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	strategiuli pozicia
1-15 ki​Tx​ve​bi ex​e​ba saerTo strategiul perspeqtivas, rac ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os `a~, `b~ da `g~ nawilebSi.


1. strateg​i​u​li mi​z​ne​bi   
 





45 wT.
yve​la or​ga​ni​za​ci​as aqvs ama Tu im fo​r​m​iT Ca​mo​ya​li​be​bu​li mi​z​ne​bi. or​ga​ni​za​ci​is mi​z​ne​b​is ga​n​sa​zR​v​r​is me​To​de​bi sxva​da​s​x​va or​ga​ni​za​ci​a​s sxva​da​s​x​va​na​i​ri eq​ne​ba, or​ga​ni​za​ci​is spe​ci​fi​ki​d​an ga​mo​m​di​na​re. mas Se​m​d​eg, rac or​ga​ni​za​cia ga​n​sa​zR​v​r​avs mi​z​n​ebs da ga​r​k​ve​u​li dro ga​va, or​ga​ni​za​ci​am un​da Se​a​fa​s​os, ra do​ne​ze mi​a​R​wia da​sa​x​ul mi​z​n​ebs.
ori or​ga​ni​za​cia, ro​m​le​b​s​ac ga​n​s​x​va​ve​bu​li ma​xa​si​a​Te​b​le​bi aqvT, ad​g​ens stra​te​gi​ul mi​z​n​ebs da af​a​s​ebs mi​R​we​v​ebs. es ori or​ga​ni​za​cia ar​is:
· ad​gi​lo​b​ri​v​i ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no, ro​me​l​s​ac sa​xe​l​m​wi​fo af​i​na​n​s​ebs da qve​y​n​is erT-erT re​gi​ons uw​evs sa​bi​nao, sa​ga​n​ma​na​T​le​b​lo, so​ci​a​l​ur da gze​b​is sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio mo​m​sa​xu​re​b​as; da
· multinacionaluri ko​n​g​lo​me​ra​ti ko​m​pa​nia.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
ax​s​n​aT, ra ga​n​s​x​va​ve​baa im me​To​d​ebs So​r​is, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac ad​gi​lo​b​ri​vi ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no da multinacionaluri ko​n​g​lo​me​ra​​ti ko​m​pa​nia ad​g​ens Ta​v​is mi​z​n​ebs;
(10 qu​la)
b)
ga​ni​xi​l​oT, ro​g​or un​da Se​a​fa​s​os Ti​To​e​u​l​ma ze​mo​a​R​ni​S​nu​l​ma or​ga​ni​za​ci​am, ra​m​de​n​ad ka​r​g​ad im​u​Sa​va, da​sa​xu​li stra​te​gi​u​li mi​z​ne​b​is mi​R​we​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT.
                                                               
(15 qu​la)
                                                               (sul 25 qu​la)
2. ko​m​pa​nia `jorj ho​l​di​n​gi~ (3.5, 6/03, Se​c​v​li​li)     
45 wT.
ss `jorj ho​l​di​n​gi~ ar​is fa​r​To mo​x​ma​re​b​is sa​qo​n​l​is mwa​r​mo​e​be​li msxvi​li sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​lia sa​yo​fa​cxo​v​re​bo sa​re​cxi da higienuri sa​Su​a​le​be​b​is wa​r​mo​e​ba​ze. mas mTe​li mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT aqvs sa​wa​r​moo da sa​re​a​li​za​cio qve​da​na​yo​fe​bi. ra​m​de​ni​me wlis ma​n​Zi​l​ze ko​m​pa​ni​am ​ba​z​ris sxva​da​s​x​va se​g​m​ents Se​s​Ta​va​za ga​nu​x​re​l​ad mza​r​di fa​r​To asortimentis pro​du​q​cia ro​g​orc so​ci​a​l​ur-de​mo​g​ra​fi​ul, as​e​ve ge​o​g​ra​fi​ul kri​te​ri​u​me​b​ze da​y​r​​d​no​b​iT. Tumca, warmoebuli pro​du​q​ci​is asortimentis am​g​var​ma fa​r​To di​a​pa​zo​n​ma marto re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​b​is zrda ki ar gana​piroba, aramed Seusabamod ga​i​za​r​da sawarmoo, ma​r​ke​ti​n​gi​sa da ko​me​r​ci​u​li da​na​xa​r​je​bi. am​Ja​m​ad `jorj ho​l​di​n​g​is~ da​na​xa​r​je​bi da​a​x​lo​e​b​iT 20%-iT ma​Ra​lia, vi​d​re mi​si uS​u​a​lo ko​n​ku​re​n​te​b​is. am​g​v​ar ko​n​ku​re​n​t​ul ba​za​r​ze rTu​lia am da​ma​te​bi​Ti da​na​xa​r​je​b​is am​o​Re​ba mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​g​an.
im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​am da​i​b​ru​n​os ko​n​ku​re​n​tunariani mdgo​ma​re​o​ba, kompaniis mma​r​T​v​el di​re​q​t​ors, ad​ri​an rids ur​Ci​es pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti​sa da pro​du​q​ci​is xa​ze​b​is Se​m​ci​re​ba. ko​n​su​l​ta​n​te​b​ma di​re​q​t​ors uTxr​es, rom da​a​x​lo​e​b​iT 20%-iT pro​du​q​ci​is asortiment​is Se​k​ve​ca mo​ge​b​as sul mci​re 40%-iT ma​incAga​z​r​di​da. ri​di Ta​na​x​maa, rom ga​na​xo​r​ci​e​l​os pro​du​q​ci​is asortimentis Se​kvec​is am​g​va​ri stra​te​gia, ma​g​r​am eS​i​nia, rom mo​m​x​ma​re​b​l​ebs da​ka​r​g​avs. mas ain​te​re​s​ebs, ro​me​li pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​ba un​da Se​wy​vi​t​os da ro​me​li pro​du​q​te​bia mni​S​v​ne​lo​va​ni ko​m​pa​ni​is ga​da​sa​r​Ce​n​ad. mas aS​fo​T​ebs  ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi. di​re​q​t​ors Se​s​Ta​va​z​es Se​dare​bi​Ti an​a​li​z​is me​To​d​is ga​mo​ye​ne​ba, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac Se​a​fa​se​b​d​n​en, ro​g​or ed​re​bo​da `jorj holdingis~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​ni​e​b​is Se​de​g​ebs.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ga​mo​i​ye​n​oT Se​sa​fe​ri​si an​a​li​ti​ku​ri mo​de​le​bi da ga​ni​xi​l​oT, ro​g​or Se​u​Z​lia ad​ri​an rids im pro​du​q​ci​is Se​r​Ce​va, ro​m​le​b​ic po​r​t​fe​li​d​an un​da am​o​i​R​os produqciis asortimenti Se​k​ve​c​is stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad;                (10 qu​la)
                         
b) 
imsjel​oT, ro​g​or Se​i​Z​le​ba Ca​ta​r​d​es Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi da ga​ni​xi​l​oT ne​bi​s​mi​e​ri pro​b​le​ma, an na​k​lo​va​ne​ba, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba uk​a​v​Si​r​de​bo​d​es am me​To​d​is ga​mo​ye​ne​b​as.                                                      


(15 qu​la)
                                                               (sul: 25 qu​la)
3. ko​m​pa​nia `eaT​a​i​Ti~ (3.5, 6/06, Se​c​v​li​li)   



45 wT.
ko​m​pa​nia `eaT​a​i​Ti~ da​fu​Z​n​da 2000 wels, ro​g​orc iafi av​i​a​ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic sa​q​mi​a​no​b​as ew​e​o​da ev​ro​p​is sxva​da​s​x​va re​gi​o​na​l​ur aer​o​po​r​t​Si. am na​k​le​b​ad po​pu​la​ru​li aer​o​po​r​te​b​is ga​mo​ye​ne​ba ga​ci​le​b​iT uf​ro iafi al​te​r​na​ti​va iyo mTa​va​ri qa​la​qe​b​is aer​o​po​r​te​b​T​an Se​da​re​b​iT da Se​sa​fe​ri​si iyo `eaT​a​i​T​is~ iafi mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is, ro​me​l​ic or​i​e​n​ti​re​bu​li iyo ar​se​b​ul da​ba​l​da​na​xa​r​je​bi​an ko​n​ku​re​n​te​b​ze. am pro​va​i​de​re​b​ma wa​r​ma​te​b​iT gardaqmnes sa​ha​e​ro mgza​v​ro​ba ev​ro​pa​Si da am​iT Se​u​da​re​be​li, ga​n​sa​ku​T​re​bu​li wvli​li Se​i​ta​n​es sa​ha​e​ro mgza​v​ro​b​is ga​fa​r​To​e​ba​Si sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​bi​sa da da​m​s​ve​ne​b​le​bi​s​T​v​is (tu​ri​s​te​bi​s​T​v​is). `eaT​a​i​Ti~ iy​e​ne​b​da er​Ti ti​p​is Tvi​T​m​f​ri​n​avs, mka​c​r​ad ak​o​n​t​ro​le​b​da pe​r​so​na​l​is do​ne​e​b​sa da da​na​xa​r​j​ebs, mTli​a​n​ad ey​r​d​no​bo​da in​te​r​ne​t​iT Se​k​ve​Te​b​is si​s​te​m​as da ma​R​al do​ne​ebs mi​a​R​wia si​m​Z​la​v​r​is ga​mo​ye​ne​ba​sa da pu​n​q​tu​a​luro​ba​Si. mi​si ma​r​S​ru​te​b​is qse​li yo​v​el wels fa​r​To​v​de​bo​da da mo​i​c​va ax​a​li ma​r​S​ru​te​bi im 15 qve​y​ni​d​an zo​gi​e​r​T​Si, ro​m​le​b​ic ev​ro​ka​v​S​irs 2004 wels Se​u​e​r​T​da. `eaT​a​i​T​is~ da​m​fu​Z​ne​be​li da aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri jon sa​i​k​si iyo ag​re​si​u​li bi​z​ne​s​me​ni, ro​me​l​ic yovelTvis cdi​lo​b​da xe​li​su​f​le​bi​sa da ko​n​ku​re​n​te​b​is ga​mo​w​ve​v​as iq, sa​d​ac is​i​ni xels uS​li​d​n​en mis av​i​a​ko​m​pa​ni​as da mu​d​am is​w​ra​fo​da da​de​bi​Ti sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi aR​i​a​re​bi​sa da re​zo​na​n​s​is Se​q​m​n​isken, ro​de​s​ac ki es Se​sa​Z​le​be​li iyo.
jo​ni am​Ja​m​ad cdi​l​obs is​e​Ti stra​te​gi​is Se​mu​Sa​ve​b​as, ro​me​l​ic `eaT​a​iTs~ uz​ru​n​ve​l​y​ofs zrda-ga​n​vi​Ta​re​b​iT mo​m​de​v​no 10 wlis ma​n​Zi​l​ze. is xedavs ga​re​m​os da​c​v​is ax​al te​n​de​n​ci​ebs, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​aT mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​v​le​n​is mo​x​de​na mis mi​er Se​mu​Sa​ve​bu​li stra​te​gi​is wa​r​ma​te​ba​sa Tu wa​ru​ma​te​b​lo​ba​ze. `eaT​a​i​Ti~ xe​d​avs, rom sa​w​va​v​ze mi​si da​na​xa​r​je​b​is zrda is​ev grZe​l​de​ba, rac as​a​x​avs sawvav​is mso​f​lio ba​z​re​b​ze ga​ba​to​ne​b​ul ga​u​r​k​ve​v​lo​b​as. sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​bi am​Ja​m​ad `eaT​a​i​Tis~ sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​b​is 25%-s Se​a​d​g​ens. am​is sa​pi​ri​s​pi​r​od, Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is Zra​ve​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba da mo​m​de​v​no Ta​o​b​is uf​ro di​di Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ga​mo​ye​ne​ba zrdis ax​a​li Tvi​T​m​f​ri​na​v​is sa​o​pe​ra​cio si​m​Z​la​v​r​es da am​ci​r​ebs ma​v​ne ga​mo​na​b​olqvs. sa​w​va​v​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​me​bi as​e​ve ga​mo​i​xa​te​ba ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​bis ze​mo​q​me​de​b​iT glo​ba​l​ur da​T​bo​ba​sa da kli​ma​t​is Se​c​v​la​ze. ga​mo​ri​cxu​li ar ar​is ko​m​pa​ni​a​ze ko​o​r​di​ni​re​bu​li glo​ba​lu​ri ze​mo​q​me​de​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ga​mo​na​bo​l​q​v​iT ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​bi​s​T​v​is, an ma​Ra​li ga​da​sa​xa​de​b​is sa​x​iT, an sa​a​vi​a​cio mgza​v​ro​b​is Se​zRu​d​v​iT. ev​ro​p​is sa​xe​l​m​wi​fo​Ta mTa​v​ro​be​b​is da​de​bi​Ti re​a​q​cia ga​mo​i​xa​te​ba im​iT, rom is​ev ag​r​Ze​le​b​en sa​a​vi​a​cio mgza​v​ro​b​is ko​n​ku​re​n​ci​is mxa​r​da​We​r​as da as​ti​mu​li​re​b​en iaf av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs, ra​Ta maT ko​n​ku​re​n​cia ga​u​wi​on ga​be​ri​li Sta​te​b​is mqo​ne da za​ra​li​an wa​m​y​v​an er​o​v​n​ul av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs. 
as​e​ve ga​u​r​k​ve​ve​lia sa​mo​ma​v​lo mo​Txo​v​na mgza​v​re​b​ze. dRe​i​sa​T​v​is iaf sa​a​vi​a​cio mgza​v​ro​ba​ze ga​z​r​di​li mo​Txo​v​n​is ud​i​de​si na​wi​li mo​d​is da​m​s​ve​ne​b​el oj​a​xe​b​sa da pe​n​si​o​ne​re​b​ze. Tu​m​ca, pro​g​no​ze​b​is Ta​na​x​m​ad, oj​a​xe​b​is Semadgenloba Se​m​ci​r​de​ba da mosaxleoba sul ufro as​a​ki​a​ni gaxdeba. ga​r​da am​i​sa, ar​se​b​obs im​is sa​SiS​ro​e​ba, rom qve​y​ne​bi mxars ar da​u​We​r​en da​ba​l​Se​mo​sa​v​le​bi​a​ni ar​a​s​ru​li (erTmSobliani) oj​a​xe​bi​sa da as​a​ki​a​ni mo​sa​x​le​o​b​is mgza​v​ro​b​as, ro​m​le​b​ic sa​xe​l​m​wi​fo pe​n​si​iT cxo​v​ro​b​en. di​dia im​is al​ba​To​ba, rom qve​y​ne​bi ga​z​r​di​an sa​pe​n​sio as​aks da mTa​v​ro​ba uf​ro ma​Ra​li do​n​is pi​r​ad Se​na​ta​n​ebs da​a​we​s​ebs pi​ro​v​ne​b​is asakobriv pe​n​si​a​Si Se​sa​ta​n​ad. am​g​va​ri cvli​le​be​bi mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs pi​ro​v​ne​b​is ga​n​ka​r​gu​le​ba​Si myof (Ta​vi​su​f​al) Se​mo​sa​va​l​ze da ad​a​mi​a​n​Ta Sro​mi​Ti sa​q​mi​a​no​b​is sta​J​is ga​xa​n​g​r​Z​li​ve​b​is ga​mo Se​m​ci​r​de​ba im pi​r​Ta ri​cx​vi, vi​s​ac Se​e​Z​le​baT da​sa​s​ve​ne​b​l​ad da sa​mo​g​za​u​r​od wa​s​v​la.
da​sa​s​r​ul, is​ev ga​g​r​Ze​l​de​ba sa​a​vi​a​cio mgza​v​ro​ba​Si mso​f​lio ek​o​no​mi​ku​ri pro​ce​se​bi​sa da ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ek​o​no​mi​ku​ri aR​ma​v​lo​bi​sa Tu da​R​ma​v​lo​b​is as​a​x​va, sa​e​r​Ta​So​ri​so po​li​ti​k​ur ar​a​s​ta​bi​lu​ro​ba​s​T​an er​T​ad, rac ga​mo​i​xa​te​ba om​e​b​Si, te​ro​ri​s​t​ul aq​te​b​sa da sti​qi​ur ub​e​du​re​be​b​Si.
jo​ni ver ga​r​k​ve​u​la, ro​g​or un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os es sa​pi​ri​s​pi​ro te​n​de​n​ci​e​bi `eaT​a​i​T​is~ ko​m​pa​ni​is 10-wli​a​ni stra​te​gi​u​li ge​g​m​is Se​mu​Sa​ve​ba​Si da Tqven mo​g​ma​r​T​aT rCe​vi​s​T​v​is.
mo​ge​Txo​ve​b​aT: 
a)
sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ga​mo​i​ye​n​oT mo​de​le​bi da Ca​a​ta​r​oT jo​ni​s​T​v​is im garemo pi​ro​be​b​is an​a​li​zi, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs iafi sa​ha​e​ro mgza​v​ro​b​is da​r​g​ze;

                                                                 (15 qu​la)                   

b)
ax​s​n​aT, ro​g​or da​e​x​ma​re​ba jo​n​is sce​na​re​b​is Se​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​si im ma​k​ro​e​ko​no​mi​ku​ri garemos Secnoba​Si, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as ax​d​ens `eaT​a​i​T​is~ sa​mo​ma​v​lo stra​te​gi​a​ze.                                         
(10 qu​la)
                                                             (sul 25 qu​la)
4. `me​r​lou fe​Se​ni~ (3.5, 6/07, Se​c​v​li​li)       


45 wT.
su​za​na gra​n​ti dgas di​le​m​is wi​na​Se. is mi​i​w​vi​es jgu​fi `me​r​lo​u feSenis~ (`merlou~) di​re​q​to​r​Ta sa​b​Wo​Si ar​a​a​R​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​r​ad, ma​g​r​am ga​u​r​k​ve​ve​lia, ra sa​xi​sa da ra do​n​is wvli​l​is Se​ta​na da​e​va​le​ba mas jgu​f​is stra​te​gi​ul ma​r​T​va​Si. 
jgu​fi `me​r​lou~ 1970 wels da​a​fu​Z​n​es col-qma​r​ma ro​d​n​im da be​t​im, ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os erT-erT ek​o​no​mi​ku​r​ad Ca​mo​r​Ce​n​il re​gi​o​n​Si. ko​m​pa​nia aw​a​r​mo​e​b​da fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is tra​di​ci​u​li in​g​li​su​ri sti​l​is qa​l​is el​e​ga​n​t​ur ta​n​sa​c​m​els. jgufs hqo​n​da auc​i​le​be​li unarebi mTe​li Ta​vi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is di​za​i​n​is Se​sa​q​m​ne​l​ad, sa​wa​r​mo​e​b​l​ad da sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​l​Si ga​sa​yi​d​ad. sa​fi​r​mo ni​Sa​n​ma (bre​n​d​ma) `me​r​lo​um~ swra​f​ad mo​i​po​va aR​i​a​re​ba da ko​m​pa​ni​am Se​q​m​na erTguli mo​m​wo​de​b​le​b​is, kompaniis fa​b​ri​k​is mu​Se​bi​sa da fra​n​Si​z​iT mo​va​W​re sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​li mTels mso​f​li​o​Si. jguf `me​r​lo​us~ pro​du​q​ci​as Se​e​Z​lo mo​d​is sa​m​ya​ro​s​T​v​is ek​a​r​na​xa umaRlesi fa​se​bi. ro​d​ni da be​ti da​r​w​mu​ne​bu​le​bi iy​v​n​en, rom qveynis tra​di​ci​u​li fa​se​u​lo​be​b​is mi​m​arT ma​T​ma er​T​gu​le​b​am Se​q​m​na Zli​e​ri oj​a​xu​ri at​mo​s​fe​ro Ta​vi​si pa​r​t​ni​o​re​b​is qse​l​Si da ar su​r​d​aT am​is Se​c​v​la.
sa​m​wu​xa​r​od, qa​l​is ta​n​sa​c​m​l​is ba​za​r​ze mo​m​x​da​r​ma cvli​le​be​b​ma se​ri​o​zu​li sa​f​r​Txe Se​u​q​m​na `me​r​lous~. pi​r​ve​li, qa​le​bi ga​x​d​n​en sa​mu​Sao Za​l​is ga​ci​le​b​iT me​t​ad aq​ti​u​ri na​wi​li da iTxo​v​d​n​en uf​ro fu​n​q​ci​o​na​l​ur (mo​xe​r​xe​b​ul) ta​n​sa​c​m​els sa​mu​Sa​o​ze Ca​sa​c​me​l​ad. `me​r​lo​us~ ta​n​sa​c​m​l​is na​zi, qa​lu​ri sti​li swra​f​ad ga​mo​di​o​da mo​di​d​an. me​o​re, mka​c​ri ko​n​t​ro​li, ro​me​l​s​ac ro​n​di da be​ti ax​o​r​ci​e​le​b​d​n​en produqciis dizainze da ma​Ti va​l​de​bu​le​ba, er​To​b​li​​v​ad ek​o​n​t​ro​le​bi​n​aT ta​n​sa​c​m​l​is di​za​i​ni, wa​r​mo​e​ba da sa​ca​lo va​W​ro​ba, ar aZ​le​v​da maT ko​n​ku​re​n​te​b​T​an ga​m​k​la​ve​b​is sa​Su​a​le​b​as, ro​m​le​b​ic ze​mo​a​R​ni​S​nu​li Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​bi​d​an mxo​l​od ro​me​li​me er​T​ze iy​v​n​en spe​ci​a​li​ze​bu​lni. me​sa​me, `me​r​lo​us~ da mis mma​r​T​v​el jgufs ar su​r​d​aT im​is aR​i​a​re​ba, rom re​a​li​za​ci​i​sa da mo​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni da​ce​ma ga​na​pi​ro​ba qa​l​is ta​n​sa​c​me​l​ze mo​Txo​v​n​is Zi​re​u​l​ma Zvre​b​ma. da​sa​s​r​ul, ko​m​pa​ni​is aq​ci​is fa​si mkve​T​r​ad da​e​ca. 2000 wlis Se​m​d​eg ko​m​pa​ni​as yo​v​el wels ax​a​li aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri hya​v​da.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
da​we​r​oT mo​k​le an​ga​ri​Si su​za​na gra​n​ti​s​T​v​is, sa​d​ac ga​n​sa​zR​v​r​avT da ax​s​n​iT jguf `me​r​lo​us~ stra​te​gi​is Zli​er da su​s​ti mxa​re​ebs;           
(13 qu​la)
su​za​na​s​T​v​is cno​bi​lia, rom Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi ar​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is (ef​e​q​ti​a​no​b​is) Se​fa​se​bi​sa da stra​te​gi​u​li cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is sa​sa​r​ge​b​lo ba​za.
b)
Se​a​fa​s​oT, ra sa​x​is wvli​l​is Se​ta​na Se​u​Z​lia Se​da​re​b​iT an​a​l​izs jguf `me​r​lo​us~ mdgo​ma​re​o​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba​Si da ra Se​zRu​d​ve​bi ax​a​s​ia​T​ebs am​g​va​ri an​a​li​z​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​as.                                    
(12 qu​la)
                                                           (sul 25 qu​la)
5. `di​g​ve​li~                                   

45 wT.
is​t​bo​rou ar​is msxvi​li re​gi​o​ni us​w​or-ma​s​wo​ro, ga​u​va​li, la​ma​zi sa​na​pi​ro​Ti, sa​d​ac uk​a​na​s​k​n​el pe​ri​o​d​Si ci​ca​bo sa​na​pi​ro​ze da​sa​x​l​d​n​en iS​via​Ti ji​S​is Ci​te​bi. vi​na​i​d​an aq sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li sa​mu​Sa​oe​bi 150 wlis win Se​wy​da, re​gi​o​n​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​ba wa​r​mo​d​ge​ni​li iyo so​f​l​is me​u​r​ne​o​bi​Ta da me​Te​v​ze​o​b​iT. 
Tumca, dRes is​t​bo​ro​us bevr ra​i​o​n​Si um​u​Se​v​ro​b​is do​ne Za​li​an ma​Ra​lia. mTav​ro​b​is in​i​ci​a​ti​v​am, ro​me​l​ic iT​va​li​s​wi​ne​b​da re​gi​o​n​is ek​o​no​mi​k​is aR​d​ge​n​as tu​ri​z​m​is ga​n​vi​Ta​re​b​iT, wa​r​ma​te​ba ver mo​i​ta​na, ra​d​g​an re​gi​o​n​Si cu​di sa​g​zao qse​lia, uS​no mi​to​ve​bu​li da ga​mo​ye​ne​bu​li Se​no​be​bi da Wu​Wyi​a​ni pla​Je​bi. 

sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​b​ul ko​m​pa​nia `di​g​v​els~ ka​r​gi re​pu​ta​cia aqvs aq​ci​o​ne​r​Ta uk​u​ge​b​is ma​q​si​mi​za​ci​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT da man is​t​bo​ro​us re​gi​o​n​Si aR​mo​a​Ci​na ni​v​Ti​e​re​ba ka​l​is ar​se​bi​Ti ma​ra​gi. ax​a​li te​q​no​lo​gi​is wya​lo​b​iT ka​l​is mo​po​ve​ba Se​i​Z​le​ba mo​ge​bi​a​ni aR​mo​C​n​d​es, Se​q​m​n​is sa​mu​Sao ad​gi​l​ebs re​gi​o​n​Si da xels Se​u​wy​obs ek​o​no​mi​k​is aR​ma​v​lo​b​as. Tu​m​ca, sa​zo​ga​do​e​b​is ga​r​k​ve​u​l​ma ga​v​le​ni​a​n​ma jgu​fe​bma xmauri atexes am pro​g​ra​m​is sa​wi​na​a​R​m​de​g​od.
xa​n​g​r​Z​li​vi lo​bi​s​tu​ri Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is Se​m​d​eg `di​g​ve​l​ma~, ro​g​orc iq​na, ax​la​x​an mi​i​Ro mTa​v​ro​bi​s​g​an ka​l​is mo​po​ve​b​is ne​ba​r​T​va. sa​m​To mo​m​po​ve​be​li sa​mu​Sa​o​e​b​is da​wye​ba Se​i​Z​le​ba si​r​Tu​le​ebs wa​a​wy​d​es jgu​f​is `is​t​bo​ro​us da​m​c​ve​l​Ta ka​v​Si​r​is~ mxri​d​an, sa​va​ra​u​d​od, sa​sa​ma​r​T​lo sa​q​m​is aR​Z​v​r​is ga​mo. am jgu​f​Si ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ar​i​an bu​ne​b​is da​m​c​ve​l​Ta wa​r​mo​ma​d​ge​nle​bi, so​f​l​is ma​cxo​v​re​b​le​bi, ro​m​le​b​ic Se​S​fo​Te​bu​li ar​i​an mi​mo​s​v​l​is Se​fe​r​xe​be​bi​sa da xma​u​r​is zrdis Se​sa​Z​le​b​lo​b​iT, ga​re​m​os da​m​c​ve​le​bi da ka​pi​ta​li​z​m​is mo​wi​na​a​R​m​de​ge jgu​fe​bi.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
im​s​je​l​oT, eTikis ra sa​ki​Txe​bi un​da ga​ni​xi​l​os mTa​v​ro​b​am ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li sa​mu​Sa​o​e​b​is ga​n​xo​r​ci​ele​b​is ne​ba​r​T​v​is ga​ce​m​is dros. ax​s​n​aT, ra sa​x​is in​te​re​s​Ta ko​n​f​li​q​ti wa​r​mo​i​So​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta Zi​ri​T​ad jgu​f​ebs So​r​is;                                                


(12 qu​la)
b)
ga​aa​na​li​z​oT da ax​s​n​aT ga​v​le​ni​a​ni da da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta jgu​fe​b​is in​te​re​si da Za​la​u​f​le​ba ko​m​pa​nia `di​g​v​el​T​an~ mi​ma​r​Te​b​iT. Ca​ta​re​bu​li an​a​li​z​is sa​f​uZ​velze, ga​n​sa​zR​v​r​eT, ra zo​me​b​is ga​ta​re​ba Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as aR​ni​S​nu​li jgu​fe​b​is mo​q​me​de​ba​ze re​a​gi​re​bi​s​T​v​is.                                 
(13 qu​la)                                             
                                                              (sul 25 qu​la)
6. `me​ga​ma​r​ti~ (MegaMart) (3.5, 6/04, Se​c​v​li​li)       

45 wT.
ss `me​ga​ma​r​ti~ ar​is sa​Su​a​lo si​di​d​is ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic mo​du​ri sa​qo​n​l​is sa​ca​lo va​W​ro​b​as ax​o​r​ci​e​l​ebs 200 sa​va​W​ro ob​i​e​q​ti​s meSveobiT, ro​m​le​b​ic ga​n​Ta​v​se​bu​lia mTel ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si. lo​n​do​n​is sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​bu​li ko​m​pa​nia `me​ga​ma​r​ti~ ax​o​r​ci​e​le​b​da ko​m​pa​ni​is zrdis stra​te​gi​as uf​ro pa​t​ar-pa​ta​ra sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​is ag​re​si​u​li Se​Ze​n​is po​li​ti​k​is sa​fu​Z​ve​l​ze. am​g​va​rma zrdam sa​k​ma​od Se​am​ci​r​a aq​ci​o​ne​re​bis raodenoba, ma​g​r​am sa​ca​lo re​a​li​za​ci​is mni​S​v​ne​lo​va​n​ma da​ce​m​am ga​mo​i​w​via mo​ge​b​is, di​vi​de​n​de​b​isa da, Se​sa​ba​mi​s​ad, aq​ci​is fa​s​is da​ce​m​ac. `me​ga​ma​r​ti~ da​a​fu​Z​na er​T​ma pi​ro​v​ne​b​am, kva​li​fi​ci​u​r​ma me​wa​r​m​em reqs lo​r​d​ma. igi da​r​w​mu​ne​bu​li iyo, rom mi​si ga​n​sa​ku​T​re​bu​li ga​mo​c​di​le​ba sa​ca​lo va​W​ro​b​is bi​z​ne​s​Si, ro​me​l​ic mTe​li cxo​v​re​ba am da​r​g​Si mu​Sa​o​b​iT Se​i​Zi​na, sa​k​ma​ri​si iyo im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is me​g​zu​ro​ba ga​e​wia mis am​Ja​mi​n​d​el wa​ru​ma​te​b​el gza​ze. mi​si do​mi​na​n​tu​ri mdgo​ma​re​o​ba ko​m​pa​ni​a​Si da​cu​li iyo mi​si ro​l​iT, ra​d​g​an is iyo ko​m​pa​ni​is di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os Ta​v​m​j​do​ma​r​ec da aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​ic. di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os is Ti​T​q​m​is mTli​a​n​ad ak​o​n​t​ro​le​b​da da mi​si ma​r​T​v​is sti​li is​e​Ti iyo, rom di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os do​ne​ze mi​si ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi iS​vi​a​T​ad ga​ni​c​dida kraxs. is ver xe​da​v​da im​is auc​i​le​b​lo​b​as, rom di​re​q​to​r​Ta sa​b​Wo​Si un​da yo​fi​li​y​v​n​en ko​m​pa​ni​is ga​re​d​an mo​y​va​ni​li ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​ic. aq​ci​o​ne​r​ebs uk​ve ga​u​C​n​d​aT ki​Tx​ve​bi mi​si mdi​d​ru​li cxo​v​re​b​is sti​li​sa da gu​lu​x​vi ga​sa​r​To​bi da sa​ze​i​mo Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​s​ac is ko​m​pa​ni​is xa​r​j​ze atare​b​da da ris Se​sa​xe​b​ac po​pu​la​r​ul pre​sa​Si mu​d​mi​v​ad ga​di​o​da in​fo​r​ma​cia. re​q​s​is mdi​d​ru​li pi​ra​di cxo​v​re​ba re​gu​la​r​ulad iyo sa​zo​ga​do​e​bi​sa da ma​so​b​ri​vi sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​b​is yu​ra​dRe​bi​sa da ga​n​s​j​is sa​ga​ni.
ko​m​pa​ni​is ub​e​do​b​is Jams ko​m​pa​ni​is mi​er ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​li zo​gi​e​r​Ti ob​i​e​q​t​is Se​Ze​na xe​la​x​la gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​a​ana​li​z​es da uk​ve ga​C​n​da je​r​je​ro​b​iT da​u​sa​bu​Te​be​li pre​te​n​zi​e​bi im​is Ta​o​ba​ze, rom `me​ga​ma​r​t​is~ aq​ci​is fa​s​is Se​na​r​Cu​ne​ba mo​x​da ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is Se​Ta​va​ze​bu​li misi yidvis wi​na​da​de​be​b​is wi​na​s​w​ar ga​m​J​Ra​v​ne​b​iT fi​na​n​s​ur an​ga​ri​S​ge​ba​Si da aq​ci​e​b​iT in​sa​i​de​ru​li va​W​ro​b​is Se​sa​x​eb ar​se​bu​li mtki​ce​bu​le​be​b​iT. re​q​s​ma pi​ra​di qo​ne​ba da​a​g​ro​va ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​iT, aq​ci​is of​ci​o​ne​bi​sa da pre​mi​e​b​iT, ro​m​le​b​ic ey​r​d​no​b​o​da ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is sa​Su​a​lo​ze ma​R​al ma​C​ve​ne​b​l​ebs, rac dro​da​d​ro aq​ci​o​ne​r​Ta wli​ur sa​e​r​To kre​ba​ze eW​v​ebs ba​de​b​da. mi​si ma​r​T​v​is Ta​vi​se​bu​ri da am​pa​r​ta​v​nu​li, qe​d​ma​R​lu​ri sti​li ver eg​u​e​bo​da verc er​Ti mxa​r​is kri​ti​k​as da re​q​si co​ta yu​ra​dRe​b​as uT​mo​b​da aq​ci​o​ne​re​b​T​an ur​Ti​e​r​To​b​as.
ax​la​x​an fi​na​n​s​ur pre​sa​Si ga​vi​da in​fo​r​ma​cia, sa​d​ac av​to​ri aR​S​fo​Te​b​as ga​mo​xa​ta​v​da im​is Ta​o​ba​ze, rom `me​ga​ma​r​t​is~ aud​i​to​re​bi, ro​m​le​b​ic da​a​x​lo​e​b​iT 20 wlis win iy​v​n​en da​ni​S​nu​le​bi, im​a​v​d​ro​u​l​ad sa​ko​n​su​l​ta​cio mo​m​sa​xu​re​ba​s​ac uw​e​v​d​n​en `me​ga​m​arts~ ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is stra​te​gi​is sa​ki​Tx​Si da im me​To​de​b​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​ic ga​mo​i​ye​ne​ba am ga​ri​ge​be​b​is da​sa​fi​na​n​se​b​l​ad.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ra sa​x​is ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is pro​b​le​me​bi wa​r​mo​i​q​m​ne​ba reqs lo​r​d​is ma​r​T​v​is sti​l​is Se​de​g​ad?                                                (15 qu​la)
b) 
reqs lo​r​di mu​d​mi​v​ad ew​i​na​a​R​m​de​ge​bo​da `me​ga​ma​r​t​is~ di​re​q​to​r​Ta sa​b​Wo​Si da​mo​u​ki​de​be​li ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​is da​ni​S​v​n​as. ra sa​x​is up​i​ra​te​so​be​b​is mi​Re​ba Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as sa​b​Wo​Si ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​is Se​y​va​n​iT?
(10 qu​la)
                                                              (sul 25 qu​la)
7.  mo​sa​m​za​de​be​li Se​ki​Tx​va: un​i​ve​r​si​te​ti `ve​s​po​r​ti~
un​i​ve​r​si​te​ti `ve​s​po​r​ti~ ar​is sa​Su​a​lo zo​m​is umaRlesi saswavlebeli, ro​m​elsac eq​v​si wlis win un​i​ve​rsi​te​t​is sta​tu​si mi​a​ni​W​es. igi mde​ba​re​obs erT-erT did qa​la​q​Si, ro​m​el​s​ac mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​va​W​ro da sa​wa​r​moo in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra aqvs. un​ive​r​si​te​ti spe​ci​a​li​ze​bu​lia is​eT pro​fe​si​ul mi​ma​r​Tu​le​be​b​ze, ro​go​ri​caa, ma​n​qa​na​T​m​S​ne​b​lo​ba, me​c​ni​e​re​ba da bi​z​ne​si da me​ne​j​me​n​ti. Se​da​re​bi​Ti si​a​x​l​is ga​mo, un​i​ve​r​si​te​ti jer ar ar​is po​pu​la​ru​li da ar mo​u​po​ve​bia mya​ri ak​a​de​mi​u​ri re​pu​ta​cia. im​is ga​mo, rom uk​a​na​s​k​n​el pe​ri​o​d​Si un​i​ve​​r​si​te​te​b​Si ad​gi​le​b​i gaizarda, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad da​e​ca stu​de​n​te​b​ze mo​Txo​v​na da amJamad `ve​s​po​r​ti~ ver mu​Sa​obs sru​li da​t​vi​r​T​v​iT. Sta​te​b​is Se​m​ci​re​b​is Ta​vi​d​an as​a​ci​le​b​l​ad, un​i​ve​r​si​te​ti eZ​ebs al​te​r​na​ti​ul pro​fe​si​ul mi​ma​r​Tu​le​b​ebs, rac mas da​e​x​ma​re​ba, ro​g​orc Se​mo​sa​v​le​b​is, as​e​ve stu​de​n​t​Ta ri​cx​v​is zrda​Si. bil lo​f​tu​si ar​is bi​z​ne​si​sa da fi​na​n​se​b​is fa​ku​l​te​t​is sa​q​me​Ta mma​r​T​ve​li. mas ga​c​no​bi​e​re​bu​li aqvs, rom fa​ku​l​t​ets aqvs sa​k​ma​od ka​r​gi re​pu​ta​cia sa​ga​n​ma​na​T​le​b​lo pro​g​ra​me​b​is xa​ri​s​x​Si, maT So​r​is, bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is sfe​ro​Si. am​a​s​T​an, bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is spe​ci​a​lo​bi​s​T​v​is ga​n​ku​T​v​ni​li da​s​w​re​bu​li pro​g​ra​ma bakalavriatis pro​g​ra​maa. am​Ja​m​ad bu​Ra​l​t​r​ul aR​ri​cx​v​as ara aqvs pro​g​ra​ma magistris wo​de​b​is mi​sa​ni​We​b​l​ad, arc ar​a​na​i​ri resursebi pro​fe​si​o​na​lu​ri bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is kva​li​fi​ka​ci​is mi​sa​Re​b​ad. 

bils es​m​is, rom bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is spe​ci​a​lo​ba sul uf​ro po​pu​la​ru​li xde​ba da im​i​sa​T​v​is, rom im​u​Sao bu​Ra​l​t​r​ad da win wa​x​vi​de pro​fe​si​a​Si, auc​i​le​b​l​ad un​da iy​o bu​Ra​l​te​r​Ta ro​me​li​me pro​fe​si​u​li or​ga​ni​za​ci​is we​v​ri. ga​r​da am​i​sa, mi​s​T​v​is cno​bi​lia, rom am ti​p​is sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​me​b​is um​e​te​so​ba xo​r​ci​e​l​de​ba nawilobriv da​u​s​w​re​be​li si​s​te​m​iT da pro​g​ra​ma​Si mo​na​wi​le stu​de​n​te​b​is um​e​te​so​ba uk​ve mu​Sa​o​b​s fi​na​n​s​ur ga​re​mo​Si. ma​r​Ta​lia, zo​ga​d​ad, is​e​Ti STa​be​W​di​le​ba rCe​ba, rom aR​ni​S​nu​li sfe​ro erT-erTi di​di po​te​n​ci​a​l​is mqo​ne sfe​roa am​Ja​m​ad, ma​g​r​am fa​ku​l​te​t​is de​k​ans ar surs fi​na​n​se​b​is da​ba​n​de​ba pro​fe​si​o​n​al bu​Ral​te​r​Ta mo​m​za​de​b​is mi​ma​r​Tu​le​b​aSi, sa​n​am am sa​k​iTxs uf​ro gu​l​mo​d​gi​n​ed ar ga​mo​i​k​v​le​v​en.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
ig​u​li​s​x​m​oT, rom un​i​ve​rsi​te​ti am​t​ki​c​ebs investici​is Ca​de​b​as pro​fe​si​o​na​li bu​Ra​l​t​re​b​is ka​d​re​b​is mo​m​za​de​b​is sfe​ro​Si da ga​n​sa​zR​v​r​oT mTa​va​ri ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gi​e​bi, ro​me​l​Ta ga​mo​ye​ne​b​ac un​i​ve​r​si​t​ets Se​u​Z​lia am pro​g​ra​me​b​Si stu​de​n​te​b​is mo​sa​zi​d​ad.
8. ko​m​pa​nia `es​ko​li~ (3.5, 6/03, Se​c​v​li​li)         

45 wT.
sa​l​im bro​me​ri ar​is sa​Su​a​lo zo​m​is ko​m​pa​nia `es​ko​l​is~ di​re​q​to​ri ma​r​ke​ti​n​g​is sa​ki​Txe​b​Si, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​lia sa​o​fi​se av​e​j​is wa​r​mo​e​ba​ze. ko​m​pa​nia pro​du​q​ci​as aw​a​r​mo​ebs in​do​e​T​Si, am​i​t​om sa​r​ge​b​els iR​ebs Se​da​re​b​iT iafi sa​mu​Sao Za​l​is ga​mo​ye​ne​b​iT. Tu​m​ca, uk​a​na​s​k​n​el pe​ri​o​d​Si ko​m​pa​nia mZafr ko​n​ku​re​n​ci​as wa​a​wy​da im mo​m​wo​de​b​le​b​is mxri​d​an, ro​m​le​b​s​ac uf​ro da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is ba​za aqvT. sa​li​m​ma ga​da​wy​vi​ta, rom mi​si ko​m​pa​nia sa​r​ge​b​els mi​i​R​ebs, Tu aq​c​ents ga​da​i​t​ans is​eT mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​aT ma​Ra​li ma​r​Je​b​is mo​ce​ma. 

man ga​da​wy​vi​ta or​i​e​n​ta​ci​is aR​e​ba ev​ro​p​is saxlidan momuSave mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze. ro​g​orc Ca​n​da, sul uf​ro xSi​r​ad ke​r​Zo bi​ne​b​is mflo​be​le​bi, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT is​i​ni, ro​m​le​b​s​ac ko​m​pi​u​te​re​bi aqvT, Ta​vi​a​n​Ti bi​ne​b​is Tavisufal na​w​ils ga​r​da​q​m​ni​an of​i​s​is sti​l​is oT​a​xe​b​ad. ga​r​da am​i​sa, uk​ve Se​i​m​C​ne​o​da sa​x​li​d​an mu​Sa​o​b​is aS​ka​ra te​n​de​n​cia. am​iT da​m​sa​q​me​b​le​bi ek​o​no​mi​as iR​e​b​en sa​o​fi​se aR​Wu​r​vi​lo​ba​ze ga​we​u​li da​na​xa​r​je​bi​d​an da, am​a​ve dros, dasaqmebulebic zo​ga​v​en mgza​v​ro​b​is da​na​xa​r​je​b​s da Se​u​Z​li​aT mu​Sa​o​ba ma​T​T​v​is xe​l​sa​y​r​el dros. Tu​m​ca, `es​k​ols~ ara aqvs am ti​p​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an mu​Sa​o​b​is ar​a​na​i​ri ga​mo​c​di​le​ba. ko​m​pa​ni​as ax​la es​a​Wi​ro​e​ba Se​sa​fe​ri​si ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba ax​al sfe​ro​Si wa​r​ma​te​b​is mi​sa​R​we​v​ad da mya​ri konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
Se​a​r​Ci​oT Se​sa​fe​ri​si mo​de​li da Se​i​mu​Sa​​oT ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gia, ro​m​l​is ga​mo​ye​ne​ba​s​ac sa​li​mi Se​Z​l​ebs ax​al ba​za​r​ze Se​sa​R​we​v​ad;         
(13 qu​la) 

b)
ax​s​n​aT, ro​g​or un​da Se​a​r​Ci​os sa​li​m​ma Se​sa​fe​ri​si sa​mi​z​ne ba​z​re​bi da Ta​vi​si pro​du​q​te​b​is po​zi​cia, ra​Ta mo​i​po​v​os da Se​inar​Cu​n​os konkurentuli up​i​ra​te​so​ba.
                                                                  (12 qu​la)
                                                             (sul 25 qu​la)
9. na​ta​lia no​r​ma​ni
na​ta​lia no​r​ma​ni na​q​so​vi​ ta​n​sa​c​m​l​is di​za​i​ne​ri​ da mwa​r​mo​eb​eli​a. nataliam Ta​vi​si​ di​za​i​n​is sa​fu​Z​v​l​ad air​Ci​a eT​ni​ku​ri mo​ti​vebi​ da mi​si​ STa​go​ne​bis wya​ro gaxda is ta​n​sa​c​me​li​, ro​me​lic na​xa ce​n​t​ra​l​ur az​i​a​Si. na​ta​li​as qsovili Semoaqvs, ro​go​rc az​i​is​ re​gi​on​ebi​dan, uz​be​ke​Tidan da ya​za​xe​Ti​dan, as​e​ve​ ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os sxva​da​s​x​va na​wi​l​Si ga​n​Ta​v​se​bu​li mci​re​ fabrike​bi​dan. mi​si​ pro​du​qcia mo​du​ria, Tu​m​ca, Se​da​re​bi​T iafi, ma​g​r​am ma​r​ke​ti​nguli​ stra​te​gi​a sru​li​ad pa​si​ur​ia. mas aqvs ve​b​g​ve​r​di​ da mi​si​ ga​yi​d​ve​bi​s um​e​te​si na​wi​li​ re​a​gi​re​bis xa​si​aTs at​a​r​ebs, anu pa​su​x​obs in​te​rneti​s sa​Su​a​le​bi​T mi​Re​bul Se​k​ve​Te​bs. realizacii​s Se​de​gebma da ga​n​sa​ku​T​re​bi​T mo​ge​bam, natalias imedi gaucrua da am​i​to​m da​i​qi​ra​va ma​r​ke​ti​ngis ko​n​su​ltanti, raTa raRac erCia misTvis. gTavazobT am​o​na​ri​de​bs ko​n​su​ltantis an​ga​ri​Si​d​an.   

`Tqve​ni​ pro​du​qcia, da​ma​xa​si​a​Te​be​li Ta​vi​se​burebebi​s mi​ux​edavad, ar aris ​sa​k​ma​ri​sa​d ga​m​or​Ce​​ul​i. tansacmlis di​za​ins ara aqvs pa​te​n​te​bi​, arc sa​a​v​to​ro​ uf​le​be​bi da vi​na​i​d​an sa​wa​r​moo te​q​no​lo​gia ase ma​r​ti​vi​ da iafia, ba​za​r​ze Se​s​v​li​s cota​ ba​ri​er​ebTan gaqvT sa​q​me, ko​n​ku​re​ncia ki mZafria. Tqvens re​k​la​m​as Za​li​an zo​ga​di xa​si​a​Ti aqvs. is orientirebuli ar aris romelime ko​n​k​re​tu​l ba​za​r​ze. in​te​rnetSi ga​n​Ta​v​se​bu​li Tqve​ni​ re​k​la​ma ki​d​ev uf​ro​ ga​u​r​k​ve​ve​lia da, Se​sa​ba​mi​s​ad, ver Se​Ze​liT er​T​gu​li​ ba​z​r​is Seqmna, xo​lo​ Tqve​ni​ im​i​ji​ bu​n​do​vania, rac sa​fi​r​mo​ ni​S​ni​s ir​g​v​li​v ga​r​k​ve​ul​i in​fo​rmire​bulo​bis Se​q​m​ni​s sa​Su​a​le​b​as pra​q​ti​ku​lad ar iZ​le​va. Ca​va​r​d​ne​bi​a di​s​t​ri​bu​ciaSic. mo​m​x​ma​re​be​lTa um​e​te​sobas surs na​x​os, xe​li​T Se​ex​os da ga​i​si​n​jo​s pro​du​qcia ma​n​am, sa​n​am Se​iZ​ens. ga​n​sa​ku​T​re​bi​T ma​S​in, ro​de​sac pro​du​qcias ara aqvs aR​i​a​re​bu​li da cno​bi​li re​pu​tacia da/an sa​fi​r​mo​ ni​Sa​ni​. Tqvens Se​m​Tx​ve​vaSi, pro​du​qciis​ eq​s​po​ni​re​b​is er​Ta​de​r​Ti​ sa​Su​a​le​baa mso​f​li​o ma​s​S​ta​b​iT mo​q​me​di​ ve​b​g​ve​r​di​. Tqve​ni​ fa​se​bi​s stru​q​tu​ra Za​li​an ar​is da​mo​ki​debu​li da​na​xa​r​je​b​ze​. Tqven sa​Su​a​le​ba gaqvT iaf​ad Se​mo​it​anoT pro​du​qcia, ma​g​r​am Tqve​ni​ mo​ge​bis ma​r​Ja Za​li​an da​ba​lia im​i​sa​T​v​is, rom uz​ru​nvelgyo​T Tqven xe​la​xa​li in​ve​stire​bisaTvis sa​Wi​ro​ ka​pi​ta​l​iT, Tu, ra Tqma un​da, sa​mo​ma​v​l​od gsurT mo​ge​bi​ani ga​x​d​es Tqve​ni bi​z​ne​si. 

Tqven ver da​i​m​k​vi​dreT li​de​ris po​zi​cia ba​za​r​ze. Tqve​ni​ mra​va​li sa​q​mi​a​ni ga​da​wy​ve​ti​leba re​a​gi​re​bis Se​de​gi​a (re​a​q​ci​u​lia) da xSi​r​ad Za​li​an da​g​vi​a​ne​bu​lia, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom ad​e​k​va​tu​ri​ ze​ga​v​le​na mo​a​x​di​n​os​. Tqven ba​z​r​is te​n​de​ncieb​s mi​h​y​ve​bi​T da ar cdi​lo​bT Tvi​To​n mi​s​ce​T mi​ma​r​Tu​le​ba am te​n​de​ncieb​s.” 

na​ta​lia, ra Tqma un​da, Se​S​fo​Tda am an​ga​ri​S​Si mi​si​ ko​m​pa​ni​is​ sa​q​mi​a​no​b​is mi​sa​ma​r​T​iT ga​mo​T​q​mu​li​ kri​ti​kiT da ga​da​wy​vi​ta uf​ro​ po​zi​ti​u​r​ad em​o​q​me​da. ke​r​Zo​d, ga​da​wy​vi​ta, rom ma​r​ke​ti​nguli​ Za​li​s​x​me​va uf​ro​ fo​ku​sire​buli​ ga​e​xa​da da konkurentul​ saqmiano​baSi gamoeyenebina pro​a​q​ti​u​ri (winmswrebi) mi​d​go​ma. 

mo​ge​Txo​ve​b​aT: 

im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​is​ ma​r​ke​ti​nguli​ stra​te​gia uf​ro​ zustad ga​ne​sa​zR​v​ra, na​ta​li​am ga​da​wy​vi​ta na​q​so​vi​ pro​du​qciis​ ba​z​r​is se​g​me​ntebad da​yo​fa. 

a)
ga​n​sa​zR​v​r​oT am na​q​so​vi​ na​wa​r​m​is ba​z​r​is se​g​me​ntaciis​ sa​fu​Z​ve​li​ da im​s​je​l​oT, ra sa​x​is sa​r​ge​be​ls mo​ut​ans ko​m​pa​ni​as ba​z​r​is uf​ro​ ko​n​k​re​ti​ze​buli​ se​g​me​ntacia; 
                                             


(15 qu​la)
b)
Se​a​fa​s​oT is stra​te​gi​eb​i, ro​m​le​bi​c Se​iZ​leba na​ta​li​am air​Ci​os​, ro​go​rc ba​z​r​is mi​m​de​varma, ra​Ta Ta​vi​si​ na​q​so​vi​ na​wa​r​m​is ko​m​pa​nia uf​ro​ ko​n​ku​re​ntunariani ga​xa​d​os.
                                                       
(10 qu​la)
 (sul 25 qu​la)
10. el​e​n​es na​m​cx​v​re​bi (3.5, 6/05, Se​c​v​li​li)    


45 wT.
el​e​ne bre​d​So​um ax​la​x​an da​a​m​Ta​v​ra um​a​R​le​si da di​p​lo​mi aiRo sa​z​k​ve​b​is ma​r​T​v​is spe​ci​a​lo​b​iT. mas ba​z​r​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​T​an pra​q​ti​ku​li mu​Sa​o​ba pi​r​ve​l​ad mo​u​x​da su​pe​r​ma​r​ke​tebis msxvil qse​l​Si, sa​d​ac um​a​R​le​s​is da​m​T​av​re​b​is Se​m​d​eg da​i​wyo mu​Sa​o​ba. man ic​is, rom ar​se​b​obs mza​r​di ba​za​ri su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​l​is pu​r​fu​n​Tu​Se​u​le​b​is ga​n​yo​fi​le​b​is ga​mo​r​Ce​u​li xa​ri​s​xi​a​ni na​m​cx​v​re​bi​s​T​v​is, as​e​ve na​m​cx​v​re​b​is da​mo​u​ki​de​be​li spe​ci​a​lu​ri pre​s​ti​Ju​li ma​Ra​zi​e​b​is mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is da am​a​ve dros re​s​to​r​ne​bi​sa da sa​s​tu​m​ro​e​b​is mo​ma​ra​ge​b​is sa​bi​Tu​mo qse​li​s​T​v​is. 
el​e​ne Za​li​an da​i​n​te​re​se​bu​lia, Se​q​m​n​as sa​ku​Ta​ri bi​z​ne​si, sa​fi​r​mo ni​S​n​iT `el​e​n​es na​m​cx​v​re​bi~ da iy​i​da ga​r​k​ve​u​li mo​wyo​bi​lo​be​bi: mi​q​se​re​bi, Ru​me​le​bi, na​m​cx​v​r​is (to​r​t​is) fo​r​me​bi da as​e​ve ij​a​r​iT aiRo pa​ta​ra sa​m​re​w​ve​lo fa​r​To​bi na​m​cx​v​re​b​is ga​mo​sa​cxo​b​ad. el​e​n​em Se​q​m​na sa​mi ti​p​is re​ce​p​ti _ er​Ti na​m​cx​v​re​b​is spe​ci​a​lu​ri pre​s​ti​Ju​li ma​Ra​zi​e​b​is ba​z​ri​s​T​v​is, me​o​re _ su​pe​r​ma​r​ke​te​bi​s​T​v​is da me​sa​me sa​z​k​ve​b​is ob​i​e​q​te​bi​s​T​v​is, ma​g​r​am ar ic​is, pi​r​ve​l​ad ro​m​el ba​za​r​ze un​da Se​vi​d​es. Ti​To​e​ul sa​di​s​t​ri​bu​cio arxs Ta​vi​se​bu​ri pro​b​le​me​bi ax​a​si​a​T​ebs. na​m​cx​v​re​b​is spe​ci​a​lu​ri pre​s​ti​Ju​li ma​Ra​zi​is ba​za​ri Se​d​ge​ba di​di ra​o​de​no​b​is da​mo​u​ki​de​be​li na​m​cx​v​re​b​is ma​Ra​zi​e​bi​s​g​an, ro​m​le​b​ic ga​n​Ta​v​se​bu​lia mTels re​gi​o​n​Si; Ti​To​e​u​li ma​Ra​zia eZ​ebs produqciis yo​ve​l​dRi​ur mi​wo​de​b​as, fa​r​To as​o​r​ti​me​n​ti​sa da mci​re mo​cu​lo​b​iT; su​pe​r​ma​r​ke​te​bi iTxo​v​en pro​du​q​ci​is karg xa​r​isxs, ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​an fa​se​b​sa da produ​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is wi​na​s​w​ar da​mu​Sa​ve​b​as su​pe​r​ma​r​ke​t​is samarko ni​S​n​iT. kvebis produqtebiT biTumad movaWre kompaniebi ki iTxo​v​en di​di mo​cu​lo​b​is, sa​Su​a​lo xa​ri​s​x​is mqo​ne da da​ba​l​ fa​si​an pro​du​q​ci​as. 
el​e​n​em ga​i​go, rom Tqven xarT ko​n​su​l​ta​n​ti, spe​ci​a​li​ze​bu​li da​m​wye​bi (ax​l​ad da​fu​Z​ne​bu​li) sa​wa​r​mo​e​bi​s​T​v​is ko​n​su​l​ta​ci​e​b​is ga​we​va​Si da mo​g​ma​r​T​aT rCe​vi​s​T​v​is. 

mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ga​ni​xi​l​oT Ti​To​e​u​li ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sa​di​s​t​ri​bu​cio ar​x​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi, ro​g​orc ba​za​r​ze Se​s​v​li​sa da ax​a​li bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​bu​li da​wye​b​is sa​Su​a​le​ba;                                                         (15 qu​la)                                                                 
b) 
ax​s​n​aT, riT Se​i​Z​le​ba ga​n​s​x​va​v​de​bo​d​es im sa​mi sa​di​s​t​ri​bu​cio ar​x​is ma​r​ke​ti​n​gu​li erToblioba, ro​me​l​Ta ga​mo​ye​ne​ba​s​ac el​e​ne ap​i​r​ebs.                    (10 qu​la)
                                                           (sul 25 qu​la)
11. xme​l​Ta​Su​a​ zR​v​is re​s​to​ra​ni (3.5, 6/07, Se​c​v​li​li)  

45 wT.

fre​n​ki, de​me​t​re, xo​se da ju​ze​pe ar​i​an xme​l​Ta​Su​a ​zR​v​is sxva​da​s​x​va qve​y​n​is stu​de​n​te​b​is jgu​fi, ro​m​le​b​ic bi​z​ne​s​is ma​r​T​v​is sa​ma​gi​s​t​ro kurss ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os erT-erT ce​n​t​ra​l​ur qa​la​q​Si ga​di​an. sa​ma​gi​s​t​ro ku​r​s​is mo​Txo​v​ne​b​is Ta​na​x​m​ad, jgufs ev​a​le​ba in​o​va​ci​u​ri bi​z​ne​si​de​is mo​fi​q​re​ba, am id​e​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​b​is ga​mo​k​v​le​va da Se​m​d​eg bi​z​ne​s​ge​g​m​is wa​r​d​ge​na ko​mi​si​i​s​T​v​is. di​di `tvi​n​is Wyle​t​v​is~ Se​m​d​eg maT bi​z​ne​si​de​is Te​m​ad air​Ci​es re​s​to​ra​ni, ro​me​l​ic im​u​Sa​ve​b​da xme​l​Ta​Su​a​ zR​v​is qve​y​ne​b​is xa​l​x​Ta sa​m​za​re​u​lo​sa da me​ni​u​ze da​y​r​d​no​b​iT. stu​de​n​te​b​ma re​s​to​r​ans pi​ro​bi​T​ad `ka​sa del xme​l​Ta​Sua zRva~ da​a​r​q​v​es da bi​z​ne​s​ge​g​mis mixedviT restorani qa​la​q​is ce​n​t​r​Si ga​na​Ta​v​s​es.
stu​de​n​t​ebs, pi​r​v​el ri​g​Si, un​da ga​mo​e​k​v​li​aT da ep​o​v​n​aT Se​sa​fe​ri​si Se​no​be​bi, ro​m​le​b​ic ij​a​r​iT ga​i​ce​mo​da. ga​r​da am​i​sa, is​i​ni as​e​ve Zli​er ko​n​ku​re​n​ci​as wa​a​wy​de​bod​n​en is​eT qa​la​q​Si, ro​me​l​ic Za​li​an mra​va​le​ro​v​nu​li iyo da mra​va​li re​s​to​ra​n​iT uz​ru​n​ve​l​yo​fi​li, ro​m​le​b​ic mso​f​li​os sxvadasxva qve​y​n​is sa​m​za​re​u​l​os pro​du​q​ci​as sTa​va​zo​b​da mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. is fa​q​ti, rom qa​la​q​Si da​a​x​lo​e​b​iT 100,000 stu​de​n​ti cxo​v​r​obs, mra​va​l​ri​cxo​v​an da​sa​q​me​b​ul ax​a​l​ga​z​r​do​ba​s​T​an er​T​ad, im​as ni​S​n​avs, rom am qa​la​q​Si Za​li​an mra​va​l​fe​ro​va​ni so​ci​a​lu​ri cxo​v​re​ba Cqefs da re​a​lu​ri Se​sa​Z​le​b​lo​ba ar​se​b​obs im​i​sa, rom is​i​ni mso​f​li​os sxva​da​s​x​va qve​y​n​is sa​m​za​re​u​lo​d​an air​Ce​v​en sa​k​v​ebs.
mo​ge​Txo​ve​b​aT: 
a) 
ga​n​sa​zR​v​r​oT da Se​a​fa​s​oT wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​ve​ti fa​q​to​re​bi da ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ko​m​pe​te​n​ci​e​bi, ro​m​le​b​ic jgu​f​ma un​da ga​ni​xi​l​os re​s​to​r​an​is bi​z​ne​s​ge​g​m​is da​mu​Sa​ve​bi​s​as;                                    





(15 qu​la)                                                 

jgu​f​ma ax​la uk​ve ga​da​wy​vi​ta Ta​vi​si bi​z​ne​si​de​is pra​q​ti​ku​li ga​n​xo​r​ci​e​le​ba.
b)
ra el​e​me​n​t​ebs un​da mo​i​ca​v​d​es ma​r​ke​ti​n​g​is ge​g​ma im​i​sa​T​v​is, rom am re​s​to​ra​n​ma wa​r​ma​te​b​iT da​i​wy​os mu​Sa​o​ba?                                   
(10 qu​la)
                                                               (sul 25 qu​la)
12. `ro​ki~ (`Rock Bottom~) (06/09)    




45 wT.
am sce​na​r​Si Se​ja​me​bu​lia ko​m​pa​nia `ro​k​is~ ga​n​vi​Ta​re​b​is sa​mi et​a​pi, 1965 wels mi​si da​fu​Z​ne​bi​d​an 2008 wla​m​de, ro​de​s​ac man Se​wy​vi​ta sa​va​W​ro sa​q​mi​a​no​ba.

1-li et​a​pi  (1965_1988)
1965 wels mo​m​x​ma​re​b​le​bi Zi​ri​Ta​d​ad yi​du​lo​b​d​n​en ad​gi​lo​b​ri​vi wa​r​mo​e​b​is sa​fi​r​mo ni​S​n​is el​e​q​t​ro​sa​qo​n​els did su​pe​r​ma​r​ke​te​b​Si, sa​d​ac wa​r​mo​d​ge​ni​li iyo sa​yo​fa​cx​ov​rebo da​ni​S​nu​le​b​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​cia. Tu​m​ca, am​a​ve wels un​i​ve​r​si​te​t​is ax​l​ad ku​r​s​da​m​Ta​v​re​bu​l​ma ri​ki he​i​n​im ga​x​s​na pi​r​ve​li sa​ku​Ta​ri ma​Ra​zia, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​li iyo mxo​l​od el​e​q​t​ro​sa​qo​n​l​is re​a​li​za​ci​a​ze. su​pe​r​m​ar​ketebisgan ga​n​s​x​va​ve​b​iT, rik he​i​n​is ma​Ra​zi​a​Si Zi​ri​Ta​d​ad iy​i​de​bo​da im​po​r​tu​li iap​o​nu​ri pro​du​q​te​bi, ro​m​le​b​ic Se​da​re​b​iT pa​ta​ra iyo fi​zi​ku​r​ad da am​a​ve dros uf​ro sa​i​me​do da sru​l​yo​fi​li iyo, vi​d​re ad​gi​lo​b​ri​vi ko​n​ku​re​n​te​b​is mi​er wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​cia. rik he​i​n​ma swra​f​ad Se​q​m​na ma​Ra​zi​e​b​is qse​li; qse​l​Si da​a​sa​q​ma ax​a​l​ga​z​r​de​bi, ro​m​le​b​ic ka​r​g​ad er​k​ve​o​d​n​en im sa​qo​n​l​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​sa da spe​ci​fi​ka​ci​e​b​Si, ro​me​l​s​ac yi​d​d​n​en. is re​k​la​mi​re​b​as ax​o​r​ci​e​le​b​da er​o​v​n​ul pre​sa​Si im dro​i​sa​T​v​is in​o​va​ci​u​ri mo​v​le​n​is Se​sa​x​eb, ro​go​r​ic iyo am​g​va​ri spe​ci​a​l​ze​bu​li ma​Ra​zia.

he​i​n​ma Ta​vi​si ma​Ra​zi​e​b​is qsels Se​u​r​Cia sa​fi​r​mo sa​xe​l​wo​de​ba `Rock Bottom~. es ori si​ty​va in​g​li​su​r​ad ni​S​n​avs `qve​da zRva​ri~ da as​a​x​v​da ara ma​r​to mi​si qse​l​is da​b​al fa​s​ebs, as​e​ve mi​ni​S​ne​b​as ak​e​Te​b​da rok mu​zi​k​is mzard mni​S​v​ne​lo​ba​sa (`Rock~) da mis ga​v​le​na​ze pro​du​q​ci​is re​a​li​za​ci​a​ze. 1969 wels ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​is 80% mo​di​o​da mu​si​ka​l​ur ce​n​t​re​b​ze, mu​si​ka​l​ur di​s​ke​b​ze, xmis ga​ma​Z​li​e​re​b​le​b​sa da di​na​mi​ke​b​ze, ro​m​le​b​s​ac yi​du​lo​b​da ax​l​ad ga​m​di​d​re​bu​li ax​a​l​ga​z​r​do​ba. `ro​k​ma~ swra​f​ad da​i​wyo spe​ci​a​li​za​cia aud​i​o​a​pa​ra​tu​r​is ga​yi​d​va​ze. 
he​i​n​ma as​e​ve Se​i​q​m​na ma​Ra​li sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi sta​tu​si. is uC​ve​u​l​od mdi​d​ru​l​ad da ga​mo​m​w​ve​v​ad ic​va​m​da da mra​va​li Tva​l​Si​sa​ce​mi `tri​u​ki~ Ca​a​ta​ra, ra​m​ac mi​si ko​m​pa​nia cno​ba​di ga​xa​da. is Ta​vi​si ma​Ra​zi​e​b​is me​ne​je​re​b​s​ac uc​na​u​ri me​To​de​b​iTYastimulirebda. he​i​ki me​ne​je​re​b​is in​di​vi​du​a​lu​ro​b​as aj​i​l​do​e​b​da ma​Ra​li xe​l​fa​se​b​iT, gu​lu​x​vi pre​mi​e​bi​Ta da av​to​no​mi​u​ri mo​q​me​de​b​is uf​le​b​iT. be​v​ri ma​Ra​zia Za​li​an wa​r​ma​te​bu​li iyo, ra​m​ac mi​si me​ne​je​re​bi (da zo​gi​e​r​Ti sxva pe​r​so​na​l​ic) sa​k​ma​od Se​Z​le​b​ul ad​a​mi​a​ne​b​ad aq​cia.

Tu​m​ca, 1980 wli​d​an `ro​k​is~ ma​Ra​zi​e​b​is re​n​ta​be​lo​b​am (mo​ge​bi​a​no​b​is do​n​em) mni​S​v​ne​lo​va​ni da​ce​ma da​i​wyo. ga​C​n​da pi​r​da​pi​ri ko​n​ku​re​n​te​bi, ro​m​le​b​ic an​a​lo​gi​ur mi​d​go​m​as iy​e​ne​b​d​n​en, maT So​r​is, spe​ci​a​li​ze​bu​li ga​n​yo​fi​le​be​bi msxvil un​i​ve​r​sa​me​b​S​ic, ro​m​le​b​ic Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad ar re​a​gi​re​b​d​n​en `ro​k​is~ ga​mo​w​ve​va​ze. myi​d​ve​le​bi ax​la mo​e​li​an, rom `rokisgan~ iy​i​di​an iaf da sa​i​me​do (ga​m​Z​le) el​e​q​t​ro​sa​qo​n​els. Tvi​T​on he​i​ni ga​re​g​nu​l​ad ise aR​ar `brwyi​na​v​da~; man Se​a​r​bi​la Ca​c​mu​lo​bi​sa da mo​q​me​de​b​is sti​li, ra​Ta `da​e​k​ma​yo​fi​le​bi​na~ ba​n​ke​bi, ro​m​le​b​ic sul uf​ro me​t​ad es​a​Wi​ro​e​bo​da mas, ro​g​orc da​fi​na​n​se​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni wya​ro, rac auc​i​le​be​li iyo mi​si ma​Ra​zi​e​b​is qse​l​is ga​fa​r​To​e​bi​sa da ga​n​vi​Ta​re​b​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad. 

me-2 et​a​pi (1989_2002) 

1988 wels he​i​ni ix​i​la​v​da `ro​k​is~ ma​Ra​zi​e​b​is Se​c​v​l​is sa​k​iTxs. ke​r​Z​od, ap​i​re​b​da sa​qo​n​l​is re​a​li​za​ci​as fra​n​Si​z​is me​S​ve​o​b​iT, me​ne​je​re​bi​s​T​v​is sa​ku​Ta​ri ma​Ra​zi​e​b​is Se​s​yi​d​v​is Se​Ta​va​ze​b​iT (ro​m​le​b​ic am mo​me​n​ti​s​T​v​is is​ev re​n​ta​be​lu​re​bi iyo); ga​r​da am​i​sa, ap​i​re​b​da qse​l​is ga​fa​r​To​e​ba​s​ac ax​a​li ma​Ra​zi​e​b​is ga​x​s​n​iT, sxva ko​m​pa​ni​is fra​n​Si​z​is pi​ro​be​b​iT. Tu​m​ca, am​is na​c​v​l​ad, man ko​m​pa​nia da​a​re​gi​s​t​ri​ra qve​y​n​is erT-erT sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze.

he​i​n​ma mo​zi​du​li ka​pi​ta​l​is ga​r​k​ve​u​li na​wi​li ga​mo​i​ye​na bi​z​ne​s​is ga​sa​fa​r​To​e​b​l​ad. Tu​m​ca, man aseve ga​yi​da Ta​vi​si aq​ci​e​b​i, ra​Ta `di​di xniT uz​ru​n​ve​l​yo~ Ta​vi​si oj​a​x​is cxo​v​re​ba da oj​a​x​is we​v​re​bi​s​T​v​is ey​i​da Zvi​r​ad Ri​re​bu​li sa​qo​ne​li da sa​Cu​q​re​bi. he​i​ni ga​x​da ax​la​d​ ko​ti​re​bu​li ko​m​pa​ni​is di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os Ta​v​m​j​do​ma​re da mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri, ma​g​r​am mo​m​de​v​no ca​me​ti wlis ma​n​Zi​l​ze mi​si ur​Ti​e​r​To​ba sa​b​W​os we​v​re​b​T​an da aq​ci​o​ne​re​b​T​an sul uf​ro da​Za​bu​li xde​bo​da. ko​m​pa​ni​a​Si Ta​n​da​Ta​no​b​iT da​i​ne​r​ga fi​na​n​su​ri ko​n​t​ro​li​sa da an​ga​ri​S​ge​b​is ax​a​li sisteme​bi. be​v​ri ko​m​pe​te​n​tu​ri me​ne​je​ri sa​m​sa​xu​ri​d​an wa​vi​da, ra​d​g​an ko​n​t​ro​li uf​ro ce​n​t​ra​li​ze​bu​li da fo​r​ma​lu​ri ga​x​da. ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi sta​bi​lu​ri iyo, ma​g​r​am di​d​ad STa​m​be​W​da​vi ar iyo. he​i​ni uk​ma​yo​fi​lo iyo im​iT, rom `bi​z​ne​si uin​te​re​so ga​x​da~. ko​m​pa​ni​as ka​no​n​m​de​b​lo​b​iT mo​e​Txo​ve​bo​da, rom wli​ur an​ga​ri​S​Si ga​mo​e​q​ve​y​ne​bi​na di​re​q​to​re​b​is xe​l​fa​se​bi. Se​de​g​ad, Ta​v​m​j​do​ma​ri​sa da mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is an​a​zRa​u​re​b​is gu​lu​x​vi pa​ke​ti Ta​n​da​T​an sul uf​ro did pro​b​le​m​ad iqca da 2002 wlis aq​ci​o​ne​r​Ta wli​ur sa​e​r​To kre​ba​ze, Zi​ri​Ta​d​ad, am​a​ze iyo sa​u​ba​ri. he​ins aw​u​xe​b​da xe​l​fa​se​b​is ga​mo​q​ve​y​ne​b​is sa​ki​Txi da is fa​q​ti, rom am​as mo​h​y​ve​bo​da er​o​v​n​ul pre​sa​Si komentarebi. heins mi​a​C​n​da, rom es iyo mi​si pi​ra​di cxo​v​re​b​is xe​l​Se​u​xe​b​lo​bi​sa da mo​qa​la​qe​o​b​ri​vi Ta​vi​su​f​le​b​is uf​le​be​b​is da​r​R​ve​va.

me-3 et​a​pi (2003_2008)
2003 wels he​i​n​ma mo​i​Zia ke​r​Zo ka​pi​ta​l​is ar​se​bi​Ti in​ve​s​ti​cia, rac auc​i​le​be​li iyo im​i​sa​T​v​is, rom `ro​ki~ is​ev ga​da​e​q​cia ke​r​Zo ko​m​pa​ni​ad (ro​me​l​ic ar iq​ne​bo​da ko​ti​re​buli sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze). ga​r​da am​i​sa, man aq​ci​o​ne​re​bi​s​g​an ko​m​pa​ni​is ga​mo​sa​s​yi​d​ad Ta​vi​si pi​ra​di qo​ne​b​ac ga​mo​i​ye​na. he​i​n​ma di​di ze​i​mi mo​a​wyo `ma​r​wu​xe​bi​s​g​an ro​k​is ga​n​Ta​vi​s​uf​lebis~ aR​sa​ni​S​na​v​ad. ze​ims es​w​re​bo​d​n​en mso​f​li​os sxva​da​s​x​va qve​y​n​is cno​bi​li ad​a​mi​a​ne​bi. aRsaniSnavia, rom he​i​n​is ma​Ra​zi​e​b​is me​ne​je​re​b​is ax​a​li Ta​o​ba mi​si mu​Sa​o​b​is stils ze​d​me​t​ad Ta​vi​su​f​al da ar​a​fo​ku​si​re​bu​l​ad mi​i​C​ne​v​d​n​en. is ux​e​Si ga​x​da da bra​zo​b​da im​a​ze, rom me​ne​je​r​ebs ar hqo​n​d​aT me​wa​r​m​is su​li da az​ro​v​ne​ba. ga​r​da am​i​sa, pro​du​qteb​Si mo​m​x​da​ri cvli​le​be​bi da is fa​q​ti, ro​g​or xde​bo​da ma​Ti Se​Ze​na, im​a​ze me​ty​ve​le​b​da, rom tradiciul aud​i​o​p​ro​du​q​ci​as co​ta ad​a​mi​a​ni yi​du​lo​b​da spe​ci​a​li​ze​b​ul ma​Ra​zi​e​b​Si. axla am pro​du​q​te​b​is sa​i​me​do​o​ba im​as ni​S​n​avda, rom ma​Ti Ca​na​c​v​le​ba Se​da​re​b​iT iS​vi​a​T​ad xde​bo​da. he​i​n​ma da​g​vi​a​ne​b​iT da​i​wyo in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT pro​du​q​ci​is ga​yi​d​v​is sa​ki​Tx​is ga​n​xi​l​va. ko​m​pa​ni​is bru​n​va da mo​ge​bi​a​no​ba mkve​T​r​ad da​e​ca. 2007 wels he​i​n​ma is​ev da​i​wyo fra​n​Si​z​is me​S​ve​o​b​iT produqciis gayidvis sa​ki​Tx​is ga​n​xi​l​va, ma​g​r​am gadawyvita, rom, sa​va​ra​u​d​od, es wa​r​ma​te​b​as ar mo​u​ta​n​da ko​m​pa​ni​as. 2008 wlis da​sa​wyi​s​Si ko​m​pa​ni​am Se​wy​vi​ta sa​va​W​ro sa​q​mi​a​no​ba da Tvi​T​on he​i​ni, ro​g​orc ba​n​k​ro​ti, ga​x​da pre​s​is in​te​n​si​u​ri Ta​v​da​s​x​me​b​is ob​i​e​q​ti. 
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ga​a​a​na​li​z​oT `ro​k​is~ wa​r​ma​te​bi​sa da wa​ru​ma​te​b​lo​b​is mi​ze​ze​bi Ti​To​e​u​li ze​m​oT ga​n​xi​lu​li et​a​p​is mi​xe​d​v​iT. Se​a​fa​s​oT, ro​g​or uwyo​b​da xels `ro​k​is~ wa​rma​te​ba​sa Tu wa​ru​ma​te​b​lo​b​as Ti​To​e​ul et​a​p​ze rik heinis liderobis sti​li; 





(18 qu​la)
b)
rik he​i​n​ma ko​m​pa​ni​is ar​se​bo​b​is ma​n​Zi​l​ze or​j​er ga​ni​xi​la `ro​k​is~ sa​fi​r​mo ni​S​n​is produqciis fra​n​Si​z​iT ga​da​ce​m​is sa​ki​Txi _ 1988 da 2007 wle​b​Si.
ax​se​n​iT Zi​ri​Ta​di fa​q​to​re​bi, ro​m​le​b​ic `ro​k​is~ sa​fi​r​mo ni​S​n​is pro​du​q​ci​is fra​n​Si​z​iT ga​da​ce​m​as ga​x​di​da wa​r​ma​te​b​uls 1988 wels, xo​lo 2007 wels _ `sa​va​ra​u​d​od, ar mo​u​ta​n​da wa​r​ma​te​b​as~.                         
(7 qu​la)
                                                             (sul 25 qu​la)
13. ba​n​ki `fo​ku​si~ (3.5, 12/04, Secvli​li)   



45 wT.
sa​e​r​Ta​So​ri​so sa​ba​n​ko jgu​fi `fo​k​us ba​n​ki~, ro​me​l​s​ac qve​da​na​yo​fe​bi aqvs msof​lios 70 qve​ya​na​Si, di​le​m​is wi​na​Se aR​mo​C​n​da: ar ic​i​an, ra do​ne​ze un​da ganaxorcielon kli​e​n​te​b​is sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is fu​n​q​ciis auTsorsingi (funqciis/saqmianobis gadacema ga​re mo​m​s​axa​u​re or​ga​ni​za​ci​aze ko​n​t​ra​q​t​iT). te​q​no​lo​giuri cvli​le​be​b​is kva​l​da​k​v​al, ba​n​k​ma swra​f​ad da​i​wyo sa​ku​Ta​ri sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​rebis ce​n​t​re​b​is Se​q​m​na kli​e​n​t​Ta Se​ki​Tx​ve​b​is da​sa​mu​Sa​ve​b​l​ad da sa​r​ge​be​l​i mi​iRo Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta Sro​m​is na​yo​fi​e​re​b​is am​a​R​le​bi​Ta da kli​e​n​te​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is do​nis ama​R​lebis Se​de​g​ad. sa​ba​n​ko si​s​te​ma​Si ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​no​b​is am​a​R​le​ba im​as ni​S​na​v​da, rom jgufs swra​f​ad un​da ga​ne​xo​r​ci​e​le​bi​na kli​e​n​te​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is fu​n​q​ci​e​b​is ga​da​ce​ma ga​re pa​r​t​ni​o​re​b​ze mso​f​li​os im re​gi​o​ne​b​Si, sa​d​ac sa​mu​Sao Za​la iafia. sa​mu​Sa​o adgilebis eq​s​po​r​ti​re​b​is/gadatanis procesi, Ta​v​is mxriv, iw​v​evs Ta​n​amS​ro​me​l​Ta ka​v​Si​re​b​T​an da​pi​ri​s​pi​re​b​as da mo​mx​ma​re​be​l​Ta kri​ti​k​as ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li mo​m​sa​xu​re​b​is ga​mo, ra​d​g​an ka​r​g​ad ar es​m​iT sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is mni​S​v​ne​lo​ba da sa​r​ge​b​li​a​no​ba. 

es ar​is yu​ra​d​sa​Re​bi ar​gu​me​n​ti, ro​m​l​is fa​r​g​le​b​S​ic ba​n​k​ma un​da Se​i​na​r​Cu​n​os da ga​na​vi​Ta​r​os Ta​vi​si ko​m​pe​te​n​ciebi da re​su​r​se​bi da ga​n​sa​zR​v​r​os, ro​me​li sa​q​mi​a​no​be​b​is ga​da​ce​ma ar​is Se​sa​Z​le​be​li ef​e​q​tu​r​ad ga​re pa​r​t​ni​o​re​b​ze.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ax​s​n​aT, ra up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi aqvs kli​e​n​te​b​is sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is fu​n​q​ci​e​b​is ga​da​ce​m​as ga​re pro​va​i​de​r​ze;    





(17 qu​la)
b)
ra sa​x​is ko​n​ku​re​n​tu​li up​i​ra​te​so​b​is mi​Re​ba Se​u​Z​lia banks, Tu uk​eT ga​e​r​k​ve​va Ta​v​is Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​e​b​Si?





(8 qu​la)                                 
                                                             (sul 25 qu​la)
	strategiuli arCevani da organizacia
me-16-dan 25-mde ki​Tx​ve​bi ex​e​ba strategiul variantebsa da or​ga​ni​za​ci​as. es sa​ki​Txe​bi ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os `b~ da `g~ ga​n​yo​fi​le​be​b​Si.


14. kompania `lous​on te​q​ni​ka~ (3.5, 12/05, Se​c​v​li​li) 

45 wT.
jo lo​u​so​ni ar​is oj​a​x​is ke​r​Zo sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi sa​Su​a​lo zo​m​is ko​m​pa​ni​is `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ da​m​fu​Z​ne​be​li da mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bulia zu​s​ti ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is pro​du​q​ci​is da​p​ro​e​q​te​ba​sa da wa​r​mo​e​ba​ze. mi​si kli​e​n​te​bi ar​i​an ​ko​s​mo​su​ri, sa​a​v​to​mo​bi​lo da qi​mi​u​ri mre​w​ve​lo​b​is msxvili sa​m​re​w​ve​lo mo​m​x​ma​re​b​le​bi, ro​me​l​Ta​g​an be​v​ri mso​f​li​o​Si cno​bi​li ko​m​pa​ni​e​bia. lo​u​so​ni am​a​y​obs im​iT, rom grZe​l​va​di​a​ni ur​Ti​e​r​To​be​bi da​a​m​ya​ra am cno​b​il da mni​S​v​ne​lo​v​an mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an.
am ur​Ti​e​r​To​b​is si​Z​li​e​re ey​r​d​no​ba lo​u​so​n​is sa​e​r​Ta​So​ri​so re​pu​ta​ci​as zu​s​ti ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is da​r​g​is sa​u​cxooo co​d​na​Si, rac ga​mo​i​xa​ta re​a​l​ur ma​te​ri​al​ur aR​i​a​re​ba​Si: mi​si in​o​va​ci​u​ri pru​du​q​te​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni ra​o​de​no​b​is pa​te​n​te​b​is ar​se​bo​bi​Ta da ko​m​pa​ni​is da​ji​l​do​e​b​iT ra​m​de​ni​me pre​s​ti​Ju​li sa​e​r​Ta​So​ri​so ji​l​do​Ti, ro​me​l​ic mi​e​ni​Wa ko​m​pa​ni​as in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​t​ebisa da pro​ce​se​bi​s da mu​Sa​o​b​is xa​ri​s​xi​s​T​v​is. es, Ta​v​is mxriv, as​a​x​avs kompaniis va​l​de​bu​le​b​as, rom is un​da as​a​q​me​b​d​es ma​Ra​li kva​li​fi​ka​ci​is mqo​ne in​Ji​n​r​ebs, xels un​da uwyo​b​d​es pe​r​so​na​l​is wi​n​s​v​la​sa da ga​n​vi​Ta​re​b​as da mni​S​v​ne​lo​v​an in​ve​s​ti​ci​ebs de​b​d​es sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​Si.
ko​m​pa​ni​is pro​du​q​cia ba​z​ars ka​r​na​x​obs umaRles fa​s​ebs da wa​r​mo​a​d​g​ens mi​si kli​e​n​te​b​is pro​du​q​ci​is ma​Ra​li mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is fundaments. `lo​u​s​on te​q​ni​k​am~ as​e​ve grZe​l​va​di​a​ni ur​Ti​e​r​To​be​bi da​a​m​ya​ra mTa​v​ar mo​m​wo​de​b​le​b​Ta​n​ac, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​T​T​an, ro​m​le​b​ic qmnian uCveulo masalas misi uaxlesi, Tanamedrove pro​du​q​ci​isTvis. am​g​v​ar ur​Ti​e​r​To​b​ebs ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro pro​e​q​te​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​bi​s​T​v​is, ro​me​l​Ta​g​an zo​gi​e​r​Ti ra​m​de​ni​me wlis ma​n​Zi​l​ze grZe​l​de​ba, sa​n​am na​y​ofs mo​i​t​ans. jo lo​u​so​ni mimdevaria Semdegi principis: `ga​ke​T​de​ba~ da yo​ve​l​T​v​is surs ga​da​W​r​as mi​si mo​m​Txo​v​ni kli​e​n​te​b​is rTu​li teqnikuri pro​b​le​me​bi. 
am​Ja​m​ad `lo​u​s​on te​q​ni​k​as~ pro​b​le​me​bi Se​e​q​m​na, rac sakuTari wa​r​ma​te​b​iT ar​is ga​n​pi​ro​be​bu​li. mi​si ko​m​pa​ni​is ad​gi​l​m​de​ba​re​o​ba, Se​no​ba-na​ge​bo​be​bi da si​m​Z​la​v​re aR​ar ar​is Se​sa​fe​ri​si ko​m​pa​ni​is Se​m​d​go​mi zrda-ga​n​vi​Ta​re​bi​s​T​v​is. jos am​Ja​m​ad es​a​Wi​ro​e​ba ax​a​li, Zvi​ra​d Ri​re​bu​li spe​ci​a​li​ze​bu​li ma​n​qa​na-mo​wyo​bi​lo​be​bi ax​a​li sa​m​re​w​ve​lo blo​ki​s​T​v​is. ma​r​Ta​lia, ko​m​pa​nia wa​r​ma​te​bu​lia ef​e​q​ti​a​no​b​is ra​m​de​ni​me ma​C​ve​ne​b​l​is mi​xe​d​v​iT, ma​g​r​am tra​di​ci​u​li fi​na​n​su​ri ma​C​ve​ne​b​le​b​is ku​Tx​iT `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ Se​de​ge​bi Se​da​re​b​iT zo​mi​e​ria da, sa​va​ra​u​d​od, STa​be​W​di​le​b​as ver mo​a​x​d​ens im fi​na​n​s​ur spo​n​so​re​b​ze, ro​m​le​b​s​ac jom un​da mi​ma​r​T​os auc​i​le​be​li grZe​l​va​di​a​ni ka​pi​ta​l​is mi​wo​de​bi​s​T​v​is. 
jom ga​i​go, rom da​m​fi​na​n​se​b​le​bi sul uf​ro did yu​ra​dRe​b​as aq​ce​v​en or​ga​ni​za​ci​is re​su​r​se​b​is stra​te​gi​ul mni​S​v​ne​lo​b​as. man am sa​ki​Tx​ze rCe​vi​s​T​v​is mo​g​ma​r​T​aT Tqven, ro​g​orc st​r​ate​gi​u​li ma​r​T​v​is sa​ki​Txe​b​is ko​n​su​l​t​ants.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ga​mo​i​ye​n​oT mo​de​le​bi da jo​s​T​v​is mo​a​m​za​d​oTYangariSi, sa​d​ac ga​ni​xi​l​avT, ra mni​S​v​ne​lo​ba aqvs ko​m​pa​ni​is re​su​r​s​ebs sa​mo​ma​v​lo wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​vi​sa da fi​na​n​su​ri daxmareb​is mo​po​ve​b​is Tvalsa​z​ri​s​iT;              (15 qu​la)
b)
Tqve​ni az​r​iT, ra​m​de​n​ad sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​bo​da jo​s​T​v​is, rom mas da​ba​la​n​se​bu​l ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma ga​mo​e​ye​ne​bi​na `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ sa​q​mi​a​no​b​is sa​e​r​To Se​de​ge​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad?
(10 qu​la)
                                                         (sul 25 qula)                                                                                        
15. bi​z​ne​s​is sko​la `tbis sa​na​pi​ro~ (3.5, 12/04, Se​c​v​li​li) 
45 wT.
bi​z​ne​s​is sko​l​is zeda donis mmarTveli gundi ax​al pro​b​le​m​as wa​a​wy​da. mas, ro​g​orc un​i​ve​r​si​te​t​is `tbis sa​na​pi​r​os~ erT-er​T mTa​va​r fa​ku​l​t​ets, aqvs fa​r​To spe​q​t​r​is po​r​t​fe​li ba​ka​la​v​re​bi​sa da ma​gi​s​t​ra​n​te​bi​s​T​v​is. `tbis sa​na​pi​ro~, ro​g​orc erT-er​Ti ax​a​li un​i​ve​r​si​te​ti, cdi​l​obs Ta​vi​si po​zi​ci​is ga​u​m​jo​be​se​b​as er​o​v​nu​li um​a​R​le​si sa​s​w​av​leblebis ka​te​go​ri​e​b​is cxri​l​Si. pro​b​le​ma ex​e​ba el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​as; ke​r​Z​od, am mxriv biznesis skolisTvis pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​g​ens, ro​g​orc  Sesaferisi pe​r​so​na​l​is, as​e​ve stu​de​n​te​b​is ar​se​bo​ba. el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is SemoRebas xels uwy​obs ra​m​de​ni​me fa​q​to​ri, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as axd​ens ga​na​T​le​b​is ga​re​mo​ze. bi​z​ne​s​is sko​l​as da​va​le​bu​li aqvs stu​de​n​te​b​is ri​cx​v​is ga​z​r​da, Tumca, im​a​ve dros, ce​n​t​ra​lu​r​ma mTa​v​ro​b​am Se​u​m​ci​ra da​fi​na​n​se​ba am​g​va​ri ga​f​ar​ToebisTvis. el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​ma, ro​me​l​ic am​ci​r​ebs le​q​to​re​b​T​an pi​ri​s​p​ir ko​n​ta​q​t​ebs, sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, uf​ro ef​e​q​ti​a​n​ad iq​n​es ga​mo​ye​ne​bu​li saswavleblis pe​r​so​na​li. Sesabamisad, el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​ba zrdis stu​de​n​te​bi​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​d​om da​mo​u​ki​de​be​li swa​v​l​is dros da ga​ci​le​b​iT uf​ro mo​q​ni​lia am si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​ba stu​de​n​te​bi​s​T​v​is, ra​d​g​an ma​S​in is​wa​v​li​an, ro​de​s​ac mo​i​su​r​ve​b​en. 

Tu​m​ca, el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​as ra​m​de​ni​me na​k​lo​va​ne​bac ax​a​si​a​T​ebs. el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is or​ga​ni​ze​bi​sa da ve​b​g​ve​r​d​is eq​s​p​lu​a​ta​ci​i​s​T​v​is sa​Wi​roa mni​S​v​ne​lo​va​ni in​ve​s​ti​ci​e​b​is Ca​de​ba ko​m​pi​u​te​r​ul te​q​ni​k​ur da pro​g​ra​m​ul uz​r​un​velyofaSi, sa​s​wa​v​lo pro​ce​s​is te​q​ni​ku​ri ba​z​is mo​m​za​de​ba da pe​da​go​gi​u​ri pe​r​so​na​l​is dro, ra​Ta ma​Ti saswavlo ma​sa​la ga​r​da​i​q​m​n​as el​e​q​t​ro​n​ul mo​du​le​b​ad. arc pe​r​so​na​l​sa da arc stu​de​n​t​ebs ar swamT el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is sa​r​ge​b​li​a​no​ba. un​i​ve​r​si​te​t​ma mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​x​s​re​bi ga​mo​yo pedagogiuri pe​r​so​na​l​is ga​da​sa​m​za​de​b​l​ad di​s​ta​n​ci​u​ri swa​v​le​bi​s​T​v​is, ma​g​r​am am ku​r​se​b​ze swa​v​la mxo​l​od im pe​da​go​ge​b​ma Se​Z​l​es, ro​m​le​b​ic ka​r​g​ad iy​v​n​en da​u​f​le​bu​l​ni ko​m​pi​u​te​r​ul te​q​ni​ka​s​T​an mu​Sa​o​b​as. sa​bo​loo ja​m​Si, el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is ga​v​le​na Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​lia _ zo​gi​e​r​Ti mo​du​li uaxles, yve​la​ze Ta​na​me​d​ro​ve miRwevebs eyrdnoba, xo​lo sxve​bSi, Zi​ri​Ta​d​ad, swa​v​le​b​is is​ev tra​di​ci​u​li me​To​d​ebi gamoiyeneba. 

stu​de​n​te​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​ma stu​de​n​t​Ta ko​mi​te​t​is sxdo​ma​ze uk​ve ga​mo​T​q​v​es kri​ti​ku​li Se​ni​S​v​ne​bi am​is Se​sa​x​eb. Tvi​T​on stu​de​n​te​b​ic mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​n​s​x​v​av​debian er​T​ma​ne​Ti​s​g​an, ko​m​pi​u​te​ru​li te​q​ni​k​is (el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is) co​d​ni​Ta da el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​l​is meTodis ga​mo​ye​ne​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT. tra​di​ci​ul le​q​ci​e​b​ze da​s​w​re​ba mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​m​ci​r​da, ra​d​g​an Sesaferisi sagnis sa​le​q​cio ma​sa​l​is el​e​q​t​ro​nu​li ve​r​si​is mo​po​ve​ba ve​b​g​ve​r​di​d​an iolia.
bi​z​ne​s​is sko​l​is ze​da donis mmarTveli jgu​fi ze​wo​l​as ga​ni​c​d​is un​i​ve​r​si​te​t​is xe​li​su​f​le​b​is mxri​d​an, un​i​ve​r​si​te​t​Si el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is da​ne​r​g​va​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. amasTan maT Za​li​an eS​i​n​iaT el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is Se​mo​Re​b​is da​Za​le​ba Ta​v​is pe​r​so​na​l​ze, ra​d​g​an, ro​g​orc aR​v​ni​S​n​eT, ic​i​an, rom is​i​ni am​is wi​na​a​R​m​de​ge​bi ar​i​an. ro​g​orc Cans, swa​v​le​b​is ax​a​li me​To​di ax​la​n​d​el da mo​ma​v​al stu​de​n​t​ebs ma​i​n​c​da​ma​inc ar mo​s​w​onT mzard ko​n​ku​re​n​ci​ul da sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​z​r​is pi​ro​be​b​Si. bi​z​ne​s​is sko​li​s​T​v​is el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is na​wi​lo​b​ri​vi da us​i​s​te​mo ga​mo​ye​ne​ba mni​S​v​ne​lo​v​an konkurentul na​k​lo​va​ne​b​ad iq​ca.  
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ra me​To​de​b​is ga​mo​ye​ne​ba Se​u​Z​lia zeda donis mmarTvel gunds el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is Se​sa​x​eb da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta sxva​da​s​x​va jgu​fe​bi​sa da sa​ku​Ta​ri Se​xe​du​le​be​b​is SesabamisobaSi mosayvanad?                            (13 qu​la)                     
b) 
Se​a​fa​s​eT da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is sa​r​ge​b​li​a​no​ba am pro​b​le​m​is ga​da​W​r​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ku​Tx​iT.                              
(12 qu​la)
                                                              (sul 25 qu​la)
16. mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​iT sa​ca​lo mo​va​W​re ko​m​pa​nia    

45 wT.
pol sa​i​ni sa​q​mi​a​n​obs mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​iT va​W​ro​b​is da​r​g​Si. mas ek​u​T​v​n​is 20 sa​ca​lo va​W​ro​b​is ma​Ra​zia, ro​m​le​b​ic sa​qo​n​els, Zi​ri​Ta​d​ad, yi​di​an mo​za​r​de​bi​sa da ax​a​l​ga​z​r​de​b​is ba​za​r​ze. da​r​g​is mo​ce​m​ul se​g​me​n​t​Si, sadac saqmianobs be​v​ri pa​t​ar-pa​ta​ra fi​r​ma, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​uls ra​m​de​ni​me sa​ca​lo va​W​ro​b​is ma​Ra​zia aqvs, Za​li​an co​taa msxvili ko​n​ku​re​n​ti. mas Se​m​d​eg, rac polma xu​Ti wlis win  pi​r​ve​li ma​Ra​zia iy​i​da, misi bi​z​ne​si swra​fi te​m​pe​b​iT ga​i​za​r​da. mi​u​xe​da​v​ad as​e​Ti swra​fi zrdi​sa, ko​m​pa​ni​a​Si sxva​da​s​x​va sa​q​mi​a​no​be​bi ar​a​s​d​r​os iyo in​te​g​ri​re​bu​li. po​li Za​li​an da​ka​ve​bu​li iyo ko​m​pa​ni​is zrdiT da dro ar rCe​bo​da sa​q​mi​a​no​be​b​is in​te​g​ra​ci​i​sa da ef​e​q​ti​a​no​bi​s​T​v​is yu​ra​dRe​bis misaqcevad. Tu​m​ca, ax​la mi​s​T​v​is uk​ve cno​bi​lia, rom mi​u​xe​da​v​ad ko​m​pa​ni​is as​e​Ti swra​fi zrdi​sa, ko​m​pa​ni​is mo​ge​ba ar ga​i​za​r​da is​e​Ti​ve te​m​pe​b​iT, ro​g​orc bru​n​va. mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​is bi​z​ne​s​is aR​ni​S​nu​li se​g​me​n​ti pa​ta​ra ma​r​Je​b​iT mu​Sa​o​b​da. pro​du​q​cia iafia, ma​g​r​am mo​d​ur ta​n​sa​c​me​l​ze mo​Txo​v​n​is mu​d​mi​vi cva​le​ba​do​b​is ga​mo, ca​l​ke​ul ma​Ra​zi​ebs co​ta xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba hqo​n​d​aT im​i​sa​T​v​is, rom ma​ra​gi xa​n​g​r​Z​li​vi pe​ri​o​d​iT hqo​no​d​aT. am​an pols xe​li Se​u​Sa​la Se​s​yi​d​ve​b​is mo​cu​lo​b​iT ga​n​pi​ro​be​bu​li ek​o​no​m​iiT konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba​Si. 

Ti​To​e​u​li mi​si ma​Ra​zia, ro​g​orc we​si, iz​o​li​re​bu​l​ad mu​Sa​o​b​da. po​l​ma ad​gi​lo​b​r​iv me​ne​je​r​ebs da​u​to​va im​is uf​le​ba, rom Tvi​T​on mi​e​R​oT ga​da​wy​ve​ti​le​ba ma​ra​g​is Se​s​yi​d​va​sa da ga​sa​Re​b​is sti​mu​li​re​ba​ze. mi​si az​r​iT, ad​gi​lo​b​ri​vi me​ne​je​re​bi uf​ro ax​l​os ar​i​an mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an da, Se​sa​ba​mi​s​ad, uk​eT ic​i​an mo​dis te​n​de​n​ci​e​bi. ro​g​orc Cans, es me​To​di ka​r​gi iy​os bru​n​v​is Tval​sa​z​ri​s​iT, ma​g​r​am ax​la pols sWi​r​de​bo​da uf​ro ek​o​no​mi​u​r​ad mu​Sa​o​ba. po​l​is ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​ma `Zve​l​mo​du​r​ad~ mu​Sa​obs. igi ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​lia ma​Ra​zi​e​b​is an​ga​ri​Se​b​is momzadebaze da re​a​lu​r​ad am angariSebs mxo​l​od sa​Ta​vo of​i​s​Si momuSave fi​na​n​si​s​te​b​is mci​re​ri​cxo​va​ni jgu​fi iy​e​n​ebs (ro​m​le​b​ic, Zi​ri​Ta​d​ad, ar ar​i​an pro​fe​si​o​na​li bu​Ra​l​t​re​bi, an jer swa​v​lo​b​en). po​l​im am​is Se​sa​x​eb mo​u​y​va me​go​b​r​ebs, ro​m​le​b​ic sa​q​mi​a​no​b​en an​a​lo​gi​ur, ma​g​r​am ar​a​konkurentul da​r​g​Si. me​go​b​re​b​ma po​l​is uTx​r​es, ra​m​de​ni sa​r​ge​be​li mo​u​ta​na maT Ta​na​me​d​ro​ve ko​m​pi​u​te​ru​l​ma sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​m​am da re​ko​me​n​da​cia ga​u​wi​es ra​m​de​ni​me sta​n​da​r​t​ul programuli uzrunvelyofis pa​k​ets. amasTan, erTma megobarma uTx​ra po​l​is, rom, da​na​xa​r​je​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ga​ci​le​b​iT ef​e​q​ti​a​ni iq​ne​bo​da, Tu po​li sta​n​da​r​tul pro​g​ra​m​ul pa​k​ets iy​idda da ga​da​a​ke​Te​b​da Ta​vi​si ko​n​k​re​tu​li sa​me​u​r​neo op​e​ra​ci​e​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad. 

mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
Tqve​ni ar​gu​me​n​te​b​is da​sa​sa​bu​Te​b​l​ad ga​mo​i​ye​n​oT Se​sa​fe​ri​si mo​de​li da ax​s​n​aT, ro​g​or Se​Z​l​ebs po​li konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​as dargis amJamad da​na​we​v​re​b​ul se​g​me​n​t​Si sa​i​n​fo​r​ma​cio si​ste​me​b​is da​ne​r​g​v​is stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​iT;
    
 
                                                             (12 qu​la)
b) 
wa​r​mo​i​dgi​n​oT, rom xarT ko​n​su​l​ta​n​ti. mo​a​m​za​d​eT an​ga​ri​Si po​li​s​T​v​is, sa​d​ac zo​ga​d​ad ga​ni​xi​l​avT ko​m​pi​u​te​ru​li pro​g​ra​me​b​is pa​ke​t​ebs da Se​a​fa​s​ebT pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​te​b​is gamoyenebis or va​ri​ants, romlebic po​li​s Ses​Ta​va​ze​s. 
                 
(13 qu​la)
       (sul 25 qu​la)
17. jo​ni ha​d​so​ni (3.5, 12/01, Se​c​v​li​li)           


45 wT.
jo​ni ha​d​so​ni ar​is sa​Su​a​lo zo​m​is ko​m​pa​nia `eiel​ji te​q​no​lo​gi​is~ mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic sa​q​mi​a​n​obs maRali te​q​no​lo​gi​e​b​is da​r​g​Si, ra​m​de​ni​me ge​o​g​ra​fi​ul ba​za​r​ze. ko​m​pa​nia ar​is ko​m​pi​u​te​ru​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fi​sa da ap​a​ra​tu​r​is pro​va​i​de​ri, Zi​ri​Ta​d​ad, sa​m​xe​d​ro pro​e​q​te​bi​s​T​v​is, ma​g​r​am mas aqvs sa​mo​qa​la​qo in​te​re​se​b​ic. am​Ja​m​ad ko​m​pa​ni​as aqvs oTxi mTa​va​ri pro​e​q​ti: (1) ar​ti​le​ri​is ma​r​T​v​is, ko​mu​ni​ka​ci​i​sa da ko​n​t​ro​l​is ax​a​li si​s​te​ma; (2) samxedro Tvi​T​m​f​ri​na​v​is eleqtronuli mowyobilobebis ga​na​x​le​b​is pro​g​ra​ma; (3) sa​ha​e​ro mi​mo​s​v​l​is ma​r​T​v​is si​s​te​ma re​gi​o​na​lu​ri aer​o​po​rti​s​T​v​is da (4) ra​da​re​b​is da​mo​n​ta​Je​b​is si​s​te​ma ax​lo aR​mo​sa​v​le​T​is po​r​te​bi​s​T​v​is. ma​Ti Sefaseb​iT, yve​la am pro​e​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is xa​n​g​r​Z​li​vo​ba sul mci​re xu​Ti we​li ma​inc un​da iy​os. Tu​m​ca, jo​ni ha​d​so​ni wuxs, ra​d​g​an yve​la pro​e​q​ti Ca​mo​r​Ce​ba gra​f​iks da xe​l​Se​k​ru​le​be​bi ja​ri​m​ebs iT​va​li​s​wi​n​ebs sa​mu​Sa​os da​g​vi​a​ne​b​iT mi​wo​de​bi​s​T​v​is. 

ha​d​so​ni da​r​w​mu​ne​bu​lia, rom am pro​b​le​m​is erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di mi​ze​zia ko​m​pa​ni​is or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra. ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is cno​bi​li ga​x​da, rom konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba da​mo​ki​de​bu​lia im me​To​de​b​ze, ro​m​l​is sa​fu​Z​ve​l​z​ec ko​m​pa​nia ar​is or​ga​ni​ze​bu​li da wa​r​ma​r​T​avs Ta​v​is sa​q​mi​a​no​b​as. `eiel​ji~ am​Ja​m​ad or​ga​ni​ze​bu​lia fu​n​q​ci​ur sa​fu​Z​ve​l​ze da, ro​g​orc Cans, am​g​va​ri stru​q​tu​ra ka​r​g​ad ver mu​Sa​obs maRali te​q​no​lo​gi​e​b​is rTu​li di​na​mik​u​ri ba​z​re​bi​s​T​v​is. fu​n​q​ci​u​ri stru​q​tu​ra ver uz​ru​n​ve​l​y​ofs Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is in​te​g​ra​ci​as, as​u​s​t​ebs pe​r​so​na​l​is mo​n​do​me​b​as da ar iZ​le​va gu​n​du​ri mu​Sa​o​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as. im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is sti​l​Si Se​e​ta​na ko​n​k​re​tu​li aq​ce​n​t​is (`fo​ku​s​is~) ga​r​k​ve​u​li el​e​me​n​tebi, ha​d​so​n​ma ga​ni​xi​la ax​al or​ga​ni​ze​b​ul stru​q​tu​ra​ze ga​da​s​v​l​is sa​ki​Txi, ke​r​Z​od ori va​ri​a​n​ti: ko​m​pa​nia or​ga​ni​zebuli iq​ne​ba an qve​da​na​yo​fe​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze, an pro​d​uq​tebis an ba​z​re​b​is mi​xe​d​v​iT. Tu​m​ca, jonis sakuTari ga​mo​c​di​le​b​a karnaxobs, rom am​g​va​r​ma stru​q​tu​r​am Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os Si​da da​pi​ri​s​pi​re​ba, ra​m​ac Se​i​Z​le​ba uar​yo​fi​Ti ga​v​le​na iq​o​ni​os mTli​a​n​ad ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​no​b​is Se​de​ge​b​ze. ga​r​da am​i​sa, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom am​g​va​r​ma stru​q​tu​r​am Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os ga​da​Wa​r​be​bu​li aq​ce​n​ti an te​q​no​lo​gi​a​ze, an sa​ba​z​ro pi​ro​be​b​ze. jo​ni eZ​ebs is​eT stru​q​tu​r​as, ro​me​l​ic xels Se​u​wy​obs ro​g​orc ko​m​pa​ni​is sxva​da​s​x​va sa​q​mi​a​no​b​is in​te​g​ra​ci​as, as​e​ve ef​e​q​ti​a​no​b​is am​a​R​le​b​as. de​ce​n​t​ra​li​za​ci​is ne​bi​s​mi​e​r​ma te​n​de​n​ci​am, miu​xe​da​v​ad im​i​sa, rom as​ti​mu​li​r​ebs Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta in​i​ci​a​ti​v​as da ma​Ti mo​ti​va​ci​is wa​r​mo​q​m​n​as, Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os erTiani (`kargad Sekruli~) stra​te​gi​is ga​ta​re​b​as. me​o​re mxriv, ce​n​t​ra​li​za​ci​is​k​en swra​f​v​am Se​i​Z​le​ba Se​a​m​ci​r​os mo​q​ni​lo​bi​sa da op​e​ra​ti​u​li mo​q​me​de​b​is/reagirebis Se​sa​Z​le​b​lo​ba.
ko​m​pa​nia uk​ve sa​k​ma​od ararentabeluria da am​i​t​om, sa​va​ra​u​d​od, ga​mo​ri​cxu​lia or​ga​ni​za​ci​is iera​r​qi​ul stru​q​tu​ra​Si ma​r​T​v​is do​ne​e​b​is Se​m​ci​re​bi​s​k​en swra​f​va, rac ko​m​pa​ni​is stru​q​tu​r​as ufro `brtyels~ ga​x​d​ida. ga​r​da am​i​sa, ba​z​r​is specifika _ ma​Ra​li te​q​ni​ku​ri pa​ra​me​t​re​bi​sa da sa​n​do​o​b​is auc​i​le​b​lo​ba _ sa​va​ra​u​d​od, xels Se​u​S​l​is auTsorsingis stra​te​gi​is, ro​g​orc ef​e​q​ti​a​no​b​is am​a​R​le​bi​sa da swra​fi re​a​gi​re​b​is sa​Su​a​le​b​is ga​mo​ye​ne​b​as. 
mo​ge​Txo​ve​b​aT: 
a)
mo​i​fi​q​r​oT ko​m​pa​nia `eiel​ji​s​T​v​is~ al​te​r​na​ti​u​li or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra; am​a​s​T​an, ga​ni​xi​l​oT, ra sa​r​ge​be​l​sa da pro​b​le​m​ebs mo​u​t​ans ko​m​pa​ni​as Tqven mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li stru​q​tu​ra;                                  
(13 qu​la)
b) 
ax​s​n​aT, ro​g​or un​da ma​r​T​os jo​n​im ko​m​pa​ni​is pro​e​q​te​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li wa​ru​ma​te​b​lo​bi​sa da ri​s​k​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba.                      
(12 qu​la)
                                                          (sul 25 qu​la)
18. ko​m​pa​nia `pre​s​ti​Ju​li Se​fu​T​va~ (3.5, 12/03, Se​c​v​li​li) 
45 wT.
ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li  sa​me​f​os  sa​m​re​w​ve​lo ko​m​pa​ni​is Sps `pre​s​ti​Ju​li Se​fu​T​v​is~ mmar​Tve​li di​re​q​to​ri de​v​id ap​to​ni mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​b​le​m​is wi​na​Se aR​mo​C​n​da. ko​m​pa​ni​am Se​q​m​na Se​fu​T​v​is un​i​ka​lu​ri ioli pro​ce​si, ro​me​l​m​ac ​i​po​va mza bazari ev​ro​p​aSi su​r​sa​Ti​sa da Ta​m​ba​q​os msxvil multinacionalur ko​m​pa​ni​e​b​Si. Se​fu​T​v​is pro​c​ess mni​S​v​ne​lo​va​ni konkurentuli up​i​ra​te​so​ba hqo​n​da ko​n​ku​re​n​te​b​is pro​du​q​t​T​an Se​da​re​b​iT da am​i​t​om ko​m​pa​ni​am Ta​vi​si te​q​no​lo​gi​u​ri up​i​ra​te​so​ba, da​c​v​is mi​z​n​iT, da​a​pa​te​n​ta. Tu​m​ca, sa​e​r​Ta​So​ri​so mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an sa​q​m​is da​We​ra im​as ni​S​na​v​da, rom is iZ​u​le​bu​li iq​ne​bo​da, sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​is mo​m​wo​de​be​li ga​m​x​da​ri​yo da am​a​ve dros ra​i​me fo​r​m​iT wa​r​mo​d​ge​ni​li yo​fi​li​yo am​e​ri​ka​sa da So​re​ul aR​mo​sa​v​le​T​Si. mso​f​lio ma​s​S​ta​b​iT wa​mo​ma​d​ge​n​lo​ba uz​ru​n​ve​l​yo​f​da mis te​q​no​lo​gi​ur li​de​ro​b​as da ko​m​pa​ni​is ga​z​r​di​li ma​s​S​ta​be​bi da​e​x​ma​re​bo​da mas, xe​li Se​e​Sa​la am​e​ri​ke​li da ko​re​e​li ko​n​ku​re​n​te​bi​s​T​v​is ev​ro​p​is ba​za​r​ze SesvlaSi. 

ko​m​pa​ni​is wi​na​Se is​a​xe​bo​da ra​m​de​ni​me stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​t​is pe​r​s​pe​q​ti​va. an​a​lo​gi​u​ri Se​m​fu​T​ve​li ko​m​pa​ni​is yi​d​va Se​sa​fe​r​is ad​gi​l​as, al​b​aT, Se​u​Z​le​be​li iyo, ra​d​g​an co​ta ko​m​pa​ni​e​bi iy​i​de​bo​da. ga​r​da am​i​sa, ko​m​pa​ni​is `pre​s​ti​Ju​l​i Se​fu​T​v​is~ te​q​no​lo​gi​u​ri up​i​ra​te​so​ba im​as ni​S​na​v​da, rom mo​k​le pe​ri​o​d​Si arc er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os da​fu​Z​ne​ba ar iyo re​a​lu​ri al​te​r​na​ti​va. bo​lo​s ​da bo​l​os, ga​da​wy​da, rom Se​e​r​Ci​aT Si​da, anu or​ga​nu​li zrdis ro​me​lime fo​r​ma: an ra​m​de​ni​me Zi​ri​T​ad ba​za​r​ze un​da ga​e​x​s​n​aT ko​m​pa​ni​is ga​yi​d​ve​b​is of​i​si, an sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​fi, ro​me​l​ic sa​wa​r​moo pro​ce​s​is sa​bo​loo et​a​pe​b​ze da​mu​Sa​ve​b​is op​e​ra​ci​ebs ga​na​xo​r​ci​e​le​b​da da na​xe​va​r​fa​b​ri​ka​t​ebs Se​i​Ze​n​da sa​Ta​vo ko​m​pa​ni​i​s​g​an, an bo​lo va​ri​a​n​ti, am So​re​ul ba​z​re​b​ze ko​m​pa​nia da​ni​S​na​v​da ag​ents, an di​s​t​ri​bu​t​ors mi​si in​te​re​se​b​is da​sa​c​avad.
de​vi​d​ma da​x​ma​re​bi​s​T​v​is mo​g​ma​r​T​aT Tqven, ra​Ta Se​a​fa​s​oT ko​m​pa​ni​is sa​e​r​Ta​So​ri​so op​e​r​aci​e​b​is ga​fa​r​To​e​b​is Ti​To​e​ul ze​mo​a​R​ni​S​n​ul al​te​r​na​ti​va​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ki da sa​r​ge​be​li.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
Se​a​fa​s​oT ko​m​pa​nia `pre​s​ti​Ju​li Se​fu​T​v​is~ sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​ad ga​x​do​mi​s​T​v​is ga​n​xi​lu​li or​ga​nu​li zrdis sa​mi va​ri​a​n​t​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi;      


(15 qu​la)
b)
ga​n​sa​zR​v​r​oT, ra in​fo​r​ma​cia un​da ga​mo​i​ye​n​os de​vi​d​ma im​i​sa​T​v​is, rom da​sa​bu​Te​bu​li ga​da​wy​ve​ti​le​ba mi​i​R​os ga​fa​r​To​e​b​is ge​g​me​b​is Se​sa​x​eb da ax​s​n​aT, ra​t​om iq​ne​ba es mi​s​T​v​is sa​sa​r​ge​b​lo.                                               
(10 qu​la) 

                                                              (sul 25 qu​la)
19. `jo svift tra​n​s​po​r​ti~ (iv​ni​si/10)          


45 wT.
am​bi​o​ni ar​is si​di​d​iT me​sa​me sa​m​re​w​ve​lo qve​ya​na mso​f​li​o​Si. is mWi​d​r​od ar​is da​sa​x​le​bu​li da qve​ya​na​Si ma​Ra​li cxo​v​re​b​is do​nea. `jo svift tra​n​s​po​r​ti~ (`svi​f​ti~) ar​is um​s​x​vi​le​si lo​gi​s​ti​ku​ri ko​m​pa​nia am​bi​o​n​Si, ro​m​l​is sa​ku​T​re​ba​Sia 1500 sa​t​vi​r​To av​to​ma​n​qa​na. es ar​is ke​r​Zo Se​zRu​du​li pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is ko​m​pa​nia, ro​m​l​is yve​la aq​cia svi​f​t​is oj​axs ek​u​T​v​n​is. kompanias am​bi​o​n​is sa​ca​lo ma​Ra​zi​e​bi​sa da su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​le​b​T​an da​de​bu​li aqvs ga​da​zi​d​ve​bi​sa da tvi​r​T​is Se​na​x​v​is mni​S​v​ne​lo​va​ni xe​l​Se​k​ru​le​be​bi. lo​gi​s​ti​k​is ba​za​ri ga​je​re​bu​li da uk​i​du​re​s​ad ko​n​ku​re​n​tu​lia da `svi​f​ti~ ba​z​r​is li​de​ri ga​x​da er​To​b​li​v​ad ra​m​de​ni​me Se​m​de​gi ni​S​n​is mi​xe​d​v​iT: ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia, da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia, in​o​va​ci​u​ri sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri sistemebi  da sa​marko ni​S​n​is go​ni​v​ru​li re​k​la​mi​re​ba. Tu​m​ca, am da​r​g​is re​n​ta​be​lo​ba mzard ze​wo​l​as ga​ni​c​d​is ax​la​d a​r​Ce​u​li mTa​v​ro​b​is mxri​d​an, ro​me​l​ic at​a​r​ebs sa​w​va​v​is `mZi​m​e~ da​be​g​v​r​is po​li​ti​k​as da am​ci​r​ebs saavtomobilo gze​b​ze da​na​xa​r​j​ebs, tra​n​s​po​r​t​is sxva sa​xe​e​b​is sa​sa​r​ge​b​l​od. 

ga​r​da am​i​sa, mTa​v​ro​b​am ga​mo​a​cxa​da ra​m​de​ni​me ga​da​sa​xa​di im sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​Su​a​le​be​b​ze, ro​m​le​b​ic di​di do​z​iT ga​mo​yo​f​en na​x​Si​rbads, as​e​ve maqsimaluri sa​mu​Sao dro​is Se​m​ci​re​ba da mi​ni​ma​lu​ri xe​l​fa​s​is do​n​is am​a​R​le​ba. ko​m​pa​nia Ta​v​is da​r​g​Si mi​i​C​ne​va karg Se​m​s​ru​le​b​l​ad. 2009 wlis fi​na​n​s​ur an​ga​ri​S​ge​ba​Si wa​r​mo​d​ge​ni​li ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi gvi​C​ve​n​ebs ga​mo​ye​ne​bu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​is ko​e​fi​ci​ents 18%-s, sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​J​as _ 17%-s da wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​J​as _ 9.15%-s. an​ga​ri​S​ge​ba as​e​ve gvi​C​ve​n​ebs mi​m​di​na​re li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​ents 1.55-s da swra​fi li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​ents _ 1.15-s. am​Ja​m​ad le​ve​ri​j​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 60%-ia, xo​lo pro​ce​n​t​is da​fa​r​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti _ 8. 
10 wlis win Crdi​lo​e​T​is po​li​ti​ku​ri blo​ki ga​i​yo da cxra ax​a​li da​mo​u​ki​de​be​li sa​xe​l​m​wi​fo Ca​mo​ya​li​b​da. erT-er​Ti ma​T​ga​ni iyo ek​u​ria. ek​u​ri​is mo​sa​x​le​o​b​as (e.w. ek​u​ri​e​le​bi) tra​di​ci​u​l​ad Zli​e​ri Sro​mi​Ti eT​i​ka aqvT da ax​a​si​a​T​ebT si​zu​s​te da op​e​ra​ti​u​lo​ba. sa​xe​l​m​wi​f​os fo​r​mi​re​b​is Se​m​d​eg ma​Ti mZi​me Sro​ma dafas​da da aisaxa ma​Ra​l ek​o​no​mi​ku​r zrdaSi, cxo​v​re​b​is do​n​is am​a​R​le​basa da mo​Txo​v​n​is zrdaSi im sa​qo​ne​l​ze, ro​me​l​ic od​e​s​R​ac mi​u​w​v​do​m​el fu​fu​ne​b​is sa​g​ne​b​ad mi​i​C​ne​o​da. sa​xe​l​m​wi​f​os fo​r​mi​re​b​is mo​me​n​ti​d​an ek​u​ri​is mTa​v​ro​b​am pri​va​ti​za​ci​is po​li​ti​ka ga​a​ta​ra. man as​e​ve di​di in​ve​s​ti​ci​e​bi ga​na​xo​r​ci​e​la qve​y​n​is in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra​Si, ke​r​Z​od, sa​a​v​to​mo​bi​lo sa​t​ra​n​s​po​r​to si​s​te​ma​Si, rac auc​i​le​be​li iy​o qve​y​n​is mza​r​di ek​o​no​mi​ku​ri aq​ti​vo​b​is mxa​r​da​sa​We​r​ad.
sa​xe​l​m​wi​fo sa​t​ra​n​s​po​r​to (ga​da​zi​d​ve​b​is) uwye​ba, e.w. ga​da​zi​d​ve​b​is op​e​ra​to​ri (go) ga​i​yi​da or ek​u​ri​el in​ve​s​to​r​ze, ro​m​le​b​m​ac am or​ga​ni​za​ci​is yi​d​v​is da​sa​fi​na​n​se​b​l​ad sa​x​s​re​bi ucxo​u​ri ba​n​ki​d​an is​e​s​x​es. ek​u​ri​is ka​pi​ta​l​is ba​z​re​bi jer ga​je​re​bu​li ar ar​is da mTa​v​ro​b​as ar surs ba​z​r​is re​gu​l​i​re​ba​Si Ca​re​va, an mxa​r​da​We​ra. go-s ax​la aqvs 700 Ta​na​me​d​ro​ve sa​t​vi​r​To av​to​ma​n​qa​na da qve​y​n​is lo​gi​s​ti​k​is yve​la Zi​ri​Ta​di xelSek​ruleba mas ek​u​T​v​n​is. ko​m​pa​ni​as didad afaseben sa​qo​n​l​is dro​u​li mi​wo​de​b​is ga​mo. ek​u​ri​a​Si da​fi​na​n​se​b​is mo​po​ve​b​is si​r​Tu​le xels uS​l​is mni​S​v​ne​lo​va​ni ko​n​ku​re​n​te​b​is wa​r​mo​So​b​as. ko​n​ku​re​n​te​b​is um​e​te​so​ba oj​a​xu​ri fi​r​me​bia, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​uli am​u​Sa​v​ebs da​a​x​lo​e​b​iT 20 sa​t​vi​r​To av​to​ma​n​qa​n​as da aw​a​r​mo​ebs tvi​r​T​is mi​wo​de​b​as ad​gi​lo​b​ri​v​ad, ek​u​ri​is 20 re​gi​o​n​is fa​r​g​le​b​Si. 

ze​mo​a​R​ni​S​n​ul or in​ve​s​t​ors ax​la surs Ta​vi​a​n​Ti in​ve​s​ti​ci​is ga​yi​d​va da ga​mo​a​cxa​d​es, rom ko​m​pa​nia iy​i​de​ba. pri​n​ci​p​Si, `svi​f​ti~ cdi​l​obs am ko​m​pa​ni​is yi​d​v​as da am​Ja​m​ad aw​a​r​mo​ebs SeZenis samizne obieqtis Se​fa​se​b​as. `svi​f​t​is~ xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​as mi​a​C​nia, rom ma​Ti Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi lo​gi​s​ti​k​is sfe​ro​Si mni​S​v​ne​lo​v​n​ad aam​a​R​l​ebs `gos~ re​nta​b​elo​b​is do​n​es. `gos~ fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi na​C​ve​ne​bia 1-el cxri​l​Si. gasuli 10 wlis manZilze `svi​f​t​ma~ Se​i​Zi​na am​bi​o​n​is ra​m​de​ni​me pa​ta​ra ko​m​pa​nia, ma​g​r​am mas ara aqvs ucxo​u​ri ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is ga​mo​c​di​le​ba da, cxa​dia, arc ek​u​ri​a​Si mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​ba. ga​r​da am​i​sa, jo svi​f​ti ap​i​r​ebs uf​ro ra​di​ka​lu​ri cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as. Ta​n​da​T​an mas im​e​d​ga​c​ru​e​ba euf​le​ba am​bi​o​n​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. bo​lo pe​ri​o​d​is in​te​r​vi​u​Si man ga​na​cxa​da, rom `aq va​W​ro​ba Ta​n​da​T​an Se​u​Z​le​be​li xde​ba. mTa​v​ro​b​as uf​ro me​t​ad ain​te​re​s​ebs sa​me​wa​r​meo sa​q​mi​a​no​b​is re​gu​li​re​b​is ga​m​ka​c​re​ba, ek​o​no​mi​ku​ri zrdis sti​mu​li​re​b​is na​c​v​l​ad~. jo ix​i​l​avs Ta​vi​si lo​gi​s​ti​ku​ri qve​da​na​yo​fe​b​is di​di na​wi​le​b​is ga​da​ta​n​is sakiTxs sxva qve​ya​na​Si da am variantebidan erT-er​Ti ek​u​riaa. 

2009
cxri​li 1 _ am​o​na​ri​di fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi​d​an: ga​da​zi​d​ve​b​is op​e​ra​to​ri (go)
am​o​na​ri​di fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​is an​ga​ri​S​ge​bi​d​an
	
	$mln

	aqtivebi
	

	grZelvadiani aqtivebi 
	

	aramaterialuri aqtivebi
	2,000

	ZiriTadi saSualebebi 
	6,100

	
	8,100

	moklevadiani aqtivebi
	

	maragi
	100

	savaWro debitoruli davalianeba 
	900

	fuladi saxsrebi da fuladi saxsrebis ekvivalentebi
	200

	
	1,200

	
	

	sul aqtivebi
	9,300

	sakuTari kapitali da valdebulebebi 
	

	sakuTari kapitali
	

	saaqcio kapitali
	5,700

	gaunawilebeli mogeba
	50

	sul sakuTari kapitali
	5,750

	grZelvadiani valdebulebebi 
	

	grZelvadiani nasesxebi saxsrebi
	2,500

	moklevadiani valdebulebebi 
	

	savaWro kreditoruli davalianeba 
	1,000

	mimdinare sagadasaxado valdebuleba
	50

	
	1,050

	sul valdebulebebi 
	3,550

	sul sakuTari kapitali da valdebulebebi 
	9,300

	
	


	amonaridi sruli Semosavlis angariSgebidan
	$mln

	amonagebi
	20,000

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba
	(16,000)

	saerTo mogeba
	4,000

	administraciuli xarjebi
	(2,500)

	finansuri danaxarji
	(300)

	mogeba dabegvramde
	1,200

	mogebis gadasaxadis xarji
	(50)

	mocemuli wlis mogeba
	1,150


moge​Txo​ve​b​aT:
a)
ga​mo​i​ye​n​oT fi​na​n​su​ri da ar​a​fi​na​n​su​ri ma​C​ve​ne​b​le​bi da  `svi​f​t​is~ po​zi​ciidan Se​a​fa​s​oT, `ga​da​zi​d​ve​b​is op​e​ra​to​r​is~, ro​g​orc Se​Ze​n​is samizne ko​m​pa​ni​is mi​m​zi​d​ve​loba;                                                          
                                                             (15 qu​la)
b) 
qve​y​ne​b​is konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is ga​mo​sa​k​v​le​v​ad Se​sa​Z​le​be​lia po​r​te​r​is bri​li​a​n​t​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba da jo svi​f​ti​s​T​v​is sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba mi​si ga​mo​ye​ne​ba im qve​y​ne​b​is ga​sa​a​na​li​ze​b​l​ad, sa​d​ac Se​u​Z​lia Ta​vi​si ko​m​pa​ni​is ga​da​ta​na. 

   ga​mo​i​ye​n​eT po​r​te​r​is bri​li​a​n​t​is mo​de​li (an, sxva Se​sa​fe​ri​si mo​de​li) da ga​mo​i​k​v​li​eT fa​q​to​re​bi, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​a ga​v​le​n​is mo​x​de​na `svi​f​t​is~ ga​da​wy​ve​ti​le​ba​ze _ lo​gi​s​ti​ku​ri qve​da​na​yo​fe​b​is ud​i​de​si na​wi​li ga​da​i​ta​n​os ek​u​ri​a​Si.

 











   (10 qu​la)
                                                            (sul 25 qu​la)
20. ko​m​pa​nia `em​e​mi~ (12/08)                    


45 wT.
2002 wels `em​e​m​is~ di​re​q​to​r​Ta sa​b​Wo Se​i​k​ri​ba, ra​Ta ga​ne​xi​la ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is stra​te​gi​u​li mi​ma​r​Tu​le​be​bi. ko​m​pa​nia `em​e​mi~, ro​me​l​ic 1952 wels da​fu​Z​n​da, spe​ci​a​li​ze​bu​li iyo sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​ba​ze da Ria we​s​iT da​mu​Sa​ve​ba​ze. 2002 wels qve​y​n​is ma​​Ss​ta​b​iT mas ek​u​T​v​no​da Txu​T​me​ti ka​ri​e​ri da sa​ba​do. Tu​m​ca, aq​e​d​an sa​mi ka​ri​e​ri da​i​xu​ra da danarCeni ori, pra​q​ti​ku​l​ad, am​o​wu​r​v​is pi​r​as iyo. ga​z​r​di​li da​na​xa​r​je​bi da wi​a​Ri​se​u​l​is ma​ra​g​is Se​m​ci​re​ba im​as ni​S​na​v​da, rom co​ta Sa​n​si ar​se​bo​b​da ax​a​li wi​a​Ri​se​u​l​is mo​sa​Zi​e​b​l​ad ek​o​no​mi​ku​r​ad si​co​cx​li​su​na​ri​an qve​ya​na​Si. ga​r​da am​i​sa, ko​m​pa​ni​as mni​S​v​ne​lo​va​ni usafrTxoebis da​na​xa​r​je​bi hqo​n​da, ro​m​le​b​ic uk​a​v​Si​r​de​bo​da da​xu​ru​li ka​ri​e​re​b​is us​a​f​r​Txo​e​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​as. 

mTa​va​r​ma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma di​re​q​to​r​ma da​a​ye​na sa​ki​Txi, rom ko​m​pa​ni​am un​da ga​a​ta​r​os ko​r​po​ra​ci​u​li do​n​is stra​te​gi​u​li di​ve​r​si​fi​ka​cia, Se​q​m​n​as ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is po​r​t​fe​li, ro​me​l​ic `aq​ci​o​ne​r​ebs mo​m​de​v​no Txu​T​me​ti wlis ma​n​Zi​l​ze Se​u​na​r​Cu​ne​b​da uk​u​ge​b​as~. 2002 wlis oq​to​m​be​r​Si `em​e​m​ma~ ka​ri​e​re​b​is damuSav​e​bi​d​an mi​Re​bu​li fu​l​iT Se​i​Zi​na ko​m​pa​nia `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~, ro​me​l​s​ac qve​yn​is ma​s​S​ta​b​iT ek​u​T​v​no​da xu​Ti da​sa​s​ve​ne​b​eli pa​r​ki. da​sa​s​ve​ne​b​el pa​r​k​ebSi ganTavsebuli iyo kotejebi, sa​d​ac stu​m​ars Se​e​Z​lo da​r​Ce​na, ro​de​s​ac mo​na​wi​le​o​b​d​n​en spo​r​t​ul da ga​sa​r​T​ob Ro​ni​s​Zi​e​be​b​Si. pa​r​ke​bi Se​da​re​b​iT iz​o​li​re​bu​li iyo sa​cxo​v​re​be​li kva​r​tale​bi​d​an da stu​m​re​bi​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi iyo us​a​f​r​Txo ga​re​mo, sadac arc av​to​mo​bi​le​b​i moZraobdnen.
am ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad ga​a​k​ri​ti​k​es fi​na​n​su​ri an​a​li​ti​ko​se​b​is ga​r​k​ve​u​l​ma na​wi​l​ma, ro​m​le​b​s​ac ar es​mo​d​aT, mo​m​po​ve​be​li da​r​g​is ko​m​pa​ni​as ra wvli​li un​da Se​e​ta​na da​s​ve​ne​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is rentabeluri jgu​f​is sa​q​mi​a​no​ba​Si. pi​r​ve​li ori wlis ga​n​ma​v​lo​ba​Si `em​e​m​ma~ `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ me​ne​je​re​bi `ma​r​to​d​ma​r​to~ da​to​va, maT Ta​vi​su​f​le​ba mi​s​ca ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is sa​ki​Tx​Si. Tu​m​ca, 2004 wels `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ me​ne​je​r​ma uk​ma​yo​fi​le​ba ga​mo​xa​ta im​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, rom Se​u​Z​le​be​li iyo ax​a​li da​sa​s​ve​ne​be​li pa​r​ke​b​is mSe​ne​b​lo​ba, ra​d​g​an da​ge​g​ma​re​b​is sa​xe​l​m​wi​fo ka​no​n​m​de​b​lo​ba sul uf​ro Se​m​zRu​d​ve​li xde​bo​da. am​an `ememis~ mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors ka​r​gi idea mi​a​wo​da da mo​m​de​v​no sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze xu​Ti ka​ri​e​ri, ro​m​le​b​ic an da​xu​ru​li, an am​o​wu​r​v​is pi​r​as iyo, ga​da​s​ca `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~, sadac ga​a​Se​n​es ax​a​li da​sa​s​ve​ne​be​li pa​r​ke​bi. vi​na​i​d​an am te​ri​to​ri​e​b​ze `ya​vi​s​fe​ri ni​a​da​gi~ iyo, maT ar ex​e​bo​da sa​xe​l​m​wi​fo da​ge​g​ma​re​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​ba. ax​a​li pa​r​ke​b​is mSe​ne​b​lo​ba `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ mni​S​v​ne​lo​v​an ga​fa​r​To​e​ba​Si da​e​x​ma​ra (ix. cxri​li 1). ko​m​pa​ni​as je​r​je​ro​b​iT is​ev is me​ne​je​re​bi ma​r​Ta​v​en, ro​m​le​b​ic iq mu​Sa​o​b​d​n​en 2002 wels, ro​de​s​ac `em​e​m​ma~ `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ Se​i​Zi​na da `em​e​mi~ Za​li​an um​ni​S​v​ne​lo rols Ta​ma​S​obs am ko​m​pa​ni​is yo​ve​l​dRi​ur ma​r​T​va​Si.
2004 wels `em​e​m​ma~ Se​i​Zi​na ori mci​re si​di​d​is ko​n​ku​re​n​tu​li sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li ko​m​pa​nia, ris Sede​ga​d​ac jgufs Se​e​ma​ta xu​Ti sa​ba​do da ka​ri​e​ri. am ko​m​pa​ni​e​b​Si `em​e​m​ma~ Ta​vi​si me​ne​je​re​bi da​ni​S​na, rasac mohyva am​o​na​ge​bi​sa da mo​ge​b​is mkve​T​ri zrda. amgvar miRwevaze dayrdnobiTY`em​e​m​is~ mTa​va​r​ma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma di​re​q​to​r​ma ga​na​cxa​da, rom ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is unare​bi ax​la `em​e​m​is~ mni​S​v​ne​lo​va​ni aq​ti​vi iyo.
2006 wels `em​e​m​ma~ Se​i​Zi​na ko​m​pa​nia `bo​u​T​le​n​di~, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​li iyo mdi​na​re​e​bi​sa da ar​xe​b​is na​ve​b​is ga​mo​S​ve​ba​ze. am ko​m​pa​ni​is Se​s​yi​d​v​is mi​ze​zi iyo `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​T​an~ si​ne​r​gi​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ uW​i​r​da Ta​vi​si da​sa​s​ve​ne​be​li pa​r​ke​bi​s​T​v​is na​ve​b​is So​v​na da eq​s​p​lu​a​ta​cia da va​ra​u​do​b​d​n​en, rom `bo​u​T​le​n​di~ Se​Z​le​b​da am na​ve​b​is damzadebasa da te​q​mo​m​sa​xu​re​b​as. as​e​ve va​ra​u​do​b​d​n​en, rom `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as mi​i​Re​b​da; ga​r​da am​i​sa, `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​T​an~ da​de​bu​li xe​l​Se​k​ru​le​bi​d​an mi​Re​bu​li Se​mo​sa​va​li `bo​u​T​l​ends~ na​ve​b​is wa​r​mo​e​b​is ga​fa​r​To​e​b​is sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da sxva mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​vi​s​ac. `em​e​m​ma~ ga​i​go, rom `bo​u​T​le​n​di~ ar​a​e​fe​q​tu​r​ad mu​Sa​o​b​da da man sa​ku​Ta​ri me​ne​je​re​b​iT Se​c​va​la `bo​u​T​le​n​d​is~ am​Ja​mi​n​de​li mma​r​T​ve​li gundi. mi​u​xe​da​v​ad am​i​sa, `bo​u​T​le​n​d​is~ 2008 wlis sa​a​n​ga​ri​S​ge​bo Se​de​ge​bi ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​lebeli iyo (ix. cxri​li 1). wa​r​mo​e​ba​Si da​sa​q​me​bu​li sa​mu​Sao Za​la ga​mo​i​ye​ne​bo​da Zvi​r​ad Ri​re​bu​li ma​Ra​li xa​ri​s​x​is na​ve​b​is sa​wa​r​mo​e​b​l​ad ga​n​sa​ku​T​re​bu​li kli​e​n​te​bisTvis, ro​m​le​b​ic kargad zru​na​v​en Ta​vi​anT Zvi​r​f​ass na​ve​b​ze. am​i​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​iT, `da​s​ve​ne​bis li​de​r​Tan~ dadebuli xe​l​Se​k​ru​le​b​iT da​m​za​de​bu​li na​ve​bi ga​n​ku​T​v​ni​li iyo da​m​s​ve​ne​be​l​Ta yo​ve​l​dRi​u​ri sa​r​ge​b​lo​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic xSi​r​ad ux​e​S​ad epy​ro​bo​d​n​en na​v​ebs da, cxa​dia, ar hqo​n​d​aT Ca​de​bu​li grZe​l​va​di​a​ni in​ve​s​ti​cia Ta​v​is sa​ku​T​re​ba​Si. `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ me​ne​je​re​b​i Ci​o​d​n​en, rom ax​a​li na​ve​bi `Za​li​an na​zi~ iyo ma​Ti mi​z​ne​bi​s​T​v​is da na​ve​b​is ar​a​sa​i​me​do​o​b​am ga​mo​i​w​via ma​Ti te​q​m​om​saxurebisa da re​mo​n​t​is ma​Ra​li da​na​xa​r​je​bi. sa​re​mo​n​to da​na​xa​r​je​b​is zrda `bo​u​T​l​ends~ did tvi​r​T​ad da​a​w​va; am​a​s​T​an, mi​si sxva mo​m​xma​re​b​le​b​ic Ci​o​d​n​en na​ve​b​is cu​di xa​ri​s​xi​sa da SekveTebis da​g​vi​a​ne​b​is ga​mo. am da​g​vi​a​ne​b​ebs `xels uwyo​b​d​n​en~ `bo​u​T​le​n​d​is~ me​ne​je​re​bi, ro​m​le​b​m​ac pri​o​ri​te​t​ul mo​m​x​ma​re​b​l​ad ga​mo​a​cxa​d​es `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ da mo​i​Txo​v​d​n​en, rom `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri​s​T​v​is~ Se​sa​s​ru​le​be​li sa​mu​Sao wi​na pla​n​ze yo​fi​li​yo, sxva da​na​r​C​en Zvel mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an Se​da​re​b​iT. mas Se​m​d​eg, rac `em​e​m​ma~ `bo​u​T​le​n​di~ iy​i​da, `bo​u​T​le​n​d​is~ na​ve​b​is mSe​ne​be​li kva​li​fi​ci​u​ri pe​r​so​na​l​is Ti​T​q​m​is na​xe​va​ri sa​mu​Sa​o​d​an wa​vi​da.
sa​mi Tvis win `em​ems~ mi​ma​r​Ta `in​fo​te​C​ma~, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri sistemebis ko​m​pa​ni​am wi​na​da​de​b​iT, rom `em​ems~ ey​i​da igi. am ko​m​pa​ni​as zo​gi​e​r​Ti xe​l​Se​k​ru​le​ba Ca​u​va​r​da, ra​m​ac am​o​na​ge​bi​sa da mo​ge​b​is da​ce​ma ga​mo​i​w​via da ax​la ko​m​pa​ni​as ax​a​li in​ve​s​ti​cia es​a​Wi​ro​e​bo​da. mma​r​T​ve​l​ma di​re​q​to​r​ma `em​ems~ `in​fo​te​C​is~ yi​d​va Se​s​Ta​va​za no​mi​na​lu​ri Ta​n​x​is sa​na​c​v​l​od, im pi​ro​b​iT, rom Se​m​d​eg `em​ems~ ar​se​bi​Ti in​ve​s​ti​cia un​da Ca​e​do `ifoteCSi~, ra​Ta mas aR​e​d​gi​na Ta​vi​si ad​ri​n​de​li re​n​ta​be​lo​bi​sa da am​o​na​ge​b​is do​ne​e​bi. Tu​m​ca, `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​ni​d​an mi​Re​bu​li ga​mo​c​di​le​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, `em​e​m​is~ mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri si​f​r​Txi​l​es iC​ens jgu​f​is Se​m​d​go​mi di​ve​r​si​fi​ka​ci​is sa​ki​Tx​Si. 

cxri​li 1. Se​r​Ce​u​li ko​m​pa​ni​e​b​is fi​na​n​su​ri da sa​ba​z​ro mo​na​ce​me​bi 
(yve​la ci​f​ri ga​mo​sa​xu​lia mln do​la​r​Si) 
	`em​e​mi~
	2008
	2006
	2004
	2002

	amonagebi
	1,680
	1,675
	1,250
	1,275

	saerTo mogeba
	305
	295
	205
	220

	wminda mogeba
	110
	105
	40
	45

	* Sefasebuli sabazro amonagebi
	6,015
	6,050
	6,200
	6,300

	
	
	
	
	

	`dasvenebis lideri~
	
	
	
	

	amonagebi
	200
	160
	110
	100

	saerTo mogeba
	42
	34
	23
	21

	wminda mogeba
	21
	17
	10
	9

	*Sefasebuli sabazro amonagebi
	950
	850
	770
	750

	
	
	
	
	

	`bouTlendi~
	
	
	
	

	amonagebi
	2.10
	2.40
	2.40
	2.30

	saerTo mogeba
	0.30
	0.50
	0.50
	0.60

	wminda mogeba
	0.09
	0.25
	0.30
	0.30

	* Sefasebuli sabazro amonagebi
	201
	201
	199
	198

	
	
	
	
	

	`infoteCi~
	
	
	
	

	amonagebi
	21
	24
	26
	25

	saerTo mogeba
	0.9
	3
	4
	4

	wminda mogeba
	–0.2
	2
	3
	3

	* Sefasebuli sabazro amonagebi
	560
	540
	475
	450

	
	
	
	
	

	*
bazris Sefasebuli sidide (Sefasebuli sabazro amonagebi) aRebulia slotis ekonomikuri statistikidan, 2002-2008 


mogeTxov​e​b​aT:
a)
im​s​je​l​oT `em​e​m​is~ ko​r​po​ra​ci​u​li do​n​is stra​te​gi​is po​zi​ci​i​d​an da ax​se​n​aT, ra sa​x​is da​sa​bu​Te​ba (motivacia) Se​i​Z​le​ba mo​e​Ze​b​n​os `em​e​mi​s​T​v​is~ `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri​sa~ da `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​n​as da Sea​fa​s​eT am ori ko​m​pa​ni​is SeZenis Se​m​d​go​mi sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi;                                                       




(15 qu​la)
b)
Se​a​fa​s​oT, ra​m​de​n​ad ar​is `in​fo​te​C​is~ yi​d​v​is Se​Ta​va​ze​ba `em​e​m​is~ po​r​t​fe​li​s Se​sa​fe​ri​si Se​v​se​ba.                                                





(10 qu​la)
                                                               (sul 25 qu​la)
	strategiis ganxorcieleba
26-42-e ki​Tx​ve​bi ex​e​ba stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as (sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os `d-k~ na​wi​le​bi).


21. av​to​ma​n​qa​ne​b​is er​o​v​nu​li klu​bi (Country Car Club) (3C) (6/08)         











45 wT.
Se​sa​va​li
klu​bi da​a​r​s​da or​mo​c​da​a​Ti wlis win, ra​Ta mZRo​l​ebisTvis adgilze gaewia daxmareba av​to​ma​n​qa​n​is dazianeb​is Se​m​Tx​ve​va​Si. wli​u​ri sa​we​v​r​os sa​na​c​v​l​od, klu​b​is we​v​r​ebs Se​u​Z​li​aT klu​b​Si da​re​k​on da​u​yo​v​ne​b​li​v da​x​ma​re​b​is mi​sa​Re​b​ad, Tu ma​Ti ma​n​qa​na qve​y​n​is fa​r​g​le​b​Si sa​d​me ga​fu​W​de​ba. da​x​ma​re​b​as uw​e​v​d​n​en `sa​pa​t​ru​lo mo​m​sa​xu​re​b​is in​Ji​n​re​bi~, ro​m​le​b​ic mTe​li qve​y​n​is fa​r​g​le​b​Si fu​n​q​ci​o​ni​re​b​d​n​en da iy​v​n​en av​to​ma​n​qa​ne​b​is sa​re​mo​n​to da te​q​mo​m​s​xa​u​re​b​is spe​ci​a​li​s​te​bi. Tu is​i​ni ver mo​a​g​va​re​b​d​n​en pro​b​le​m​as ma​Si​n​ve, ma​S​in av​to​ma​n​qa​ne​b​sa (da ma​n​qa​na​Si myo​f​ebs) ga​da​i​y​va​n​d​n​en klu​b​is sa​re​mo​n​to-sa​e​va​kua​cio av​to​ma​n​qa​ne​b​is me​S​ve​o​b​iT we​v​r​is sa​x​l​Si, uf​a​s​od. 

bo​lo Txu​T​me​ti wlis ma​n​Zi​l​ze klu​b​ma swra​f​ad ga​a​fa​r​To​va mo​m​sa​xu​re​ba. am​J​amad is wevrebs sTa​va​z​obs av​to​sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​Su​a​le​be​b​is da​zR​ve​v​as, av​to​mo​bi​l​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​b​as (ad​ri​n​d​el av​a​ri​ul da​zi​a​ne​b​ebs, an qu​r​do​b​as), as​e​ve mas aqvs sa​ko​n​s​ul​tacio ce​n​t​ri, ro​m​l​is kva​li​fi​ci​u​ri pe​r​so​na​l​i fa​r​To spe​q​t​r​is sa​ki​Txe​b​ze tele​foniT pa​su​x​obs wevrebs av​to​ma​n​qa​ne​b​is da​zi​a​ne​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul ki​Tx​ve​b​ze. ga​r​da am​i​sa, klu​bi sTa​va​z​obs sa​ma​r​S​ru​to ru​k​ebs, re​ko​me​n​da​ci​ebs uw​evs sa​s​tu​m​ro​ebs 3C va​r​s​k​v​la​v​is re​i​ti​n​g​is mi​ni​We​b​iT da lo​bi​re​b​as uw​e​v​da mTa​v​ro​b​as is​eT sa​ki​Txe​b​ze, ro​go​ri​caa, sa​ga​da​sa​xa​do da​be​g​v​ra, av​to​ma​nqa​ne​b​is ga​mo​na​bo​l​q​vi da gzebis momsaxurebis ga​da​sa​xa​di. yve​la ze​mo​a​R​ni​S​n​ul mo​m​sa​xu​re​b​as we​v​r​ebs uw​e​v​en klu​b​is mu​d​mi​v StatSi dasaqmebuli Ta​na​m​S​ro​m​le​bi; klu​b​is ar​se​bo​b​is ma​n​Zi​l​ze ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​li yve​la​na​i​ri zrda iyo or​ga​nu​li, rac, sa​bo​loo ja​m​Si, im​iT dagvirgvinda, rom sa​mi wlis win klu​b​ma ko​ti​re​ba mo​i​po​va qve​y​n​is sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze.
Tu​m​ca, mas Se​m​d​eg, rac klu​b​is aq​ci​e​bi sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ga​x​da ko​ti​re​bu​li, ko​m​pa​ni​am  uim​e​do Se​de​ge​bi ga​mo​a​q​ve​y​na da aq​ci​e​b​is fa​s​is da​ce​m​am me​ne​je​r​ebs ub​i​Z​ga, ganexilaT Si​da pro​ce​se​b​i da fu​n​q​ci​e​b​i. biznes​is ma​r​T​v​is mo​de​l​is ko​mi​t​ets, ro​me​l​ic da​ko​m​p​le​q​te​bu​li iyo uf​ro​si me​ne​je​re​bi​sa​g​an, da​e​va​la ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​beb​is an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba. maT sTxo​v​es ga​r​k​ve​u​li sa​q​mi​a​no​be​b​is mni​S​v​ne​lo​b​is ga​n​xi​l​va da re​ko​me​n​da​ci​e​b​is mo​m​za​de​ba im​is Se​sa​x​eb, ro​me​li sa​q​mi​a​no​ba un​da Se​e​na​r​Cu​ne​bi​na klubs da ro​m​l​is Se​s​ru​le​ba ga​da​e​ca ko​n​t​ra​q​t​iT sxva pro​va​i​de​r​ze (anu gadaeca auTsorsingiT). ko​mi​t​ets sTxo​v​es, da​e​d​gi​na im sa​q​mi​a​no​be​b​is teqnikuri Se​de​ge​bi, an xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ro​m​le​b​s​ac ko​mi​te​ti re​ko​me​n​da​ci​as ga​u​we​v​da, rom isev ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si da​r​Ce​ni​li​yo.  

pi​r​ve​li mi​mo​xi​l​va
ko​mi​te​t​ma pi​r​v​el mi​mo​xi​l​va​Si Ca​r​To klu​b​is sakuTari av​to​ma​n​qa​ne​b​is mi​​wo​de​ba sxva kompaniebisTvis da maTi te​q​mo​m​sa​xu​re​ba. tra​di​ci​u​l​ad, klubs hqonda sa​ku​Ta​ri av​to​ma​n​qa​ne​b​is pa​r​ki, ro​me​l​Ta te​q​mo​m​sa​xu​re​b​ac xo​r​ci​e​l​de​bo​da ce​n​t​ra​l​ur ga​ra​J​Si. ro​de​s​ac av​to​ma​n​qa​n​as mo​m​sa​xu​re​ba an mi​m​di​na​re re​mo​n​ti es​a​Wi​ro​e​bo​da, is bru​n​de​bo​da ce​n​t​ra​l​ur ga​ra​J​Si. ga​s​ul wels klubs hya​v​da 700 av​to​ma​n​qa​na (ga​fu​We​bu​li ga​sa​re​mo​n​te​be​li ma​n​qa​ne​bi, sa​pa​t​ru​lo mo​m​sa​xu​re​b​is in​Ji​n​re​b​is mi​k​ro​a​v​to​bu​se​bi, av​to​ma​n​qa​ne​bi ko​m​pa​nieb​is uf​ro​se​bi​s​T​v​is da a.S.) da yve​la ma​T​g​ans em​sa​xu​re​bo​da ga​ra​J​is mu​d​m​iv Sta​t​Si da​sa​q​me​bu​li oc​da​a​Ti Ta​na​m​S​ro​me​li. ga​r​da am​i​sa, ga​ra​J​is ve​b​g​ve​r​d​ze mu​Sa​obs ki​d​ev sa​mi mu​d​m​iv Sta​t​ze mo​mu​Sa​ve Ta​na​m​S​ro​me​li, ro​me​l​T​ac ev​a​le​bo​d​aT av​to​ma​nqa​ne​b​is yi​d​va da ga​yi​d​va. ga​ra​Ji mde​ba​re​o​b​da erT-er​Ti di​d​i qa​la​q​is sa​cxo​v​re​b​el ra​i​o​n​Si, mas pa​r​ki​re​b​is pro​b​le​me​bi hqo​n​da da ar hqo​n​da Se​no​ba ga​sa​fa​r​To​e​b​l​ad. 
biznes​is ma​r​T​v​is mo​de​l​is ko​mi​te​t​ma da​a​s​k​v​na, rom ga​ra​Ji ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is na​k​le​b​ad iyo stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is da, ma​r​Ta​lia, is sa​q​mi​a​no​e​be​bi, ro​m​le​b​s​ac is ax​o​r​ci​e​le​b​da ma​r​ti​vi iyo, av​tosa​xe​lo​s​n​os da​So​re​ba zo​gi​e​r​Ti av​to​mo​bi​l​is ad​gi​l​sa​m​yo​fe​li​d​an, am pro​ce​se​b​is Se​s​ru​le​b​as ar​a​sa​Wi​r​od ar​Tu​le​b​da. Se​sa​ba​mi​s​ad, komitetma ko​m​pa​ni​as ur​Cia, rom av​to​ma​n​qa​ne​b​is yi​d​v​is, ga​yi​d​vi​sa da te​q​mo​m​sa​xu​re​b​is fu​n​q​ci​e​bi kontraqtiT ga​da​e​ca spe​ci​a​lu​ri ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is. 
ori Tvis win klu​b​is av​to​ma​n​qa​ne​b​is ar​se​bu​li pa​r​ki iy​i​da ko​m​pa​nia `av​to​di​re​q​t​ma~, ro​me​l​s​ac te​q​mo​m​sa​xu​re​bi​sa da sare​mo​n​t​o ce​n​t​re​bi hqo​n​da mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT da am​Ja​m​ad qve​y​n​is fa​r​g​le​b​Si ko​m​pa​ni​ebs aw​v​di​da 45,000 av​to​ma​n​qa​n​as. is ax​la klubs ij​a​r​iT aZ​l​evs av​to​man​qa​n​ebs yo​ve​l​T​vi​u​ri sa​i​ja​ro qi​r​is pi​ro​b​iT. mo​m​de​v​no aTi wlis ma​n​Zi​l​ze (ko​n​t​ra​q​t​is va​da) klu​bi yve​la ma​n​qa​n​as ij​a​r​iT aiR​ebs `av​to​di​re​q​ti​d​an~ sru​li te​q​mo​m​sa​xu​re​b​is pi​ro​b​iT, rac mo​i​c​avs sa​bu​ra​ve​b​is Se​c​v​la​sa da ga​be​r​v​asac. am​Ja​m​ad klu​b​is garaJis ka​d​re​b​ze moTxovna aRar iyo da am​i​t​om yve​la Ta​na​m​S​ro​me​li gaaTavisufles, er​Ti Ta​na​m​S​ro​m​l​is ga​r​da, ro​me​l​ic im​i​t​om da​to​v​es, rom da​a​va​l​es `av​to​di​re​q​t​T​an~ ur​Ti​e​r​To​b​is ma​r​T​va.
me​o​re mi​mo​xi​l​va
biznes​is ma​r​T​v​is mo​de​l​is ko​mi​t​ets ax​la sTxo​v​es sxva sa​q​mi​a​no​be​bi​sa da da​m​x​ma​re pro​ce​se​b​is ga​da​xe​d​va. am​Ja​m​ad yve​la am sa​q​mi​a​no​b​as as​ru​le​b​en klubis farglebSi, klu​b​is mu​d​m​iv Sta​t​Si mo​mu​Sa​ve Ta​na​m​S​ro​m​le​bi. 

· sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​b​is pe​r​so​na​l​is adgilze mi​s​v​la ma​n​qa​n​is ga​fu​We​b​is dros _ am​Ja​m​ad, am sa​q​mi​a​no​b​as as​ru​le​b​en mu​d​m​iv Sta​t​ze myo​fi `sa​pa​t​ru​lo mo​m​sa​xu​re​b​is in​Ji​n​re​bi~, ro​m​le​b​ic mu​Sa​o​b​en sxva​da​s​x​va re​gi​o​n​Si mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT da adgilze midian qveynis masStabiT manqanis dazianebis SemTxvevaSi.
· we​v​ro​b​is ga​na​x​le​ba _ we​v​re​b​ma we​v​ro​ba un​da ga​naa​x​l​on yo​v​el wels. am​Ja​m​ad we​v​ro​b​is ga​g​r​Ze​le​b​is Se​sa​x​eb Ta​na​m​S​ro​m​le​bi in​fo​r​ma​ci​as ag​za​v​ni​an ko​m​pa​ni​is Se​k​ve​T​iT da​p​ro​e​q​te​bu​li ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​m​is me​S​ve​o​b​iT. ro​de​s​ac we​v​re​bi da​a​da​s​tu​re​b​en, rom ki​d​ev er​Ti wliT ag​r​Ze​le​b​en we​v​ro​b​as, ma​S​in da​mu​Sa​v​de​ba mi​Re​bu​li mo​na​ce​me​bi.
· av​to​sa​da​zR​ve​vo mo​m​sa​xu​re​ba, ro​me​l​ic uz​ru​n​ve​l​y​ofs ub​e​du​ri Se​m​Tx​ve​ve​bi​s​g​an da​zR​ve​v​as, ra​s​ac Ti​To​e​u​li mZRo​li iur​i​di​u​l​ad iTx​ovs.
· we​v​re​b​is Se​ki​Tx​ve​b​is da​mu​Sa​ve​ba sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is mi​er. we​v​r​ebs aR​ni​S​nu​li mo​m​sa​xu​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba Se​u​Z​li​aT av​to​ma​n​qa​ne​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li fa​r​To spe​q​t​r​is pro​b​le​me​bi​sa da sa​ki​Txe​b​is ga​sa​r​k​ve​v​ad telefoniT. 

· av​to​ma​n​qa​n​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​ba. aR​ni​S​nu​li mo​m​sa​xu​re​ba, Zi​ri​Ta​d​ad, ga​mo​i​ye​ne​ba av​to​ma​n​qa​n​is po​te​n​ci​u​ri myi​d​ve​l​is `da​sa​m​S​vi​de​b​l​ad~. av​to​ma​n​qa​n​as am​o​w​me​b​en im​is da​sa​d​ge​n​ad, moxvedrilia Tu ara av​a​ri​a​Si, an iyo Tu ara mo​pa​ru​li. Se​mo​w​me​ba ag​re​T​ve ta​r​de​ba im​is da​sa​d​ge​na​d​ac, am​Ja​m​ad av​to​ma​n​qa​na xom ar ar​is Cadebuli giraoSi se​s​x​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​is sa​x​iT.
mo​geTxovebaT:
a)
biznes​is ma​r​T​v​is mo​de​l​is ko​mi​t​ets sTxo​v​es re​ko​me​nda​ci​e​b​is mo​m​za​de​ba im​is Se​sa​x​eb, ro​me​li sa​q​mi​a​no​ba un​da Se​e​na​r​Cu​ne​bi​na ko​m​pa​ni​as da ro​m​l​is Se​s​ru​le​ba un​da ga​da​e​ca ga​r​eT ko​n​t​ra​q​t​iT, sxva pro​va​i​de​r​ze. ko​mi​t​ets as​e​ve sTxo​v​es, da​e​d​gi​na im sa​q​mi​a​no​be​b​is te​q​niku​ri Se​de​ge​bi, an xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ro​m​le​b​s​ac ko​mi​te​ti re​ko​me​n​da​ci​as ga​u​we​v​da, rom ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si da​r​Ce​ni​li​yo.

qve​m​oT Ca​mo​T​v​li​li Ti​To​e​u​li sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​x​eb, ko​mi​te​ti​s​T​v​is mo​a​m​za​d​eT re​ko​me​n​da​ci​e​bi da da​a​sa​bu​T​eT Tqve​ni mo​sa​z​re​be​bi:
(i) 
sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​b​is pe​r​so​na​l​is mi​s​v​la av​a​ri​is (ma​n​qa​n​is ga​fu​We​b​is) ad​gi​l​ze;
(ii) 
we​v​ro​b​is ga​na​x​le​ba;
(iii) av​to​ma​n​qa​ne​b​is sa​da​zR​ve​vo mo​m​sa​xu​re​ba;
(iv) we​v​re​b​is Se​ki​Tx​ve​bi; da
(v) av​to​ma​n​qa​n​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​ba.                    

   (15 qu​la)
b)
ga​a​a​na​li​z​eT up​i​ra​te​so​be​bi, ro​m​le​b​s​ac klu​bi mi​i​R​ebs sa​ku​Ta​ri av​to​ma​n​qa​ne​b​is yi​d​vi​sa da te​q​mo​m​sa​xu​re​b​is pro​ce​se​b​is ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​m​iT ga​re pro​va​i​de​r​ze.
                                                                    (10 qu​la)
                                                            (sul 25 qu​la)
22.  qalaqi ergo (06/10, Se​c​v​li​li)          



45 wT.
qa​l​aq er​g​os ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no ma​r​T​avs qa​la​q​is ga​re​m​os da​c​v​is, so​cu​z​r​un​velyofis, sa​bi​nao da ku​l​tu​r​ul mo​m​sa​xu​re​b​as. qa​l​aqs be​v​ri so​ci​a​lu​ri pro​b​le​me​bi aqvs da ax​la​x​an ad​gi​lo​b​ri​vi xe​li​su​f​le​b​is aud​i​to​r​ma ga​a​k​ri​ti​ka administraciuli organos mTavari aRmasrulebeli direqtori, ra​d​g​an sa​k​ma​r​is dros da fuls ar xa​r​j​avs qa​la​q​is ga​da​u​de​b​eli sa​cxo​v​re​b​eli pro​b​le​me​bis mogvareba​ze.  

1970 wlis Se​m​d​eg ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os aqvs sa​ku​Ta​ri Si​da sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileba. Tu​m​ca, am ganyofilebas in​te​n​si​u​r​ad ak​ri​ti​ke​b​d​n​en da​na​xa​r​je​bi​sa da mi​si sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is ga​mo. mTavarma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma direqtor​ma ganacxada: `Cven ga​va​fa​r​To​v​eT ganyofileba, ra​Ta da​g​ve​k​ma​yo​fi​le​bi​na ga​n​sa​ku​T​re​bu​li mo​Txo​v​ne​bi (ro​go​ri​caa, aT​a​s​w​le​u​l​is pro​g​ra​mu​li Se​c​do​ma), ma​g​r​am aRar Se​g​vi​m​ci​re​bia ganyofi​leba ad​ri​n​d​el si​di​de​m​de mas Semdeg, rac es pro​b​le​ma ukve aR​ar ar​se​bo​b​da~. zo​gi​e​r​Ti Ta​na​m​S​ro​me​li da​v​ka​r​g​eT bu​ne​b​ri​vi da​na​ka​r​g​iT, ma​g​r​am sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileba​Si Ta​na​m​S​ro​m​le​bi ar​a​s​d​r​os Se​g​vi​m​ci​re​bia; qve​y​n​is Sro​mi​Ti ka​no​n​m​de​b​lo​bi​sa da Cve​ni or​ga​ni​za​ci​is Zli​e​ri pro​f​ka​v​Si​re​b​is pi​ro​be​b​Si Zne​lia Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta Se​m​ci​re​ba.
ukanaskneli ra​m​de​ni​me wlis ga​n​ma​v​lo​ba​Si mu​d​mi​vi ka​ma​Ti da uT​a​n​x​mo​e​ba Se​i​m​C​ne​va sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is me​ne​je​re​b​sa da sa​fi​na​n​so ganyofileb​is me​ne​je​r​ebs So​r​is. ko​n​f​li​q​ti da​i​wyo sainformacio teqnologiebis ganyofileb​is mi​m​arT xa​r​je​b​is fa​l​si​fi​ci​re​b​is bra​l​de​b​is wa​ye​ne​b​iT, ma​g​r​am Se​m​d​eg sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofilebis uf​ro​s​sa da fi​na​n​s​ur di​re​q​t​ors So​r​is pi​r​ad da​pi​ri​s​pi​re​ba​sa da brZo​la​Si ga​da​i​za​r​da. mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri iZ​u​le​bu​li iy​o pi​ra​d​ad Ca​re​u​li​yo am da​va​Si da be​v​ri dro da​xa​r​ja ori mxa​r​is Se​ri​ge​b​is mcde​lo​ba​ze. Tu​m​ca, pro​b​le​ma is​ev ga​da​u​W​re​li rCe​ba da dRe​m​de da​Za​bu​li ur​Ti​e​r​To​ba aqvT am ori ganyofileb​is me​ne​je​r​ebs. 

sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileba​Si ax​la​x​an Ca​ta​re​bu​l​ma Sro​mi​Ti re​su​r​se​b​is Si​da ga​mo​k​v​le​v​am ga​mo​a​v​li​na, rom, ma​r​Ta​lia, Ta​na​m​S​ro​m​le​bi sa​Su​a​lo​ze ma​R​al xe​l​f​ass iR​e​b​d​n​en, ma​g​r​am ma​inc di​d​ad kma​yo​fi​le​bi ar iy​v​n​en. Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta sa​Ci​v​re​bi, Zi​ri​Ta​d​ad, ex​e​bo​da ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​b​el ma​r​T​v​as, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is mo​m​x​ma​re​be​li ganyofilebe​b​is umaduro​b​as (`Cven yo​ve​l​T​v​is gve​u​b​ne​bi​an, rom `ze​d​me​te​bi, ze​d​na​de​bi xa​r​je​bi~ varT da Cve​ni sa​q​me ar ar​is administraciuli organos Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​ba) da ganyofilebis fa​r​g​le​b​Si ka​ri​e​ru​li wi​n​s​v​l​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is ar​a​r​se​bo​b​as. sainformacio teqnologiebis mo​m​x​ma​re​blebi mainc umadurebi arian, miuxedavad imisa, rom Cveni ganyofileba cdi​l​obs mo​q​ni​li me​To​de​b​is ga​mo​ye​ne​b​as mo​m​x​ma​re​be​l​Ta moTxo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad. ar ar​se​b​obs ganyofilebis mier ga​we​u​li sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri mo​m​sa​xu​re​b​is mi​m​arT bra​l​de​bis wayenebis aranairi mizezi; mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is cvli​le​be​bi yve​la​na​i​r​ad ga​i​T​va​li​s​wi​ne​ba, sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, spe​ci​a​lu​ri pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​q​m​ni​T​ac ki. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is uf​ro​si uk​ma​yo​fi​loa as​e​ve im Se​zRu​d​ve​bi​T​ac, ro​me​l​ic mas da​u​we​s​es ka​d​re​b​is da​ko​m​p​le​q​te​b​is sa​ki​Tx​Si. man ax​la​x​an sca​da spe​ci​a​li​s​te​b​is ay​va​na ve​b​g​ve​r​d​is mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is da `sistemis pro​b​le​me​b​is gamosavlenad~, ma​g​r​am uSedegod. is ag​re​T​ve am​b​obs, rom `vfiqrob, sxva te​q​no​lo​gi​e​b​ic ar​se​b​obs, ro​me​l​Ta Se​sa​x​eb me ar​a​fe​ri vi​ci; Cven un​da ga​mo​vi​k​v​li​oT da ga​mo​vi​ye​n​oT is​i​ni~. 

mTavar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors mi​ma​r​Ta sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri mo​msa​xu​re​b​is erT-er​T​ma cno​bi​l​ma msxvi​l​ma ko​m​pa​ni​am, `pro​f​te​q​ni​k​am~, ra​Ta da​e​fu​Z​ne​bi​n​aT axa​li ko​m​pa​nia `sa​xe​l​m​wi​fo pro​f​te​q​ni​ka~, ro​me​l​ic ga​a​e​r​Ti​a​ne​b​da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is sa​xe​l​m​wi​fo se​q​to​r​Si mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​b​as  `profteqnikis~ ko​me​r​ci​ul da sa​i​n​fo​r​ma​cio-te​q​no​lo​gi​ur co​d​na​s​T​an. er​To​b​li​vi ko​m​pa​nia iq​ne​bo​da ke​r​Zo Sps, ro​m​l​is 51%-is mflo​be​li iq​ne​bo​da `pro​f​te​q​ni​ka~ da 49%-is _ qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is yve​la ar​se​bu​li Ta​na​m​S​ro​me​li da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​bi ga​da​e​ce​ma `pro​f​te​q​ni​k​as~, ro​me​l​ic Se​m​d​eg ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​s​T​an da​d​ebs 10-wli​an xe​l​Se​k​ru​le​b​as sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is fu​n​q​ci​ebis ga​da​ce​ma​ze. 

mTavar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors Za​li​an mo​s​w​ons es idea da uk​ve xe​d​avs, ro​g​or air​Ce​v​en am​a​ve gzas sxva ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no​e​b​ic. 

`pro​f​te​q​ni​ka​Si~ ar ga​da​v​l​en mxo​l​od bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​se​bi, ro​m​le​b​ic am​Ja​m​ad sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofilebaSi mu​Sa​o​b​en. is​i​ni da​r​Ce​bi​an ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​Si da ga​da​v​l​en bi​z​ne​san​a​li​z​is ax​al ganyofileba​Si, ro​me​l​ic an​ga​ri​S​va​l​de​bu​li iq​ne​ba uS​u​a​l​od mTavari aR​ma​s​ru​le​be​li direqtor​is wi​na​Se.
mTavarma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma direqtor​ma aR​ni​S​na, rom bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​s​ebs da​e​va​le​b​aT: `is​e​Ti ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​Re​ba, ro​m​le​b​ic aS​ka​ra sa​r​ge​b​els mo​u​t​ans ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​sa da qa​la​q​is ma​cxo​v​re​b​l​ebs da, sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, am​i​s​T​v​is ga​mo​i​ye​ne​b​en sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​ebs~. is​i​ni `Sors un​da ix​e​de​bo​d​n​en da ar un​da Se​mo​i​fa​r​g​l​on ma​r​to am​Ja​mi​n​de​li, ar​se​bu​li pro​ce​se​bi​Ta da te​q​no​lo​gi​iT~. ga​r​da am​i​sa, biznesis analitikosebi pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi iq​ne​bi​an mo​m​x​ma​re​b​le​b​sa da sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ax​al ko​m​pa​ni​as (ro​me​l​s​ac ga​da​e​ce​ma sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is fu​n​q​cia) So​r​is ka​v​Si​r​ze da, Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad, mo​m​x​ma​re​b​le​bTan urTierTobis bi​z​ne​s​s​ce​na​re​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​ze. 

pri​n​ci​p​Si, ax​a​li ko​m​pa​ni​is da​fu​Z​ne​ba da sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is fu​n​q​ci​e​b​is ga​da​ce​mis kontraqti Se​Ta​n​x​m​da.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
Se​a​fa​s​oT, ra sa​r​ge​b​lo​b​is mo​ta​na Se​u​Z​lia qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no​s​T​v​is da mi​si sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofilebis Ta​n​ma​S​ro​m​le​bi​s​T​v​is sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is fu​n​q​ci​e​b​is ga​da​ce​m​as `sa​xe​l​m​wi​fo pro​f​te​q​ni​ka​ze~;  




(12 qu​la)
b)
bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​s​is ro​li am​Ja​m​ad  Se​i​c​va​la. 
   ga​a​a​na​li​z​eT, ra sa​x​is ax​a​li an gafarToeb​u​li ko​m​pe​te​n​ci​e​bi mo​e​Txo​ve​b​aT an​a​li​ti​ko​s​ebs Se​Ta​va​ze​bu​li ax​a​li ro​lisa da fu​n​q​ci​e​bis Sesasruleblad qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​Si; 
(7 qu​la)
g)
ga​n​sa​zR​v​r​oT Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi, ro​m​le​b​z​ec ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs qalaqis administraciul organoSi da​ge​g​mi​li cvli​le​be​bi.
(6 qu​la)
(sul 25 qu​la)
23. Sps `spo​r​ti~ 
                                  45 wT.  
Sps `spo​r​ti~ ar​is spo​r​tu​li sa​qo​n​l​iT sa​ca​lo va​W​ro​b​is da​mo​u​ki​de​be​li ko​m​pa​nia, ro​me​l​s​ac ma​r​T​avs ko​m​pa​ni​is mflo​be​li ori pa​r​t​ni​o​ri: al​a​ni da bo​bi. ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si bo​lo aTi wlis ma​n​Zi​l​ze spo​r​tu​li sa​qo​n​l​iT sa​ca​lo va​W​ro​b​is bi​z​ne​s​ma mni​S​v​ne​lo​va​ni cvli​le​be​bi ga​ni​ca​da. pi​r​v​el ri​g​Si, tra​n​s​fo​r​ma​cia ga​ni​ca​da mi​wo​de​b​is sfe​r​om, rac ga​na​pi​ro​ba Zi​ri​Ta​di spo​r​tu​li pro​du​q​te​b​is, ke​r​Z​od, ke​te​bi​sa da spor​tuli Sa​r​v​le​b​is mwa​r​mo​e​be​li ra​m​de​ni​me sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​is Serwymam. ga​e​r​Ti​a​ne​b​is Se​m​d​eg am ko​m​pa​ni​ebs uk​ve aR​ar su​r​d​aT, ka​r​gad momsaxurebodnen spo​r​tu​li ta​n​sa​c​m​l​iT sa​ca​lo va​W​ro​b​is da​mo​u​ki​de​be​l ko​m​pa​ni​e​bs, ro​m​le​b​ic Za​li​an mci​re si​di​d​is iy​v​n​en im​i​sa​T​v​is, rom sa​k​ma​ri​s​ad di​di ra​o​de​no​b​is sa​qo​ne​li Se​e​Zi​n​aT maTgan. ze​mo​a​R​ni​S​n​ul da​mo​u​ki​de​b​el sa​ca​lo va​W​ro​b​is ko​m​pa​ni​ebs Se​e​Z​l​oT po​pu​la​ru​li sa​e​r​Ta​So​ri​so sa​va​W​ro ni​S​n​is sa​qo​n​l​is ma​ra​g​is qo​na, ma​g​r​am Se​k​ve​Ta un​da mi​e​c​aT in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT da ar hqondaT mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is wa​r​mo​​ma​d​ge​n​l​ebTan pi​ra​d​ad Se​x​v​ed​ris SesaZlebloba. me​o​re, ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os spo​r​tu​li sa​qo​n​l​is sa​ca​lo va​W​ro​b​is sfero ganicdis mni​S​v​ne​lo​va​n stru​q​tu​ru​l cvli​le​be​bs, rac gamoixateba mci​re​ri​cxo​va​ni er​o​v​nu​li sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​l​is swraf zrdasa da maTi savaWro Zalauflebis gaZlierebaSi, sa​e​r​Ta​So​ri​so mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is Za​la​u​f​le​b​is sa​pa​su​x​od. aR​ni​S​nu​li sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​l​is ma​ra​g​Si iyo Se​zRu​du​li as​o​r​ti​me​n​t​is di​di mo​cu​lo​b​is sa​fi​r​mo pro​du​q​te​bi da SeeZloT maTi dabal fasad gayidva, risi SesaZleblobac ar hqondaT da​mo​u​ki​de​b​el sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​t​ebs.
Sps `spo​r​ti~ ga​da​a​r​Ci​na im​an, rom spe​ci​a​li​ze​bu​li ga​x​da niSa sacalo bazris momsaxurebaze, rogoric iyo na​k​le​b​ad po​pu​la​ru​li spo​r​t​is saxeobebi kri​ke​ti, ho​kei da ra​g​bi. ko​m​pa​ni​as Se​u​Z​lia mo​m​x​ma​re​b​l​ebs Se​s​Ta​va​z​os spe​ci​a​lu​ri rCe​ve​bi da sa​qo​ne​li, ro​me​l​ic maT surT. 2000 wlis Se​m​d​eg `sports~ xSi​r​ad es​mo​da el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is mza​r​di ga​v​le​n​is Se​sa​x​eb zogadad da, ke​r​Z​od, sa​ca​lo va​W​ro​b​is bi​z​ne​s​ze. maT da​i​qi​ra​v​es ve​b​g​ve​r​d​is di​za​i​ne​r​is spe​ci​a​li​s​ti da Ta​vi​anT mo​m​x​ma​re​b​l​ebs Se​u​q​m​n​es in​te​r​ne​t​iT saqonlis yi​d​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi. Se​de​ge​bi ma​i​n​c​da​ma​inc STa​m​be​W​da​vi ar iyo da, amasTan, in​te​r​ne​t​is sa​Zi​e​bo sa​Su​a​le​be​bi mo​ce​mu​li ko​m​pa​ni​is ve​b​g​ve​r​da​m​de mi​s​v​l​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as ar iZ​le​o​da. ko​m​pa​nia `spo​r​t​is~ bi​z​ne​s​is se​zo​nu​ri xa​si​a​Ti da is fa​q​ti, rom in​di​vi​du​a​lu​ri mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad sa​Wi​ro iyo sxva​da​s​x​va zo​mi​sa da fe​r​is sa​qo​ne​li, im​as ni​S​na​v​da, rom re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​be​bi sa​k​ma​ri​si ar iyo ve​b​g​ve​r​d​is sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio da​na​xa​r​je​b​is ga​sa​ma​r​T​le​b​l​ad.
Tu​m​ca, bo​bi da​r​w​mu​ne​bu​li iyo, rom  spo​r​tu​li sa​qo​n​l​iT sa​ca​lo mo​va​W​re da​mo​u​ki​de​be​li ko​m​pa​ni​​is ga​da​sa​r​Ce​n​ad, ro​go​r​ic Sps `spo​r​ti~ iyo, ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba hqo​n​da el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is is​e​Ti stra​te​gi​is Se​mu​Sa​ve​b​as, ro​me​l​ic ko​n​k​re​tu​l​ad ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is iq​ne​bo​da Se​sa​fe​ri​si. mas sti​mu​li mi​s​ca sxva qve​yne​b​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mza​r​d​ma da​i​n​te​re​se​b​am mo​msa​xu​re​bi​sa da pro​du​q​ci​is is​eT sa​xe​o​be​b​ze, ro​m​leb​s​ac mi​si  ko​m​pa​nia sTa​va​z​obs mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. man as​e​ve ic​is, rom auc​i​le​be​lia el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is stra​te​gi​is integrireba mis axlandel ma​r​ke​ti​n​g​T​an, ro​me​l​ic dRe​m​de Semoifargleboda ad​gi​lo​b​ri​vi spo​r​tu​li gu​n​de​b​is spo​n​so​ro​b​iTa da spe​ci​a​l​ur spo​r​t​ul Ju​r​na​le​b​Si ga​n​Ta​v​se​bu​li re​k​la​me​b​iT. bobs, up​i​r​ve​l​es yo​v​li​sa, surs, Ta​vi​d​an aic​i​l​os pirispir ko​n​ku​re​n​cia er​o​v​nu​li sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​Tan da ma​Ti aq​ce​n​ti po​pu​la​r​ul sa​fi​r​mo spo​r​t​ul ta​n​sa​c​me​l​ze, ro​m​le​b​ic im fasze dabal sacalo fa​s​ad iy​i​de​ba, ro​m​li​T​ac `sports~ Se​u​Z​lia gasayidi sa​qo​n​l​is yi​d​va.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
mo​a​m​za​d​oT pa​r​t​ni​o​re​bi​s​T​v​is mo​k​le an​ga​ri​Si, sa​d​ac ga​ni​xi​l​avT, ra sa​x​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi eq​ne​ba Sps `spo​r​ti​s​T​v​is~ el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is st​ra​te​gi​is Se​mu​Sa​ve​b​as da aseve im pro​ce​s​ebs, ro​m​le​b​z​ec, sa​va​ra​u​d​od, ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs am​g​va​ri stra​te​gia;                                      
(15 qu​la)                                         

b) Sps `spo​r​ti~ dRe​m​de wa​r​ma​te​b​iT ax​o​r​ci​e​l​ebs ni​Sa stra​te​gi​as. 

   Se​a​fa​s​eT, ra​m​de​n​ad Se​u​Z​lia xe​l​is Se​wyo​ba el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is st​ra​te​gi​as amgvari ni​Sa stra​te​gi​i​s​T​v​is.
                                      (10 qu​la)                                                      
                                                         (sul 25 qu​la)                                      

24.
kompania `idealu​ri myi​d​ve​li~ (12/07)  



45 wT.
ad​gi​lo​b​r​iv ma​Ra​zi​ebs sul uf​ro me​t​ad uW​irT ko​n​ku​re​n​ci​is ga​we​va su​pe​r​ma​r​ke​te​bisTvis. Tu​m​ca, sa​mi wlis win am​o​q​me​d​da fra​n​Si​z​is jgu​fi `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~, ro​me​l​m​ac ad​gi​lo​b​ri​vi ma​Ra​zi​e​bi ga​a​e​r​Ti​a​na erT jgu​f​Si da mi​a​R​wia da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as sa​ko​n​se​r​vo na​wa​r​m​sa da da​fa​so​e​b​ul pro​du​q​ci​a​ze, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT, sasursaTo pro​du​q​ci​a​ze. `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ sa​fi​rmo niSnis sa​qo​n​els yi​du​l​obs bi​Tu​m​ad (did pa​r​ti​e​b​ad) sa​su​r​sa​To pro​du​q​ci​is aR​i​a​re​bu​li mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an da in​a​x​avs maT did spe​ci​a​l​ur sa​wyo​be​b​Si, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​u​li ga​n​ku​T​v​ni​lia ama Tu im ge​o​g​ra​fi​u​li re​gi​o​n​is mo​m​sa​xu​re​bi​sT​v​is. ro​de​s​ac `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ da​fu​Z​n​da, man ga​da​wy​vi​ta, rom sa​qo​n​l​is mi​wo​de​ba am sa​wyo​be​b​Si un​da ga​ne​xo​r​ci​e​le​bi​naT an TviTon sa​su​r​sa​To saqonl​is mo​m​wo​de​b​l​ebs, an maT kontraqtor sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​a​ge​n​t​os, ro​me​l​ic im​u​Sa​ve​b​da am mo​m​wo​de​b​le​b​is sa​xe​l​iT. `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ sa​qo​n​els uk​ve​T​avs mo​m​wo​de​b​l​ebs da mo​m​wo​de​b​le​bi TviTon ukeTeben organizebas sa​wyo​b​isTvis sa​qo​n​lis miwodebas. es xelSekrulebebi dResac Za​la​Sia da mo​q​me​d​ebs. `id​e​a​lu​r myi​d​v​els~ ara aqvs pro​du​q​cia sa​ku​Ta​ri samarko niSniT. 
Ti​To​e​uli sa​wyo​bi aR​Wu​r​vi​lia sa​Ta​na​do sa​Su​a​le​be​b​iT im​i​s​T​v​is, rom sa​qo​ne​li xe​la​x​la Se​fu​T​os uf​ro pa​t​ar-pa​ta​ra er​Te​u​le​b​ad, rac uf​ro Se​sa​fe​ri​sia ad​gi​lo​b​ri​vi ma​Ra​zi​is mo​Txo​v​ni​le​be​bi​s​T​v​is. es mci​re si​di​d​is er​Te​u​le​bi, ro​m​le​b​ic, ro​g​orc we​si, 50-100 qi​li​s​g​an, an pa​ke​ti​s​g​an Se​d​ge​ba, Cve​u​le​b​r​iv, ar​is pa​t​ar-pa​ta​ra Se​fu​T​ve​bi, ro​m​le​b​ic da​lu​qu​lia sqeli ga​m​W​vi​r​va​le po​li​e​Ti​le​n​iT. `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ am​g​va​r​ad Se​fu​T​ul pro​du​q​ci​as Ta​v​is ad​gi​lo​b​r​iv ma​Ra​zi​ebs aw​v​d​is ad​gi​lo​b​r​ivi kontrtaqtori spe​ci​a​lu​ri sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​a​ge​n​to​e​b​is me​S​ve​o​b​iT, ro​m​le​b​ic re​gi​o​n​ul sa​wyo​b​ebs am​a​ra​ge​b​en. `id​e​a​l​uri myi​d​ve​li~ xe​l​Se​k​ru​le​b​iT mni​S​v​ne​lo​v​an fa​s​da​T​mo​b​as iR​ebs Ta​vi​si mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an, ro​me​l​Ta​g​an na​wi​li mis mi​er ga​ce​mu​li franSi​z​iT mu​Sa​obs. er​o​v​n​ul sa​su​r​saTo pro​du​q​ci​is Ju​r​na​l​Si ax​la​x​an ga​mo​q​ve​y​ne​bu​li ga​mo​k​v​le​v​is ma​sa​le​bi​d​an ga​mo​C​n​da, rom fra​ni​Si​z​is Se​de​g​ad is​i​ni iR​e​b​en sa​Su​a​l​od 10% ek​o​no​mi​as im fa​s​ze, ro​me​l​ic maT un​da ga​da​e​xa​d​aT im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu sa​qo​n​els uS​u​a​l​od mwa​r​mo​e​be​li an sa​Su​a​ma​v​lo bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​i​s​g​an Se​i​Ze​n​d​n​en, ro​me​l​ic sa​ca​lo ma​Ra​zi​e​b​ze di​di pa​r​ti​e​b​iT sa​qo​n​l​is mi​yi​d​vi​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​v​an fa​s​da​T​mo​b​as sTa​va​z​obs ma​Ra​zi​ebs, ma​g​r​am ga​da​x​d​as iR​ebs na​R​di fu​l​iT da TviTon ar uz​ru​n​ve​l​y​ofs sa​qo​n​l​is mi​wo​de​b​as.
ga​r​da im​i​sa, rom di​di pa​r​ti​e​b​iT (bi​Tu​m​ad) yi​d​vi​s​T​v​is `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ ek​o​no​mi​as aZ​l​evs myi​d​ve​l​ebs, igi Ta​vi​si fra​n​Si​z​is Se​Ta​n​x​me​b​is fa​r​g​le​b​Si as​e​ve uz​ru​n​ve​l​y​ofs:
a)
in​di​vi​du​a​l​ur sa​re​k​la​mo ma​sa​l​as. re​k​la​ma Cve​u​le​b​r​iv mo​i​c​avs ko​n​k​re​t​ul wi​na​da​de​b​ebs da vrce​l​de​ba ad​gi​lo​b​ri​vi ma​s​S​ta​b​iT: spe​ci​a​lu​ri bu​k​le​te​b​is di​s​t​ri​bu​to​re​b​is, an ad​gi​lo​b​r​ivi uf​a​so sa​re​k​la​mo Ju​r​n​al-ga​ze​Te​b​is meSveobiT;
b)
spe​ci​a​l​ur si​m​bo​lo​e​b​s ma​Ra​zi​e​bi​s​T​v​is, er​o​v​nu​li ma​Ra​zi​e​b​is qse​l​is im​i​j​is am​sa​x​v​els. am si​m​bo​lo​e​b​Si Se​d​is `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ slo​ga​ni `mxo​l​od ad​gi​lo​b​ri​vi na​wa​r​mi~;
g) ma​Ra​zi​ebs aw​v​d​is spe​ci​a​l​ur saqonels maRaziebis Si​da vitrinebSi gamosafenad, `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ lo​go​Ti.
`id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ ad​gi​lo​b​r​iv ma​Ra​zi​ebs ar aw​v​d​is ma​T​T​v​is sa​Wi​ro yve​la​na​ir sa​qo​n​els. Se​sa​ba​mi​s​ad, es ar ar​is eq​s​k​lu​zi​u​ri fra​n​Si​za. fra​n​Si​z​is mi​m​R​eb ma​Ra​zi​ebs Se​Ta​n​x​me​bu​li aqvT ga​r​k​ve​u​li sa​qo​n​l​is Se​s​yi​d​va `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is​gan~, as​e​ve sxva sa​qo​n​l​is, ma​ga​li​T​ad, xil-bo​s​t​ne​u​l​is, sa​ka​n​ce​la​rio sa​qo​n​li​sa da ga​ze​Te​b​is yi​d​v​a sxva mo​m​wo​de​b​le​bisgan. fra​n​Si​z​is mflo​be​l​ebs sa​qo​ne​li mi​e​wo​de​b​aT yo​v​el or kvi​ra​Si er​Tx​el, garkveuli produqciis miwodebis mudmivi Se​k​ve​T​is sa​fu​Z​ve​l​ze, ro​me​l​ic Se​Ta​n​x​me​bu​lia fra​n​Si​z​is mi​m​Re​b​isa da `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ re​a​li​za​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is Se​x​ve​d​ra​ze, ro​me​l​ic im​a​r​Te​ba yo​v​el sam Tve​Si er​Tx​el. 
am Se​k​ve​Ta​Si cvli​le​b​is Se​ta​na Se​sa​Z​le​be​lia te​le​fo​n​iT, ma​g​r​am mxo​l​od im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu Se​k​ve​T​is si​di​de iz​r​de​ba. Se​k​ve​T​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad Se​k​ve​Ta​Si cvli​le​be​b​is Se​ta​na xe​l​Se​k​ru​le​b​iT ne​ba​da​r​Tu​li ar ar​is. fra​n​Si​z​is mi​m​R​ebs mu​d​mi​vi Se​k​ve​T​is Se​m​ci​re​ba ar Se​u​Z​lia re​a​li​za​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is wa​r​mo​ma​d​g​en​lebTan mo​m​de​v​no Se​x​ve​d​ra​m​de.
`id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad Za​li​an wa​r​ma​te​bu​li ko​m​pa​nia iyo, ma​g​r​am mi​si wa​r​ma​te​ba sa​e​W​vo ga​x​da ax​la​x​an ga​mo​q​ve​y​ne​bu​li da​mo​u​ki​de​be​li an​ga​ri​S​is Se​m​d​eg, sa​i​da​n​ac ga​mo​C​n​da fra​n​Si​z​is mimRebebis uk​ma​yo​fi​le​bis zrda. an​ga​ri​S​Si xa​z​ga​s​mu​li iyo Se​m​de​gi sa​ki​Txe​bi:
a)
auc​i​le​be​lia fa​se​b​ze mu​d​mi​v​ad Tva​l​yu​r​is de​v​ne​ba, su​pe​r​ma​r​ke​te​bi​s​T​v​is ku​n​ku​re​n​ci​is ga​sa​we​v​ad;
b)
`id​e​a​lu​ri  ​m​yi​d​ve​l​is~ sa​fi​r​mo ni​Sa​ni na​k​le​b​ad ar​is cnobi​li;
g) 
maRaziebis Se​k​ve​Te​bi​sa da mi​wo​de​b​is si​s​te​me​b​is mo​u​q​ne​lo​ba, ro​me​l​ic ef​u​Z​ne​ba miaxloebiT pro​g​no​z​ebs da zRu​d​avs Se​k​ve​Te​b​is Se​c​v​l​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs; (ix ze​m​oT)
am ga​mo​k​vle​v​is Se​m​d​eg `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ ga​da​wy​vi​ta Tavi​si bi​z​ne​s​mo​de​li​s gaanalizeba. biznesmodelis an​a​li​zi na​wi​lo​b​r​iv iT​va​li​s​wi​n​ebs mi​wo​de​b​is ja​W​v​is analizs, ra​Ta ko​m​pa​ni​am ga​arkvi​os, Se​sa​Z​le​be​lia Tu ara zo​gi​e​r​Ti ze​mo​a​R​ni​S​nu​li pro​b​le​m​is ga​da​W​ra.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
aR​we​r​oT `id​e​a​lu​ri ​m​yi​d​ve​l​is~ Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​bi;




(5 qu​la)
b)
ax​s​n​aT, ro​g​or Se​u​Z​lia `id​e​a​l​ur ​m​yi​d​v​els~ aRmavali Ri​re​bu​le​bis ja​W​v​is re​s​t​ru​q​tu​ri​za​cia, sce​na​r​Si aRwerili pro​b​le​me​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad;        (10 qula)
g)
ax​s​n​aT, ro​g​or Se​u​Z​lia `id​e​a​l​ur m​yi​d​v​els~ daRmavali Rirebulebis ja​W​v​is re​s​t​ru​q​tu​ri​za​cia, sce​na​r​Si aRwerili pro​b​le​me​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad.
(10 qu​la)              
                                                         (sul 25 qu​la)
25. `damouki​de​be​li cxo​v​re​ba~ (`dc~) (12/09)      


45 wT.
Se​sa​va​li 
`dc~ ar​is sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​cia, ro​me​l​ic mo​xu​ce​b​sa da in​va​li​d​ebs ex​ma​re​ba, da​mo​u​ki​de​b​l​ad icxo​v​r​on sa​ku​T​ar sa​x​l​Si. am da​x​ma​re​ba​Si Se​d​is ga​se​i​r​ne​ba, in​va​li​d​is et​le​b​is, xe​l​jo​xe​b​isa da ya​va​r​j​ne​b​is, sasiarulo damxmare mowyobilobis, ab​a​za​ni​sa da sa​Zi​ne​be​li oT​a​xe​b​is aq​se​su​a​re​b​is mi​wo​de​ba. `dc~-is mi​za​nia is​e​Ti ad​a​mi​a​ne​b​is da​sa​q​me​ba, ro​m​le​b​s​ac uW​irT, an ar Se​u​Z​li​aT Cve​u​le​b​r​iv of​i​s​Si, an qa​r​xa​na​Si mu​Sa​o​ba. sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​is mi​za​nia, in​va​li​d​ebs Se​sa​Z​le​b​lo​ba mi​s​c​es `im​u​Sa​on Ri​r​se​u​l​ad da mi​a​R​wi​on fi​na​n​s​ur da​mo​u​ki​de​b​lo​b​as~. am​Ja​m​ad or​ga​ni​za​ci​a​Si da​sa​q​me​bu​lia 200 I jgu​f​is in​va​li​di da 25 Sro​mi​su​na​ri​a​ni ad​a​mi​a​ni. or​ga​ni​za​ci​is Se​no​be​bi mde​ba​re​obs Zve​li mi​to​ve​bu​li aer​o​d​ro​m​is te​ri​to​ri​a​ze. Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is yo​fi​li ga​ra​Je​bi ga​da​ke​Te​bu​lia an sa​wa​r​moo da​ni​S​nu​le​b​is Se​no​be​b​ad, an sa​wyo​be​b​ad. yve​la ma​T​ga​ni im​g​va​ra​daa or​ga​ni​ze​bu​li, rom mu​Sa​o​ba Se​Z​l​on I jgu​f​is in​va​li​de​b​ma. 

aer​o​d​ro​m​is te​ri​to​ri​a​ze ga​n​Ta​v​se​b​ul qve​da​na​yo​fe​b​Si aw​a​r​mo​e​b​en in​va​l​i​debisTvis ga​n​ku​T​v​n​il zo​gi​erT ma​r​t​iv pro​du​q​ci​as (ma​ga​li​T​ad, xe​l​jo​xe​b​sa da ya​va​r​j​n​ebs). ze​mo​a​R​ni​S​n​ul Se​da​re​b​iT ma​r​t​iv pro​du​q​t​ebs am​za​de​b​en li​To​n​is ja​r​Ti​s​g​an, ro​me​l​s​ac yi​du​lo​b​en ja​r​T​iT ad​gi​lo​b​ri​vi mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​bi​s​g​an da aq​ve in​a​xa​v​en sa​wyo​be​b​Si. am pro​du​q​ci​as ar es​a​Wi​ro​e​ba te​s​ti​re​ba (ga​mo​c​da), an da​ni​S​nu​le​bi​sa​m​ebr ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad mo​m​za​de​ba, am​i​t​om wa​r​mo​e​b​is Se​m​d​eg maT Se​fu​Ta​v​en da ise in​a​xa​v​en sa​wyo​be​b​Si. `dc~ sa​ku​T​ar sa​t​vi​r​To ma​n​qa​n​as iy​e​n​ebs li​To​n​is ja​r​T​is Se​sa​g​ro​ve​b​l​ad, ma​g​r​am es av​to​ma​n​qa​na Zve​lia, ar ar​is sa​i​me​do da ma​le da​s​Wi​r​de​ba Se​c​v​la. 

Se​da​re​b​iT fi​zi​ku​r​ad did da rTul pro​du​q​ci​as (ro​go​ri​caa, in​va​li​de​b​is et​le​bi da sasiarulo damxmare mowyobiloba (orTvliani)) mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an yi​du​lo​b​en bi​Tu​m​ad (did partiebad) da in​a​xa​v​en sa​wyo​be​b​Si. am pro​du​q​ci​is `dc~-sTvis mi​wo​de​b​as or​ga​ni​ze​b​as uk​e​Te​b​en mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi. aR​ni​S​nu​li pro​du​q​te​bi sa​wyo​b​Si ma​na​m​de in​a​xe​ba, sa​n​am Se​k​ve​T​as ar mi​i​Re​b​en. ro​de​s​ac or​ga​ni​za​cia Se​k​ve​T​as mi​i​R​ebs, pro​du​q​ci​as ga​x​s​ni​an da Se​a​mo​w​me​b​en (ga​mo​c​di​an). Se​m​d​eg mas mi​a​ni​We​b​en `dc~-ze ga​da​ce​m​is lo​g​os, pro​d​uqts xe​la​x​la Se​fu​Ta​v​en Ta​v​da​pi​r​v​el Se​sa​f​uT ma​sa​la​Si, ro​me​l​s​ac mi​e​k​v​re​ba `dc~-is iar​li​yi da am​is Se​m​d​eg ga​e​g​za​v​ne​ba mo​m​x​ma​re​b​els. zo​gi​erT ma​ra​g​ze (pro​du​q​ci​a​ze) or​ga​ni​za​ci​as Se​k​ve​Ta ar​a​s​d​r​os mi​u​Ria da ga​s​ul wels `dc~-m Ca​mo​we​ra mni​S​v​ne​lo​va​ni od​e​no​b​is mo​ra​lu​r​ad ga​c​ve​Ti​li (da​Z​ve​le​bu​li) ma​ra​gi. 

yve​la sa​qo​ne​li iy​i​de​ba Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​as plus ma​r​Ja, ra​Ta da​fa​r​os or​ga​ni​za​ci​is xe​l​fa​se​bi da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li da​na​xa​r​je​bi. fa​se​bi er​T​na​i​ria, im​is mi​u​xe​da​v​ad, sa​qo​n​els in​te​r​ne​t​iT Se​u​k​ve​Ta​v​en, Tu te​le​fo​n​iT. mo​m​x​ma​re​b​l​ebs as​e​ve Se​u​Z​li​aT da​ma​te​bi​Ti ne​ba​yo​f​lo​bi​Ti Se​mo​wi​ru​lo​be​b​is Se​mo​ta​n​ac `dc~-s da​sa​x​ma​re​b​l​ad, Tu is​i​ni am​as mo​i​su​r​ve​b​en. am​ga​v​ri Se​mo​wi​ru​lo​be​bi Se​mo​aqvs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is da​a​x​lo​e​b​iT 30%-s.
Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​ba da ma​r​ke​ti​n​gi
`dc~ Ta​v​is pro​du​q​ci​as yi​d​is sa​re​k​la​mo fu​r​c​le​b​ze micemu​li re​k​la​me​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT, ro​m​le​b​s​ac ga​na​Ta​v​se​b​en sa​a​va​d​m​yo​fo​e​b​Si, eq​i​me​b​is ka​bi​ne​te​b​Si da so​c​uz​run​velyofis ga​n​yo​fi​le​be​b​Si. aR​ni​S​n​ul sa​re​k​la​mo fu​r​c​le​b​Si mo​ce​mu​lia in​fo​r​ma​cia `dc~-s Se​sa​x​eb, as​e​ve uS​u​a​lo sa​ko​n​ta​q​to te​le​fo​n​is no​me​ri da ve​b​g​ve​r​d​is mi​sa​ma​r​Ti. mo​m​x​ma​re​b​l​ebs pro​du​q​ci​is Se​Ze​na Se​u​Z​li​aT te​le​fo​n​ze da​re​k​v​iT, an Se​k​ve​T​is ga​n​Ta​v​se​b​iT or​ga​ni​za​ci​is ve​g​ve​r​d​ze. ve​b​g​ve​r​d​ze mo​ce​mu​lia in​fo​r​ma​cia da fo​to​e​bi im pro​du​q​ci​is Se​sa​x​eb, ro​me​l​s​ac mo​m​xma​re​b​l​ebs sTa​va​z​obs `dc~. ve​b​g​v​erds aqvs da​cu​li ga​da​x​d​is sa​Su​a​le​be​bi. Tu​m​ca, mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma, ro​m​le​b​ic uS​u​a​l​od or​ga​ni​za​ci​a​Si re​ka​v​en, re​a​li​za​ci​is pe​r​so​na​l​T​an er​T​ad te​le​fo​n​iT un​da ga​ni​xi​l​on pro​du​q​ci​is mo​Txo​v​ne​bi da po​te​n​ci​ur Se​s​yi​d​ve​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ki​Txe​bi. Ti​To​e​u​li pro​du​q​t​is re​a​li​za​ci​is ga​n​xi​l​v​as da​a​x​lo​e​b​iT 10 wu​Ti sWi​r​de​ba da re​a​lu​r​ad yoveli ori saubridan mxo​l​od er​T​s mohyveba gayidva. re​a​li​za​ci​is 20% mo​d​is ve​b​g​ve​r​d​is me​S​ve​o​b​iT ga​yi​d​ve​b​ze (ga​s​ul wels es ci​f​ri Se​a​d​ge​n​da 15%-s), Tu​m​ca, or​ga​ni​za​ci​is be​v​r​ma mo​m​x​ma​re​be​l​ma ar ic​is in​te​r​ne​t​iT mu​Sa​o​ba da xe​li ar mi​u​w​v​de​b​aT am​g​v​ar Se​k​ve​Te​b​ze.
sa​qo​ne​li mo​m​x​ma​re​b​l​ebs mi​e​wo​de​ba er​o​v​nu​li sa​ku​ri​e​ro mo​m​sa​xu​re​b​is me​S​ve​o​b​iT. na​yi​di pro​du​q​ci​is (ro​go​ri​caa, sasiarulo damxmare mowyobilobebi da in​va​li​de​b​is et​le​bi) mo​m​sa​xu​re​ba​sa da mi​wo​de​b​as uz​ru​n​ve​l​yo​f​en Ta​v​da​pi​r​ve​li mwa​r​mo​e​b​le​bi. 

ko​me​r​ci​u​li ko​n​ku​re​n​te​bi
`dc~-s sul uf​ro me​t​ad uW​irs ko​n​ku​re​n​ci​is ga​we​va ko​me​r​ci​u​li fi​r​me​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic da​mo​u​ki​de​be​li cxo​v​re​b​is we​s​is Se​na​r​Cu​ne​ba​Si ex​ma​re​bi​an im​a​ve ka​te​go​ri​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. ga​s​ul wels sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​cia ga​vi​da $160,000 de​fi​ci​t​ze da am de​fi​ci​t​is da​sa​fa​r​ad iZ​u​le​bu​li iyo ga​e​yi​da aer​o​d​ro​m​is te​ri​to​ri​is ga​r​k​ve​u​li na​wi​li. bevr ko​n​ku​r​ent ko​me​r​ci​ul fi​r​m​as aqvs ga​sa​Re​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is rTu​li da Ta​na​me​d​ro​ve mo​Txo​v​ne​b​is Se​sa​fe​ri​si qve​da​na​yo​fe​bi da or​ga​ni​ze​b​as uk​e​Te​b​en mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is pro​du​q​ci​is mi​wo​de​b​as uS​u​a​l​od mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi​d​an, ro​m​le​b​ic da​fu​Z​ne​bu​le​bi ar​i​an iafi sa​mu​Sao Za​l​is qve​y​ne​b​Si.
`dc~-s eS​i​nia mo​ma​v​l​is da ga​da​wy​vi​ta Ta​vi​si Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is ga​n​xi​l​va, ra​Ta ga​e​r​k​via, ro​g​or Se​u​Z​lia konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
ga​a​a​na​li​z​oT `dc~-s pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti​s​T​v​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​bi;                                         
(10 qu​la)
b)
Se​a​fa​s​oT, ra sa​x​is cvli​le​be​bi un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os `dc~-m Ta​v​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​be​b​Si im​i​sa​T​v​is, rom am​a​R​l​d​es mi​si ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​no​ba da, am​a​ve dros, is​ev Se​a​s​ru​l​os Ta​v​isi sa​q​ve​l​mo​q​me​do mi​z​ne​bi.
(15 qu​la)                                         
                                                              (sul 25 qu​la)
26. buRaltru​li aR​ri​cx​v​is sa​s​wa​v​le​b​le​b​is 

 ko​n​so​r​ci​u​mi (6/08)    






45 wT.

Se​sa​va​li
bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is sa​s​wa​v​le​b​le​b​is ko​n​so​r​ci​u​mi msu​r​ve​l​ebs sTa​va​z​obs pro​fe​si​onalur sabuRaltro ga​na​T​le​b​as da mo​sa​m​za​de​b​el ku​r​s​ebs. am​Ja​m​ad ko​n​so​r​ci​u​m​is pro​g​ra​m​is Ta​na​x​m​ad mo​sa​m​za​de​be​li ku​r​se​bi aud​i​to​rie​b​Si mi​m​di​na​re​obs. ku​r​se​bi ka​n​di​da​t​ebs am​za​d​ebs pro​fe​si​u​li ga​mo​c​de​bi​s​T​v​is, mso​f​li​os sxva​da​s​x​va re​gi​o​n​Si mde​ba​re rva ce​n​t​r​Si. am ce​n​t​re​bi​d​an sa​m​Si aseve mo​q​me​d​ebs uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​b​is ku​r​se​bic pro​fe​si​o​na​li bu​Ra​l​t​re​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, fa​q​to​b​ri​v​ad funqcionir​ebs re​k​la​mi​re​bu​li uwy​ve​ti pro​f​ga​na​T​le​b​is ku​r​se​bi​sa da se​mi​na​re​b​is da​a​x​lo​e​b​iT 30%. da​na​r​Ce​ni ku​r​se​bi ix​u​re​ba im​is ga​mo, rom ar hyavs im​de​ni mo​na​wi​le, rac ku​r​s​ebs ek​o​no​mi​ku​r​ad si​co​cx​li​su​na​ri​ans ga​x​di​da.
ko​n​so​r​ci​u​m​ma ku​r​se​bi​s​T​v​is Se​i​mu​Sa​va sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sruli ko​m​p​le​q​ti pro​fe​si​u​li ga​mo​c​de​bi​s​T​v​is Ta​vi​si ka​n​di​da​te​b​is mo​sa​m​za​de​b​l​ad. sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo Seqmnilia Ti​To​e​u​li sa​ga​mo​c​do sa​g​ni​s​T​v​is, ro​me​l​s​ac iT​va​li​s​wi​n​ebs pro​fe​si​u​li sakvalifikacio pro​g​ra​ma. ga​r​da im​i​sa, rom am sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ebs iy​e​ne​b​en aud​i​to​ri​e​b​Si mi​m​di​na​re ku​r​se​b​ze, ma​Ti yi​d​va Se​sa​Z​le​be​lia as​e​ve in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT. pro​fe​si​u​li sakvalifi​kacio pro​g​ra​m​is sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sru​li ko​m​p​le​q​t​is Ri​re​bu​le​baa $180.00  da ve​b​g​v​erds aqvs ga​da​x​d​is da​m​ca​vi me​qa​ni​z​me​bi, rac msu​r​ve​l​ebs sa​k​re​di​to ba​ra​Te​b​iT ga​da​x​d​is sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs. Se​Ze​n​is Se​m​d​eg Se​sa​Z​le​be​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os Ca​mo​t​vi​r​T​va in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT, an Se​sa​Z​le​be​lia myi​d​ve​li​s​T​v​is sa​x​l​is misamarTze ga​g​za​v​na ko​m​pa​q​t​di​s​k​iT. ne​ba​da​r​Tu​lia mxo​l​od sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sru​li ko​m​p​le​q​t​is Se​Ze​na; ar Se​i​Z​le​ba ca​l​ke​u​li sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os Se​Ze​na. im​i​sa​T​v​is, rom ka​n​di​d​ats da​e​x​ma​r​os sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sru​li ko​m​ple​q​t​is yi​d​v​is Se​sa​x​eb ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​ba​Si, ve​b​g​ve​r​d​ze ni​mu​S​is sa​x​iT devs am​o​na​ri​de​bi sa​xe​l​m​ZR​va​ne​loebidan. ka​n​di​d​ats Se​u​Z​lia am ni​mu​Se​b​is mi​Re​ba, ga​da​xe​d​va da ga​mo​be​W​d​va mas Se​m​d​eg, rac ve​b​g​ve​r​d​ze da​a​re​gi​s​t​ri​r​ebs Ta​v​is el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​t​is mi​sa​m​arTs, sa​xe​l​sa da gvars da mi​sa​m​arTs.
ax​la​x​an ko​n​so​r​ci​u​m​ma da​do ko​n​t​ra​q​ti, ro​me​l​ic iT​va​li​s​wi​n​ebs pro​fe​si​o​n​al bu​Ra​l​te​r​Ta pra​q​ti​ku​li wvrTnis pro​g​ra​m​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as erT-erTi sa​e​r​Ta​So​ri​so sa​bu​Ra​l​t​ro fi​r​mi​s​T​v​is. ax​la am fi​r​ma​Si mo​mu​Sa​ve yve​la stu​de​n​ti pra​q​ti​k​ul mo​m​za​de​b​as ga​i​v​l​is ko​n​so​r​ci​u​m​is pro​g​ra​m​iT mis ro​me​li​me sa​e​r​Ta​So​ri​so ce​n​t​r​Si.
ve​b​g​ve​r​di  
ko​n​so​r​ci​u​m​is ve​b​g​v​erds aqvs Se​m​de​gi fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi:
vin varT Cven: ko​m​pa​ni​is, mi​si pro​du​q​ci​i​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is mo​k​le da​xa​si​a​Te​ba.
pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​b​is ku​r​se​bi: ku​r​se​b​is Ta​ri​Re​bi, Ca​ta​re​b​is ad​gi​le​bi da pro​fe​si​u​li ga​mo​c​de​b​is mo​sa​m​za​de​be​li ku​r​se​b​is sta​n​da​r​tu​li ga​da​sa​xa​di. Se​sa​Z​le​be​lia ku​r​se​b​is cxri​l​is ga​mo​be​W​d​va.
uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​ba: ku​r​se​b​is Ta​ri​Re​bi, Ca​ta​re​b​is ad​gi​le​bi da ku​r​se​bi​sa da se​mi​na​re​b​is sta​n​da​r​tu​li ga​da​sa​xa​di. Se​sa​Z​le​be​lia am cxri​l​is ga​mo​be​W​d​v​ac.
uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​b​is ka​ta​lo​gi: uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​b​is ku​r​se​bi​sa da se​mi​na​re​b​is Te​ma​ti​k​is de​ta​lu​ri aR​we​ra. 

Ca​mo​sa​t​vi​r​Ti sa​s​wa​v​lo ma​sa​la: am​o​na​ri​de​bi ku​r​se​b​is sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​i​d​an. ve​b​g​ve​r​d​is vi​zi​to​r​ma, ro​me​l​s​ac surs am ma​sa​l​is mi​Re​ba, un​da da​a​re​gi​s​t​ri​r​os  Ta​vi​si el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​t​is mi​sa​ma​r​Ti, sa​xe​li da gva​ri da sacxovrebeli mi​sa​ma​r​Ti. ga​s​ul wels 5,500 pi​ro​v​ne​ba da​re​gi​s​t​ri​r​da sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is Ca​mo​sa​t​vi​r​T​ad.
sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is yi​d​va: pro​fe​si​u​li sakvalifikacio pro​g​ra​m​is saga​mo​c​do sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sru​li ko​m​p​le​q​t​is us​a​f​r​Txo yi​d​va. ga​da​x​da sa​k​re​di​to ba​ra​T​iT. ga​da​x​d​is Se​m​d​eg, pi​ro​v​ne​b​as Se​u​Z​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os Ca​mo​t​vi​r​T​va ve​b​g​ve​r​di​d​an, an Se​u​Z​lia mo​i​Txo​v​os ma​sa​l​is sa​x​l​is mi​sa​ma​r​T​ze ga​g​za​v​na ko​m​pa​q​t​di​s​k​is saxiT. dRe​i​sa​T​v​is sa​s​wa​v​lo ma​sa​la in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT Se​Ze​ni​li aqvs im ad​a​mi​a​n​Ta 10%-s, ro​m​le​b​ic ga​e​c​nn​en Ca​mo​sa​t​v​irT sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​as.
sa​ko​n​ta​q​to pi​ri: vis un​da mi​ma​r​T​os msu​r​ve​l​ma pro​fe​si​u​l mosa​m​za​de​bel ku​r​se​b​ze, an uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​b​is ku​r​se​b​sa da se​mi​na​re​b​ze Ca​sa​we​r​ad. aq miTiTebu​lia sa​ko​n​ta​q​to pi​r​is sa​xe​li da gva​ri, el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​t​is mi​sa​ma​r​Ti, fa​q​si​sa da te​le​fo​n​is no​m​re​bi da mso​f​li​os yve​la rva ce​n​t​ri​s sa​ko​n​ta​q​to mi​sa​ma​r​Ti.
ma​r​ke​ti​n​g​is stra​te​gia
ko​n​so​r​ci​u​m​is ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​ri tra​di​ci​u​l​ad iy​e​ne​b​da Ju​r​n​al-ga​ze​Te​b​sa da pi​r​da​p​ir sa​fo​s​to gza​v​ni​l​ebs Ta​vi​si ku​r​se​bi​sa da pro​du​q​ci​is re​k​la​mi​re​bi​s​T​v​is. pi​r​da​p​ir sa​fo​s​to gza​v​ni​le​b​Si, Zi​ri​Ta​d​ad, ga​mo​i​ye​ne​bo​da amobeWdili ku​r​se​b​is ka​ta​lo​ge​b​is ga​g​za​v​na uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​b​is ku​r​se​bi​sa da se​mi​na​re​b​is po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, ax​la is cdi​l​obs in​te​r​ne​t​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is ga​n​vi​Ta​re​b​as da in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​z​r​d​as am mi​ma​r​Tu​le​b​iT, tra​di​ci​u​li ma​r​ke​ti​n​gu​li sa​Su​a​le​be​b​is xa​r​j​ze. 1-eli cxri​li gvi​C​v​e​n​ebs 2008 wlis bi​u​je​t​is stru​q​tu​r​as 2007 we​l​T​an Se​da​re​b​iT (pro​ce​n​te​b​Si). fa​q​to​b​ri​vi bi​u​je​ti 2008 wels ga​z​r​di​lia mxo​l​od 3%-iT.
1-li cxri​li
ma​r​ke​ti​n​g​is bi​u​je​t​is stru​q​tu​ra (2007-2008) (%)
	
	2008
	2007

	reklama
	30%
	40%

	pirdapiri safosto gzavnilebi
	10%
	30%

	sponsoroba
	10%
	10%

	interneti
	50%
	20%


mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
ko​n​so​r​ci​u​m​is ko​n​te​q​s​t​Si ax​s​n​aT, riTi ga​n​s​x​va​v​de​ba el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​g​is sa​Su​a​le​bebis (kerZod, in​te​r​ne​tis) ma​xa​si​a​Te​b​le​bi tra​di​ci​u​li ma​r​ke​ti​n​gu​li sa​Sua​lebebisgan, ro​go​ri​caa, re​k​la​ma da pi​r​da​pi​ri sa​fo​s​to gza​v​ni​le​bi;  




(10 qu​la)
b) 
Se​a​fa​s​oT, ro​g​or Se​u​Z​lia ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​j​ers el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​g​is sa​Su​a​le​be​b​is (maT So​r​is, in​te​r​ne​t​is) ga​mo​ye​ne​ba im​i​sa​T​v​is, rom Se​c​va​l​os ko​n​so​r​ci​u​m​Si ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​ba.                            
(15 qu​la)
                                                           (sul 25 qu​la)
27. mo​sa​m​za​de​be​li Se​ki​Tx​va: ga​re​m​os da​c​v​is stra​te​gia
grem smiti aris genera​luri direqtori sursaTis momwodebeli organizaciis `siefesis~ (CFS), romelic dafuZnebulia gaerTianebul samefoSi da 1.5 mlrd funtis Rirebulebis sursaTiT amaragebs sazkvebis profesiul organizaciebs. mas aqvs 30 savaWro obieqti mTeli qveynis masStabiT, saidanac SeuZlia sruli asortimentis axali da gayinuli produqciis miwodeba momxmareblebisTvis. mas hyavs momxmareblebis farTo wre, maT Soris, swrafi kvebis msxvili qselebi, qveynis SeiaraRebuli Zalebis sazkvebis momsaxurebis obieqtebi da individualuri restornebi da kafeebi. sursaTis sabiTumo distribuciaze did gavlenas axdens fasebi da amitom Znelia `siefesis~ momsaxurebis gamijvna konkurentebis momsaxurebisagan. 

gremma Zalian kargad icis, rom mTavroba sul ufro metad iCens interess kargi korporaciuli garemosdacviTi saqmianobis mimarT da astimulirebs kompaniebs, rom maT miaRwion saerTaSoriso xarisxis standartebs ekologiurad usafrTxo saqmia​nobaSi. `siefesis~ ekuTvnis 1,000 satvirTo manqanisgan Semdgari parki da TiToeuli satvirTo avtomanqana wlis manZilze gamoyofs wonis Sesabamis mavne gamonabolqvs, garemos dabinZurebis makontrolebeli Zvirad Rirebuli sistemebis damontaJebis gareSe.
gremisTvis aseve cnobilia, rom misi msxvili momxmarebeli kompaniebi yuradRebas aqceven imas, rom distributorebi gaxdnen ufro garemos dacvaze pasuxismgeblebi da maTi miwodebis qselis `gamwvaneba~ kompaniisTvis realur problemad gadaiqca. samwuxarod, mis zrunvas, SemuSavdes garemos dacvaze orientirebuli kompaniis marTvis strategia, ar iziareben misi kolega menejerebi, romlebic pasuxismgeblebi arian ZiriTad sadis​tribucio funqciebze, rogoricaa, Sesyidvebi, logistika, dasawyobeba da transportireba. isini amtkiceben, rom korporaciuli pasuxismgeblobis sakiTxebze drois daxarjva drois fuWad gaflangvaa da marto kompaniis danaxarjebs gazrdis. 
gremma gadaw​yvita, vinme daeniSna proeqtis xelmZRvanelad, romelic gamiznuli iqneboda kompaniis garemos dacviTi strategiis SemuSavebasa da ganxorcielebaze, maT Soris, xarisxis saerTaSoriso standartis uzrunvelyofaze. proeqtis warmatebiT gansaxorcieleblad proeqtis xelmZRvanels unda hqonoda proeqtebis marTvisTvis aucilebeli unar-Cvevebi.
Tqven dagniSnes `siefesis~ `ekologiuri~ proeqtis menejerad.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)  ganixiloT proeqtis marTvisTvis aucilebeli ZiriTadi unar-Cvevebi, rac aucile​belia `siefesSi~ kompaniis donis valdebulebis Sesasruleblad, rac mdgomareobs garemosdacviTi sasurveli strategiis ganxorcielebaSi;
b)  rogor unda gatardes korporaciuli garemosdacviTi strategia, raTa `siefesim~ konkurentuli upiratesobac moipovos da, imavdroulad, iyos socialurad pasuxis​mgebeli?    
28. ta​n​sa​c​m​l​is ko​m​pa​nia  (12/07)    




45 wT.  
tansacmlis kompania Tavisi produqciis 40%-s yidis uSualod momxmareblebze, vebgverdis meSveobiT. kompaniis marketingis menejerma gadawyvita, rom es sakmarisi ar aris da Seqmna patara jgufi, romelsac daevala vebgverdis gardaqmna. marketingis menejers miaCnia, rom vebgverds `moyvarulis dizaini aqvs da Zvelmo​durad gamoiyureba da ar qmnis saTanado imijs~. kompaniis sabWo daeTanxma menejers, rom `moexdinaT vebgverdis restruqturizacia~. qvemoT mocemulia vebgverdis restruqturizaciasTan dakavSirebuli sabWos sxdomebis mokle Canawerebi. jgufi Sedgeba marketingis mene​jerisgan, produqciis asortimentis menejerisgan, marketinguli imijis konsul​tantisa da vebgverdis dizainerisgan. 

1-li sxdoma: 9 ivlisi, eswrebodnen marketingis menejeri, produqciis asortimentis menejeri, marketinguli imijis konsultanti da vebgverdis dizaineri.
marketingis menejerma aRniSna, rom vebgverdis restruqturizacia gazrdis reali​zaciis moculobas internetis meSveobiT da `aamaRlebs Cve​ns cno​ba​do​b​as ba​za​r​ze~. marketinguli imijis konsultantma iTxova vebgverdis dizainis proeqtis damuSaveba.
me-2 sxdoma: 16 agvisto, eswrebodnen marketingis menejeri, produqciis asortimentis menejeri, marketinguli imijis konsultanti da vebgverdis dizaineri. 
vebgver​dis dizainerma warmoadgina vebgverdis proeqti. marketingis menejersa da produqciis asortimentis menejers moewonaT misi garegnuli formati, magram ar moewonaT funqciuri SesaZleblobebi, radgan miiCnies, rom Zalian hgavda axlandel vebgverds. maT ganacxades: `Cven gacilebiT metis gakeTebas movelodiT~.
me-3 sxdoma: 4 seqtemberi, eswrebodnen marketingis menejeri, produqciis asorti​mentis menejeri da vebgverdis dizaineri. 
vebgver​dis dizainerma warmoadgina vebgverdis axali proeqti. warmodgenili saerTo dizaini SeaTanxmes da dizainers ufleba misces axleburi vebgverdis prototipis Seqmna, sabWosTvis saCveneblad.
me-4 sxdoma: 11 seqtemberi, eswrebodnen produqciis asortimentis menejeri, marke​tinguli imijis konsultanti da vebgverdis dizaineri. 
dizainerma maT ganumarta, rom modernizebuli vebgverdis elementebis gamoyeneba teqnikurad SeuZlebeli iyo aqamde gamoyenebuli programuli enis pirobebSi. 

sxdomaze SeTanxmdnen, rom unda Secvliliyo vebgverdis dizaini am problemebis mosagvareblad da am gadawyvetilebas xeli moawera produqciis asortimentis menejerma.
me-5 sxdoma: 13 oqtomberi, eswrebodnen marketingis menejeri, produqciis asorti​mentis menejeri, marketinguli imijis konsultanti da vebgverdis dizaineri.
dizainerma moaxdina vebgverdis axali proeqtis demonstrireba. marketingis menejers ar moewona axali proeqti, radgan `is Zalian Sors iyo Tavdapirveli miznisgan da ar hqonda Sesabamisi funqciuri SesaZleblobebi~. dizainerma ganacxada, rom dawerda teqnikur angariSs, raTa aexsna, ratom ver moxerxda Tavdapirveli konstruqciis dacva (romelic SeaTanxmes 4 seqtembers).
me-6 sxdoma: 9 noemberi, eswrebodnen marketingis menejeri, marketinguli imijis konsultanti da vebgverdis dizaineri.
gadawyda, rom unda dabrunebodnen 4 seqtembris dizains da mxolod umniSvnelo cvlilebebi SeetanaT, raTa misi gamoyeneba teqnikurad SesaZlebeli yofiliyo. dizainerma SeSfoTeba gamoxata imis gamo, rom aRniSnuli konstruqcia saTanadod ver imuSavebda yvela vebbrauzerisTvis.
9 dekembris sabWos sxdomaze sabWom SeSfoTeba gamoxata imis gamo, rom didi dro daixarja vebgverdis restruqturizaciaze da finansurma direqtorma xazi gausva proeqtTan dakavSirebuli danaxarjebis zrdis faqts (rac am droisaTvis $25,000-s Seadgenda). maT sTxoves marketingis menejers oficialuri angariSis warmodgena vebgverdis restruqturizaciis danaxarjebi/sargeblis Sesaxeb. sabWos wevrebi aseve wuxdnen imaze, rom maT ratomRac ise gaiges, rom restruqturizacia moicavda mxolod dizainis Secvlas da ar moicavda axali programuli uzrunvelyofis damuSavebasa da danergvas.
22 dekembers marketingis menejerma warmoadgina danaxarjebi/sargebeli analizi (mocemulia qvemoT) da daadastura, rom sityvaSi `restruqturizacia~ moiazreboda vebgverdis programuli uzrunvelyofis damuSaveba da danergva.
	
	1-li weli
	me-2 weli
	me-3 weli
	me-4 weli
	me-5 weli

	danaxarjebi 
	$50,000
	$10,000
	$10,000
	$10,000
	$10,000

	* sargebeli
	0
	$15,000
	$25,000
	$35,000
	$35,000


* sargebeli aris damatebiTi realizaciis moculobebi, romlebic warmoiqmneba veb​gverdis damatebiTi funqciuri SesaZleblobebis gamoyenebiT da kompaniis cnobadobis amaRlebiT bazarze.
4 ianvars sabWom daamtkica vebgverdis damuSavebasa da danergvaze damatebiTi biujeti $25,000 da misi Cabarebis/miwodebis TariRi 1 marti. dizainerma moibodiSa, rom mas ar hyavs vebgverdis damproeqtebeli sakmarisi specialistebi, raTa am droSi kompanii​s​Tvis miewodebina modernizebuli vebgverdi.
me-7 sxdoma. 24 Tebervali, eswrebodnen marketingis menejeri, produqciis asorti​mentis menejeri, marketinguli imijis konsultanti da vebgverdis dizaineri. 
dizainerma moaxdina prototipis sistemis nawilis demonstrireba. produqciis asortimentis menejerma miiCnia, rom modernizebuli vebgverdis funqciuri SesaZleb​lobebi Zalian SezRuduli iyo da programuli uzrunvelyofa ar iyo sakmarisad saimedo. misi muSaoba orjer Seferxda demonstraciis dros. man aRniSna, rom kompaniam jerjerobiT ar unda danergos modernizebuli vebgverdi, sanam mTlianad ar dasruldeba da saimedo ar gaxdeba. marketingis menejerma ganacxada, rom gadadeba SeuZlebeli iyo.
da​s​k​v​na
modernizebuli vebgverdi eqspluataciaSi gauSves 1 marts. marketingis menejerma vebgverdis restruqturizacia gamoacxada warmatebad, romelic `droulad movida da Caetia biu​jetSi~. 2 da 3 marts mravalricxovani saCivrebi Semovida kompaniaSi momxmareb​lebisgan. vebgverdi ar iyo saimedo da ar muSaobda erT-erTi popularuli vebbrauzeris pirobebSi. 4 marts moiwvies sabWos sagangebo sxdoma da gadawyvites axali vebgverdis demontaJi da isev Zvelis aRdgena. 5 marts marketingis menejerma datova Tanamdeboba.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
proeqtis marTvis meTodebis umetesobas aqvs sawyisi, anu proeqtis aRweris stadia. am etapze iqmneba dokumenti, romelic proeqtis damfinanseblebisa (sponsorebis) da momwodeblebs Soris dadebuli SeTanxmebis rols TamaSobs. am dokuments uwodeben proeqtis inicirebis dokuments, an proeqtis wesdebas. proeqtis sawyisi, anu aRweris stadiis mniSvnelovan elements warmoadgens ekonomikuri dasabuTebis damuSaveba.
a) axseniT, ekonomikuri dasabuTebisa da proeqtis inicirebis dokumentis Sedgena rogor Seuwyobs xels zogierTi problemis Tavidan acilebas, romlebic warmoiSva vebgverdis restruqturizaciis proeqtis ganxorcielebisas;
(15 qu​la)                    

b) gaaanalizeT, proeqtis efeqturi marTva damatebiT rogor gaaumjobesebda vebgver​dis restruqturizaciis proeqtis processa da proeqtis Sedegebs.      (10 qu​la)
                                                            (sul 25 qu​la)
29. banki `loulendi~ (12/09)              



45 wT
filial​ebis racionalizaci​is pro​e​q​ti
oTxi wlis win ba​n​k​ma `lo​u​le​n​d​ma~ iy​i​da erT-er​Ti mci​re zo​m​is ko​n​ku​re​n​ti ba​n​ki `dau~. or​i​ve banks hqo​n​da ba​n​k​is fi​li​a​le​b​is Se​da​re​b​iT di​di qse​li da ax​l​ad ga​e​r​Ti​a​ne​bu​l​ma ba​n​k​ma (ro​me​l​s​ac ax​la `lo​u​dau~ ew​o​de​bo​da) aR​mo​a​Ci​na, rom mas bevr qa​la​q​Si hqo​n​da du​b​li​re​bu​li fi​li​a​le​bi. ax​a​li ba​n​k​is sa​ko​n​t​ro​lo pa​ke​t​is yi​d​v​is pro​ce​du​r​is da​s​ru​le​bi​d​an er​Ti wlis Se​m​d​eg `lo​u​da​um~ Se​i​mu​Sa​va pro​e​q​ti, ro​me​l​ic mi​z​n​ad is​a​xa​v​da ba​n​k​is fi​li​a​le​b​is qse​l​is mi​mo​xi​l​v​as da qse​l​is ra​ci​o​na​li​za​ci​as, rac ko​n​k​re​tu​l​ad iT​va​li​s​wi​ne​b​da ga​r​k​ve​u​li fi​li​a​l​e​b​is ga​u​q​me​b​as, sul mci​re 20%-iT, xo​lo fi​li​a​le​b​is sa​mu​Sao Za​l​is da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​b​as sul mci​re 10%-iT ma​inc. ga​da​wy​da, rom pro​e​q​ti un​da da​m​Ta​v​re​bu​li​yo or we​li​wa​d​Si. ar ar​se​bo​b​da pe​r​so​na​l​is iZ​u​le​bi​Ti Se​m​ci​re​b​is auc​i​le​b​lo​ba. yve​la fi​li​a​l​is Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia un​da mo​m​x​da​ri​yo ne​ba​yo​f​lo​bi​Ti wa​s​v​l​iT da bu​ne​b​ri​vi da​na​ka​r​g​is me​S​ve​o​b​iT.
`lo​u​da​um~ Ta​vi​si sa​o​pe​ra​cio sa​q​mi​a​no​b​is di​re​q​to​ri len pi​te​r​si da​ni​S​na pro​e​q​t​is spo​n​so​r​ad. pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​ad da​i​ni​S​na gle​n​is ho​p​ki​n​si, ga​mo​c​di​li pro​e​q​t​is xelmZRvaneli, ro​me​l​ic Txu​T​m​eti we​l​i mu​Sa​o​b​da `lo​u​l​end~ ba​n​k​Si. proeqtis gundi da​ko​m​p​le​q​te​bu​li iyo eq​v​si Ta​na​m​S​ro​m​l​iT, ro​m​le​b​ic wi​n​aT `lo​u​l​end~ ba​n​k​Si~ mu​Sa​o​b​d​n​en da ki​d​ev eq​v​si Ta​na​m​S​ro​m​l​iT, ro​m​le​b​ic wi​n​aT `dau~ ba​n​k​Si mu​Sa​o​b​d​n​en. is​i​ni dro​e​b​iT srul ga​na​k​ve​T​ze da​i​ni​S​n​en pro​e​q​t​ze sa​mu​Sa​od.
pro​e​q​t​is sa​ki​Txe​bi da da​s​k​v​na 

pro​e​q​t​is msvle​lo​bi​s​as ori Zi​ri​Ta​di sa​ki​Txi wa​mo​i​W​ra. pi​r​ve​li ex​e​bo​da Ta​n​am​SromelTa ne​ba​yo​f​lo​b​iT wa​s​v​l​is xe​l​Se​k​ru​le​be​b​is zust pi​ro​b​ebs. Se​sa​Ta​va​ze​be​li pi​ro​be​bi swra​f​ad ga​n​sa​zR​v​ra len pi​te​r​s​ma. me​o​re sa​ki​Txi wa​mo​i​W​ra erT we​li​wa​d​Si da ex​e​bo​da dro​is im si​di​d​es, ro​me​l​ic sa​Wi​ro iyo ar​a​sa​su​r​ve​li fi​li​a​le​b​is daxurvisTvis. ro​g​orc aR​mo​C​n​da, pro​e​q​t​is Ta​v​da​pi​r​v​el Se​fa​se​be​b​Si ar​a​sa​k​ma​ri​si dro iyo ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li im​i​sa​T​v​is, rom ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​li​yo ba​n​k​is ku​T​v​ni​li qo​ne​b​is ga​yi​d​va, an ga​da​na​wi​le​ba, an fi​li​a​le​bi​s​T​v​is aR​e​bu​li ij​a​r​is Se​wy​ve​ta. proeqtis gamgeoba, ro​me​l​s​ac pro​e​q​t​is ze​da​m​xe​d​ve​lo​ba ev​a​le​bo​da, da​e​Ta​n​x​ma pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​is wi​na​da​de​b​as, rom es Se​fa​se​be​bi Za​li​an op​ti​mi​s​tu​ri iyo da maT pro​e​q​t​is da​s​ru​le​b​is va​da ki​d​ev eq​v​si TviT ga​a​g​r​Ze​l​es. 
proeqtis gund​ma pro​e​q​t​iT ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba da​a​s​ru​la ax​l​ad da​ni​S​n​ul va​da​ze er​Ti kvi​r​iT ad​re. gle​n​is ho​p​ki​n​s​ma Se​Z​lo im​is da​m​tki​ce​ba, rom fi​li​a​le​b​is qse​li 23%-iT Se​m​ci​r​da. eq​v​si Tvis Se​m​d​eg, man pro​e​q​t​is sa​r​ge​b​elTa realizebis an​a​li​ti​k​ur an​ga​ri​S​Si Se​Z​lo im​is da​m​t​ki​ce​bac, rom fi​li​a​le​b​is sa​mu​Sao Za​l​is da​na​xa​r​je​bi 12%-iT Se​m​ci​r​da. pro​e​q​t​is Se​m​d​g​omi mi​mo​xi​l​vis angariSSi ba​n​k​is pro​e​q​t​is ga​n​ma​xo​r​ci​e​le​be​l​ma of​i​s​ma da​a​da​s​tu​ra, rom maT Se​c​va​l​es pro​e​q​t​is Se​sa​fa​se​be​li parametre​bi, ra​Ta as​a​xu​li​yo proeqtis gund​is ga​mo​c​di​le​ba. 

pro​ce​se​b​is po​te​n​ci​u​ri in​i​ci​a​ti​va
ax​la ba​n​ki `lo​u​dau~ mz​ad ar​is, ga​na​xo​r​ci​e​l​os sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is sfe​ro​Si procesebTan dakavSirebiT sa​mi iniciativa. am ori ba​n​k​is sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​n​yo​fi​le​be​bi da si​s​te​me​bi jer is​ev ga​n​ca​l​ke​ve​bu​lia. ba​n​ki ix​i​l​avs sa​m inicia​tivas:
a)
am​Ja​m​ad am or ba​n​k​Si mo​q​me​di ori Se​k​ve​T​iT da​p​ro​e​q​te​bu​li xe​l​fa​se​b​is ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​m​is in​te​g​ra​cia er​Ti​an xe​l​fa​se​b​is si​s​te​ma​Si. es ga​mo​i​w​v​evs da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as, ro​me​l​ic sa​Wi​roa ori ga​n​ca​l​ke​ve​bu​li si​s​te​m​is ga​na​x​le​bi​sa da eq​s​p​lu​a​ta​ci​i​s​T​v​is;
b)
Ti​To​e​u​li pe​r​so​na​lu​ri ko​m​pi​u​te​r​is te​q​ni​ku​ri da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is ga​na​x​le​ba, Ta​na​me​d​ro​ve te​q​no​lo​gi​e​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad da am te​q​ni​ku​ri/aparaturuli uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​m​d​go​mi eq​s​p​lu​a​ta​ci​a. es Se​sa​Z​le​b​els ga​x​d​is Ti​To​e​u​li ko​m​pi​u​te​r​is sta​n​da​r​ti​za​ci​as da uz​ru​n​ve​l​y​ofs pe​r​so​na​l​is Sro​m​is na​yo​fi​e​re​b​is am​a​R​le​b​iT ga​n​pi​ro​be​b​ul ek​o​no​mi​as;
g)
ba​n​k​ma ax​la​x​an da​a​d​gi​na, rom es​a​Wi​ro​e​ba ke​r​Zo pe​r​s​o​na​lu​ri sa​ba​n​ko mo​m​sa​xu​re​ba Ta​vi​si mdi​da​ri kli​e​n​te​bi​s​T​v​is. aucilebelia pro​ce​se​b​is, si​s​te​me​bi​sa da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is damuSaveba am ax​a​li mo​m​sa​xu​re​b​is da​sa​ne​r​g​ad. ba​n​k​ma di​di wmi​n​da ka​pi​ta​l​is mqo​ne kli​e​n​te​bi ga​n​sa​zR​v​ra ba​n​k​is mni​S​v​ne​lo​va​ni zrdis sferod. 
ba​n​ki ap​i​r​ebs ga​da​wy​ve​ti​le​b​is sami va​ri​a​n​t​is ga​n​xi​l​v​as Ti​To​e​u​li ze​m​oT ga​n​xi​lu​li in​i​ci​a​ti​vi​s​T​v​is: am fu​n​q​ci​e​b​is ko​n​t​ra​q​t​iT ga​r​eT ga​da​ce​ma (auTsorsingi), mza pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is yi​d​va, an pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​k​ve​T​iT da​p​ro​e​q​te​ba.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
fi​li​a​le​b​is racionaliza​ci​is pro​e​q​ti wa​r​ma​te​bu​li aR​mo​C​n​da. 


ga​n​sa​zR​v​r​eT da ga​a​a​na​li​z​eT pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​v​is el​e​me​n​te​bi, ro​m​le​b​m​ac xeli Seuwyo fi​li​a​le​b​is racionaliza​ci​is pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​bas;      (12 qu​la)
b) 
ba​n​k​ma sainformacio teqnologiur pro​ce​seb​Tan dakavSirebiT gansazRvra sa​mi da​ma​te​bi​Ti sa​su​r​ve​li in​i​ci​a​ti​va (ix. ze​m​oT).
(i) ha​r​mo​n​is pro​ce​si-stra​te​gi​a ma​t​ri​c​is ga​mo​ye​ne​b​iT ax​se​n​iT, ro​g​or Se​i​Z​le​ba  am sami iniciativis kla​si​fi​ci​re​ba kompleqsurobisa da stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is mi​xe​d​v​iT;                                             
(4 qu​la)
(ii) ur​Ci​eT banks, sami iniciatividan TiToeulisTvis gadawyvetilebis ro​me​li va​ri​a​n​ti un​da air​Ci​os; Tan da​a​sa​bu​T​eT Tqve​ni re​ko​me​n​da​ci​e​bi. 
(9 qu​la)
                                                              (sul 25 qu​la)
30. sainformacio teqnologiebis proeqti 



45 wT.  
or​ga​ni​za​cia, sa​d​ac Tqven mu​Sa​obT ix​i​l​avs sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is Zi​re​u​li mo​de​r​ni​za​ci​is wi​na​da​de​b​as, ro​me​l​s​ac ga​mo​i​ye​n​ebs ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li pe​r​so​na​li. am​Ja​m​ad ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li pe​r​so​na​l​is sa​mu​Sao da​na​we​v​re​bu​lia, ar ar​is in​te​g​ri​re​bu​li da ur​Ti​e​r​T​da​ka​v​Si​re​bu​li. mo​sa​lo​d​ne​li mo​de​r​ni​za​ci​is Se​de​g​ad Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba in​fo​r​ma​ci​is ad​vi​l​ad ga​da​ce​ma da ga​u​m​jo​be​s​de​ba ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is mu​Sa​o​b​is mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​ac da ef​e​q​ti​a​no​b​ac. es wi​na​da​de​ba ex​e​ba or​mo​c​da​aT Ta​na​m​S​ro​m​els, ro​m​le​b​s​ac aqvT um​a​R​le​si pa​ra​me​t​re​b​is mqo​ne pe​r​so​na​lu​ri ko​m​pi​u​te​re​bi, Se​sa​ba​mi​si pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​iT (vo​r​di, eq​se​li da a.S). yve​la pe​r​so​na​lu​ri ko​m​pi​u​te​ri ga​e​r​Ti​a​n​de​ba erT qse​l​Si, ro​me​l​s​ac eq​ne​ba ra​m​de​ni​me se​r​ve​ri sa​e​r​To mo​na​ce​me​b​is da​sa​mu​Sa​ve​b​l​ad, as​e​ve qse​l​is bmu​le​bi in​te​r​ne​t​T​an da​sa​ka​v​Si​re​b​l​ad. am​Ja​m​ad da​a​x​lo​e​b​iT 30 Ta​na​m​S​ro​m​els mi​u​w​v​de​ba xe​li sxva​da​s​x​va ti​pi​sa da pa​ra​me​t​re​b​is ko​m​pi​u​te​r​ze, ro​m​le​b​ic av​to​no​mi​u​r​ad am​u​Sa​ve​b​en mo​na​ce​m​ebs. sul ra​m​de​ni​me ko​m​pi​u​te​ria qse​lu​r​ad da​ka​v​Si​re​bu​li sa​e​r​To xa​si​a​T​is mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is. mo​de​r​ni​za​ci​is wi​na​da​de​b​is ka​pi​ta​luri danaxarji, Se​fa​se​b​is Ta​na​x​m​ad, un​da iy​os daaxloebiT 250,000 fu​n​ti. 
fi​na​n​su​r​ma di​re​q​to​r​ma gTxo​v​aT Tqven ge​xe​l​m​ZR​va​ne​l​aT pro​e​q​ti​s​T​v​is. mas surs, rom pro​e​q​t​ma yu​ra​dRe​ba ga​a​ma​x​vi​l​os or mTa​v​ar sa​ki​Tx​ze: pro​e​q​t​is da​na​xa​r​je​b​is da​sa​bu​Te​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is sxva ko​n​ku​re​n​t​ul wi​na​da​de​be​b​T​an Se​da​re​b​iT da Tu pro​e​q​ti da​m​t​ki​c​de​ba, mi​R​we​ul iq​n​es pe​r​so​na​li​sa da ko​m​pi​u​te​ru​li pro​g​ra​me​b​is umtkivneulo ga​dayvana ax​al sa​o​fi​se si​s​te​ma​ze. Tu​m​ca, mas aw​u​x​ebs is fa​q​ti, rom mi​mo​xi​l​v​am Se​i​Z​le​ba mo​i​c​v​as ma​r​to fu​la​di ma​C​ve​ne​b​le​bi, ro​go​ri​caa di​s​ko​n​ti​re​bu​li fu​la​di na​ka​de​bi da, mi​si az​r​iT, pro​e​q​t​is Se​sa​fa​se​b​l​ad am​g​va​ri mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba ma​r​ti​via da mi​za​n​Se​u​wo​ne​li.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
mi​i​C​ni​es, rom ax​a​li sa​o​fi​se si​s​te​ma te​q​ni​ku​r​ad ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​dia, ma​g​r​am ar iq​ne​ba da​na​xa​r​je​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT ga​ma​r​T​le​bu​li. 

   ax​se​n​iT, ro​g​or ga​na​xo​r​ci​e​le​b​d​iT sa​o​fi​se sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​is pro​e​q​ti​s​T​v​is Se​mo​Ta​va​ze​bu​li 250,000 fu​n​t​is in​ve​s​ti​ci​is ar​a​te​q​ni​k​ur Se​fa​se​b​as. Tqvens Se​fa​se​ba​Si un​da ga​mo​i​ye​n​oT ro​g​orc fi​na​n​su​ri, as​e​ve ar​a​fi​na​n​su​ri kri​te​ri​u​me​bi;                                                     




(15 qu​la)
b) aR​we​r​eT, ra mi​d​go​m​as ga​mo​i​ye​n​ebdiT ax​a​li sa​o​fi​se si​s​te​m​is pro​e​q​t​is da​sa​ge​g​m​ad da ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.    





(10 qu​la)
 (sul 25 qu​la)
31. ss `energia~ (06/09)          





45 wT.
el​e​q​t​roen​e​r​gi​i​sa da ga​z​is na​xe​va​r​ze mets qve​ya​n​as aw​v​d​is ss `en​e​r​gia~. es ar​is mza​r​di ag​re​si​u​li ko​m​pa​nia, ro​me​l​m​ac ax​la​x​an iy​i​da ori Se​da​re​b​iT mci​re zo​m​is, ma​g​r​am mni​S​v​ne​lo​va​ni ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​nia. 

da​a​x​lo​e​b​iT er​Ti wlis win `en​e​r​gi​am~ Se​i​Zi​na xe​l​fa​se​b​is pro​g​ra​mu​li pa​ke​ti `ra​i​T​fei~ ko​m​pa​nia `ra​i​T​so​f​T​ve​a​s​g​an~. am pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​Ze​n​as re​ko​me​n​da​cia ga​u​wia `en​e​r​gi​a​Si~ ax​l​ad da​ni​S​nu​l​ma ka​d​re​b​is di​re​q​to​r​ma, ra​d​g​an is am pa​k​ets wa​r​ma​te​b​iT iy​e​ne​b​da wi​na sa​m​sa​xu​r​Si, erT-erT wa​m​y​v​an sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​a​Si. mi​si upirobo wi​na​da​de​ba erTxmad mo​i​wo​na sa​b​W​om, ra​d​g​an ko​m​pa​ni​a​Si am​Ja​m​ad mo​q​me​de​b​da sa​mi er​T​ma​ne​T​T​an Se​u​Ta​v​se​be​li xe​l​fa​se​b​is si​s​te​ma. kadrebis direqtoris azriT, programuli paketi `ra​i​T​fe​is~ Se​Ze​na Se​sa​Z​le​b​lo​b​as iZ​le​o​da, sw​ra​f​ad ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li​yo sa​mi iz​o​li​re​bu​li si​s​te​ma erT ga​u​m​jo​be​se​b​ul pa​ke​t​Si. sa​b​W​om pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​Ze​na ise ga​da​wy​vi​ta, rom ar ga​nu​xi​l​avs sxva pro​g​ra​mu​li pa​ke​te​bi. miiCnies, rom xe​l​fa​se​b​is da​ri​cx​vi​sa da ga​mo​T​v​l​is we​se​bi da pro​ce​se​bi sta​n​da​r​tu​li iyo da am​i​t​om aR​ar iyo auc​i​le​be​li ka​d​re​b​is di​re​q​to​r​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li pa​ke​t​is ga​r​da sxva pa​ke​te​b​is Ze​b​na. pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa Se​i​Zi​n​es da da​i​wy​es pro​e​q​ti ar​se​bu​li si​s​te​me​bis mo​na​ce​me​b​is ga​r​da​sa​q​m​ne​l​ad da mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ga​da​sa​m​za​de​b​l​ad ax​a​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi​sa da fu​n​q​ci​e​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad. 
Tumca, ma​le​ve ga​mo​C​n​da, rom `ra​i​T​fe​is~ pro​g​ra​mu​li pa​ke​ti Se​u​fe​re​be​li iy​o ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is. pi​r​ve​li, `en​e​r​gi​as~ hqo​n​da xe​l​fa​se​bi​sa da pre​mi​e​b​is mra​va​li ga​n​s​x​va​ve​bu​li pa​ke​ti, Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​e​b​is an​a​zRa​u​re​b​is si​ste​me​bi​sa da Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ga​n​s​x​va​ve​bu​li ga​mo​c​di​le​bi​sa da kva​li​fi​ka​ci​is do​n​is ga​sa​T​va​li​s​wi​ne​b​l​ad. ax​al pa​k​ets ar Se​e​Z​lo yve​la ga​n​s​x​va​ve​bu​li xe​l​fa​se​b​is pa​ke​t​is da​mu​Sa​ve​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, auc​i​le​be​li ga​x​da pro​g​ra​m​ul pa​ke​t​Si Se​sa​ta​ni cvli​le​be​b​is Se​k​ve​Ta pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is pro​va​i​de​ri ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is. am​an ga​mo​i​w​via da​u​ge​g​ma​vi da​na​xa​r​je​b​is wa​r​mo​So​ba da as​e​ve si​ste​m​is da​ne​r​g​v​is da​yo​v​ne​ba. me​o​re, as​e​ve aS​ka​ra ga​x​da, rom mo​m​x​ma​re​b​l​is ga​mo​ye​ne​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ax​a​li pa​ke​ti ar iyo is​e​Ti mo​xe​r​xe​bu​li, ro​g​orc wi​na si​s​te​me​bi. mo​m​x​m​are​b​l​ebs pro​b​le​me​bi Se​e​q​m​n​aT si​s​te​m​is zo​gi​e​r​Ti te​r​mi​no​lo​gi​isa  da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​lyo​f​is stru​q​tu​ris ga​ge​ba​Si. `es sis​te​ma ise ar mu​Sa​obs, ro​g​orc Cven~ _ acxa​de​b​d​n​en im​e​d​ga​c​ru​e​bu​li mo​m​x​ma​re​b​le​bi. Se​sa​ba​mi​s​ad, mo​m​x​ma​re​b​le​bi uf​ro met Se​c​do​m​ebs uS​ve​b​d​n​en, vi​d​re mo​sa​lo​d​ne​li iy​o da pe​r​so​na​l​is ga​da​m​za​de​b​is da​na​xa​r​je​b​ma ga​da​a​Wa​r​ba sa​bi​u​je​t​os. 

sa​mi Tvis win `ra​i​T​so​f​T​ve​as~ pro​g​ra​m​ul pa​ke​t​Si sxva cvli​le​be​b​is Se​ta​n​ac mo​s​Txo​v​es, ra​Ta ss `en​e​r​gi​is~ mi​er Se​Ze​n​il erT-erT ko​m​pa​ni​as Se​Z​le​bo​da pre​mi​e​b​is ga​da​x​da sa​t​vi​r​To av​to​ma​n​qa​ne​b​is mZRo​le​bi​s​T​v​is, da​d​ge​ni​li ga​r​k​ve​u​li we​s​iT. mra​va​l​g​zis mo​Txo​v​n​is mi​u​xe​da​v​ad, ko​m​pa​ni​am ver mi​i​Ro pro​va​i​de​ri ko​m​pa​ni​i​s​g​an mo​Txo​v​ni​li cvli​le​be​bi. ori kvi​r​is win ko​m​pa​nia `ra​i​T​so​f​T​ve​am~ Ta​vi ba​n​k​ro​t​ad ga​mo​a​cxa​da da Se​wy​da yve​la pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is te​q​ni​ku​ri momsaxureba. am​is ga​mo​cxa​de​ba​m​de co​ta xniT ad​re cno​bi​li ga​x​da, rom `energiis~ ka​d​re​b​is di​re​q​to​r​ma da​to​va ko​m​pa​nia da an​a​lo​gi​ur Ta​na​m​de​bo​ba​ze sa​mu​Sa​od ga​da​vi​da sa​ja​ro se​q​to​r​Si.
ss `en​e​r​gi​am~ da​i​qi​ra​va firma `vi end fis~ ko​n​su​l​ta​n​te​bi, `ra​i​T​feis~ pro​eq​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT rCe​ve​b​is mi​sa​Re​b​ad. `vi end fi~ warmodgenil Su​a​le​du​r an​ga​ri​S​Si `en​e​r​gi​as~ sTa​va​zo​b​da, rom uari un​da eT​q​va `ra​i​T​fei~ pro​g​ra​m​ul pa​ke​t​ze. angariSSi aRniSnuli iyo: `Cve​n​T​v​is aS​ka​raa, rom `ra​i​T​fe​is~ ar​a​s​d​r​os eq​ne​ba is​e​Ti fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, rac sa​Wi​roa as​e​Ti msxvi​li kom​pa​ni​is mo​Txo​v​ne​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad, ro​go​r​ic ss `en​e​r​giaa~. ga​r​da am​i​sa, maT aR​ni​S​n​es, rom am​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​bo​da, Tu pro​e​q​ti ga​i​v​li​da ko​m​pa​ni​is mi​er da​m​t​ki​ce​b​ul, ko​n​ku​re​n​ci​u​li Sesyi​d​ve​b​is po​li​ti​k​is pro​ce​du​r​ebs.
garda amisa, ko​n​su​l​ta​n​te​b​is an​ga​ri​S​Si aR​ni​S​nu​li iyo Semdegi: 

· ss `en​e​r​gi​is~ Se​s​yi​d​ve​b​is ga​n​yo​fi​le​b​am `ra​i​T​so​f​T​ve​as~ mo​s​Txo​va ori wlis sabuRaltro an​ga​ri​Se​bi. es mo​na​ce​me​bi ga​n​yo​fi​le​b​as mi​a​wo​d​es (ix. cxri​li 1), ma​g​r​am arc gauanalizebiaT da arc Se​r​Ce​v​is pro​ce​s​Si ga​u​Tva​l​i​s​wi​ne​biaT. rogorc ko​n​su​l​ta​n​te​b​ma da​a​s​k​v​n​es, `am an​ga​ri​Se​bi​d​an aS​ka​r​ad Ca​n​da, rom ko​m​pa​ni​as pro​b​le​me​bi hqo​n​da da es sa​ki​Txe​bi uf​ro sa​fu​Z​v​li​a​n​ad un​da ga​mo​k​v​le​u​li​yo~;
· maT ga​mo​a​r​k​vi​es, rom `en​e​r​gi​is~ yo​fi​li ka​d​re​b​is di​re​q​to​ri iyo `ra​iT​sof​Tvesas~ mma​r​T​ve​li di​re​q​to​r​is Zma.       
   cxri​li 1: am​o​na​ri​di `ra​i​T​so​f​T​ve​as~ sabuRaltro an​ga​ri​Se​bidan 

	fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​is an​ga​ri​S​ge​ba
	
	2008
	
	2007

	aqtivebi
	
	$’000
	
	$’000

	grZelvadiani aqtivebi 
	
	30
	
	25

	ZiriTadi saSualebebi 
	
	215
	
	133

	gudvili
	
	245
	
	158

	
	
	
	
	

	mimdinare aqtivebi
	
	3
	
	2

	maragi
	
	205
	
	185

	savaWro debitoruli davalianeba
	
	208
	
	187

	sul aqtivebi
	
	453
	
	345

	
	
	
	
	

	valdebulebebi 
	
	
	
	

	moklevadiani valdebulebebi 
	
	257
	
	178

	savaWro kreditoruli davalianeba 
	
	1
	
	2

	mimdinare sagadasaxado valdebuleba
	
	10
	
	25

	bankis overdrafti
	
	268
	
	205

	
	
	
	
	

	grZelvadiani valdebulebebi 
	
	
	
	

	grZelvadiani sesxebi
	
	80
	
	35

	sul valdebulebebi 
	
	348
	
	240

	
	
	
	
	

	sakuTari kapitali
	
	
	
	

	saaqcio kapitali
	
	105
	
	105

	sul sakuTari kapitali da valdebulebebi 
	
	453
	
	345

	
	
	
	
	

	sruli Semosavlis angariSgeba

	amonagebi
	
	2,650
	
	2,350

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	
	(2,600)
	
	(2,300)

	saerTo mogeba
	
	50
	
	50

	sxva danaxarjebi 
	
	(30)
	
	(20)

	finansuri danaxarjebi 
	
	(10)
	
	(4)

	mogeba dabegvramde
	
	10
	
	26

	mogebis gadasaxadis xarji
	
	(1)
	
	(2)

	mocemuli wlis mogeba
	
	9
	
	24

	
	
	
	
	

	amonaridi wliuri angariSidan
	
	
	
	

	personalis ricxovnoba
	
	90
	
	70


mogeTxo​ve​b​aT:
a) 
rogorc iciT, `vi end fis~ ko​n​su​l​ta​n​te​b​ma Ta​vi​anT an​ga​ri​S​Si da​a​s​k​v​n​es: `am an​ga​ri​Se​bi​d​an aS​ka​r​ad Ca​n​da, rom `ra​i​T​si​f​T​ve​as~ pro​b​le​me​bi hqo​n​da da es sa​ki​Txe​bi uf​ro sa​fu​Z​v​li​a​n​ad un​da ga​mo​k​v​le​u​li​yo~;

Tqvens xelT ar​se​bu​li in​fo​r​ma​ci​is sa​fu​Z​ve​l​ze Se​a​fa​s​eT `vi end fis~ ko​n​su​l​ta​n​te​b​is da​s​k​v​n​is da​sa​bu​Te​bu​lo​ba;                            
(13 qu​la)
b)
gansazRvr​eT da ga​ni​xi​l​eT oTxi me​To​di, ro​me​l​ic `en​e​r​gi​am~ ar ga​mo​i​ye​na `ra​i​T​fe​is~ pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​fa​se​b​is pro​ce​du​ra​Si. pa​su​x​Si as​e​ve ga​ni​x​il​eT, ra ga​v​le​na iq​o​nia Ti​To​e​u​li me​To​d​is ar​ga​mo​ye​ne​b​am.         
(12 qu​la)
                                                              (sul  25 qu​la)
32. kompania `apeqsis~ kultura (3.5, 6/02, Secvlili)  

45 wT.
karl bri​n​d​le ar​is Sps `ap​e​q​s​is~ mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​lia sa​fi​na​n​so mo​m​sa​xu​re​ba​ze. ko​m​pa​ni​as aqvs oc​da​a​Ti of​i​si ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os sxva​da​s​x​va re​gi​o​n​Si. `ap​e​q​si~ bevr ad​gi​lo​b​r​iv ko​m​p​ani​as uw​evs an​ga​ri​S​ge​b​is mo​m​za​de​b​is mo​m​sa​xu​re​b​as da ex​ma​re​ba ka​pi​ta​lu​ri in​ve​s​ti​ci​is dasa​fi​na​n​se​be​li sa​x​s​re​b​is mo​po​ve​b​is ma​r​T​va​Si. is ax​la​x​an da​e​x​ma​ra erT-erT kli​ents sa​ri​s​ko ka​pi​ta​l​is mo​po​ve​ba​Si. garda amisa, mi​si of​i​se​bi sa​zo​ga​do​e​b​as uw​evs sa​ga​da​sa​xa​do da​ge​g​m​v​is mo​m​sa​xu​re​ba​sa da ko​n​su​l​ta​ciebs in​ve​s​ti​ci​e​b​is Se​sa​x​eb. ko​m​pa​ni​is ku​l​tu​ra sa​k​ma​od ag​re​si​u​lia da mi​si pe​r​so​na​l​is um​e​te​so​ba ax​a​l​ga​z​r​da da am​bi​ci​u​ria da ax​a​li mi​Re​bu​li aqvT pro​fe​si​u​li kva​li​fi​ka​cia. ko​m​pa​ni​a​Si po​li​ti​ka da pro​ce​du​re​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ce​n​t​ra​li​ze​bu​lia, ro​me​l​s​ac ax​o​r​ci​e​l​ebs ce​n​t​ra​lu​ri ma​r​T​v​is sa​m​sa​xu​ri. ko​m​pa​nia cdi​l​obs ara ma​r​to sa​mu​Sa​os Se​de​ge​b​is, ar​a​m​ed Tvi​T​on mu​Sa​o​b​is me​To​de​b​is sta​n​da​r​ti​za​ci​is mi​R​we​v​as da Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs mci​re Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs ut​o​v​ebs Ta​vi​su​fa​li, da​mo​u​ki​de​be​li mo​q​me​de​bi​s​T​v​is.
`ap​e​q​s​ma~ zrdis stra​te​gi​is gan​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad ax​la​x​an Se​i​Zi​na ko​m​pa​ni​e​b​is jgu​fi, ro​me​l​ic kli​e​n​t​ebs an​a​lo​gi​ur mo​m​sa​xu​re​b​as uw​evs, ma​g​r​am sa​q​mi​a​no​b​da is​eT re​gi​o​ne​b​Si, sa​d​ac `apeqss~ ar hqo​n​da wa​r​mo​ma​d​ge​n​lo​be​bi. Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​e​b​is jgu​f​is ma​r​T​v​is sti​li ga​n​s​x​va​v​de​ba `ap​e​q​s​is~ ma​r​T​v​is sti​li​s​g​an. Se​Ze​ni​li jgu​f​is ku​l​tu​ra uf​ro na​k​le​b​ad da​Za​bu​lia, pe​r​so​n​als xels uwyo​b​en, rom Tvi​T​on ma​r​T​on Ta​v​is Ta​vi da Tvi​T​on Se​u​q​m​n​an Tavs mo​ti​va​cia. pe​r​so​na​l​is um​e​te​so​b​as mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​mo​c​di​le​ba aqvs da Se​sa​Z​le​be​lia ma​Ti ndo​ba nebismier in​i​ci​a​ti​va​Si. karls bu​ne​b​ri​v​ad aw​u​x​ebs is fa​q​ti, rom Se​Ze​ni​li kompa​ni​e​b​is jgu​f​is in​te​g​ra​cia Se​i​Z​le​ba wa​r​ma​te​b​iT ver ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ga​n​sa​zR​v​r​oT, ra mTa​va​ri pro​b​le​me​bi Se​i​Z​le​ba wa​r​mo​i​S​v​as, Tu ze​mo​a​R​ni​S​nu​li Se​Ze​n​is ma​r​T​va sa​Ta​na​d​od ar ga​n​xo​rcie​l​deba;                            





(12 qu​la)
b) 
Se​a​fa​s​oT fa​q​to​re​bi, ro​m​le​b​ic ga​sa​T​va​li​s​wi​ne​be​li iq​ne​ba im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu ax​a​li ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is in​te​g​ra​cia jgu​f​Si wa​r​ma​te​b​iT ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba.    






(13 qu​la)
                                                              (sul 25 qu​la)
33. joni diqsoni (3.5, 6/.07, Secvlili)                      45 wT.
jon di​q​so​ni ax​la​x​an da​ni​S​n​es ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os erT-er​Ti ce​n​t​ra​lu​ri qa​la​q​is po​li​ci​is uf​ro​s​ad. mas ax​al sa​mu​Sao ad​gi​l​as da​x​v​da mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​b​le​ma. pro​b​le​ma im​a​Si mdgo​ma​re​o​b​da, rom qa​la​q​is ma​cxo​v​re​b​le​bi Se​wu​xe​bu​l​ni iy​v​n​en sxva​da​s​x​va sa​x​is an​ti​sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi qme​de​be​bi​Ta da wvri​l​ma​ni da​na​Sa​u​le​b​iT, ro​m​le​b​s​ac sCa​di​o​da da​m​na​Sa​ve​Ta mci​re​ri​cxo​va​ni jgu​fi, ris ga​m​oc qa​la​q​Si cxo​v​re​ba, mu​Sa​o​ba, mgza​v​ro​ba da sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi Ta​v​Se​y​r​is ad​gi​le​b​Si yo​f​na us​i​a​mo​v​no iyo, ra​d​g​an maT si​co​cx​l​es sa​f​r​Txe em​u​q​re​bo​da. qa​la​q​is ma​cxo​v​re​b​le​b​ma ax​la​x​an socialur gamokiTxvebSi daafiqsires TavianTi mosazrebebi da es qa​la​q​ic ga​x​da erT-er​Ti sa​cxo​v​re​b​l​ad yve​la​ze sa​Si​Si qa​la​qi ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os sxva oTx qa​la​q​T​an er​T​ad. po​li​ci​a​sa da qa​la​q​is ma​cxo​v​re​b​l​ebs So​r​is mci​re ko​n​ta​q​te​bi ar​se​b​obs an sa​e​r​T​od ar ar​se​b​obs. 

qa​la​q​is po​li​cia da​yo​fi​lia ra​m​de​ni​me ga​n​yo​fi​le​b​ad, ra​i​o​ne​b​is mi​xe​d​v​iT, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​uls sa​ku​Ta​ri uf​ro​si hyavs. ma​Ti sa​mu​Sao or​i​e​n​ti​re​bu​lia eq​s​te​r​n​ul ga​mo​Za​xe​be​b​ze re​a​gi​re​ba​sa da Ta​vi​anT ra​i​o​ne​b​Si mxo​l​od mZi​me da​na​Sa​u​le​b​is ga​x​s​na​ze da ara im wvri​l​m​an da​na​Sa​u​le​b​ze, ro​m​le​b​ic qa​la​q​is yo​ve​l​dRi​ur cxo​v​re​b​as uS​l​is xels. po​li​ci​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad tra​di​ci​ulad ga​mo​i​ye​ne​ba da​na​Sa​u​l​is fa​q​t​ze ga​mo​Za​xe​bi​s​as po​li​ci​is re​a​gi​re​b​is dro da mZi​me da​na​Sa​u​le​b​is ga​x​s​n​is do​ne. po​li​ci​as mu​d​mi​v​ad ak​ri​ti​ke​b​en im​is ga​mo, rom is​i​ni re​a​gi​re​b​en mxo​l​od mo​m​x​d​ar da​na​Sa​u​l​ze, fa​q​te​b​ze. Se​i​Z​le​ba iT​q​v​as, rom az​ri ara aqvs, iyo qa​la​q​is po​li​ci​is na​wi​li da, Sesabamisad, az​ri ara aqvs arc po​li​ci​is ra​i​o​n​ul ga​n​yo​fi​le​b​ebs So​r​is in​fo​r​ma​ci​is ga​c​v​la​sa da ga​mo​c​di​le​b​is ga​zi​a​re​b​as. is​e​Ti STa​be​W​di​le​ba rCe​ba, rom qa​la​q​Si an​ti​sazogadoebriv qme​de​be​b​T​an brZo​l​is sa​ki​Tx​Si po​li​ci​is um​o​q​me​do​b​as, Zi​ri​Ta​d​ad, iw​v​evs po​li​ci​is re​su​r​se​b​is uk​​m​ari​so​ba.
as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom Si​da da ga​re jgu​f​ebs ga​n​s​x​va​ve​bu​li az​ri ga​a​C​ni​aT im​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, mxa​ri da​u​Wi​r​on, Tu wi​na​a​R​m​de​go​ba ga​u​wi​on po​li​ci​is stra​te​gi​is auc​i​le​b​el cvli​le​b​ebs. mTa​v​ar da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​ebs wa​r​mo​a​d​ge​n​en qa​la​q​is me​ri, ro​me​l​s​ac Za​li​an surs qa​la​q​is re​pu​ta​ci​is ga​mo​s​wo​re​ba; qa​la​q​is pre​sa, ro​me​l​ic tra​di​ci​u​l​ad mxo​l​od po​li​ci​is wa​ru​ma​te​b​lo​b​as aS​u​q​ebs da ara mis wa​r​ma​te​b​as; da bo​l​os, sa​sa​ma​r​T​lo​e​bi, ro​mlebs​ac mo​be​z​re​bu​li aqvT an​ti​sa​zo​ga​do​e​b​r​iv da​na​Sa​u​le​b​r​iv qme​de​be​b​ze aR​Z​ru​li sa​q​me​e​b​is ga​n​xi​l​va da an​ti​sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi da​na​Sa​u​le​b​ri​vi qme​de​be​b​is wi​na​a​R​m​d​eg brZo​l​is tvi​r​T​is ma​r​to Ta​v​is Ta​v​ze aR​e​ba.
jonis ka​r​g​ad es​m​is, ra did si​r​Tu​le​ebs wa​a​wy​de​ba, Tu qa​la​q​is ma​cxo​v​re​b​le​b​is cxo​v​re​b​is xa​ri​s​x​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad mo​i​su​r​v​ebs im me​To​de​b​is Se​c​v​l​as, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ic​a​v​en qa​la​q​Si sa​zo​ga​do​e​b​ri​v we​s​r​igs. Tu​m​ca, mas sa​k​ma​od STa​m​be​W​da​vi ka​ri​e​ru​li wi​n​s​v​l​is bi​o​g​ra​fia aqvs, ro​g​orc cvli​le​b​is ag​ents da ax​l​ac da​r​w​mu​ne​bu​lia, rom Se​Z​l​ebs auc​i​le​be​li cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
ga​mo​i​ye​n​oT cvli​le​b​is ma​r​T​v​is mo​de​le​bi, sa​d​ac mi​za​n​Se​wo​ni​lia da mo​a​m​za​d​oT jo​ni​s​T​v​is mo​k​le an​ga​ri​Si im​is Se​sa​x​eb, ra sa​ki​Txe​bi eq​ne​ba jonis ga​sa​T​va​li​s​wi​ne​be​li, ro​de​s​ac Se​c​v​l​is im me​To​d​ebs, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ic​a​v​en qa​la​q​Si sa​zo​ga​do​e​b​r​iv we​s​r​igs, qa​la​q​Si cxo​v​re​b​is xa​ri​s​x​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad; 





(15 qu​la)
b) 
cvli​le​b​is ma​r​T​v​is ro​m​el stils Se​s​Ta​va​ze​b​d​iT jonis sa​su​r​ve​li cvli​le​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad? 





(10 qu​la)

                                                              (sul 25 qu​la)
34. `rames interneSneli~ (3.5, 12/02, Secvlili)    

45 wT.
jen​et si​n​gi ax​​la​x​an da​ni​S​n​es ka​r​ga xnis da​fu​Z​ne​bu​li, oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi sa​e​q​s​po​r​to sa​x​lis `ra​m​es interne​S​ne​l​is~ mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​rad. saeqsporto saxli spe​ci​a​li​ze​bu​lia sa​m​re​w​ve​lo sa​qo​n​l​is yi​d​va​ze da​sa​v​l​eT ev​ro​pi​d​an da aSS-dan, ro​me​l​ic Se​m​d​eg iy​i​de​ba af​ri​ka​sa da ax​lo aR​mo​sa​v​le​T​Si. je​n​et si​n​gi ad​re iyo `ra​m​es interne​S​ne​l​is~ erT-er​Ti um​s​x​vi​le​si mo​m​wo​de​be​l​i kompaniis ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​ri. is ar​is `remes interneSnelis~ pi​r​ve​li mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic ar ar​is oj​a​x​is we​v​ri.
`ra​m​es interne​S​ne​li~ Za​li​an wa​r​ma​te​bu​li ko​m​pa​nia iyo mra​va​li wlis ma​n​Zi​l​ze, ma​g​r​am  Se​m​d​eg mis mier Se​r​Ce​ul ba​z​re​b​ze ma​s​ze da​i​wyo ko​n​ku​re​n​ci​is mza​r​di Se​te​va, ga​n​sa​k​uT​rebiT Zli​e​ri mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is mxri​d​an, ro​m​le​b​ic Ri​re​bu​le​b​is jaWvze f​a​r​To​v​debod​n​en winsvlisT​, ra​Ta rac Se​i​Z​le​ba me​ti Ri​re​bu​le​ba mo​e​x​ve​W​aT.
`ra​me​s interneSnel​ma~ bo​lo sa​mi wlis ga​n​ma​v​lo​ba​Si da​a​mu​Sa​va da wa​mo​i​wyo ra​m​de​ni​me stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, ra​Ta mi​ni​mu​ma​m​de da​e​y​va​na Ta​vi​si pro​b​le​me​bi. es stra​te​gi​e​bi gu​li​s​x​m​obs fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​is ga​sa​yi​d​ad mo​Zi​e​b​as, rac Se​i​Z​le​ba me​ti mo​m​wod​e​b​le​bi​d​an, mTa​v​ar mo​m​wo​de​b​le​b​T​an mWi​d​ro Se​Ta​n​x​me​b​ul Ta​na​m​S​ro​m​lo​b​as, po​te​n​ci​u​ri ko​n​f​li​q​te​b​is Ta​vi​d​an as​a​ci​le​b​l​ad da as​e​ve mra​v​al ba​za​r​ze sa​q​mi​a​no​b​as. arc er​Ti es stra​te​gia ar aR​mo​C​n​da ga​n​sa​ku​T​re​b​iT wa​r​ma​te​bu​li da ko​m​pa​ni​is bru​n​va erT ad​gi​l​as ga​i​yi​na.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
`ra​me​s interneSnel​is~ ko​n​te​q​s​t​Si ax​s​n​aT, ram Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os is fa​q​ti, rom gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​a​z​re​bu​li st​r​ate​gia Se​i​Z​le​ba wa​r​ma​te​bu​li ar ga​mo​d​g​es; 

                                                                (13 qu​la)
b) 
`ra​me​s​ interneSnel​is~ ko​n​te​q​s​t​Si ax​s​n​aT li​de​ro​b​is ro​li st​ra​te​gi​u​li wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​va​Si.
(12 qu​la)
(sul 25 qu​la)                                        
35. kompania `farmacevtuli sistemebi~  (6/08)             45 wT.
Sesavali
afTiaqeb​is sa​ca​lo qse​li Ta​vi​si sa​ma​r​ko ni​S​n​iT yi​d​is me​di​ka​me​n​t​ebs, ke​r​Z​od, Ta​v​is tki​vi​li​sa da ga​ci​e​b​is sa​wi​na​aR​m​de​go wa​m​l​ebs, as​e​ve eq​i​me​b​is mi​er ga​mo​we​r​il me​di​ka​me​n​t​ebs. mo​m​x​ma​re​b​le​bi va​ra​u​do​b​en, rom or​i​ve ti​p​is wa​m​le​bi da​u​yo​v​ne​b​l​iv iq​ne​ba xe​l​mi​sa​w​v​do​mi da, ma​Sa​sa​da​me, am​i​sa​T​v​is saWi​roa Ti​To​e​ul af​Ti​a​q​Si Se​s​yi​d​ve​bi​sa da ma​ra​g​is ef​e​q​tu​ri ko​n​t​ro​li. sa​ca​lo fa​r​ma​ce​v​tu​li da​r​gi sul uf​ro da uf​ro ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​li xde​ba af​Ti​a​qe​b​is mci​re​ri​cxo​v​an er​o​v​n​ul qse​le​b​ze, Tu​m​ca, da​mo​u​ki​de​be​li af​Ti​a​qe​bi is​ev ga​na​g​r​Zo​b​en brZo​l​as ga​da​r​Ce​ni​s​T​v​is. af​Ti​a​qe​b​is qse​le​bi sul uf​ro me​t​ad as​ti​mu​li​re​b​en mo​m​xm​are​b​l​ebs, rom me​di​ka​me​n​te​bi int​e​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT Se​u​k​ve​T​on, xo​lo eq​i​m​ebs ki _ el​e​q​t​ro​nu​l​ad ga​u​g​za​v​n​on re​ce​p​te​bi af​Ti​aqs, ra​Ta af​Ti​a​qi mo​e​m​za​d​os da mo​m​x​ma​re​b​els da​a​x​ve​d​r​os Se​sa​ba​mi​si me​di​ka​me​n​te​bi.
ko​m​pa​nia `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~
`fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~ ar​is ke​r​Zo (ar​a​ko​ti​re​bu​li) pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​feb​is ko​m​pa​nia. kompaniam wa​r​ma​te​b​iT da​a​mu​Sa​va da yi​d​da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is spe​ci​a​li​ze​b​ul pa​k​ets, ro​me​l​ic ak​ma​yo​fi​le​b​da sa​ca​lo af​Tia​qe​b​is spe​ci​fi​k​ur mo​Txo​v​ni​le​b​ebs. ko​m​pa​ni​is of​i​ci​a​lu​r​ad ga​cxa​de​bu​li mi​za​nia, iy​os `ma​Ra​l​k​va​li​fi​ci​u​ri pro​fe​si​o​na​li ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is paketiT xa​ri​s​xi​an mo​m​sa​xu​re​b​as ga​u​w​evs sa​ca​lo fa​r​ma​ce​v​t​ul dargs~. bo​lo sa​mi wo​l​is ma​n​Zi​l​ze Ta​n​da​Ta​no​bi​Ti zrda ga​ni​ca​da ko​m​pa​ni​is bru​n​v​am, mo​ge​bis donem da ba​z​r​is wi​l​ma (ix. 1-li cxri​li).
cxri​li 1: ko​m​pa​nia `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​cia 

	
	
	2007
	
	2006
	
	2005

	brunva ($000)
	
	11,700
	
	10,760
	
	10,350

	mogeba dabegvramde ($000)
	
	975
	
	945
	
	875

	Sefasebuli bazris wili
	
	26%
	
	24%
	
	23%

	TanamSromelTa ricxovnoba
	
	120
	
	117
	
	115


kompan​i​as  sa​mi di​re​q​to​ri hyavs da Ti​To​e​ul ma​T​g​ans mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ku​T​re​b​is wi​li aqvs ko​m​pa​ni​a​Si. mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri ar​is bu​ne​b​iT me​wa​r​me, ro​me​l​m​ac wa​r​su​l​Si ka​r​g​ad ga​n​sa​zR​v​ra xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi da am Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad Ta​v​is Ta​v​ze aiRo auc​i​le​be​li ri​s​ke​bi. bo​lo sa​mi wlis ga​n​ma​v​lo​ba​Si man `da​a​mu​x​ru​Wa~ Ta​vi​si bu​ne​b​ri​vi en​Tu​zi​a​z​mi, ra​d​g​an ko​m​pa​ni​am ba​za​r​ze ga​i​m​ya​ra Ta​vi​si po​zi​cia. Tu​m​ca, am​Ja​m​ad uk​ve fi​q​r​obs, rom da​d​ga dro, ko​m​pa​niis sididec ga​i​za​r​d​os da ga​i​za​r​d​os misi mo​ge​bi​a​no​b​ac; am​is ga​mo, ko​m​pa​nia Se​Ze​n​is mi​m​zi​d​ve​li sa​mi​z​ne ob​i​e​q​ti xde​ba da di​re​q​to​r​ebs sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, Tavi​a​n​Ti in​ve​s​ti​ci​e​bi Ca​d​on ko​m​pa​ni​a​Si. mas hyavs ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​ri da or​i​v​es mi​a​C​n​ia, rom am​g​va​ri zrdis mi​sa​R​we​v​ad ko​m​pa​ni​am un​da mo​i​Zi​os ax​a​li er​o​v​nu​li da sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​z​re​bi. Tu​m​ca, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​ri ar iz​i​a​r​ebs mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is en​Tu​zi​azms ko​m​pa​ni​is ga​fa​r​To​e​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT.
`farmacevtuli sistemebis~ mTa​va​r​ma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma di​re​q​to​r​ma wa​mo​a​ye​na wi​na​da​de​ba, rom ko​m​pa​ni​is zrdis mi​R​we​va yve​la​ze uk​eT Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba un​i​ve​rsa​lu​ri (mra​va​l​fu​n​q​ci​u​ri) pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is Se​q​m​n​iT, ro​m​l​is ga​mo​ye​ne​b​ac Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba uf​ro fa​r​To ma​s​S​ta​b​iT, mTel sa​ca​lo va​W​ro​b​is da​r​g​Si. mi​si ge​g​ma mdgo​ma​re​obs im​a​Si, rom ko​m​pa​ni​am ax​la​n​de​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​ts mo​a​k​l​os fa​r​ma​ce​v​tu​li da​r​gi​s​T​v​is Se​sa​fe​ri​si spe​ci​fi​ku​ri fu​n​q​ci​e​bi. Se​m​d​eg es un​i​ve​r​sa​lu​ri pa​ke​ti ga​fa​r​To​v​d​es da mo​e​r​g​os sa​ca​lo va​W​ro​b​is sxva se​q​to​r​ebs. fa​r​ma​ce​v​tu​li pa​ke​ti Se​na​r​Cu​n​de​ba, ma​g​r​am mi​C​ne​u​li iq​ne​ba ax​a​li un​i​ve​r​sa​lu​ri pa​ke​t​is spe​ci​a​li​ze​b​ul da​nergvad da as​e​Tive saxiT ga​i​yi​de​ba.
stra​te​gi​u​li mi​ma​r​Tu​le​b​is Se​mo​Ta​va​ze​b​ul cvli​le​b​as Za​li​an ew​i​na​a​R​m​de​ge​ba pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fe​b​is di​re​q​to​ri. is da mi​si pro​g​ra​mi​s​te​b​is gu​n​di mu​d​mi​v​ad ga​ni​c​di​an ze​wo​l​as, rom da​a​k​ma​yo​fi​l​on ar​se​bu​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is (sa​ca​lo af​Tia​qe​b​is) mo​Txo​v​ne​bi. me​di​ka​me​n​te​b​is in​te​r​ne​t​iT Se​k​ve​Ta da re​ce​p​te​b​is el​e​q​t​ro​nu​l​ad ga​g​za​v​na af​Ti​a​qe​bi​s​Tv​is, ar​is swo​r​ed kompaniis mo​m​x​ma​re​ble​b​is mxri​d​an ze​mo​x​se​ne​bu​li mu​d​mi​vi ze​wo​l​is ori ma​ga​li​Ti, ro​m​le​b​ic mu​d​mi​v​ad iTxo​v​en pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is ga​na​x​le​b​as, ra​Ta af​Tia​qebma Se​​Z​l​on is​e​Ti te​q​ni​ku​ri si​a​x​le​e​b​is da​ne​r​g​va, rac ga​a​u​m​jo​be​s​ebs mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​as.
id​e​a​l​ur Se​m​Tx​ve​va​Si, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​ri mi​e​sa​l​me​ba da​ma​te​bi​Ti re​su​r​se​b​is Se​Ze​n​as ax​la​n​de​li kli​e​n​te​bi​s​T​v​is uf​ro sta​n​da​r​ti​ze​bu​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is da​sa​mu​Sa​ve​b​l​ad. mas ga​n​sa​ku​T​re​b​iT aR​i​​zi​a​n​ebs ko​m​pa​ni​is ga​m​yi​d​ve​le​bi, ro​m​le​b​ic mu​d​mi​v​ad uk​i​Ji​ne​b​en ko​m​pa​ni​as, rom da​i​wy​os pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fe​b​is Se​q​m​na mo​m​x​ma​re​be​l​Ta in​di​vi​du​a​lu​ri Se​k​ve​Te​b​iT da mi​wo​de​b​is mka​c​ri Ta​ri​Re​b​is Se​Ta​n​x​me​b​iT, ro​me​l​ic mka​c​r​ad un​da da​i​c​v​an pro​g​ra​mi​s​te​b​is gu​n​d​ma. pro​g​ra​m​ul uz​ru​n​ve​l​yo​f​as xSi​r​ad de​fe​q​te​bi aqvs xo​l​me, ro​m​l​is ga​s​wo​re​b​ac Zvi​ri jde​ba da did dros mo​i​Tx​ovs.
Se​sa​ba​mi​s​ad, `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~ dRi​Ti dRe sul uf​ro me​t​ad xde​ba mo​m​x​ma​reblebis kri​ti​k​is ob​i​e​q​ti. mo​m​x​ma​re​be​l​Ta Se​k​re​ba​ze, ro​me​l​ic ax​la​x​an ga​i​ma​r​Ta, mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma di​di uk​ma​yo​fi​le​ba ga​mo​xa​t​es ko​m​pa​ni​is pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is xa​ri​s​x​is Se​sa​x​eb da eW​vi ga​mo​T​q​v​es, rom ko​m​pa​nia ver daicavs axa​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is ga​mo​S​ve​bi​s​T​v​is ga​mo​cxa​de​b​ul va​d​as.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
mTe​li sa​ca​lo va​W​ro​b​is da​r​gi​s​T​v​is pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is da​mu​Sa​ve​bi​sa da ga​yi​d​v​is wi​na​da​de​ba `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ stra​te​gi​is mni​S​v​ne​lo​v​an cvli​le​b​as wa​r​mo​a​d​g​ens;

ga​a​a​na​li​z​eT `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ stra​te​gi​u​li cvli​le​b​is wi​na​da​de​b​is fo​r​ma, xarisxi da ti​pi;                                          





(10 qu​la) 
b) 
cvli​le​b​is ma​r​T​v​is ne​bi​s​mi​e​ri mcde​lo​b​is wa​r​ma​te​ba da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba im ko​n​te​qs​t​ze (ga​re​mo pi​ro​be​b​ze), ro​me​l​S​ic cvli​le​ba xo​r​ci​e​l​de​ba.

Se​sa​fe​ri​si mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​iT ga​n​sa​zR​v​r​eT da ga​a​a​na​li​z​eT Si​da ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​bi, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​lia ga​v​le​n​is mo​x​de​na mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li wi​na​da​de​b​is wa​r​ma​te​bu​lo​ba​sa Tu wa​ru​ma​te​bu​lobaze.




(15 qu​la)
                                                              (sul 25 qu​la)
	saswavlo magaliTebi
50-quliani saswavlo magaliTis amoxsna savaldebuloa. savaraudod, saswavlo magaliTi yovelTvis moicavs erT punqts ZiriTadi strategiis Sesaxeb, plus or an sam punqts, romelic SeiZleba aRebuli iyos saswavlo programis nebismieri Temidan.


36. kompania `Tmis movla~ (3.5, 6/03, Secvlili)


90 wT.
semsa da an​a​be​la smi​t​ebs ek​u​T​v​n​iT da ma​r​Ta​v​en Sps `Tmis mo​v​l​as~, ro​me​l​ic
da​f​uZ​ne​bu​lia ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si. ko​m​pa​nia da​fu​Z​n​da 1998 wels, ro​de​s​ac se​m​ma da mi​s​ma me​u​R​l​em da​a​gi​ra​v​es Ta​vi​a​n​Ti sa​x​li da di​di fu​li is​e​s​x​es ba​n​ki​d​an ko​m​pa​ni​is ga​mo​sa​s​yi​d​ad ko​n​g​lo​me​ra​ti or​ga​ni​za​ci​i​d​an, ro​me​lmac gayida ar​a​Zi​ri​T​adi ko​m​pa​ni​ebi. se​mi ga​yi​d​ve​b​is uf​r​os ag​e​n​t​ad mu​Sa​o​b​da ko​n​g​lo​me​ra​ti or​ga​ni​za​ci​is erT-erT Svi​lo​b​il ko​m​pa​ni​a​Si `Tmis mo​v​la~. es Svi​lo​bi​li ko​m​pa​nia yi​du​lo​b​da Tmis mo​v​l​is sa​Su​a​le​b​ebs, Zi​ri​Ta​d​ad, mci​re Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne pro​du​q​te​b​sa da sxva sa​mo​m​x​ma​re​b​lo sa​qo​n​els _ ma​k​ra​t​l​ebs, sxva​da​s​x​va sa​x​is sa​va​r​cx​l​ebs, Tmis sa​ma​g​r​ebs, bi​gu​Ze​b​sa da Tmis fe​n​ebs mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi​d​an da Se​m​d​eg is​ev yi​di​da bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​sa da msxvi​li af​Ti​a​qe​b​is sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​le​b​ze ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os fa​r​g​le​b​Si, Zi​ri​Ta​d​ad, si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad. ax​a​li ko​m​pa​ni​ac sa​q​mi​a​no​b​as am​a​ve mi​ma​r​Tu​lebiT ag​r​Ze​le​b​da. mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi Ti​T​q​m​is yve​la ucxo​uri mo​m​wo​de​b​le​bi ar​i​an; be​v​ri ma​T​ga​ni da​fu​Z​ne​bu​lia hong ko​n​g​Si, ma​g​r​am ma​Ti sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​fe​bi ga​n​Ta​v​se​bu​lia Ci​ne​T​Si, ta​i​va​n​sa da ma​la​i​zi​a​Si. am​a​s​T​an, ko​m​pa​ni​is pro​duq​ciis da​a​x​lo​e​b​iT 30% Se​mo​d​is ev​ro​pi​d​an, Zi​ri​Ta​d​ad, it​a​li​i​d​an da ge​r​ma​ni​i​d​an.
ko​m​pa​ni​am Za​li​an swra​f​ad mi​a​R​wia wa​r​ma​te​b​as da ad​ri​n​de​li se​s​xe​bi uk​ve ga​da​x​di​li aqvs va​da​ze ad​re. ko​m​pa​ni​as am​Ja​m​ad ek​u​T​v​n​is di​di sa​wyo​bi/sa​di​s​t​ri​bu​cio ce​n​t​ri, ro​me​l​ic si​di​d​iT xu​T​j​er me​tia Ta​v​da​pi​r​v​el sa​wyo​b​T​an Se​da​re​b​iT, ro​me​l​ic ko​m​pa​ni​am ij​a​r​iT aiRo, ro​de​s​ac pi​r​ve​l​ad da​i​wyo ko​me​r​ci​u​li sa​q​mi​a​no​ba xu​Ti wlis win. re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​ba, rac ax​la 5 mln funts aW​a​r​b​ebs, yo​ve​l​w​li​u​r​ad 50%-ze me​ti te​m​p​iT iz​r​de​bo​da da Ti​T​q​m​is ar Cans am zrdis te​m​p​is Se​m​ci​re​b​is ni​Sa​ni. mi​u​xe​da​v​ad Sps `Tmis mo​v​l​is~ as​e​Ti aS​ka​ra swra​fi zrdi​sa, mas ax​la​n​de​li ba​z​r​is mxo​l​od da​a​x​lo​e​b​iT na​xe​va​ri uk​a​via da rCe​ba Se​m​d​go​mi zrdis ga​r​k​ve​u​li po​te​n​ci​a​li. ko​m​pa​nia, da​na​xa​r​je​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ef​e​q​ti​a​n​ad im​a​r​Te​ba da hyavs mi​ni​ma​lu​ri od​e​no​b​is pe​r​so​na​li. se​mi, ro​g​orc mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, ma​r​to da​ka​ve​bu​lia ko​m​pa​ni​is ma​r​ke​ti​n​g​is sa​ki​Txe​b​iT. is Ta​vi​si dro​is ud​i​d​es na​w​ils xa​r​j​avs ga​yi​d​ve​b​is fu​n​q​ci​a​sa da mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze zru​n​va​ze, ra​s​ac mi​i​C​n​evs ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​b​is um​Ta​v​r​es ko​m​po​ne​n​t​ad. er​Ta​de​r​Ti sxva me​ne​je​ri ar​is mi​si me​u​R​le, ro​me​l​ic pa​su​xi​s​m​ge​be​lia sa​wyo​b​is pe​r​so​nalis ma​r​T​va​ze, di​s​t​ri​bu​ci​is or​ga​ni​ze​ba​ze, sa​e​r​To ad​mi​ni​s​t​ra​ciul sa​ki​Txe​b​sa da fi​na​n​s​ur ma​r​T​va​ze. Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad ko​m​pa​ni​a​Si, se​mi​sa da an​a​be​l​as ga​r​da, eq​v​si Ta​n​am​Sromeli mu​Sa​o​b​da, ax​la ki 15 Ta​na​m​S​ro​me​li. Ta​na​m​S​ro​m​le​bi iS​vi​a​T​ad mi​di​an ko​m​pa​ni​i​d​an. pe​r​so​na​li mTli​a​n​ad di​s​t​ri​bu​ci​i​Ta da Se​fu​T​v​is fu​n​q​ci​e​b​iT ar​i​an da​ka​ve​bu​l​ni. ko​m​pa​ni​a​Si se​m​is ga​r​da ki​d​ev ori sxva Ta​na​m​S​ro​me​lia da​ka​ve​bu​li re​a​li​za​ci​is sa​ki​Txe​b​iT, ma​g​r​am is​i​ni mxo​l​od mci​re zo​m​is myi​d​ve​le​b​T​an mu​Sa​o​b​en. re​a​li​za​ci​is Se​m​d​go​mi uwy​ve​ti zrdis uz​ru​n​v​el​sayofad, auc​i​le​be​lia, rom Ta​na​m​S​ro​melTa ri​cx​vi ga​i​za​r​d​os. va​ra​u​do​b​en, rom or we​li​wa​d​Si Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​ba (ar​a​me​ne​je​re​bi) un​da ga​x​d​es da​a​x​lo​e​b​iT 30, Tu re​a​li​za​ci​is zrda as​e​Ti​ve te​m​p​iT ga​g​r​Ze​l​de​ba.
Sps `Tmis mo​v​l​is~ wa​r​ma​te​ba Se​i​Z​le​ba aix​s​n​as ra​m​de​ni​me fa​q​to​r​iT. se​mi ar​is Za​li​an ka​r​gi ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​ti, ro​me​l​ic pa​su​xi​s​m​ge​be​lia yve​la Zi​ri​Ta​di sa​bu​Ra​l​t​ro an​ga​ri​S​is wa​r​mo​e​ba​ze. se​mi po​pu​la​ru​lia da mi​si bi​z​ne​s​is ud​i​de​si na​wi​li ey​r​d​no​ba mTa​v​ar mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an mis pi​r​ad ur​Ti​er​Tobebs. ko​m​pa​ni​as di​di ra​o​de​no​b​is er​T​gu​li mo​m​x​ma​re​b​le​bi hyavs, ro​m​le​b​ic, Zi​ri​Ta​d​ad, pi​ra​d​ad se​m​is `er​T​gu​le​bi ar​i​an~. se​m​ic da mi​si me​u​R​l​ec yo​ve​l​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi ar​i​an mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is da yve​la Ro​n​es xma​ro​b​en, rom mo​m​x​ma​re​b​l​ebs pi​r​ve​li kla​s​is mo​m​sa​xu​re​ba ga​u​wi​on. Sve​bu​le​ba​Si yo​f​n​is dro​s​ac ki ko​m​pa​ni​is ori me​sa​ku​T​re yo​ve​l​dRi​u​r​ad mi​d​is of​i​s​Si. ko​m​pa​ni​am Se​Z​lo Se​s​yi​d​ve​b​is go​ni​v​ru​l​ad ma​r​T​va. mi​si pro​du​q​ci​is ud​i​de​si na​wi​li, ro​me​l​s​ac sa​zR​va​r​ga​r​eT yi​du​lo​b​en, sa​Wi​ro​ebs ucxo​ur va​lu​ta​Si ga​da​x​d​as. `Tmis mo​v​l​am~ Se​Z​lo sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba ev​ro​pe​li mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an, ev​r​os Se​da​re​bi​Ti ga​u​fa​su​re​b​iT ste​r​li​n​g​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. am​a​s​T​an, pro​du​q​te​b​is um​e​te​so​b​as, ro​me​l​ic So​re​u​li aR​mo​sa​v​le​Ti​d​an Se​mo​d​is, fa​se​bi aSS do​la​re​b​Si aqvs mi​ni​We​bu​li da am va​lu​t​is Se​da​re​bi​T​ma si​m​ya​r​em `Tmis mo​v​l​as~ Se​s​yi​d​ve​b​is da​b​al fa​se​b​ze mo​la​pa​ra​ke​b​is sa​Su​a​le​ba mi​s​ca. Tu​m​ca, sa​e​W​voa, ki​d​ev ra​m​d​en xans Se​Z​l​ebs ko​m​pa​nia am si​tu​a​ci​is Se​na​r​Cu​ne​b​as sa​va​lu​to ku​r​se​b​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. si​tu​a​cia Se​i​Z​le​ba Se​i​c​va​l​os, Tu ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​fo Se​u​e​r​T​de​ba ev​ro​ka​v​S​irs uax​lo​es mo​ma​va​l​Si da, am Se​m​Tx​ve​va​Si, be​v​ri ram da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba im​a​ze, ra ku​r​s​iT ga​i​c​v​le​ba ste​r​li​n​gi ev​ro​ze. 

sems as​e​ve Zli​e​ri (mya​ri) ka​v​Si​re​bi aqvs da​m​ya​re​bu​li mo​m​wo​de​b​le​b​Ta​n​ac da dRe​m​de cdi​l​obs, sa​va​W​ro sa​q​mi​a​no​ba aw​a​r​mo​os mxo​l​od ra​m​de​ni​me mo​m​wo​de​be​l​T​an; ase, rom mi​si sa​ko​mu​ni​ka​cio ka​v​Si​re​bi da ko​n​t​ro​li, Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad, ma​r​ti​via. mi​si am​Ja​mi​n​de​li mo​m​wo​de​b​le​b​is um​e​te​so​b​as ma​s​T​an ka​v​Si​ri aqvs ko​m​pa​ni​is da​a​r​se​b​is dRi​d​an, 1998 wli​d​an. am​is ga​mo, ko​m​pa​nia uz​ru​n​ve​l​yo​fi​lia sa​i​me​do da ka​r​gi xa​ri​s​x​is sa​qo​n​l​iT. fa​q​to​b​ri​v​ad, Sps `Tmis mo​v​l​as~ eq​s​k​lu​zi​u​r​ad mi​u​w​v​de​ba xe​li ga​r​k​ve​ul pro​du​q​te​b​ze. ma​ga​li​T​ad, mxo​l​od mas aqvs uf​le​be​bi it​a​li​u​ri Tmis fe​ne​b​is di​s​t​ri​bu​ci​a​ze, ro​m​le​b​ic, sa​zo​ga​d​od, ba​za​r​ze aR​i​a​re​bu​lia sa​u​ke​Te​so pro​du​q​ci​ad. am pro​du​q​t​is Ri​r​se​be​b​ma ko​m​pa​ni​as mo​m​x​ma​reblebis ndo​b​is mo​po​ve​b​is sa​Su​a​le​ba mi​s​ca. Tu​m​ca, mo​Txo​v​n​is zrdis ga​mo, ar​se​bu​l​ma mo​m​wo​de​b​le​b​ma ve​R​ar Se​Z​l​es mi​si uz​ru​n​ve​l​yo​fa auc​i​le​beli mo​cu​lo​b​is pro​du​q​ci​iT da se​mi iZ​u​le​bu​li ga​x​da, sxva mom​wodeblebi ep​o​va da sa​qo​ne​li ax​a​li mwa​r​mo​e​b​le​bi​s​g​an eyida. 

ko​m​pa​ni​am ka​r​g​ad is​a​r​ge​b​la ek​o​no​mi​k​is Se​da​re​b​iT sta​bi​lu​ri aR​ma​v​lo​b​is pe​ri​o​d​iT da ek​o​no​mi​k​is am​Ja​mi​n​de​li da​R​ma​s​v​l​is pi​ro​be​b​S​ic ki, se​mi am​t​ki​ce​b​da, rom mo​Txo​v​na mis pro​du​q​ci​a​ze, Tmis mo​v​l​is sa​Su​a​le​be​b​ze ek​o​no​mi​k​is re​ce​si​is mtki​ce​bu​le​baa. ga​r​da am​i​sa, Sps `Tmis mo​v​l​as~ am​Ja​m​ad ara hyavs ax​lo ko​n​ku​re​n​te​bi. sa​bi​Tu​mo ba​za​r​ze be​v​r​ma pa​ta​ra ko​n​ku​re​n​t​ma Tmis mo​v​l​is sa​Su​a​le​be​b​is bi​z​ne​s​is sxva sfe​ro​e​b​ze aiRo aq​ce​n​ti _ ro​go​ri​caa, si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​is aR​Wu​r​vi​lo​ba da iafi, da​ba​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne pro​du​q​te​b​is mi​wo​de​ba, ro​go​ri​caa: pi​r​sa​xo​ce​bi, erTjeradi saparsebi da a.S., xo​lo Zi​ri​Ta​di bi​z​ne​s​is sxva pro​du​q​cia (sxva Se​da​re​b​iT da​ba​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne da up​i​ra​te​s​ad er​T​je​ra​di mo​x​ma​re​b​is pro​du​q​te​b​is re​a​li​za​cia da​r​Ca se​m​is ko​m​pa​ni​as). ga​r​da am​i​sa, be​v​r​ma pa​t​ar-pa​ta​ra fi​r​m​am ba​za​ri da​to​va ki​d​ec. yo​ve​li​ve am​an xe​li Se​u​wyo Sps `Tmis mo​v​l​is~ sa​e​r​To zrdis temps. ar​se​b​obs sa​mi wa​m​y​va​ni sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​nia, ro​m​le​b​ic am​za​de​b​en Sa​m​pu​n​ebs, Tmis ko​n​di​ci​o​ne​re​b​sa da sxva ko​s​me​ti​k​ur pro​du​q​ci​as, ro​m​le​b​ic si​la​ma​z​is sa​lo​ne​bi​s​T​v​is ga​n​ku​T​v​ni​li is​e​Ti​ve iafi sa​mo​m​x​ma​re​b​lo pro​du​q​te​bia, ro​m​le​b​s​ac yi​d​is Sps `Tmis mo​v​la~. aR​ni​S​nu​li ko​m​pa​ni​e​bi am pro​du​q​ci​as, Zi​ri​Ta​d​ad, sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​ze yi​di​an, mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mi​er sa​x​l​is pi​ro​be​b​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad da ara uS​u​a​l​od si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​ze, ro​g​orc am​as ak​e​T​ebs `Tmis mo​v​la~. ga​r​da am​i​sa, es​e​ni msxvi​li ko​m​pa​ni​e​bia da, se​m​is az​r​iT, am​Ja​m​ad `Tmis mo​v​l​as~ ar mi​i​C​ne​v​en mni​S​v​ne​lo​v​an sa​f​r​Tx​ed. 

ko​m​pa​ni​am da​a​re​gi​s​t​ri​ra sa​ma​r​ko ni​Sa​ni Ta​vi​si Zi​ri​Ta​di pro​du​q​te​b​isTvis, ro​m​le​b​s​ac is xe​la​x​la fu​T​avs, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom ga​mo​e​ye​ne​bi​na ma​Ti mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is in​di​vi​du​a​lu​ri sa​fi​r​mo ni​S​ne​bi. am​an `Tmis mo​v​l​as~ Ta​vi​si mo​m​x​ma​re​b​le​b​is di​di ndo​b​is mo​po​ve​b​is sa​Su​a​le​ba mi​s​ca da xSi​r​ad am pro​du​q​t​ebs um​a​R​l​es fa​s​ad yi​d​da. se​mi da​r​w​mu​ne​bu​lia, rom ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​ba, na​wi​lo​b​r​iv, im fa​q​t​ma ga​na​pi​ro​ba, rom mis ko​m​pa​ni​as mi​ni​ma​lu​ri ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li xa​r​je​bi aqvs. is auT​so​r​si​n​g​iT aw​a​r​mo​ebs yve​la Ta​v​is pro​du​q​ci​as da ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is ax​al Ri​re​bu​le​b​as qmnis am pro​du​q​ci​i​s​T​v​is sa​ma​r​ko ni​S​n​is mi​ce​mi​Ta da mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze mu​d​mi​vi zru​n​v​iT. mas mi​a​C​nia, rom stra​te​gia ko​n​ku​re​n​ci​a​Si ga​ma​r​j​ve​bi​s​k​en ki ar un​da iy​os mi​ma​r​Tu​li, ar​a​m​ed mo​m​x​ma​re​b​le​b​is re​a​l​ur mo​Txo​v​ni​le​be​b​ze. ko​m​pa​ni​am as​e​ve Se​Z​lo mya​ri ur​Ti​e​r​To​be​b​is da​m​ya​re​ba qve​y​n​is wa​m​y​va​ni af​Ti​a​qe​b​is qse​l​T​an, ro​me​l​s​ac aw​v​di​da ka​r​gi xa​ri​s​x​is, da​ba​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne er​T​je​ra​di mo​x​ma​re​b​is pro​du​q​t​ebs, ro​go​ri​caa Tmis ba​de​e​bi da ja​g​ri​se​bi, ro​m​le​b​ic iy​i​de​bo​da mi​si sa​ku​Ta​ri sa​ma​r​ko ni​S​n​iT. ma​r​Ta​lia ma​r​Je​bi ga​r​du​va​l​ad pa​ta​raa, ma​g​r​am ga​yi​du​li pro​du​q​ci​is mo​cu​lo​be​bi mci​re ma​r​Je​b​is ko​m​pe​n​sa​ci​a​s​ac ax​de​n​da da me​t​ic. re​a​li​za​ci​is ma​Ra​li zrdis te​m​p​is ga​mo, auc​i​le​be​li ga​x​da di​di in​ve​s​ti​ci​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba. sa​wyo​b​is mSe​ne​b​lo​b​is, ma​ra​g​is Se​na​x​v​is ga​z​r​di​li da​na​xa​r​je​b​is, as​e​ve ko​m​pi​u​te​r​ul si​s​te​me​b​ze, sa​t​vi​r​To av​to​ma​n​qa​ne​b​ze, av​to​m​t​vi​r​Ta​ve​b​sa da ma​ra​g​is ko​n​t​ro​li​sa da sa​sa​wyo​be me​u​r​ne​o​b​is av​to​ma​ti​ze​b​ul si​s​te​me​b​ze ka​pi​ta​lu​ri da​na​xa​r​je​b​is da​fi​na​n​se​ba Se​u​Z​le​be​li iyo mi​m​di​na​re Se​mo​sa​v​le​bi​d​an, Tu​m​ca ko​m​pa​ni​is ba​n​ki mzad iyo, ko​m​pa​nia da​e​fi​na​n​se​bi​na auc​i​le​be​li fu​l​iT, im​is ga​mo, rom ad​ri​n​de​li se​s​xi va​da​ze ad​re da​fa​ra.
arc erT wa​r​ma​te​b​as, ro​me​l​s​ac `Tmis mo​v​l​am~ mi​a​R​wia, ar Se​u​ne​le​bia se​m​is swra​f​va zrdi​s​k​en. am​Ja​m​ad, ro​g​orc Cans, mas Za​la​u​f​le​bi​sa da ga​v​le​n​is Zi​e​ba uf​ro am​o​Z​ra​v​ebs, vi​d​re si​m​di​d​r​is Se​Ze​na. is eW​v​q​v​eS ay​e​n​ebs ko​m​pa​ni​is un​ars, ga​g​r​Ze​l​d​es mi​si am​Ja​mi​n​de​li zrda ar​se​b​ul ga​re​mo​Si da am​i​t​om eZ​ebs id​e​ebs, ro​me​l​ic da​e​x​ma​re​ba ko​r​po​ra​ci​ul ga​fa​r​To​e​ba​Si. man Ta​v​is bu​Ra​l​t​ers sTxo​va zrdis ra​m​de​ni​me va​ri​a​n​t​is mo​m​za​de​ba mi​s​T​v​is ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad.
cxri​li 1: in​fo​r​ma​cia Sps `Tmis mo​v​l​is~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​sa​x​eb: 2000-2003
(Tu sxva ram ar ar​is mi​Ti​Te​bu​li, ci​f​re​bi ga​mo​sa​xu​lia aT​as fu​n​te​b​Si)
	
	2000
	2001
	2002
	2003 prognozi

	
	aTasi funti
	aTasi funti
	aTasi funti
	aTasi funti

	realizacia
	2,300
	3,500
	5,010
	7,500

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	1,450
	2,380
	3,507
	5,250

	marketingis danaxarjebi
	200
	250
	290
	350

	komerciuli danaxarjebi
	300
	400
	430
	500

	administraciuli xarjebi
	50
	55
	80
	120

	procentis gadaxda
	0
	80
	220
	700

	saoperacio mogeba
	300
	335
	483
	580

	sesxebi
	0
	850
	2,400
	5,000

	momwodeblebis raodenoba (faqtobrivi)
	15
	20
	30
	50

	produqciis asortimenti (faqtobrivi)
	35
	85
	110
	130

	sul personali, semisa da anabelas CaTvliT
	12
	14
	15
	23

	maragi
	230
	400
	700
	1,400

	grZelvadiani aqtivebi 
	500
	1,500
	2,700
	6,300

	realizaciis ukugeba (%)
	13.0
	9.6
	9.6
	7.7


mogeTxovebaT:
a) 
warmoidgi​n​oT, rom xarT se​m​is bu​Ra​l​te​ri da se​mi​s​T​v​is am​za​d​ebT an​ga​r​iSs. Se​afa​s​eT Sps `Tmis mo​v​l​is~ ax​la​n​de​li mdgo​ma​re​o​ba da ga​mo​a​v​li​n​eT ne​bi​s​mi​e​ri fi​na​n​su​ri stra​te​gi​u​li sa​ki​Txi, ro​me​l​ic ex​e​ba ko​m​pa​ni​is is​eT mo​ma​v​al mo​v​le​n​ebs, ro​m​le​b​ic, Tqve​ni az​r​iT, se​m​im un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os;
(20 qu​la)
b) 
ga​n​sa​zR​v​r​oT da Se​a​fa​s​oT stra​te​gi​e​bi, ro​m​le​b​ic se​m​im un​da ga​ni​xi​l​os, Tu surs ko​m​pa​ni​is Se​m​d​go​mi zrda;                                     
(20 qu​la)
g)
ro​g​orc Cans, se​m​is aqvs zrdis wa​r​ma​te​bu​li fo​r​mu​la. Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is ga​mo​ye​ne​b​iT aC​ve​n​eT, ro​g​or Se​Z​lo man am wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​va.   
(10 qu​la)
                                                            (sul 50 qu​la)
37. ko​m​pa​nia `po​li​ma​ti~ (3.5, 12/03, Se​c​v​li​li)      

90 wT.

Se​sa​va​li 
Sps `po​li​ma​t​is~ mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri ri​C​ard jo​n​so​ni Se​S​fo​Te​bu​lia. glo​ba​lu​r​ma ek​o​no​mi​ku​r​ma re​ce​si​am, ro​me​l​ic mo​h​y​va 2001 wlis se​q​te​m​b​r​is mo​v​le​n​ebs da Se​m​d​eg sa​fo​n​do bi​r​J​is va​r​d​n​am ga​v​le​na iq​o​nia `po​li​ma​t​z​ec~ da 2002 we​li ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is rTu​li we​li aR​mo​C​n​da. ko​m​pa​nia aw​a​r​mo​ebs sa​m​re​w​ve​lo le​n​te​b​is as​o​r​ti​m​ents fa​r​To spe​q​t​r​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze ga​sa​yi​d​ad, da​wye​bu​li sa​i​zo​la​cio le​n​te​b​iT, ro​m​le​b​s​ac `en​Tu​zi​a​s​ti~ ad​a​mi​a​ne​bi sa​x​l​is pi​ro​be​b​Si Tvi​T​on iy​e​ne​b​en, da​m​Ta​v​re​bu​li ma​Ra​li pa​ra​me​t​re​b​is sa​m​re​w​ve​lo da​ni​S​nu​le​b​is le​n​te​b​iT, ro​me​l​s​ac sa​a​v​to​mo​bi​lo mre​w​ve​lo​bi​sa da ko​s​mo​su​ri mre​w​ve​lo​b​is ko​m​pa​ni​e​b​is um​e​te​so​ba iy​e​n​ebs. ko​m​pa​nia da​fu​Z​n​da 1920-iani wle​b​is me​o​re na​xe​va​r​Si, ro​g​orc ke​r​Zo ko​m​pa​nia da uS​ve​b​da le​n​t​ebs ka​be​le​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​pa​ni​e​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic ak​ma​yo​fi​le​b​d​n​en sa​xe​l​m​wi​f​os sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi el​e​q​t​ro​e​ne​r​gi​is mo​m​wo​de​b​li er​o​v​nu​li qse​l​is mzard mo​Txo​v​n​ebs. am​g​va​r​ad, mi​si pro​du​q​te​b​is sa​wa​r​moo te​q​no​lo​gia, go​ni​v​ru​lo​b​is fa​r​g​le​b​Si, sa​k​ma​od ga​n​vi​Ta​rebuli iyo, Tu​m​ca, ba​za​r​ze xa​n​da​x​an Cnde​bo​da Zi​re​u​l​ad ax​a​li pro​du​q​te​bi, ra​ze​d​ac mo​w​m​obs fe​T​qe​ba​di mo​Txo​v​n​is wa​r​mo​So​ba op​ti​k​ur bo​W​ko​v​an ka​be​le​b​ze da ka​be​le​b​is gadasabmel `po​li​ma​t​is~ ma​Ra​l​te​q​no​lo​gi​u​r le​n​te​b​ze. le​n​te​b​is wa​r​mo​e​ba, Zi​ri​Ta​d​ad, xde​bo​da pro​ce​s​is me​S​ve​o​b​iT, ro​me​l​ic we​bo​va​ni ma​sa​l​iT fa​r​avs sxva​da​s​x​va ma​sa​l​as, maT So​r​is, po​li​vi​n​q​lo​r​ids, qso​vi​le​b​sa da qa​R​alds.
pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti da ko​n​ku​re​n​tu​li ga​re​mo
`po​li​ma​ti~ ga​i​za​r​da zo​gi​erT msxvil ka​be​l​is mwa​r​mo​e​b​el da av​to​ma​n​qa​ne​b​is mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​nia-mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an mWi​d​ro ka​v​Si​r​Si. mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​m​ents am​Ja​m​ad sa​mi qa​r​xa​na aw​a​r​mo​e​b​s. `po​li​ma​t​is~ Ta​v​da​pi​r​ve​li qa​r​xa​na aw​a​r​mo​ebs ka​be​l​is gadasabm​el pro​du​q​t​ebs (le​n​t​ebs), ro​me​l​ic mi​e​wo​de​ba ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ka​be​le​b​is mwa​r​mo​e​b​el msxvil ko​m​pa​ni​ebs. es mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi Zli​er ze​wo​l​as ax​o​r​ci​e​le​b​en Ta​v​is mo​m​wo​de​b​le​b​ze fa​se​b​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad, ra​Ta xe​li Se​u​Sa​l​on ba​za​r​ze aSS-is ka​be​l​is mwa​r​mo​e​be​li msxvi​li sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​e​b​is Se​mo​s​v​l​as. `po​li​ma​t​is~ pro​du​q​te​b​ma un​da up​a​su​x​os ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ka​be​l​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi​sa da as​e​ve aSS-is le​n​te​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​ni​e​b​is pro​du​q​ci​is mni​S​v​ne​lo​v​an in​o​va​ci​ur cvli​le​b​ebs. jo​n​so​n​ma Za​li​an ka​r​g​ad ic​is mi​si erT-er​Ti am​e​ri​ku​li ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​ni​is sa​fi​r​mo ni​S​n​is (bre​n​d​is) sa​e​r​Ta​So​ri​so aR​i​a​re​b​is Se​sa​x​eb, ro​me​l​s​ac aqvs sa​mo​m​x​ma​re​b​lo sa​qo​n​l​is Zli​e​ri qve​da​na​yo​fi da in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​b​is ag​re​si​u​li mwa​r​mo​e​b​l​is re​pu​ta​cia. 

`po​li​ma​t​is~ me​o​re qa​r​xa​na aw​a​r​mo​ebs po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is le​n​t​ebs, ro​m​le​b​ic, Zi​ri​Ta​d​ad, sta​n​da​r​ti​ze​bu​li pro​du​q​te​bia, ro​g​orc we​si, 30-wli​a​ni sa​si​co​cx​lo ci​k​l​iT. pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​cia, Zi​ri​Ta​d​ad, xde​ba el​e​q​t​ro​sa​qo​n​l​is bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​is me​S​ve​o​b​iT, ro​m​le​b​s​ac Za​li​an fa​r​To mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​za aqvT. `po​li​ma​t​is~ mTa​va​ri ko​n​ku​re​n​ti ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si ar​is  an​a​lo​gi​u​ri zo​m​is ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic ar mi​i​C​ne​va ga​n​sa​ku​T​re​b​iT in​o​va​ci​ur ko​m​pa​ni​ad. `po​li​ma​t​ma~ as​e​ve ga​r​k​ve​ul wa​r​ma​te​b​as mi​a​R​wia av​to​mo​bi​le​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is spe​ci​fi​k​ur le​n​te​b​ze mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​is sa​ki​Tx​Si, ro​m​le​b​ic maT es​a​Wi​ro​e​bo​d​aT av​to​ma​n​qa​ne​b​is ax​a​li mo​de​le​b​is pro​e​q​te​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. `po​li​m​ats~ un​da da​e​k​ma​yo​fi​le​bi​na xa​ri​s​x​is mka​c​ri sta​n​da​r​te​bi, ro​me​l​s​ac av​to​ma​n​qa​ne​b​is mwa​r​mo​e​be​li Ti​To​e​u​li ko​m​pa​nia iTxo​v​da Ta​vi​si mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an. ko​m​pa​nia, Zi​ri​Ta​d​ad, ko​n​ku​re​n​ci​as ga​ni​c​d​is da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is ba​z​is mqo​ne ev​ro​pi​sa da So​re​u​li aR​mo​sa​v​le​T​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is mxri​d​an. 

`po​li​ma​t​is~ me​sa​me qa​r​xa​na aw​a​r​mo​ebs qa​Ra​l​d​is we​bo​v​an le​n​t​ebs. qa​Ra​l​d​is we​bo​va​ni le​n​te​b​is wa​r​mo​e​ba Se​da​re​b​iT ax​a​li in​i​ci​a​ti​vaa, ro​me​l​ic ga​mi​z​nu​lia we​bo​va​ni le​n​te​b​is aS​ka​r​ad mza​r​di ba​z​ri​s​T​v​is, sa​d​ac ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​Ra​li mo​Txo​v​ni​le​ba ar​se​b​obs sa​a​v​to​mo​bi​lo mre​w​ve​lo​b​is mxri​d​an, ro​me​l​ic qa​Ra​l​d​is we​bo​v​an le​n​t​ebs iy​e​n​ebs sa​Re​ba​v​is Se​s​xu​re​b​is pro​ce​s​Si, as​e​ve ad​gi​lo​b​r​ivi ba​z​ri​s​T​v​is, `en​Tu​zi​a​s​ti~ ad​a​mi​a​ne​b​is mi​er sa​x​l​is pi​ro​be​b​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad, ro​m​le​b​s​ac uy​v​arT sa​x​l​Si yve​la​f​r​is sa​ku​Ta​ri xe​l​iT ga​ke​Te​ba. qa​Ra​l​d​is we​bo​va​ni le​n​te​b​is sa​wa​r​moo te​q​no​lo​gia li​ce​n​zi​iT Se​mo​i​ta​n​es aSS-dan da Za​li​an Ta​na​me​d​ro​ved aRWurvili qa​r​xa​na aS​e​n​da am pro​du​q​ci​is sa​wa​r​mo​e​b​l​ad. sa​m​wu​xa​r​od, `po​li​ma​t​is~ we​bo​va​ni le​n​te​b​is wa​r​mo​e​b​is da​wye​ba zu​s​t​ad ma​S​in ga​x​da Se​sa​Z​le​be​li, ro​de​s​ac sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT av​to​ma​n​qa​ne​b​is re​a​li​za​cia mni​S​v​ne​lo​va​n da​ce​mas ga​ni​c​di​da. le​n​te​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi, ro​go​r​ic `po​li​ma​tia~, or​m​ag pro​b​le​m​as awy​de​bi​an: da​r​g​is si​m​Z​la​v​r​is si​Wa​r​be da da​b​alfa​si​a​ni le​n​te​b​is re​a​li​za​cia ev​ro​pa​Si, ro​me​l​s​ac ax​o​r​ci​e​le​b​en Crdi​lo​eT am​e​ri​k​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi. `po​li​ma​t​is~ mTa​va​ri ko​n​ku​re​n​tia am​e​ri​ku​li ko​m​pa​nia, ro​me​l​s​ac xe​li mi​u​w​v​de​ba iaf ne​d​le​u​l​sa da ma​sa​la​ze da ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​za​r​ze uk​a​via 35% wi​li, ma​S​in, ro​de​s​ac `po​li​ma​t​is~ wi​li mxo​l​od 20%-ia. `po​li​ma​t​is~ pro​b​le​me​bi ki​d​ev uf​ro ga​a​m​w​va​va ko​m​pa​ni​is uun​a​ro​b​am, mi​e​R​wia ef​e​q​tu​ri, da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is ba​z​iT sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is, rac na​wi​lo​b​r​iv ga​na​pi​ro​ba mTli​a​n​ad ko​m​pa​ni​is ma​s​S​ta​b​iT mu​d​mi​vi ze​d​na​de​bi da​na​xa​r​je​b​is ma​Ra​l​ma do​n​em. mu​d​mi​vi ze​d​na​de​bi xa​r​je​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni zrda ga​mo​i​w​via ce​n​t​ra​lu​ri sa​sa​wyo​be ko​m​p​le​q​s​is mSe​ne​b​lo​ba​sa da mis eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​l​ma in​ve​s​ti​ci​am. aR​ni​S​nu​li sa​wyo​bi da sa​di​s​t​ri​bu​cio sa​Su​a​le​be​bi im mi​z​n​iT Se​i​q​m​na, rom Se​e​m​su​bu​qe​bi​na qa​r​x​ne​b​is fa​r​To​b​is pro​b​le​me​bi da ga​e​u​m​jo​be​se​bi​na yve​la mTa​va​ri kli​e​n​t​is mo​m​sa​xu​re​ba. Tu​m​ca, pra​q​ti​ku​l​ad, ko​m​pa​ni​as mxo​l​od ze​d​na​de​bi xa​r​je​bi da sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is do​ne​e​bi ga​e​za​r​da da am in​ve​s​ti​ci​am ko​m​pa​ni​as um​ni​S​v​ne​lo da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​ba mo​u​ta​na. mza pro​du​q​ci​is sa​re​ze​r​vo ma​ra​gi is​ev Zve​le​bu​r​ad sam qa​r​xa​na​Si in​a​xe​bo​da. mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze pro​du​q​ci​is mi​wo​de​ba ko​m​pa​ni​is sa​ku​Ta​ri sa​t​ra​n​s​po​r​to si​s​te​m​is me​S​ve​o​b​iT xo​r​ci​e​l​de​ba.
ax​la​n​de​li mdgo​ma​re​o​ba da fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi
`po​li​ma​t​ma~ me​o​re mso​f​lio om​is dros iy​i​da ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ka​be​le​b​is mwa​r​mo​e​be​li erT-er​Ti um​s​x​vi​le​si ko​m​pa​nia. Tu​m​ca, 1990-iani wle​b​is pi​r​ve​li na​xe​v​r​is ek​o​no​mi​k​is re​ce​si​am sa​Ta​vo ko​m​pa​nia aiZ​u​la ko​n​ce​n​t​ra​cia mo​e​x​di​na Ta​v​is Zi​ri​T​ad pro​du​q​t​ze _ ka​be​le​b​is wa​r​mo​e​ba​ze da ga​yi​da Ta​vi​si ar​a​Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​bi, maT So​r​is, `po​li​ma​t​is~ sa​m​re​w​ve​lo le​n​te​b​is wa​r​mo​e​ba. am​g​va​r​ad, sam uf​r​os di​re​q​t​ors Se​e​q​m​na ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba. ri​C​ard jo​n​so​n​is si​ty​ve​b​iT, `ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​va maT aZ​le​v​d​aT ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​s​ac hqo​n​da ga​n​vi​Ta​re​bu​li pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti, ro​me​l​ic iw​a​r​mo​e​bo​da mo​Z​ve​le​bu​li ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​iT~. sa​mi​ve di​re​q​t​ors ka​ri​e​ri​sa da mu​Sa​o​b​is sta​J​is ud​i​de​si na​wi​li am dargs uk​a​v​Si​r​de​bo​da, am​i​t​om ma​T​T​v​is ka​r​g​ad iyo cno​bi​li am ba​z​r​is ko​n​ku​re​n​ci​is pro​b​le​me​bi, sa​d​ac ga​ba​to​ne​bu​li mdgo​ma​re​o​ba ek​a​v​aT msxvil mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, ro​m​le​b​s​ac am​o​Z​ra​ve​b​d​aT fa​se​b​is da​we​vi​sa da mo​m​wo​de​b​le​b​is mi​wo​de​b​is ba​z​is ra​cio​na​lizaciis su​r​vi​li. di​re​q​to​re​bi ap​i​r​eb​dnen bi​z​ne​s​is mo​ma​v​l​is us​a​f​r​Txo​e​b​is uz​r​un​velyofasa da rac Se​i​Z​le​ba me​ti sa​mu​Sao ad​gi​l​is Se​na​r​Cu​ne​b​as. `po​li​ma​ti~ uf​ro pro​du​q​t​ze or​i​e​n​ti​re​bu​li ko​m​pa​niaa, vi​d​re ma​r​ke​ti​n​g​ze or​i​ne​ti​re​bu​li. mi​si pro​du​q​ci​is spe​ci​fi​ki​d​an ga​mo​m​di​na​re, ko​m​pa​ni​is sam qa​r​xa​na​Si be​v​ri qi​mi​ko​sia da​sa​q​me​bu​li da Ti​To​e​u​li qa​r​xa​na da​mo​u​ki​de​b​l​ad at​a​r​ebs sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sko​n​s​t​ru​q​to​ro stra​te​gi​as. ko​m​pa​ni​am mas Se​m​d​eg ga​i​c​no​bi​e​ra ba​z​r​is cva​le​ba​do​ba, rac ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ad da​i​ni​S​na ek​o​no​mi​ku​ri fa​ku​l​te​t​is ku​r​s​da​m​Ta​v​re​bu​li pol ra​i​Ti. po​li ma​le mi​x​v​da, rom ko​m​pa​ni​as ara aqvs ar​se​bi​Ti in​fo​r​ma​cia Ta​vi​si mo​m​x​ma​re​b​le​b​is Se​sa​x​eb, arc im pro​du​q​ci​is Se​sa​x​eb, ro​me​l​s​ac yi​d​is da as​e​ve ma​T​g​an ro​me​li iyo mo​ge​bi​a​ni. po​l​is si​ty​v​ebs Tu mo​vi​S​ve​li​ebT, ar​se​bo​b​da ga​r​k​ve​u​li `pa​ta​ra ma​r​ga​li​te​bi~, sa​d​ac pro​du​q​ti qmni​da karg ma​r​J​ebs mci​re​ri​cxo​va​ni sa​m​re​w​ve​lo mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​g​an, ma​g​r​am ma​Ti da​d​ge​na pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​ge​n​da. be​v​ri mi​si mo​m​x​ma​re​be​li iyo `ga​a​ke​Te Sen Tvi​T​on~ ti​p​is sa​ca​lo ma​Ra​zi​e​bi da am​g​va​ri Se​k​ve​Te​b​is mo​ge​bi​a​no​b​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​cia na​k​le​b​ad STa​m​be​W​da​vi iyo. ar​a​na​k​l​eb Se​ma​S​fo​Te​be​li iyo is fa​q​ti, rom ar ar​se​bo​b​da pro​ce​si, ro​m​l​is me​S​ve​o​b​iT Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​bo​da, ax​a​li an ga​u​m​jo​be​se​bu​li pro​du​q​te​b​is re​a​li​za​ci​is  Se​sa​x​eb mo​po​ve​bu​li in​fo​r​ma​ci​is ef​e​q​ti​a​n​ad ga​n​xi​l​va im​is da​sa​d​ge​n​ad, Se​u​Z​lia Tu ara `po​li​m​ats~ ma​Ti Se​q​m​na/da​mu​Sa​ve​ba, wa​r​mo​e​ba da Se​m​d​eg sarfianad ga​yi​d​va. ko​m​pa​ni​a​Si te​q​no​lo​ge​b​is si​m​ra​v​le im​as ni​S​na​v​da, rom aS​ka​ra Se​u​sa​ba​mo​ba iyo ba​z​r​is xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is Se​c​no​ba​sa da ko​m​pa​ni​a​Si da​mu​Sa​ve​b​ul pro​du​q​t​ebs So​r​is. ko​m​pa​ni​isTvis as​e​ve uc​no​bi iyo (ar hqo​n​da ga​mo​k​v​le​u​li) mTa​va​ri ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​m​Re​bi ko​m​pa​ni​e​bi ka​be​le​bi​sa da av​to​ma​n​qa​ne​b​is mwa​r​mo​e​b​el msxvil mo​m​x​ma​re​b​el ko​m​pa​ni​e​b​Si; as​e​ve Ca​n​da, rom `po​li​ma​t​is~ sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​is Se​de​g​ad Se​q​m​n​il te​q​no​lo​gi​ur mi​R​we​v​ebs 
ma​i​n​c​da​ma​inc ar hqo​n​da ga​re aR​i​a​re​ba.
cxri​li 1: in​fo​r​ma​cia `po​li​ma​t​is~ mi​m​di​na​re re​a​li​za​ci​i​sa da fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is 
Se​sa​x​eb (fu​la​di mu​x​le​bi ga​mo​sa​xu​lia aT​as fu​n​te​b​Si)
	
	2001/02
	2002/03
	2003/04 (prognozi)

	
	aTasi funti
	aTasi funti
	aTasi funti

	produqtis jgufi
	
	
	

	kabelebis gadasabmeli lentebi
	
	
	

	realizacia
	4,000
	4,510
	5,100

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	2,400
	2,593
	2,805

	saerTo mogeba
	1,600
	1,917
	2,295

	satransporto danaxarjebi 
	120
	135
	153

	samecniero-kvleviTi da sacdel-sakonstruqtoro samuSaoebi
	maRali
	maRali
	maRali

	bazris wili
	25%
	25%
	25%

	realizaciis moculobis indeqsi
	100
	110
	121

	produqciis asortimenti
	viwro
	viwro
	viwro

	
	
	


	polivinqloridis samrewvelo lentebi
	aTasi funti
	aTasi funti
	aTasi funti

	realizacia
	3,000
	3,100
	3,200

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	1,650
	1,705
	1,760

	saerTo mogeba
	1,350
	1,395
	1,440

	satransporto danaxarjebi 
	150
	155
	160


	samecniero-kvleviTi da sacdel-salonstruqtoro samuSaoebi
	dabali
	dabali
	dabali

	bazris wili
	10%
	9%
	8%

	realizaciis moculobis indeqsi
	100
	103
	106

	produqciis asortimenti
	farTo
	farTo
	farTo

	
	
	
	

	qaRaldis webovani lentebi
	aTasi funti
	aTasi funti
	aTasi funti

	realizacia
	2,500
	2,400
	2,300

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	1,625
	1,680
	1,725

	saerTo mogeba
	875
	720
	575

	satransporto danaxarjebi 
	150
	192
	230

	samecniero-kvleviTi da sacdel-sakonstruqtoro samuSaoebi
	saSualo
	saSualo
	saSualo

	bazris wili
	20%
	20%
	20%

	realizaciis moculobis indeqsi
	100
	106
	112

	produqciis asortimenti
	viwro
	viwro
	viwro

	
	
	
	

	kompania
	aTasi funti
	aTasi funti
	aTasi funti

	realizacia
	9,500
	10,010
	10,600

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	5,675
	5,978
	6,290

	saerTo mogeba
	3,825
	4,032
	4,310

	satransporto danaxarjebi 
	420
	482
	543

	sxva mudmivi danaxarjebi 
	3,080
	3,270
	3,500

	saoperacio mogeba
	325
	280
	267

	realizaciis ukugeba (%)
	3.4%
	2.8%
	2.5%


retad​ro​ni
`po​li​ma​t​is~ pro​b​le​me​b​ze mi​g​va​ni​S​n​ebs mi​si er​Ta​de​r​Ti ga​n​sa​ku​T​re​bu​li pro​du​q​ti `re​ta​d​ro​ni~. es le​n​ti da​mu​Sa​v​da da​a​x​lo​e​b​iT 5 wlis win da mas hqo​n​da mni​S​v​ne​lo​va​ni ce​cx​l​ga​m​Z​le Tvi​se​be​bi Cve​u​le​b​r​iv le​n​te​b​T​an Se​da​re​b​iT. es pro​du​q​t​i mi​e​wo​de​bo​da ka​be​le​b​is mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​ebs, ro​m​le​b​ic Ta​vi​anT ka​be​l​ebs am​o​n​ta​Je​b​d​n​en ma​Ra​l​ri​s​ki​an ga​re​mo​Si, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, mi​wi​s​q​ve​Sa sa​r​ki​ni​g​zo si​s​te​me​bi, aer​o​po​r​te​bi da ma​Ra​li Se​no​be​bi. am pro​du​q​t​is ek​o​lo​gi​u​ri Se​de​ge​bi xe​l​sa​y​re​li iyo, ra​d​g​an am​ci​re​b​da ro​g​orc xa​n​Z​r​is risks, as​e​ve to​q​si​k​ur kvamls, ro​me​l​ic mo​h​y​ve​ba xa​n​Z​ars. Tu​m​ca, mi​u​xe​da​v​ad uz​a​r​ma​za​ri in​ve​s​ti​ci​i​sa, ro​me​l​ic am pro​du​q​t​is sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​Si ga​n​xo​r​ci​elda, pro​du​q​ti sa​Ta​na​d​od ar iyo da​cu​li pa​te​n​t​iT da ar mo​x​da ba​z​r​is sti​mu​li​re​ba, rac im​as ni​S​na​v​da, rom mo​sa​lo​d​ne​li iyo mza​r​di ko​n​ku​re​n​ci​is sa​f​r​Txe uf​ro ef​e​q​tu​r​ad or​ga​ni​ze​bu​li ko​n​ku​re​n​te​b​is mxri​d​an. 
mo​ma​v​l​is pe​r​s​pe​q​ti​va
ri​Ca​r​di ga​ge​b​iT ek​i​de​ba po​l​is Se​S​fo​Te​b​as im​is Ta​o​ba​ze, rom ko​m​pa​ni​as ara aqvs ma​r​ke​ti​n​gu​li in​fo​r​ma​cia, ris ga​m​oc wa​r​ma​te​b​as ver aR​w​evs ax​a​li pro​du​q​te​b​is da​mu​Sa​ve​ba​Si. arana​k​l​eb Se​ma​S​fo​Te​be​lia is si​C​qa​re, ro​m​li​T​ac ko​m​pa​ni​is be​v​ri pro​du​q​ti iR​ebs sa​sa​qo​n​lo sa​x​es da mxo​l​od mi​si fa​se​bia Zi​ri​Ta​di fa​q​to​ri, ro​me​l​ic ga​v​le​n​as ax​d​ens mo​m​wo​de​b​l​is ar​Ce​va​n​ze. ud​a​voa, rom ar​se​b​obs xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi im​i​sa, rom ko​m​pa​ni​am im​u​Sa​os av​to​mo​bi​le​b​is mwa​r​mo​e​b​el msxvil ko​m​pa​ni​e​b​T​an er​T​ad ma​Ti ax​a​li mo​de​le​b​is da​mu​Sa​ve​bi​s​as, ma​g​r​am am​g​v​ar pro​e​q​t​ebs, ro​g​orc we​si, 5 wlis va​da aqvs da im​is ga​mo, rom `po​li​ma​ti~ wa​r​mo​d​ge​ni​li ar ar​is ba​za​r​ze, ver ax​e​r​x​ebs am​g​va​ri xa​n​g​r​Z​li​vi ko​n​t​ra​q​te​b​is mo​po​ve​b​as. ax​la ri​Ca​r​d​ma ga​da​wy​vi​ta, ro​me​li​me ga​re spe​ci​a​l​ists Se​e​fa​se​bi​na ko​m​pa​ni​is mdgo​ma​re​o​ba.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
wa​r​mo​i​d​gi​n​oT, rom xarT ko​n​su​l​ta​n​ti da am​za​d​ebT an​ga​r​iSs ri​Ca​r​di​s​T​v​is, sa​d​ac un​da Se​a​fa​s​oT pro​du​q​t​is sa​mi jgu​f​is Se​de​ge​bi da ma​Ti wvli​li ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To Se​de​ge​b​Si. an​a​li​z​Si ga​mo​i​ye​n​eT Se​sa​fe​ri​si mo​de​le​bi;               
(25 qu​la)
b)
Se​a​fa​s​oT `po​li​ma​t​is~ Zi​ri​Ta​di SesaZlo stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​bi da ur​Ci​oT ri​C​ards, maT So​r​is yve​la​ze sa​u​ke​Te​so;                              
(15 qu​la)
g)
ax​s​naT, ro​g​or Se​u​Z​lia `po​li​m​ats~ te​q​no​lo​gi​e​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li ku​l​tu​r​is Se​c​v​la ma​r​ke​ti​n​g​ze da​fu​Z​ne​bu​li ku​l​tu​r​iT.                  
(10 qu​la)
                                                          (sul 50 qu​la)
38. ko​m​pa​nia `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ (3.5, 12/04, Se​c​v​li​li)   90 wT.
Se​sa​va​li 

je​f​ri bra​u​ni ar​is `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri. `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ar​is SesafuTi masalis qve​da​na​yo​f​is na​wi​li, ro​me​l​ic, Ta​v​is mxriv, ar​is di​ve​r​si​fi​ci​re​bu​li ss `si​g​ma~ jgu​f​is na​wi​li, ro​me​l​s​ac aqvs sxva​da​s​x​va pro​du​q​t​is, ke​r​Z​od, sa​m​Se​ne​b​lo ma​sa​le​b​is, iat​a​ki​sa da spe​ci​a​lu​ri qi​mi​ka​te​b​is mwa​r​mo​e​be​li qve​da​na​yo​fe​bi. jgu​fi `si​g​ma~, ro​g​orc as​e​Ti, wa​r​mo​i​S​va 1970-ian wle​b​Si sxva ko​m​pa​ni​e​b​is msga​v​s​ad, ro​m​le​b​ic cdi​lo​b​d​n​en Si​da zrdis ne​li pro​ce​s​is ko​m​pe​n​sa​ci​as sxva da​r​ge​b​Si ga​da​s​v​l​iT, Zi​ri​Ta​d​ad,  Se​r​wy​mi​sa da Se​Ze​n​is gziT. `si​g​ma~ jgu​f​is qve​da​na​yo​fe​b​is or​ga​ni​ze​ba pro​du​q​te​b​is mi​xe​d​v​iT uf​ro ad​mi​ni​s​t​ri​re​b​is mi​z​ne​b​iT iyo ga​n​pi​ro​be​bu​li, vi​d​re ko​me​r​ci​u​li lo​gi​k​iT. SesafuTi masalis qve​da​na​y​ofs ek​u​T​v​no​da be​v​ri ko​m​pa​nia, ro​m​le​b​ic er​T​ma​ne​Ti​s​g​an mni​S​v​ne​lo​v​n​ad da​mo​u​ki​de​b​l​ad fu​n​q​ci​o​ni​re​b​d​en.
`si​g​ma~ jgu​f​is ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​no
`si​g​ma~ jgu​f​is mma​r​T​v​el or​ga​no​Si do​mi​ni​re​b​d​n​en bu​Ra​l​t​re​bi, ro​m​le​b​ic, je​f​r​is az​r​iT, ko​n​ku​re​n​te​b​ze re​a​gi​re​b​is fu​n​q​ci​as as​ru​le​b​d​n​en da ara ko​n​ku​re​n​te​b​is ga​mo​v​le​n​is/pro​g​no​zi​re​b​is fu​n​q​ci​as. ko​m​pa​nia cdi​l​obs ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​as yo​ve​l​T​v​is, ro​de​s​ac Se​sa​Z​le​be​lia da mxo​l​od is​eT pro​e​q​t​ebs am​t​ki​ce​b​en, ro​m​le​b​s​ac am​o​ge​b​is pe​ri​o​di eq​ne​ba sa​mi we​li. jgu​f​is pri​n​ci​pi as​e​Tia: `er​T​na​i​ri ga​da​wy​ve​ti​le​ba yve​la​s​T​v​is~, anu jgu​f​Si Se​ma​va​li yve​la ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is. ri​s​k​is am​g​v​ar xe​d​v​as mxars uW​e​r​da SesafuTi masalis qve​da​na​yo​f​is mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li  ti​mi ste​r​li​n​gi, ga​na​T​le​b​iT bu​Ra​l​te​ri, ro​me​l​Ta​n​ac je​f​r​is hqo​n​da sa​mu​Sao, ma​g​r​am da​Za​bu​li ur​Ti​e​r​To​ba. Ti​T​q​m​is ar ar​se​bo​b​da im​is im​e​di, rom ti​mi da​i​ca​v​da SesafuTi masalis qve​da​na​yo​f​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba​Si myo​fi ko​m​pa​ni​e​b​is is​eT ar​gu​m​ents, ro​me​l​ic ew​i​na​R​m​de​ge​bo​da `si​g​ma~ jgu​f​is Za​la​u​f​le​b​is mo​y​va​re Ta​v​m​j​do​marisa da mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is, ar​Ci vi​li​a​m​s​is ne​b​as. 

ar​Ci da​r​w​mu​ne​bu​lia, rom de​ce​n​t​ra​li​ze​bu​li ma​r​T​v​is sti​li ar​is mo​ma​va​l​Si ko​m​pa​ni​is re​n​ta​be​lu​ri zrdis um​Ta​v​re​si fa​q​to​ri. arCis dros ko​r​po​ra​ci​ul mma​r​T​v​el or​ga​n​os ori Zi​ri​Ta​di fu​n​q​cia aqvs: pi​r​ve​li, aR​ma​s​ru​le​be​li ro​li, ra​s​ac as​ru​le​b​da pa​ta​ra, oTx​ka​ci​a​ni jgu​fi: ar​Ci vi​li​a​m​si da sa​mi sxva _ jgu​f​is di​re​q​to​re​bi, ro​me​l​s​ac ew​o​de​bo​da jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo. jgu​f​is Ti​To​e​ul di​re​q​t​ors ko​n​k​re​tu​li in​te​re​si aqvs erT an met qve​da​na​yo​f​T​an, ma​g​r​am ar​a​na​i​ri pa​su​x​is​mgebloba ara aqvT da as​ru​le​b​en ce​n​t​ra​l​ur da​m​x​ma​re fu​n​q​ci​as. pi​r​ve​l​xa​ri​s​xo​va​ni mni​S​v​ne​lo​ba en​i​We​ba yo​ve​l​T​vi​ur Se​x​ve​d​r​ebs, ro​me​l​z​ec ix​i​la​v​en da am​t​ki​ce​b​en Ti​To​e​u​li qve​da​na​yo​f​is bi​u​j​ets da ma​s​ze mo​ni​to​r​ings ax​o​r​ci​e​le​b​en. am pro​ce​s​Si mo​na​wi​le​o​b​en jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo da qve​da​na​yo​f​is ze​da do​n​is mma​r​T​ve​li gu​n​di. yo​v​el Tve​Si mi​ni​m​um er​Ti kvi​ra sWi​r​de​ba in​fo​r​ma​ci​is da​mu​Sa​ve​ba​sa da Se​x​ve​d​re​b​is mo​wyo​b​as Ti​To​e​ul qve​da​na​yo​f​T​an. jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​W​os sxva sa​q​mi​a​no​b​as ga​ne​ku​T​v​ne​ba qve​da​na​yo​fe​b​is ka​pi​ta​lu​ri da​na​xa​r​je​b​is ge​g​me​b​is da​m​t​ki​ce​ba, qve​da​na​yo​fe​b​is um​a​R​le​si ra​n​gi mma​r​T​ve​li da sa​ge​g​mo pe​r​so​na​l​is da​ni​S​v​ni​sa da an​a​zRa​u​re​b​is po​li​ti​k​is da​m​t​ki​ce​ba da fi​na​n​s​ur sa​m​ya​ro​s​T​an ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​re​b​is ma​r​T​va. ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os me​o​re ga​n​sa​ku​T​re​bu​li fu​n​q​ciaa is​e​Ti da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​be​bi, ro​m​le​b​ic xo​r​ci​e​l​de​bo​da ce​n​t​ra​li​ze​bu​l​ad, maT So​r​is, fi​na​n​se​bi, fi​na​n​su​ri an​ga​ri​S​ge​ba, sa​ga​da​sa​xa​do da​ge​g​m​va, sa​ka​d​ro da iur​i​di​u​li sa​q​mi​a​no​ba. jgu​f​is mma​r​T​v​el or​ga​no​Si 100-mde ad​a​mi​a​ni mu​Sa​obs.
jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​b​el sa​b​W​os Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li xe​d​va aqvs ko​m​pa​ni​is sa​Ta​vo mma​r​T​ve​lo​b​iT or​ga​no​sa da sa​o​pe​ra​cio qve​da​na​yo​f​ebs So​r​is ur​Ti​e​r​To​b​is Se​sa​x​eb. 1990-ian wle​b​Si ar​Ci vi​li​a​m​s​ma da​a​mu​Sa​va re​a​bi​li​ta​ci​is ge​g​ma, ro​me​l​m​ac Se​k​ve​ca da​na​xa​r​je​bi da ga​za​r​da mo​ge​ba da we​r​ti​li da​u​s​va ko​m​pa​ni​is ad​ri​n​d​el mcde​lo​b​ebs, ro​m​l​is mi​za​ni iyo ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​z​re​b​ze ge​o​g​ra​fi​u​li da​mo​ki​de​bu​le​b​is Se​m​ci​re​ba ev​ro​p​is, Sua aR​mo​sa​v​le​Ti​sa da az​i​is ba​z​re​b​ze Se​s​v​l​iT, na​wi​lo​b​r​iv sxva kompaniebis Se​Ze​n​is gziT. ge​g​ma​Si aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​li iyo mzard pro​du​q​ci​a​ze, ro​me​l​s​ac hqo​n​da Se​de​ge​b​is swra​fi Se​mo​b​ru​ne​b​is po​te​n​ci​a​li. ge​g​m​is Ta​na​x​m​ad, zog Se​m​Tx​ve​va​Si, re​a​li​za​cia Se​m​ci​r​de​bo​da, ma​g​r​am mo​ge​bi​a​no​b​is do​ne ma​R​l​de​bo​da. ga​n​sa​ku​T​re​bu​li mni​S​v​ne​lo​ba hqo​n​da im​as, rom Ta​vi​d​an aic​i​le​b​d​n​en mo​ge​b​is Se​m​ci​re​b​as.
`si​g​ma~ jgu​f​is or​ga​ni​za​ci​u​li sqe​ma
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stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​va da bi​u​je​t​is Se​d​ge​na `si​g​ma~ jgu​f​Si
`pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ 

`pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​baa Tanamedrove pla​s​ti​ku​ri ta​r​is ga​mo​S​ve​ba, sa​d​ac je​f​ri xe​d​avs zrdis ud​i​d​es po​te​n​ci​als. igi aw​a​r​mo​ebs Ca​mo​s​x​mu​li pla​s​t​ma​s​is ta​r​as, Zi​ri​Ta​d​ad, su​r​sa​T​is, sa​s​me​li​sa da sa​ko​n​di​t​ro na​wa​r​m​is ba​z​re​bi​s​T​v​is. je​f​r​is as​ti​mu​li​r​ebs msxvi​li su​pe​r​ma​r​ke​ti mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mxa​r​da​We​ra, ro​m​le​b​ic ro​g​orc su​r​sa​T​is, ise sxva pro​du​q​te​b​is mTa​v​ar mo​m​wo​de​b​l​ebs uk​ve aiZ​u​le​b​d​n​en, rom ga​mo​e​ye​ne​bi​n​aT ko​m​pa​nia `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ ta​ra. es im​as ni​S​na​v​da, rom ax​la `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ar​is sa​e​r​Ta​So​ri​so mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​nie​bisTvis pla​s​ti​ku​ri ta​r​is mo​m​wo​de​be​li. am pro​du​q​t​ze ga​ci​le​b​iT uf​ro mi​m​zi​d​ve​lia mi​si pro​du​q​ti `go​ni​e​ri~ ta​ra, ro​me​l​S​ic ko​m​pi​u​te​r​is Ci​p​ebs am​o​n​ta​Je​b​en, rac ko​m​pa​ni​as aZ​l​evs im​is sa​Su​a​le​b​as, rom mTel mso​f​li​o​Si `Tva​l​yu​ri~ ad​e​v​n​os Ta​v​is pro​du​q​ci​as. am​g​va​ri pro​du​q​ti Za​li​an mi​m​zi​d​ve​lia Zvi​r​ad Ri​re​bu​li sa​mo​m​x​ma​re​b​lo sa​g​ne​b​is mwa​r​mo​e​b​le​bi​s​T​v​is, ro​go​ri​caa su​na​mo​e​bi, al​ko​ho​lu​ri sa​s​me​le​bi da mu​si​ka​lu​ri di​s​ke​bi, sa​d​ac ga​ya​l​be​ba mzard glo​ba​l​ur pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​g​ens.
`pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ sa​e​r​Ta​So​ri​so xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi
je​f​r​is uk​ma​yo​fi​le​ba Ta​vi​si qve​da​na​yo​f​is mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li pi​ri​Ta da `si​g​ma~ jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li gu​n​d​iT, ki​d​ev uf​ro ga​a​Z​li​e​ra ma​T​ma re​a​q​ci​am `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ erT-erT mni​S​v​ne​lo​va​ni xe​l​sa​ye​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ga​mo​ye​ne​ba​s​T​an da​ka​v​Si​rebiT _ ta​r​is bi​z​ne​si ga​su​li​yo sa​e​r​Ta​So​ri​so ar​e​na​ze. `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ xu​Ti wlis ma​n​Zi​l​ze mi​a​R​wia swraf da Za​li​an re​n​ta​be​l​ur zrdas ev​ro​p​is ba​za​r​ze da ax​la surs mTe​li mso​f​li​os ba​z​r​is ga​mo​ye​ne​ba, aSS-sa da az​i​is ba​z​re​b​ze ga​fa​r​To​e​b​iT. `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ wi​l​ma ev​ro​p​is pla​s​ti​ku​ri ta​r​is spe​ci​a​li​ze​b​ul ba​za​r​ze 50%-s mi​a​R​wia, rac qmnis da​a​x​lo​e​b​iT 50 mln funt ste​r​l​ing am​o​na​g​ebs re​a​li​za​ci​i​d​an. ta​r​is bo​lo ve​r​si​am mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​o​pe​ra​cio sa​r​ge​be​li mo​u​ta​na mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​ebs, ro​m​le​b​ic am ta​r​as iy​e​ne​b​d​n​en, ris Se​de​ga​d​ac `pla​s​ti​ku​ri ta​ri​s​T​v​is~ wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja ga​x​da 15%. mTli​a​ni mso​f​lio ba​za​ri Se​fa​se​bu​lia wli​ur 300 mln fu​n​t​ad, rac Ta​na​b​r​ad na​wi​l​de​ba mxo​l​od sam mTa​v​ar re​gi​o​na​l​ur ba​za​r​ze _ ev​ro​p​is, am​e​ri​ki​sa da az​i​is. po​te​n​ci​u​ri ko​n​ku​re​n​ti ta​r​is ko​m​pa​ni​e​bi ar​se​bo​b​en, ma​g​r​am is​i​ni, ro​g​orc we​si, ver ax​e​r​xe​b​en sa​k​ma​ri​si in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as ax​al te​q​no​lo​gi​a​Si im​i​sa​T​v​is, rom ef​e​q​tu​re​bi ga​x​d​n​en. ax​la `pla​s​ti​ku​ri ta​ri​s​T​v​is~ mTa​va​ri ga​da​sa​W​re​li sa​ki​Txia, ro​g​or un​da Se​vi​d​es rac Se​i​Z​le​ba uk​eT am​e​ri​ki​sa da az​i​is ba​z​re​b​ze da ro​g​or da​a​r​w​mu​n​os ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is po​li​ti​k​is mo​m​x​re si​g​ma jgu​f​is mma​r​T​ve​li or​ga​no, rom mi​s​c​es qve​da​na​y​ofs auc​i​le​be​li in​ve​s​ti​cia. 

ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mia ba​za​r​ze Se​s​v​l​is oTxi stra​te​gia. pi​r​ve​li, te​q​no​lo​gi​is li​ce​n​zi​is mi​ce​ma me​sa​me mxa​re​Ta​T​v​is da re​a​li​za​ci​is 5%-is odenobis ro​i​a​l​t​is mi​Re​ba; me​o​re, aaS​e​n​os ax​a​li ob​i​e​q​te​bi ca​ri​el sa​m​re​w​ve​lo da​ni​S​nu​le​b​is mi​w​is na​k​ve​Te​b​ze. wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Je​bi 15%-ze me​ti iq​ne​ba, ra​d​g​an ev​ro​p​is re​gi​o​ni STa​n​T​q​avs ma​r​ke​ti​n​g​is, mSe​ne​b​lo​bi​sa da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li da​na​xa​r​je​b​is ud​i​d​es na​w​ils. me​sa​me, Se​sa​fe​r​is pa​r​t​ni​ors qve​ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​s​c​es wa​r​mo​e​ba. mo​ge​ba ga​na​wi​l​de​ba 60:40 Ta​na​fa​r​do​b​iT, qve​ko​n​t​ra​q​to​r​is sa​sa​r​ge​b​l​od. da​sa​s​r​ul, Se​i​Zi​n​os sxva ko​m​pa​nia, ro​me​l​s​ac eq​ne​ba mo​na​Te​sa​ve te​q​no​lo​gia da xe​li mi​u​w​v​de​ba Se​sa​fe​r​is ga​sa​Re​b​is ar​xe​b​ze zrdis mi​sa​R​we​v​ad. Ti​To​e​u​l va​ri​ants Ta​vi​si up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi ax​a​si​a​T​ebs, as​e​ve ka​pi​ta​lu​ri in​ve​s​ti​cia da sa​bi​u​je​to Se​de​ge​bi.
ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os ge​ne​ra​lu​ri stra​te​gia Se​m​de​g​Si mdgo​ma​re​obs: qve​da​na​yo​f​ebs ga​da​s​c​es da de​ce​n​t​ra​li​za​cia mo​a​x​di​n​os yve​la sa​q​mi​a​no​b​is, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as ax​d​ens qve​da​na​yo​f​is da​na​xa​r​je​b​sa da am​o​na​ge​b​ze. mma​r​T​v​el or​ga​n​os surs, rom qve​da​na​yo​f​is mTa​va​r​ma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma pi​re​b​ma ig​r​Z​n​on, rom maT xe​l​Sia mTe​li ko​n​t​ro​li qve​da​na​yo​f​is Se​de​ge​b​ze. qve​da​na​yo​f​is ze​da do​n​is mma​r​T​ve​li gu​n​di​sa da jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​W​os yo​ve​l​T​vi​ur Se​x​ve​d​re​b​ze kri​ti​ku​l​ad ix​i​la​v​en Ti​To​e​u​li qve​da​na​yo​f​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ebs. am​a​s​T​an, ga​r​da im​i​sa, rom ix​i​la​v​en qve​da​na​yo​f​is mi​m​di​na​re Se​de​g​ebs bi​u​je​t​T​an Se​da​re​b​iT, as​e​ve ix​i​la​v​en qve​da​na​yo​f​is xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​sa da sa​f​r​Txe​ebs da of​i​ci​a​l​ur ge​g​me​b​sa da bi​u​je​t​ebs.  ga​n​sa​ku​T​re​bu​li yu​ra​dRe​ba eT​mo​ba bi​u​je​te​b​is Se​s​ru​le​bi​sa da Se​de​ge​b​is mo​ni​to​ri​n​g​is pro​c​ess, rac ga​n​sa​zR​v​r​avs ur​Ti​e​r​To​b​as jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​b​el sa​b​Wo​sa da mis sa​o​pe​ra​cio qve​da​na​yo​f​ebs So​r​is. qve​mo​d​an ze​m​oT da​ge​g​m​v​is pro​ce​si iwye​ba Ti​To​e​u​li qve​da​na​yo​f​is Se​ma​d​ge​ne​li ca​l​ke​u​li ko​m​pa​ni​is sa​ku​Ta​ri stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​b​iT. Se​m​d​eg am stra​te​gi​is fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi ga​e​r​Ti​a​n​de​ba qve​da​na​yo​f​is bi​u​je​t​Si, ro​me​l​ic sa​k​ma​od da​Za​bu​lia, ma​g​r​am mi​R​we​va​di. am​g​va​ri po​li​ti​ka mi​z​n​ad is​a​x​avs qve​da​na​yo​f​is av​to​no​mi​u​ro​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa​sa da mi​si mma​r​T​ve​li gu​n​d​is mo​ti​va​ci​as. bi​u​je​t​is Se​d​ge​n​is pro​ce​du​re​bi of​i​ci​a​lu​r​ad da​m​t​ki​ce​bu​lia da Za​li​an de​ta​li​ze​bu​li da am​o​m​wu​ra​via. tim ste​r​li​n​gi Ti​To dRes at​a​r​ebs Ti​To​e​u​li ko​m​pa​ni​is mma​r​T​v​el di​re​q​to​r​T​an bi​u​je​t​ze mu​Sa​o​bi​s​as, ro​me​l​ic un​da wa​re​d​gi​n​os jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​b​el sa​b​W​os. bi​u​je​t​is da​m​t​ki​ce​ba sa​k​ma​od `mZi​me~ pro​ce​du​raa, ra​d​g​an, Zi​ri​Ta​d​ad, am​iT fa​s​de​ba `si​g​m​as~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi/ef​e​q​ti​a​no​ba. bi​u​je​t​is Se​u​s​ru​le​b​lo​ba mi​u​Re​be​lia da qve​da​na​yo​f​is mma​r​T​ve​li gu​n​di, ro​me​l​s​ac ar Se​u​Z​lia da​pi​re​be​b​is mi​ce​ma, mni​S​v​ne​lo​v​an ze​wo​l​as ga​ni​c​d​is jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​W​os mxri​d​an.
jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo ar er​e​va stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si da bi​u​j​ets mi​i​C​n​evs qve​da​na​yo​f​is stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is ma​te​ri​a​l​ur mtki​ce​bu​le​b​ad da, fa​q​to​b​ri​v​ad, mo​m​de​v​no wlis sa​q​mi​a​no​b​is ko​n​t​ra​q​t​ad. bi​u​j​ets, ro​g​orc we​si, Se​a​Ta​n​x​me​b​en qve​da​na​yo​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​W​os no​e​m​b​r​is, an de​ke​m​b​r​is sxdo​ma​ze da ix​i​la​v​en sa​b​W​os ro​me​li​me mo​m​de​v​no sxdo​ma​ze. bi​u​je​t​is ga​n​xi​l​va Se​i​Z​le​ba na​xe​va​ri dRe ga​g​r​Ze​l​d​es. am​g​va​ri pro​ce​si uz​ru​n​ve​l​y​ofs im​is ga​ra​n​ti​as, rom jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo sru​l​yo​fi​l​ad iq​ne​ba in​fo​r​mi​re​bu​li Ti​To​e​u​li qve​da​na​yo​f​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​isa da ar​se​bu​li pro​b​le​me​bis Se​sa​x​eb da Se​Z​l​ebs ma​Ti ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is ga​a​z​re​b​as. jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo mka​c​r​ad ew​i​na​a​R​m​de​ge​ba im​as, rom Tvi​T​on mi​u​Ti​T​os ro​me​li​me qve​da​na​y​ofs, ra un​da ga​a​ke​T​on.
mni​S​v​ne​lo​v​ani ka​pi​ta​l​uri da​na​xa​r​je​b​is Se​Ta​n​x​me​ba​ze ga​v​le​n​as ax​d​ens qve​da​na​yo​f​is ad​ri​n​de​li mi​R​we​ve​bi, in​ve​s​ti​ci​is Se​sa​ba​mi​so​ba qve​da​na​yo​f​is mi​m​di​na​re sa​q​mi​a​no​ba​s​T​an, po​te​n​ci​u​ri uk​u​ge​ba, ro​me​l​ic uk​ve mi​R​we​uls ze​m​oT iq​ne​ba mi​Re​bu​li da, up​i​r​ve​l​es yo​v​li​sa, mma​r​T​ve​li gu​n​d​is valdebuleba. ar da​a​m​t​ki​ce​b​en xa​n​g​r​Z​li​vi va​d​is mqo​ne pro​e​q​t​ebs da arc is​eT pro​e​q​t​ebs, ro​m​le​b​ic mWi​d​r​od ar ar​is da​ka​v​Si​re​bu​li ar​se​b​ul sa​q​mi​a​no​be​b​T​an. sa​e​r​To ja​m​Si, mTli​a​n​ad `si​g​ma~ jgufs ara aqvs ce​n​t​ra​li​ze​bu​l​ad ga​n​sa​zR​v​ru​li stra​te​gia da mi​si fa​r​To mi​z​ne​bi im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom yo​v​el wels uz​ru​n​ve​l​y​os re​n​ta​be​lu​ri zrda. ax​a​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na, da​m​t​ki​ce​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, mi​ma​r​Tu​lia aq​ti​ve​b​is da ara mo​q​me​di xe​l​m​ZR​va​ne​lobis yi​d​va​ze. Se​m​d​eg, as​eT Se​na​Z​ens qve​da​na​yo​f​ebs ut​o​ve​b​en, ra​Ta wa​r​ma​te​b​iT ga​na​xo​r​ci​e​l​on mi​si in​te​g​ra​cia. ar​Ci vi​li​amss mya​r​ad swams, rom ce​n​t​r​is mxri​d​an mka​c​ri sa​bi​u​je​to ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba qve​da​na​yo​fe​bi​s​T​v​is sti​mu​l​ic ar​is da sa​s​je​l​ic, ra​d​g​an mi​si mi​za​nia, qve​da​na​yo​fe​b​ma dRes mi​a​R​wi​on mo​ge​b​as da xval _ re​n​ta​be​l​ur zrdas.
cxri​li 1: in​fo​r​ma​cia `si​g​ma~ jgu​f​is mi​m​di​na​re re​a​li​za​ci​i​sa da fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is Se​sa​x​eb (fu​la​di mu​x​le​bi aT​as fu​n​te​b​Si)
	weli
	20X0
	20X1
	20X2
	20X3
	20X4

	
	
	
	
	
	

	`sigma~ jgufi
	mln funti
	mln funti
	mln funti
	mln funti
	mln funti

	
	
	
	
	
	

	jgufis realizacia
	580.2
	419.8
	382.6
	354.6
	350.7

	jgufis saoperacio mogeba
	62.9
	34.7
	23.6
	21.9
	20.1

	saoperacio marJa (%)
	10.8
	8.3
	6.2
	6.2
	5.7

	
	
	
	
	
	

	SesafuTi masalis qvedanayofi
	mln funti
	mln funti
	mln funti
	mln funti
	mln funti

	realizacia
	107.5
	87.6
	97.4
	111.3
	117.9

	saoperacio mogeba
	17.2
	13.0
	11.8
	13.5
	12.3

	saoperacio marJa (%)
	16.0
	14.9
	12.1
	12.1
	10.4

	
	
	
	
	
	

	`plastikuri tara~
	mln funti
	mln funti
	mln funti
	mln funti
	mln funti

	
	
	
	
	
	

	realizacia
	28.1
	31.5
	35.2
	45.1
	52.3

	saoperacio mogeba
	9.3
	10.9
	13.2
	17.6
	21.1

	saoperacio marJa (%)
	33.1
	34.6
	37.5
	39.0
	40.3


mogeTxo​ve​b​aT:
je​f​r​is surs ax​la​n​de​li stra​te​gi​u​li po​zi​ci​i​sa da sa​mo​ma​v​lo stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​b​is Se​fa​se​ba, ro​me​l​z​ec xe​li mi​u​w​v​de​ba `pla​s​ti​k​ur ta​r​as~ da Tqven mo​g​ma​r​T​aT Txo​v​n​iT:
a)
mo​a​m​za​d​oT mo​k​le an​ga​ri​Si, sa​d​ac Se​a​fa​s​ebT Ti​To​e​ul ba​za​r​ze Se​s​v​l​is stra​te​gi​is up​i​ra​te​so​be​b​sa da na​k​lo​va​ne​b​ebs, mo​k​le​va​di​an Se​de​ge​b​ze jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​W​os xe​d​v​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT;                     





(20 qu​la)
b)
ga​mo​i​k​v​li​oT da​ma​te​bu​li Ri​re​bu​le​ba, ro​me​l​s​ac jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo qmnis qve​da​na​yo​fe​b​is stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is sa​ki​Tx​Si da am ti​p​is mo​na​wi​le​o​b​is da​na​xa​r​je​bi da sa​r​ge​be​li;                                         





(15 qu​la)
g)
ig​u​li​s​x​m​eT, rom je​f​r​im wa​r​ma​te​b​iT ga​na​xo​r​ci​e​la `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ ga​s​v​la sa​e​r​Ta​So​ri​so ar​e​na​ze; ga​ni​xi​l​eT, ra sa​x​is sa​ko​mu​ni​ka​cio, ko​n​t​ro​li​sa da ko​o​r​di​na​ci​is sa​ki​Txe​bi wa​mo​i​W​re​ba am​g​va​ri cvli​le​bi​s​as.             





(15 qu​la)
                                                              (sul 50 qu​la)
39. ko​m​pa​nia `el​pi~                                   90 wT.
ko​m​pa​nia `el​pi~ ar​is qve​da​na​yo​fi msxvi​li di​ve​r​si​fi​ci​re​bu​li ko​n​g​lo​me​ra​t​is `sli​m​is~, ro​me​l​ic uz​a​r​ma​z​ar op​e​ra​ci​ebs aw​a​r​mo​ebs ev​ro​pa​Si, Crdi​lo​eT am​e​ri​ka​sa da So​re​ul aR​mo​sa​v​le​T​Si. Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad `el​pi~ iyo ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​be​li ko​m​pa​nia, ma​g​r​am ax​la sa​q​mi​a​n​obs sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT da spe​ci​a​li​ze​bu​li ma​Ra​li xa​ri​s​x​is li​To​n​is samagri pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​ba​ze. mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti Za​li​an fa​r​Toa: um​a​r​ti​ve​si qa​n​Ce​bi​Ta da Wa​n​Wi​ke​b​iT da​wye​bu​li da da​m​Ta​v​re​bu​li ma​Ra​li wne​v​is qveS mo​mu​Sa​ve mo​wyo​bi​lo​be​bi​s​T​v​is (ro​go​ri​caa Ta​na​m​g​za​v​re​bi da wya​l​q​ve​Sa  mo​wyo​bi​lo​be​bi) ga​mo​sa​ye​ne​be​li rTu​li samagri me​qa​ni​z​me​b​iT da​m​Ta​v​re​bu​li. es ko​m​pa​nia `slims~ mi​h​yi​da mi​s​ma da​m​fu​Z​ne​be​l​ma b-nma vi​n​je​t​ma, ro​de​s​ac is pe​n​si​a​Si ga​vi​da 1990 wels da ax​la mas ma​r​T​avs jo le​n​ti​ji, ro​me​l​ic am ko​m​pa​ni​a​Si sa​mu​Sa​od mo​vi​da ga​yi​d​va​m​de xu​Ti wliT ad​re, wa​r​mo​e​b​is uf​ro​s​is mo​a​d​gi​l​is Ta​na​m​de​bo​ba​ze. 

`slims~ ak​o​n​t​ro​l​ebs ar​cTu ise di​di sa​e​r​Ta​So​ri​so mma​r​T​ve​li or​ga​no, ro​me​l​ic mde​ba​re​obs oh​a​i​os Sta​t​Si, q. li​q​s​ki​le​t​Si. mi​si ge​ne​ra​lu​ri stra​te​gia  mdgo​ma​reobs Se​m​de​g​Si: ma​Ra​li te​q​no​lo​gi​u​ri pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​ba, ro​me​l​s​ac da​ma​k​ma​yofilebeli fu​la​di na​ka​de​bi mo​aqvs. sxva bi​z​ne​se​r​Te​u​le​bi mo​i​c​avs Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ka​m​bu​ze​b​is mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​as; av​i​a​ci​is mo​m​sa​xu​re ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​ic sa​k​ma​od fa​r​To spe​q​t​r​is op​e​ra​ci​ebs ax​o​r​ci​e​l​ebs: Zra​ve​b​is ka​pi​ta​lu​ri re​mo​n​t​iT da​wye​bu​li da da​m​Ta​v​re​bu​li mTe​li aer​o​po​r​te​b​is ma​r​T​v​iT; ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​ic uS​v​ebs ma​Ra​li si​m​Z​la​v​r​is te​le​ko​mu​ni​ka​ci​e​b​is ga​da​m​r​T​v​el mo​wyo​bi​lo​b​ebs (ko​mu​ta​to​r​ebs) da as​e​ve aqvs qve​da​na​yo​fi, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​lia sa​m​xe​d​ro sta​n​da​r​t​ul be​W​d​v​iT pro​du​q​ci​a​ze. `el​pi~ ar​is `sli​m​is~ ti​pu​ri bi​z​ne​se​r​Te​u​li, ro​me​l​ic da​ma​k​ma​yo​fi​le​b​el in​ve​s​ti​ci​is uk​u​ge​b​as iZ​le​o​da uk​a​na​s​k​ne​li aTi wli​d​an cxra wlis ma​n​Zi​l​ze da mi​si ga​fa​r​To​e​b​is ud​i​de​si na​wi​li ko​m​pa​ni​is sa​ku​Ta​ri mo​ge​bi​d​an fi​na​n​s​de​bo​da. Si​da​j​gu​fu​ri sa​va​W​ro sa​q​mi​a​no​ba mni​S​v​ne​lo​va​nia, ro​m​l​is ma​r​T​va mo​la​pa​ra​ke​be​b​is me​S​ve​o​b​iT xde​ba.

b-ni le​n​ti​ji, ma​r​Ta​lia, Zi​ri​Ta​d​ad, pra​q​ti​ko​si in​Ji​ne​ria, ma​g​r​am mi​C​ve​u​lia stra​ti​gi​ul da glo​ba​l​ur az​ro​v​ne​b​as. `el​p​is~ ara aqvs fo​r​ma​lu​ri mi​si​is ga​na​cxa​di, ma​g​r​am Tu b-on le​n​t​ijs vi​n​me Se​e​ki​Txe​ba, is up​a​su​x​ebs ra​R​ac am​da​g​v​ars: `mo​ge​b​is mi​Re​ba Za​li​an ka​r​gi li​To​n​is samagri pro​du​q​te​b​is ga​mo​S​ve​b​iT~. mi​si az​r​iT, ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​ba da​mo​ki​de​bu​lia or mTa​v​ar fa​q​to​r​ze: wa​r​mo​e​b​is ef​e​q​ti​a​no​ba da sa​me​c​ni​e​ro-te​q​ni​ku​ri pro​g​re​si​s​T​v​is fe​x​da​f​ex mi​yo​l​a~. am​i​t​om man da​i​qi​ra​va do​q​to​ri ma​ik ka​l​ve​r​ti (ro​me​l​m​ac ax​la​x​an da​i​c​va sa​do​q​to​ro di​se​r​ta​cia me​ta​lu​r​gi​a​Si), ra​Ta ga​mo​e​k​v​lia te​q​no​lo​gi​is mi​R​we​ve​b​is yve​la as​pe​q​ti. `el​pi~ Tvi​T​on ar aw​a​r​mo​ebs sa​me​c​ni​e​ro kvle​v​as, ma​g​r​am da​mu​Sa​ve​bu​li aqvs ra​m​de​ni​me ax​a​li pro​du​q​ti sxve​b​is mi​er, maT So​r​is, ko​n​ku​re​n​te​b​is mi​er Ca​ta​re​bu​li ga​mo​k​v​le​ve​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze.

wa​r​mo​e​b​is ef​q​ti​a​no​ba​ze pa​su​xi​s​m​ge​be​lia jek ma​s​te​r​si, wa​r​mo​e​b​is di​re​q​to​ri. is spe​ci​a​lo​b​iT ar​is av​to​mo​bi​le​b​is na​wi​le​b​is wa​r​mo​e​b​is te​q​no​lo​gi. `el​p​is~ aqvs qa​r​x​ne​bi ir​la​n​di​a​Si, ta​i​va​n​Si da ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si da jek ma​s​te​r​si yo​v​el wels da​a​x​lo​e​b​iT 180 dRe ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os farglebs gareT im​yo​fe​ba. mi​si az​r​iT, ko​m​pa​ni​am did pro​g​r​ess mi​a​R​wia ro​g​orc mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is, as​e​ve xa​ri​s​x​is ku​Tx​iT, ma​g​r​am mis arc erT qa​r​xa​n​as ara aqvs is​e​Ti si​m​Z​la​v​re, rom mi​a​R​wi​os Se​s​yi​d​ve​b​Si mni​S​v​ne​lo​v​an ek​o​no​mi​as. b-ni ma​s​te​r​s​is am​bi​ci​e​bi ko​m​pa​ni​a​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT mo​i​c​avs ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os qa​r​x​n​is ga​da​i​a​ra​Re​b​as, sa​d​ac zo​gi​e​r​Ti ma​n​qa​na-da​na​d​ga​ri b-ni vi​n​je​t​is dro​i​n​de​lia da as​e​ve sa​mi​ve qa​r​xa​na​Si re​su​r​se​b​is da​ge​g​m​v​is ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​me​b​is da​ne​r​g​v​as.

re​a​li​za​ci​i​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is sa​ki​Tx​ebs ku​ri​r​ebs ga​yi​d​ve​b​is di​re​q​to​ri, be​r​n​and fe​r​gu​so​ni. `el​p​is~ SedarebiT tipuri pro​du​q​te​b​is ba​za​ri Za​li​an di​dia da ko​n​ku​re​n​cia _ mZa​f​ri. pro​du​q​ci​is fa​si da mi​wo​de​ba is​e​Tia, ra​s​ac mo​m​x​ma​re​b​le​bi eZ​e​b​en da co​taa pro​du​q​te​b​is di​fe​re​n​ci​a​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. ba​za​ri sa​e​r​Ta​So​ri​soa, ma​g​r​am pro​du​q​te​b​is wo​na im​aze mianiSnebs, rom ma​Ti Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​iT tra​n​s​po​r​ti​re​ba Zvi​ri jde​ba; me​o​re mxriv, ko​n​ti​ne​n​te​b​s​So​ri​si mi​wi​s​ze​da tra​n​s​po​r​tiT mi​wo​de​ba ud​a​v​od da​g​vi​a​ne​b​as da ja​ri​m​ebs ga​mo​i​w​v​evs. ma​r​Ta​lia, `el​p​is~ sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​za​ri da​a​x​lo​e​b​iT wli​u​ri 4%-iT iz​r​de​ba, ma​g​r​am wa​r​su​l​Si aSS yo​ve​l​T​v​is as​w​re​b​da sa​Su​a​los, aSS-is ek​o​no​mi​k​is da​R​ma​s​v​l​is mi​u​xe​da​v​ad; Tu​m​ca, `el​p​is~ re​a​li​za​ci​as yo​ve​l​T​v​is xels uS​li​da is fa​q​ti, rom Crdi​lo​eT am​e​ri​ka​Si ar hqo​n​da qa​r​x​ne​bi. 
es as​e​ve uar​yo​fi​T​ad ais​a​xe​bo​da uf​ro rTu​li, ma​Ra​li da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​ne​li pro​du​q​te​b​is re​a​li​za​ci​a​z​ec, Tu​m​ca is​e​Ti​ve do​n​iT ara, ra​d​g​an ma​Ra​li da sta​bi​lu​ri xa​ri​s​xi am pro​du​q​te​b​is ba​z​r​is um​Ta​v​re​si fa​q​to​ria. ze​mo​a​R​ni​S​n​ul ba​za​r​ze uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​q​to​ri iyo ko​m​pa​nia `Ti​j​is~ ga​mo​Ce​na. `Ti​j​is~ qa​r​x​ne​bi mde​ba​re​obs aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is erT-erT qve​ya​na​Si da am ko​m​pa​ni​a​Si ma​Ra​li te​q​ni​ku​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi Se​r​wy​mu​lia da​b​al da​na​xa​r​je​b​T​an.

b-ma fe​r​gu​so​n​ma ax​la​x​an da​a​d​gi​na, rom `Ti​ji~ ar​is er​To​b​li​vi sa​wa​r​mo, mi​si erT-er​Ti ka​r​ga xnis da​sa​v​le​T​is ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​ni​i​sa da ad​gi​lo​b​ri​vi (aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is) ko​m​pa​ni​is da ar ar​is mi​si ko​n​ku​re​n​t​is srul sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi Svi​lo​bi​li ko​m​pa​nia, ro​g​orc eg​o​n​aT. fe​r​gu​so​n​ma ar​a​fo​r​ma​lu​ri ka​v​Si​ri da​a​m​ya​ra aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is pa​r​t​ni​o​ri ko​m​pa​ni​is ge​ne​ra​l​ur di​re​q​to​r​T​an ax​la​x​an ga​ma​r​T​ul ba​z​ro​ba​ze da ga​o​c​da im​iT, rac mo​x​da erT Cve​u​le​b​r​iv sa​Ra​m​os. aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is pa​r​t​ni​o​ri ko​m​pa​ni​is ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma ga​mo​T​q​va mo​sa​z​re​ba, rom da​sa​v​le​T​is pa​r​t​ni​o​ri ko​m​pa​nia uar​is Tqmas ap​i​r​ebs am er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os Se​Ta​n​x​me​ba​ze (ro​me​l​ic mxo​l​od qa​Ra​l​d​ze ar​se​bo​b​da da xe​l​mo​we​ri​li ar iyo), ra​d​g​an ga​n​z​ra​xu​li aqvs Ta​vi​si qve​da​na​yo​fe​b​is re​s​t​ru​q​tu​ri​za​cia. es did za​r​als mo​u​t​ans aR​mo​sa​v​le​T​is ko​m​pa​ni​as. ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma aR​ni​S​na, rom is mi​e​sa​l​me​bo​da, Tu `el​pi~ Se​c​v​li​da mis ko​n​ku​r​ents. man sca​da aex​s​na, rom am​g​va​ri ga​ri​ge​ba Za​li​an mi​m​zi​d​ve​li un​da yo​fi​li​yo `el​pi​s​T​v​is~, ra​d​g​an is Se​Z​le​b​da ko​n​k​re​t​ul re​gi​o​na​l​ur ba​za​r​ze fa​se​b​is fi​q​sa​ci​is sa​va​W​ro as​o​ci​a​ci​a​Si ga​e​r​Ti​a​ne​b​as, sa​d​ac Se​s​v​l​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba mas wi​n​aT ar​a​s​d​r​os eq​ne​bo​da. 

cxri​li 1 _ mo​na​ce​me​bi `el​p​is~ Se​sa​x​eb
	
	1998
	1999
	2000

	brunva _ CrdiloeT amerika (mln funti)
	7.23
	7.37
	7.35

	brunva _ evropa (mln funti)
	27.56
	28.39
	29.12

	brunva _ danarCeni msoflio (mln funti)
	14.63
	15.92
	17.03

	mogeba kapitaluri danaxarjebis Semdeg (mln funti)
	4.82
	6.23
	6.05

	bazris wili _ tradiciuli liTonis samagrebi
	9.76%
	9.82%
	8.32%

	bazris wili _ rTuli konstruqciis samagrebi
	4.67%
	5.21%
	6.83%

	TanamSromelTa ricxovnoba
	147
	159
	163

	overdrafti (mln funti)
	9.78
	10.24
	11.02

	daumTvrebeli warmoeba*
	107%
	112%
	103%

	mza produqciis maragi*
	98%
	115%
	121%

	momxmareblebis mier dabrunebuli produqcia Rirebulebis mixedviT*
	57%
	87%
	124%

	wundebuli produqciis done
	87%
	114%
	137%

	mwarmoeblurobis indeqsi
	84%
	92%
	102%

	manqana-danadgarebis saSualo asaki (weli)
	8.6
	9.6
	10.2


* 
`elpi~ mo​na​wi​le​obs ko​n​fi​de​n​ci​a​lu​ri Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is pro​g​ra​ma​Si, ro​me​l​S​ic ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ar​i​an li​To​n​is samagre​b​is mwa​r​mo​e​be​li yve​la​ze wa​m​y​va​ni ko​m​pa​ni​e​b​is ud​i​de​si na​wi​li mTe​li mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT. da​r​g​is sa​Su​a​lo ma​C​ve​ne​b​le​bi ga​mo​i​T​v​le​ba we​v​ri or​ga​ni​za​ci​e​b​is mi​er wa​r​mo​d​ge​ni​li in​fo​r​ma​ci​is mi​xe​d​v​iT; Se​m​d​eg Ti​To​e​u​li we​v​r​is Se​de​ge​bi (ma​C​ve​ne​b​le​bi) Se​u​da​r​de​ba sa​Su​a​lo ma​C​ve​ne​b​le​b​s da mi​Re​bu​li Se​de​ge​bi ub​ru​n​de​ba ko​m​pa​ni​as. ma​ga​li​T​ad, `el​p​is~ 2000 wlis mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is in​de​q​si im​as ni​S​n​avs, rom man mi​a​R​wia 102%-s mwa​r​mo​eb​lurobis sa​e​r​Ta​So​ri​so sa​Su​a​lo​s​T​an Se​da​re​b​iT.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
wa​r​mo​i​d​gi​n​eT, rom xarT ko​n​su​l​ta​n​ti. mo​a​m​za​d​eT an​ga​ri​Si `sli​m​is~ ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri​s​T​v​is, sa​d​ac Se​a​fa​s​ebT `el​p​is~ stra​te​gi​ul po​te​n​ci​als (ar mo​ge​Txo​ve​b​aT mTli​a​n​ad `slim~ jgu​f​is po​r​t​fe​l​is an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba). b-n fe​r​gu​s​ons Tqve​n​T​v​is ar uT​q​v​ams aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is pa​r​t​ni​o​r​is ge​ne​ra​l​ur di​re​q​to​r​T​an Ta​vi​si sa​u​b​r​is Se​sa​x​eb;                              
(20 qu​la)
b)
ga​ni​xi​l​eT di​ve​r​s​di​fi​ci​re​bu​li ko​n​g​lo​me​ra​t​is bi​z​ne​s​mo​de​l​is sa​r​ge​b​li​a​no​ba  (mi​sa​Re​bo​ba);                                                      
(10 qu​la)
g)
arc `slims~ da arc `el​p​is~ ara aqvs fo​r​ma​lu​ri po​li​ti​ka sa​m​sa​xu​re​b​ri​vi eT​i​k​is Se​sa​x​eb. ga​ni​xi​l​eT `Ti​j​is~ pa​r​t​ni​o​ri ko​m​pa​ni​is ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​b​is eT​i​ku​ri as​pe​q​te​bi.                                     
(20 qu​la)
                                                               (sul 50 qu​la)
40. ko​m​pa​nia `un​i​ve​r​sa​li~ (3.5, 6/05, Se​c​v​li​li)          
90 wT.
Se​sa​va​li
`un​i​ve​r​sa​li~ ar​is oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​lia po​li​vi​n​q​lo​ri​di​s​g​an da​ba​li sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio da​na​xa​r​je​b​is mqo​ne sa​cxo​v​re​be​li sa​x​le​b​is sa​xu​ra​ve​b​is da​m​za​de​ba​ze, awyo​ba​sa da da​mo​n​ta​Je​ba​ze. es pro​du​q​te​bi mo​i​c​avs po​li​vi​n​q​lo​ri​dis​g​an da​m​za​de​b​ul sa​m​agr Ze​le​b​sa da sa​ni​a​R​v​re si​s​te​m​ebs. ko​m​pa​nia 1995 wels da​a​fu​Z​na or​ma Zmam, ma​T​e da si​mo​n​ ble​qe​b​ma. ko​m​pa​nia yo​ve​l​w​li​u​r​ad iz​r​de​bo​da da 2001 wels mi​s​ma re​a​li​za​ci​am da​a​x​lo​e​b​iT 1 mln funts mi​a​R​wia. `un​i​ve​r​sa​l​is~ pro​du​q​te​bi da mi​si mo​m​sa​xu​re​ba, Zi​ri​Ta​d​ad, ga​n​ku​T​v​ni​lia pirad sakuTrebaSi myofi saxlebisTvis, Tu​m​ca, mi​si re​a​li​za​ci​is mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​li ko​me​r​ci​u​li sa​x​le​b​is mflo​be​le​b​ze mo​d​is, Zi​ri​Ta​d​ad, mu​ni​ci​pa​lu​ri or​ga​no​e​b​sa da bi​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is as​o​ci​a​ci​e​b​ze, ro​m​le​b​ic iaf​ad ga​s​ce​m​en ij​a​r​iT saxlebs.
`un​i​ve​r​sa​li~ ce​n​t​ra​lu​r​ma mTa​v​ro​b​am ax​la​x​an da​a​ji​l​do​va im wvli​li​s​T​v​is, ro​me​l​ic ko​m​pa​ni​am Se​i​ta​na Se​da​re​b​iT ga​nu​vi​Ta​re​be​li qa​la​q​is ce​n​t​ra​l​uri ra​i​o​ne​b​is da​sa​q​me​b​is sa​ki​Tx​Si. 2002 da 2003 wle​b​Si `un​i​ve​r​sa​li~ iyo qa​la​q​is ce​n​t​ra​l​ur ra​i​o​n​Si mde​ba​re yve​la​ze swra​f​ad mza​r​di ko​m​pa​nia am re​gi​o​n​Si. 

is​to​ria da ko​n​ku​re​n​tu​li ga​re​mo
ma​T​es da si​mo​n​is ga​da​wy​ve​ti​le​ba​ze, wa​mo​e​wy​oT sa​ku​Ta​ri bi​z​ne​si, ga​v​le​na iq​o​nia mni​S​v​ne​lo​va​n​ma ga​mo​c​di​le​b​am da co​d​n​am, ro​me​l​ic Se​i​Zi​n​es ma​m​is ad​gi​lo​b​r​iv sa​d​ur​glo sa​xe​lo​s​no​Si mu​Sa​o​bi​s​as. ma​m​is da​Ji​ne​bu​li Txo​v​n​iT or​i​ve ga​x​da kva​li​fi​ci​u​ri du​r​ga​li da ma​T​ac ga​i​Ta​vi​s​es ma​mi​se​u​li er​T​gu​le​ba pro​du​q​ci​is xa​ri​s​x​is mi​m​arT. ma​mi​s​T​v​is Za​li​an mo​u​lo​d​ne​li da ar​a​sa​su​r​ve​li aR​mo​C​n​da ma​T​es da si​mo​n​is ga​da​wy​ve​ti​leba, sa​ku​Ta​ri bi​z​ne​si da​e​wy​oT ara xis, ar​a​m​ed po​li​vi​qloridis ma​sa​li​s​g​an. sa​ku​Ta​ri bi​z​ne​s​is da​wye​b​is sti​mu​li maT mi​s​ca im fa​q​t​ma, rom Se​sa​Z​le​be​li iyo po​li​v​in​qloridis sa​xu​ra​v​is fi​le​b​is da​mo​n​ta​Je​ba ko​me​r​ci​u​li ko​n​t​ra​q​te​b​iT mSe​ne​bare sa​x​le​b​ze.
ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si 25 mln sa​x​lia, ro​me​l​Ta​g​an 17 mln pirad sa​ku​T​re​ba​Si im​yo​fe​ba, xo​lo 8 mln _ ij​a​r​iT ar​is ga​ce​mu​li. am​Ja​m​ad ax​lad aSenebul sa​x​l​ebs, ro​g​orc we​si, po​li​vi​q​lo​ri​d​is kar-fa​n​j​r​ebs uk​e​Te​b​en; ase, rom es ar​is ar​se​b​ul sa​x​le​b​Si xis kar-fa​n​j​re​b​is Se​c​v​l​is ba​za​ri, ra​ze​d​ac ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​le​bi ar​i​an po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is kar-fa​n​j​re​b​is mwa​r​mo​e​be​li da me​mo​n​ta​Je ko​m​pa​ni​e​bi. po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is ma​sa​la mni​S​v​ne​lovan up​i​ra​te​so​b​ebs sTa​va​z​obs sa​x​l​is me​sa​ku​T​r​es/da​m​qi​ra​ve​b​els _ mas pra​q​ti​ku​l​ad ar sWi​r​de​ba sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​ba da, am​a​ve dros, uf​ro al​a​ma​ze​b​da sa​x​l​is ga​re​g​n​ul mxa​r​es. Se​sa​ba​mi​s​ad, ma​Ra​li mo​Txo​v​na ar​se​b​obs kar-fa​n​j​re​b​is Se​c​v​la​ze po​li​vi​n​q​lo​ridis kar-fa​n​j​re​b​iT, ra​m​ac, Se​fa​se​b​is Ta​na​x​m​ad, 2000 wels Se​a​d​gi​na 1.5 mlrd fu​n​ti. am​g​va​r​ma mo​Txo​v​n​am mi​i​zi​da zo​gi​e​r​Ti msxvi​li mwa​r​mo​e​be​li da me​mo​n​ta​Je ko​m​pa​nia. is​i​ni ba​z​r​is wi​l​is mo​sa​po​ve​b​l​ad ag​re​si​ul ko​n​ku​re​n​ci​as uw​e​v​en er​T​ma​n​eTs da as​e​ve iy​e​ne​b​en pi​r​da​pi​ri ga​yi​d​ve​bi​sa da sti​mu​li​re​b​is (re​k​la​mi​re​b​is) ag​re​si​ul me​To​d​ebs, ra​Ta sa​x​l​is mflo​be​le​bi mo​e​zi​d​aT ma​Ti pro​du​q​ci​is sa​yi​d​l​ad.
ma​r​Ta​lia, po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is kar-fa​n​j​re​bi sa​k​ma​od ga​n​vi​Ta​re​bu​li pro​du​q​tia, ma​g​r​am ar Se​i​m​C​ne​va msxvi​li ko​m​pa​ni​e​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni mo​Z​ra​o​ba sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is da​mo​n​ta​Jebis ba​za​r​ze. am pro​du​q​t​is rTu​li ko​n​s​t​ru​q​cia da sa​x​l​is ze​da na​wi​l​ze  mde​ba​re​o​ba im​as ni​S​n​avs, rom es pro​du​q​te​bi Za​li​an rTu​lia ko​n​s​t​ru​q​ci​u​la​d​ac da da​mo​n​ta​Je​b​is Tva​l​sa​z​ri​si​T​ac. am sfe​ro​Si Zne​lia ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​Re​ba; Se​sa​ba​mi​s​ad, po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​me​b​is da​mo​n​ta​Je​b​is bi​z​ne​si, Zi​ri​Ta​dad, pa​ta​ra sa​wa​r​mo​e​b​is xe​l​Sia, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​aT ma​Ra​li fa​se​b​is da​we​se​ba da xSi​r​ad uxa​ris​xo mo​m​sa​xu​re​b​as uw​e​v​en sa​x​l​is mflo​be​l​ebs. ba​za​r​ze, ro​m​l​is po​t​en​ciuri re​a​li​zacia wli​ur 750 mln funts Se​a​d​g​ens, arc erT ko​m​pa​ni​a​ze ar mo​d​is 3%-ze me​ti wi​li. swo​r​ed am da​na​we​v​re​b​ul, ma​g​r​am mni​S​v​ne​lo​v​an ba​za​r​ze su​r​da `un​i​v​er​sals~ ra​R​ac ga​n​sa​ku​T​re​bu​l​ad ga​mo​r​Ce​u​li pro​du​q​ci​is Se​Ta​va​ze​ba.
sa​o​pe​ra​cio pro​ce​se​bi
ma​T​em da si​mo​n​ma gu​l​da​s​m​iT Se​i​s​wa​v​l​es xa​ri​s​xi​a​ni mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​v​is mTe​li pro​ce​si, rac sa​Wi​ro iyo sa​xu​ra​ve​b​is Se​sa​c​v​le​l​ad po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​me​b​iT. po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is kar-fa​n​j​re​b​is me​mo​n​ta​Je​Ta ga​mo​c​di​le​bi​d​an Ca​n​da, rom Se​sa​Z​le​be​li iyo zrdis grZe​l​va​di​a​ni te​m​pe​b​is mi​R​we​va, Tu mo​x​de​bo​da am mo​m​sa​xu​rebis aq​ti​u​ri sti​mu​li​re​ba da ga​yi​d​va. sa​k​ma​od ad​vi​li iyo po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is furclebi​sa da sxva sa​Wi​ro de​ta​le​b​is mo​po​ve​ba ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os mci​re​ri​cxo​va​ni msxvi​li ko​m​pa​ni​e​bi​s​g​an, ro​m​le​b​ic di​di mo​cu​lo​b​is po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is furcl​ebs am​za​de​b​d​n​en. Tu​m​ca, ar​a​e​r​T​g​va​ro​va​ni sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​b​is ar​se​bo​ba im​as ni​S​na​v​da, rom ze​mo​a​R​ni​S​nu​li mo​m​wo​de​b​le​bi do​mi​ni​re​b​d​n​en ba​za​r​ze da Zne​li iyo ra​i​me ax​a​li pro​du​q​t​is Se​q​m​na​Si Ca​r​T​va. re​a​li​za​cia iq​m​ne​bo​da ka​r​da​k​ar ag​i​ta​ci​iT, ke​r​Z​od, ko​m​pa​ni​e​b​is ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​te​b​is sa​x​le​b​Si mi​s​v​l​iT. am​Ja​m​ad pre​s​is, ra​di​o​sa da te​le​ma​u​wye​b​lo​be​b​is re​k​la​me​bi mxars uW​e​r​da am sa​q​mi​a​no​b​as. Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad, mo​m​sa​xu​re​b​is ga​yi​d​va Se​sa​Z​le​be​li iyo Sa​ba​T​is ba​z​ro​be​b​ze. vi​na​i​d​an `un​i​ve​r​sa​li~ sa​k​ma​od pa​ta​ra iyo si​di​d​iT, is xSi​r​ad aoc​e​b​da sa​x​l​is mflo​be​l​ebs im​iT, rom sTa​va​zo​b​da, pra​q​ti​ku​l​ad, da​u​yo​v​ne​b​l​iv da​mo​n​ta​Je​b​as. sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​m​ebs re​k​la​m​as uk​e​Te​b​d​n​en, yi​d​d​n​en da am​o​n​ta​Je​b​d​n​en ma​Te da si​mo​ni. ma​Ti erT-erTi pi​r​ve​li mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​da​wy​ve​ti​le​ba iyo, fizikurad di​di zomis po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is ma​sa​l​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​x​le​b​Si mi​sa​ta​n​ad ga​mo​e​ye​ne​bi​n​aT ax​a​li me​r​se​de​si-fu​r​go​ni, ga​mo​sa​C​en ad​gi​l​as `un​i​ve​r​sa​l​is~ sa​xe​l​wo​de​bi​Ta da lo​go​Ti. am er​Ti ga​da​wy​ve​ti​le​b​iT maT mi​a​R​wi​es im​as, rom, er​T​i mxriv, ga​mo​r​Ce​u​le​bi ga​x​d​n​en da​b​al da​na​xa​r​ji​a​ni/da​ba​li xa​ri​s​x​is mo​m​sa​xu​re​b​is mqo​ne ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an da, am​a​ve dros, ko​m​pa​ni​is sa​xe​li cno​ba​di ga​xa​d​es. 

Zmebs sa​du​r​g​lo bi​z​ne​s​Si Se​Ze​ni​l​ma kva​li​fi​ka​ci​am da ga​mo​c​di​le​b​am sa​Su​a​le​ba mi​s​ca, kri​ti​ku​l​ad Se​e​fa​se​bi​n​aT da​mo​n​ta​Je​b​is mTe​li pro​ce​si, ro​me​l​s​ac iy​e​ne​b​d​n​en mci​re zo​m​is ko​n​ku​re​n​ti sa​wa​r​mo​e​bi da​ba​li xa​ri​s​x​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​vi​s​as. ma​Ti pro​du​q​t​is sa​bo​loo ko​n​s​t​ru​q​cia iT​va​li​s​wi​ne​b​da ev​ro​p​ul in​o​va​ci​ur di​za​i​n​sa da na​wi​l​ebs da un​i​ka​l​ur `xa​ra​Co​ebs~/aR​Wu​r​vi​lo​b​as, ro​me​l​ic sa​xu​ra​v​is me​mo​n​ta​J​es sa​x​l​is sa​xu​ra​v​ze swra​f​ad, iol​ad da us​a​f​r​Tx​od dgo​mi​sa da mu​Sa​o​b​is sa​Su​a​le​b​as aZ​le​v​da. am​an mni​S​v​ne​lo​v​n​ad aam​a​R​la `un​i​ve​r​sa​l​is~ me​mo​n​ta​Je​Ta gu​n​d​is Sro​m​is na​yo​fi​e​re​ba ko​n​ku​re​n​te​b​T​an Se​da​re​b​iT, ro​m​le​b​ic tra​di​ci​ul me​To​d​ebs iy​e​ne​b​d​n​en. Zme​b​ma ga​i​c​no​bi​e​r​es, rom Tu is​i​ni ver Se​Z​le​b​d​n​en mo​m​sa​xu​re​b​is ko​m​p​le​q​su​ri pa​ke​t​is Se​Ta​va​ze​b​as, ro​me​l​S​ic ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li iq​ne​bo​da sta​n​da​r​tu​li fa​se​bi da pro​ce​du​re​bi da ko​m​pa​nia, Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad, ar ga​x​de​bo​da mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Tx​ov​nile​bebze or​i​e​n​ti​re​bu​li, ma​Ti sa​q​mi​a​no​b​is ma​s​S​ta​bi Za​li​an Se​zRu​du​li iq​ne​bo​da da mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​xi _ da​ba​li. vi​na​i​d​an er​Ti da ig​i​ve pro​ce​si ar​a​e​r​Txel me​or​de​boda, am​an Zmebs sa​Su​a​le​ba mi​s​ca, ga​e​u​m​jo​be​se​bi​n​aT mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​xi da arc er​Ti sa​mu​Sao ar mi​e​C​ni​aT `er​T​je​r​ad~ qme​de​b​ad. ma​T​es si​ty​ve​b​iT rom vTqvaT, `Tu​ki momx​marebels aqvs am sa​ki​Tx​Si ra​R​ac ga​mo​c​di​le​ba da Se​gi​Z​li​aT mas uTx​r​aT, Cven am​as va​pi​r​ebT, es ase un​da ga​va​ke​T​oT da am​i​t​om, am​is ga​ke​Te​ba am​de​ni da am​de​ni Rirs, ro​g​orc we​si, pro​d​uqts/mo​m​sa​xu​re​b​as pro​b​le​me​bi ar mo​s​d​evs~.
sa​bo​loo ja​m​Si, sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​me​b​is me​mo​n​ta​Je​e​b​iT ganiszRvra xa​ri​s​xi. Zme​b​ma swra​fad Se​q​m​n​es me​mo​n​ta​Je​Ta gu​n​di, ro​me​l​Ta yve​la we​v​ri ko​m​pa​ni​a​s​T​an qve​kon​traqtiT mu​Sa​o​b​da da ar iy​v​n​en uS​u​a​l​od ko​m​pa​ni​is Ta​na​m​S​ro​m​le​bi. am​an ko​m​pa​ni​as mo​q​ni​lobis sa​Su​a​le​ba mi​s​ca me​mo​n​ta​Je​Ta bri​ga​de​b​is Se​ma​d​ge​n​lo​b​is da​ko​m​p​le​q​te​b​is sa​ki​Tx​Si, mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​n​is Se​sa​ba​mi​s​ad. da​mo​n​ta​Je​ba mTe​li wlis ma​n​Zi​l​ze mi​m​di​na​re​obs, Tu​m​ca, zo​g​j​er, Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os za​m​T​r​is am​i​n​d​ma. me​mo​n​ta​Je ma​ma​ka​ce​b​is or bri​ga​d​as Ca​u​ta​r​da yo​ve​l​m​x​ri​vi tre​ni​n​ge​bi da​mo​n​ta​Je​bi​sa da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​is sa​ki​Tx​Si. ma​Ti Sro​m​is an​a​zRa​u​re​ba xde​bo​da Se​de​ge​b​is mi​xe​d​v​iT da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba da​mo​n​ta​Je​ba​Si ga​mo​v​le​n​il yve​la na​k​lo​va​ne​ba​ze ek​i​s​re​boda im​a​ve jgufs, ro​me​l​ic am ko​n​k​re​t​ul da​va​le​b​as as​ru​le​b​da.
ga​yi​d​ve​bi da ma​r​ke​ti​n​gi
ko​m​pa​ni​a​Si ma​r​ke​ti​n​gi da sti​mu​li​re​ba/re​k​la​ma mi​i​C​ne​o​da Zi​ri​T​ad fa​q​to​r​ad ko​m​pa​ni​is sa​xe​l​is cno​ba​do​b​is mi​sa​R​we​v​ad da mi​si, ro​g​orc xa​ri​s​xi​a​ni da​mo​n​ta​Je​b​is mo​m​sa​xu​rebis ga​m​we​vi ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​ci​is Se​sa​q​m​ne​l​ad. Se​q​m​n​es ga​yi​d​ve​b​is mxa​r​da​m​We​ri srul​​yo​fili ma​sa​la, ro​m​le​b​s​ac iy​e​ne​b​d​n​en ag​i​ta​to​re​bi da ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​te​bi. ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​t​ebs Se​e​Z​l​oT mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​s​da​k​le​b​is Se​Ta​va​ze​ba sa​x​le​b​is im mflo​be​l​Ta​T​v​is, ro​m​le​b​ic ma​Si​n​ve iR​e​b​d​n​en ga​da​wy​ve​ti​le​b​as da uk​ve​Ta​v​d​n​en `un​i​v​er​salis~ sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​m​is Se​Ze​n​as. ga​r​da am​i​sa, `un​i​ve​r​sa​l​ma~ mi​i​Ro mni​S​v​ne​lo​va​ni Se​mo​sa​va​li/da​fi​na​n​se​ba fi​na​n​se​b​is sa​x​li​d​an sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​me​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic ga​n​va​de​b​iT iy​i​de​bo​da. 

da​mo​n​ta​Je​b​ul sa​xu​ra​ve​b​ze `un​i​ve​r​sa​li~ mo​m​x​ma​re​b​els sTa​va​zo​b​da un​i​ka​l​ur 10-wli​an ga​ra​n​ti​as da ko​m​pa​nia am​a​y​ad acxa​de​b​da, rom ax​a​li kli​e​n​te​b​is 30%-ze mets uS​u​a​lo re​ko​me​n​da​cia ga​u​wi​es ko​m​pa​ni​is kma​yo​fi​l​ma kli​e​n​te​b​ma. ko​m​pa​ni​is zrdas Se​de​g​ad mo​h​y​va 6 msxvi​li sa​de​mo​n​s​t​ra​cio da​r​ba​z​is ga​x​s​na am re​gi​o​n​Si da ko​m​pa​ni​is 2005 da 2006 wle​b​is bi​z​ne​s​ge​g​me​b​Si ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li iyo da​ma​te​b​iT 9 ax​a​li sa​de​m​ons​tracio da​r​ba​z​is ga​x​s​na am​a​ve re​gi​o​n​Si, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​u​l​is da​na​xa​r​je​bi 30,000 funts Se​a​d​ge​n​da. bre​n​d​is cno​ba​do​ba ga​a​m​ya​ra Ta​na​me​d​ro​ve me​r​se​de​si fu​r​go​ne​b​is ga​mo​ye​ne​b​am, ro​me​l​z​ec ga​mo​sa​C​en ad​gi​l​as Ca​n​da ko​m​pa​ni​is lo​go da sa​ko​n​ta​q​to in​fo​r​ma​cia.
ko​m​pa​ni​is stru​q​tu​ra da Se​de​ge​bi
2005 wli​s​T​v​is ko​m​pa​ni​is or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra or​ga​ni​ze​bu​li iyo fu​​n​​q​ci​​u​ri pa​su​xi​s​me​ge​b​lo​be​b​is mi​xe​d​v​iT. ax​la ma​Te iyo mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, xo​lo si​mo​ni sa​o​pe​ra​cio sa​q​me​Ta di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic pa​su​xi​s​m​ge​be​li iyo me​mo​n​ta​JeTa bri​ga​de​b​ze; am​a​s​T​an, ma​T​es me​u​R​le fi​o​na iyo ko​m​pa​ni​is mdi​va​ni da mi​si pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is sfe​r​os ga​ne​ku​T​v​ne​bo​da ko​m​pa​ni​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li da da​ge​g​m​v​is sa​ki​Txe​bi. `un​i​ve​r​sa​l​is~ swraf zrdas xe​li Se​u​wyo ori ax​a​li Ta​na​m​S​ro​m​l​is mi​Re​b​am. 2002 wels mik he​n​d​ri da​i​ni​S​na ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​r​ad. miks 20 wlis mu​Sa​o​b​is sta​Ji hqo​n​da po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is kar-fa​n​j​re​b​is mwa​r​mo​e​be​li erT-er​Ti msxvi​li ko​m​pa​ni​is pi​r​da​pi​ri ga​yi​d​v​is si​s​te​ma​Si. mi​si Za​li​s​x​me​v​is wya​lo​b​iT, `un​i​ve​r​sa​l​ma~ mi​a​R​wia et​a​po​b​r​iv cvli​le​b​as re​a​li​za​ci​is zrda​Si, ris Se​de​ga​d​ac re​a​li​za​cia 2001 wlis 1 mln fu​n​ti​d​an 2002 wels 3.3 mln fu​n​ta​m​de ga​i​za​r​da. Tu​m​ca, da​na​xa​r​je​b​is zrdam ga​mo​i​w​via da​a​x​lo​e​b​iT 250,000 mln funtis za​ra​li. 2002 wels da​fi​q​si​r​da re​a​li​za​ci​is zrda, ke​r​Z​od 5.4 mln fu​n​ta​m​de da ko​m​pa​ni​am mo​ge​ba mi​i​Ro. 2004 wels ki​d​ev ga​i​za​r​da re​a​li​za​cia 6.8 mln fu​n​ta​m​de da wmi​n​da mo​ge​b​am Se​a​d​gi​na da​a​x​lo​e​b​iT 400,000 fu​n​ti. ma​T​em ig​r​Z​no ze​wo​la sa​ku​T​ar dro​ze da ga​i​c​no​bi​e​ra, rom ve​R​ar Se​Z​le​b​da ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri sa​q​me​e​b​is ga​ko​n​t​ro​le​b​as. 2003 wels ha​ri po​ti da​i​ni​S​na fi​na​n​s​ur di​re​q​to​r​ad da mi​si wi​na​da​de​b​iT ko​m​pa​ni​a​Si da​mo​n​ta​J​da fi​na​n​su​ri da mma​r​T​ve​lo​bi​Ti sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​bi, ra​d​g​an mas am​is ga​ke​Te​ba ga​da​u​de​b​el am​o​ca​n​ad mi​a​C​n​da.
Se​m​d​go​mi zrda-ga​n​vi​Ta​re​ba
2005 wli​s​T​v​is ko​m​pa​ni​as uk​ve hqo​n​da 10 wlis mni​S​v​ne​lo​va​ni zrdis is​to​ria da ra​m​de​ni​me sa​i​n​te​re​so wi​na​da​de​ba im​is Se​sa​x​eb, ro​g​or ga​e​xa​da mi​R​we​u​li zrda sta​bi​lu​ri. pi​r​ve​li, Se​sa​Z​le​be​li iyo mni​S​v​ne​lo​va​ni re​gi​o​na​lu​ri or​ga​ni​za​ci​i​d​an na​ci​o​na​lur (mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT mo​q​m​ed) ko​m​pa​ni​ad ga​r​da​q​m​na. si​na​m​d​vi​le​Si, ko​m​pa​ni​is xe​d​v​is do​ku​me​n​t​Si ga​mo​xa​tu​li iyo su​r​vi​li, rom `ko​m​pa​nia ga​m​x​da​ri​yo sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is me​mo​n​ta​Je yve​la​ze pa​ti​v​sa​ce​mi ko​m​pa​nia bri​ta​ne​T​Si~, ro​me​l​ic mu​Sa​o​b​da pri​n​ci​p​iT `ar​a​vi​Ta​ri mo​u​lo​d​ne​lo​ba~, ra​Ta mi​n​do​bo​d​n​en sa​x​l​is mflo​belebi mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT. ek​o​no​mi​ku​ri fa​q​to​re​bi, ro​m​le​b​ic xels uwyo​b​da zrdas, sa​k​ma​od pe​r​s​pe​q​ti​u​li da da​ma​i​me​de​be​li Ca​n​da: ek​o​no​mi​ku​ri zrda, sta​bi​lu​ri sa​p​ro​ce​n​to ga​na​k​ve​Te​bi da sa​x​l​is mflo​be​l​Ta Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ad​vi​l​ad mo​e​po​ve​bi​n​aT da​ma​te​bi​Ti fi​na​n​se​bi, rac auc​i​le​be​li iyo sa​x​l​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad. me​o​re, ar​se​bo​b​da re​a​lu​ri Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ko​m​pa​ni​as ga​e​za​r​da wi​li ko​me​r​ci​u​li bi​na​T​m​Se​n​eb​lobis ba​za​r​ze. 

Ta​v​ad qve​y​n​is mTa​v​ro​b​am mi​z​n​ad da​i​sa​xa sa​cxo​v​re​be​li pi​ro​be​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba im ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​s​ac ij​a​r​iT hqo​n​d​aT aR​e​bu​li bi​ne​bi mu​ni​ci​pa​lu​ri or​ga​noe​bidan da bi​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is as​o​ci​a​ci​e​bi​s​g​an. mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom ko​m​pa​ni​a​Si da​ni​S​n​es ko​me​r​ci​u​li me​ne​je​ri, ro​me​l​s​ac ev​a​le​bo​da re​a​li​za​cia am spe​ci​a​li​ze​b​ul/ko​me​r​ci​ul ba​za​r​ze, `un​i​ve​r​s​als~ re​a​lu​r​ad pro​b​le​me​bi hqo​n​da am Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ga​mo​sa​ye​n​eb​lad sa​Wi​ro re​su​r​se​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT. 2002 wels ko​me​r​ci​u​l​ma re​a​li​za​ci​am Se​a​d​gi​na mTli​a​ni re​a​li​za​ci​is 11%-ze me​ti, ma​g​r​am am​Ja​m​ad ko​me​r​ci​u​li re​a​li​za​cia mTli​a​ni re​a​li​za​ci​is da​a​x​lo​e​b​iT 5%-ia. Tu​m​ca, sa​e​r​To zrdis pro​g​no​ze​b​is Ta​na​x​m​ad, re​a​li​za​ci​is wi​l​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad auc​i​le​be​li iyo ko​me​r​ci​u​li re​a​li​za​ci​is wi​l​is or​j​er me​t​ad ga​z​r​da 2005-2007 pe​ri​o​d​Si. auc​i​le​be​li re​su​r​se​b​is, ke​r​Z​od, da​ma​te​bi​Ti sa​mu​Sao Za​l​is mo​zi​d​v​is ga​re​Se am mi​z​n​is re​a​li​ze​ba, sa​va​ra​u​d​od, Se​u​Z​le​be​li iq​ne​bo​da. `un​i​ve​r​sa​l​is~ pro​du​q​te​b​ic ga​u​m​jo​be​se​b​as sa​Wi​ro​ebs da es, mni​S​v​ne​lo​va​n​wi​l​ad, da​mo​ki​de​bu​lia ko​m​pa​ni​is un​a​r​ze, iT​a​na​m​S​ro​m​l​os po​i​vi​n​q​lo​ri​d​is ma​sa​l​is Ta​v​is msxvil mo​m​wo​de​b​le​b​T​an.
am mi​ma​r​Tu​le​b​iT ga​r​k​ve​u​li da​ma​i​me​de​be​li ni​S​ne​bi Ca​n​da, ma​g​r​am `un​i​ve​r​sa​l​is~ da​mo​ki​de​bu​le​ba mxo​l​od po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is ma​sa​la​ze, sa​mo​ma​v​l​od gzas ux​s​ni​da im me​mo​n​ta​Jeebis mxri​d​an ga​mo​w​ve​v​ebs, ro​m​le​b​ic iy​e​ne​b​d​n​en ek​o​lo​gi​u​r​ad uf​ro mi​sa​R​eb ma​sa​l​ebs. Tu​m​ca, pro​g​no​zi​re​bu​li zrdis te​m​pi, up​i​r​ve​l​es yo​v​li​sa, mni​S​v​ne​lo​v​an ze​wo​l​as ax​d​ens uf​r​os me​ne​je​r​Ta gu​n​d​is un​a​r​ze, ma​r​T​on aR​ni​S​nu​li pro​ce​si. qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT me​mo​n​ta​J​ed ga​x​do​mi​s​k​en swra​f​v​am uk​ve ub​i​Z​ga ko​m​pa​ni​as, ef​i​q​ra ma​r​T​v​is re​gi​o​na​lu​ri do​n​is Se​q​m​na​ze. da​sa​s​r​ul, im​de​n​ad re​ko​r​d​ul zrdas iT​va​li​s​wi​ne​b​da bi​u​je​ti, rom ko​m​pa​ni​am ver Se​Z​lo 2005 wlis 1-li kva​r​ta​l​is bi​u​je​t​is re​a​li​za​ciis ma​C​ve​ne​b​le​b​is Se​s​ru​le​ba, ra​m​ac aS​ka​r​ad Se​a​S​fo​Ta ma​Te da si​mo​ni.

cxri​li 1: in​fo​r​ma​cia `un​i​ve​r​sa​l​is~ mi​m​di​na​re re​a​li​za​ci​i​sa da fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is Se​sa​x​eb (aT​a​si fu​n​ti)
	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	
	
	
	
	
	biujeti
	prognozi
	prognozi

	fizikur pirebze realizacia
	854
	2,914
	5,073
	6,451
	9,600
	15,000
	20,500

	komerciuli realizacia
	36
	362
	269
	324
	450
	750
	1,100

	sul realizacia
	890
	3,276
	5,342
	6,775
	10,050
	15,750
	21,600

	masalebi
	169
	589
	766
	925
	1,339
	2,105
	2,890

	pirdapiri SromiTi danaxarjebi 
	329
	1,105
	1,941
	2,290
	3,333
	5,125
	7,019

	saerTo marJa
	392
	1,582
	2,635
	3,560
	5,378
	8,520
	11,691

	realizaciis sakomisio
	20
	369
	627
	781
	1,171
	1,845
	2,501

	agitatorebis sakomisio
	74
	563
	764
	962
	1,420
	2,190
	2,993

	marketingi
	32
	171
	223
	398
	657
	1,020
	1,374

	sul realizaciis danaxarjebi
	126
	1,103
	1,614
	2,141
	3,248
	5,055
	6,868

	zRvruli mogeba zednadeb xarjebamde
	266
	479
	1,021
	1,419
	2,130
	3,465
	4,823

	sul zednadebi xarjebi
	272
	723
	862
	1,140
	1,536
	2,030
	2,627

	savaWro mogeba sakomisio gadasaxadebis gadaxdamde
	–6
	–244
	159
	279
	594
	1,435
	2,196

	finansuri Semosavali
	0
	25
	65
	115
	167
	262
	342

	wminda mogeba
	–6
	–219
	224
	394
	761
	1,697
	2,538



mogeTxov​e​b​aT:
a)
ga​mo​i​ye​n​oT Se​sa​fe​ri​si mo​de​li  da ga​a​a​na​li​z​oT me​To​de​bi, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac `un​i​ve​r​sa​li~ um​a​R​le​si do​n​is mo​m​sa​xu​re​b​as uw​evs Ta​v​is kli​e​n​t​ebs;  
(20 qu​la)
b)
ga​mo​i​ye​n​oT sce​na​r​Si mo​ce​mu​li in​fo​r​ma​cia da stra​te​gi​u​l​ad Se​a​fa​s​oT 2004 wla​m​de mi​R​we​u​li ko​m​pa​ni​is Se​de​ge​bi, as​e​ve mi​u​Ti​T​oT ga​n​sa​ku​T​re​bu​l​ad pro​b​le​mu​ri sfe​ro​e​bi;  
(15 qu​la)
g)
ma​Te bleqs ka​r​g​ad aqvs ga​c​no​bi​e​re​bu​li, rom 2005-2007 wle​bi​s​T​v​is da​sa​xu​li zrdis mi​z​ne​b​is mi​R​we​va da​mo​ki​de​bu​lia is​e​Ti stra​te​gi​is wa​r​ma​te​b​iT ga​n​xo​r​ci​ele​baze, ro​me​l​ic ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is yve​la as​pe​q​t​ze.
   mo​ge​Txo​ve​b​aT:

ax​s​n​aT Zi​ri​Ta​di sa​ki​Txe​bi, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as ax​d​ens `un​i​ve​r​sa​l​is~ am​bi​ci​u​ri zrdis stra​te​gi​a​ze da cvli​le​be​bi, ro​m​le​b​ic auc​i​le​be​lia am stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.                                            
(15 qu​la)
                                                          (sul 50 qu​la)

41. ko​m​pa​nia `di​fi​fi~ (Datum paper products) 
(3.5, 12/05, Se​c​v​li​li)       






90 wT.
Se​sa​va​li da da​r​g​is is​to​ria
2005 wels ko​m​pa​nia `di​fi​f​is~ ev​ro​pu​li ba​za​ri ma​i​n​c​da​ma​inc op​ti​mi​z​m​is sa​Su​a​le​b​as ar iZ​le​va. ko​m​pa​nia qmnis da aw​a​r​m​oebs qsovilebs qa​Ra​l​d​is wa​r​mo​e​ba​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad. mi​si Zi​ri​Ta​di mo​m​x​m​are​b​le​bi ar​i​an ev​ro​pi​sa da aSS-is msxvi​li qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi da, ma​r​Ta​lia, ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​za​ri sa​k​ma​od sta​bi​lu​ria, mi​si pro​du​q​ci​is 80%-ze me​ti sa​zR​va​r​ga​r​eT iy​i​de​ba. `di​fi​f​is~ mo​m​x​ma​re​b​le​bi iy​e​ne​b​en Za​li​an Zvi​ra​d Ri​re​b​ul ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​sa da mo​wyo​bi​lo​b​ebs, maT So​r​is qa​Ra​l​d​is ax​al fabrik​as, ro​m​l​is Ri​re​bu​le​ba 300 mln fu​n​ti an me​tia. qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi qa​R​alds aw​v​di​an Ju​r​n​al-ga​ze​Te​bi​sa da wi​g​ne​b​is sa​ga​mo​m​ce​m​lo ko​m​pa​ni​ebs, ro​m​le​b​s​ac al​te​r​na​ti​u​li in​fo​r​ma​ci​is mo​m​wo​de​b​le​b​is (ro​go​ri​caa, te​le​vi​zia da in​te​r​ne​ti) mza​r​di ko​n​ku​re​n​cia aiZ​u​l​ebs ga​e​r​Ti​a​ne​bi​s​k​en swra​f​v​as. am​g​va​r​ad, be​v​ri ni​Sa​ni mo​w​m​obs im​as, rom da​r​gi si​m​wi​f​is sta​di​a​zea, qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​b​le​bi ga​ni​c​di​an sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is mni​S​v​ne​lo​v​an si​Wa​r​b​es da qa​R​alds is​eT mo​m​x​ma​re​b​l​ebs aw​v​di​an, ro​m​le​b​ic Tvi​T​on Zli​er ko​n​ku​re​n​ci​as ga​ni​c​di​an. qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​b​le​bi cdi​lo​b​en mo​m​wo​de​b​le​b​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​b​as da maT aiZ​u​le​b​en yve​la ma​Ti mo​Txo​v​ni​le​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​as. Se​de​g​ad, is​e​Ti mo​m​wo​de​b​le​bi, ro​go​r​ic `di​fi​fia~, mni​S​v​ne​lo​va​ni wne​x​is qveS im​yo​fe​bi​an, ra​Ta Se​a​m​ci​r​on fa​se​bi da ga​a​u​m​jo​be​s​on sa​e​r​Ta​So​ri​so mo​m​sa​xu​re​b​is do​ne, Tu​m​ca mci​rea re​a​li​z​aci​is mo​cu​lo​be​b​is ga​z​r​d​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba da​ma​te​bi​Ti ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​miis mi​sa​R​we​v​ad. am​g​v​ar ko​n​ku​re​nt​ul ga​re​mo​Si `di​fi​f​is~ re​a​gi​re​ba im​iT ga​mo​i​xa​ta, rom ko​m​pa​nia cdi​lo​b​da re​a​li​za​ci​is ma​Ra​li mo​cu​lo​be​b​is da​c​v​as ba​za​r​ze wi​l​is ga​z​r​d​iT da da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​b​as _ mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is do​n​is ga​u​m​jo​be​se​b​is mo​Txo​v​n​is sa​pa​su​x​od.
`di​fi​fi~ ar​is `park~ jgu​f​is  qa​Ra​l​di​sa da mi​si Ta​n​m​de​vi pro​du​q​te​b​is mwa​r​mo​e​be​li  qve​da​na​yo​f​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba​Si myo​fi erT-er​Ti ko​m​pa​nia. `park~ jgu​fi ar​is di​ve​r​si​fi​ci​re​bu​li ko​m​pa​nia, ro​me​l​s​ac ki​d​ev aqvs sxva qve​da​na​yo​fe​bi, ro​m​le​b​ic aw​a​r​mo​e​b​en sa​m​Se​ne​b​lo ma​sa​l​ebs, sa​a​v​to​mo​bi​lo pro​du​q​te​b​sa da spe​ci​a​l​ur qi​mi​ka​t​ebs. qa​Ra​l​di​sa da mi​si Ta​n​m​de​vi pro​du​q​te​b​is qve​da​na​yo​fi Tvi​T​on ga​yo​fi​lia Crdi​lo​eT am​e​ri​k​is re​gi​o​ni​sa da ev​ro​p​is re​gi​o​n​is qve​da​na​yo​fe​b​ad. am qve​da​na​yo​f​is 30 ko​m​pa​ni​as qa​r​x​ne​bi aqvs 13 qve​ya​na​Si. qa​Ra​l​di​sa da mi​si Ta​n​m​de​vi pro​du​q​te​b​is qve​da​na​yo​f​Si ga​c​no​bi​e​re​bu​li aqvT, rom auc​i​le​be​lia da​r​g​is ga​r​k​ve​u​li re​s​t​ru​q​tu​ri​za​cia ara Tu mo​ge​b​is mi​sa​Re​b​ad, ar​a​m​ed ga​da​sa​r​Ce​n​ad. am​Ja​m​ad `di​fi​f​is~ oTxi qa​r​xa​na aqvs ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si, ro​m​le​b​ic aw​a​r​mo​e​b​en ma​Ti pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti​s​T​v​is sxva​da​s​x​va na​wi​l​ebs. ne​bi​s​mi​e​ri sa​x​is ga​e​r​Ti​a​ne​ba, maT So​r​is sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na, um​jo​be​sia, Tu ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba re​gi​o​na​l​ur sa​fu​Z​ve​l​ze da ro​g​orc Cans, da​sa​wyi​sis​T​v​is lo​gi​ku​ri ad​gi​lia ev​ro​pa. 
stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​bi _ Se​Ze​na Tu sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​na nu​li​d​an _ ax​a​li qa​r​x​n​is mSe​ne​b​lo​ba?
`di​fi​f​is~ mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ria ke​ni dra​mo​n​di, ro​me​l​ic mTe​li si​co​cx​le qa​Ra​l​d​is mre​w​ve​lo​ba​Si mu​Sa​o​b​da, Tu​m​ca mci​re ga​mo​c​di​le​ba aqvs sxva ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is sa​ki​Tx​Si. ze​wo​la, ro​me​l​s​ac ev​ro​p​is mre​w​ve​lo​ba ga​ni​c​d​is, im​as ni​S​n​avs, rom re​a​lu​r​ad ori strate​gi​u​li va​ri​a​n​ti ar​se​b​obs auc​i​le​be​li re​s​t​ru​q​tu​ri​za​ci​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. pi​r​ve​li, Se​sa​Z​le​be​lia ar​se​bu​li ko​m​pa​ni​e​b​is yi​d​va, ro​m​le​b​ic ev​ro​p​is met wil qve​y​ne​b​Sia xe​l​mi​sa​w​v​do​mi. Se​Ze​n​is Se​sa​fe​ri​si sa​mi​z​ne ko​m​pa​ni​e​b​is da​d​ge​n​as, am ko​m​pa​ni​e​b​is spe​ci​a​lu​ri mi​mo​xi​l​v​is pro​ce​du​re​b​is Ca​ta​re​b​as aud​i​to​re​b​is mi​er, mo​la​pa​ra​ke​be​b​is da​wye​ba​m​de da Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is in​te​g​ri​re​b​as, ro​g​orc we​si, Ti​T​q​m​is mTe​li we​li sWi​r​de​ba. me​o​re va​ri​a​n​tia Se​s​v​la da wa​r​mo​e​b​is da​wye​ba ro​me​li​me qve​ya​na​Si, ro​me​l​ic ev​ro​ka​v​Si​r​Si 2004 wels Se​vi​da da sa​d​ac sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad da​ba​lia. mTa​v​ro​be​bi da ev​ro​ka​v​Si​ri as​ti​mu​li​re​b​en im ko​m​pa​ni​ebs, ro​m​le​b​ic ax​al sa​m​re​w​ve​lo ob​i​e​q​t​ebs qmni​an ro​me​li​me ek​o​no​mi​ku​r​ad ga​nu​vi​Ta​re​b​el re​gi​o​n​Si. sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​n​a nu​li​d​an _ ax​a​li sa​m​re​w​ve​lo ub​n​is/ob​i​e​q​t​is Se​q​m​n​as da​a​x​lo​e​b​iT sa​mi we​li da​s​Wi​r​de​ba qa​r​x​n​is as​a​Se​ne​b​l​ad da eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si Se​sa​y​va​n​ad.
Se​Ze​n​is va​ri​a​n​ti
ke​n​is Se​u​Z​lia da​e​y​r​d​n​os ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os ga​mo​c​di​le​b​as, ro​me​l​s​ac ga​r​k​ve​u​li ga​mo​c​di​le​ba aqvs ro​g​orc or​ga​nu​li zrdis, as​e​ve sxva ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is sa​ki​Tx​Si. Se​Ze​n​is Se​sa​Z​lo ka​n​di​da​tu​re​b​is sa​wyi​si ga​mo​k​v​le​v​is Se​de​g​ad ga​mo​v​li​n​da fra​n​gu​li ko​m​pa​nia `fa​fi​er pre​se~ (Papier Presse), ro​me​l​ic im​yo​fe​bo​da oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si da TviTon oj​a​xi ma​r​Ta​v​da, ro​me​l​ic mde​ba​re​o​b​da sa​f​ra​n​ge​T​is sa​m​x​r​eT-da​sa​v​le​T​iT, da​a​x​lo​e​b​iT 800 km-is ma​n​Zi​l​ze `di​fi​f​is~ ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os mTa​va​ri qa​r​x​ni​d​an. `fa​fi​er pre​s​es~ aqvs sa​mi qa​r​xa​na sa​f​ra​n​ge​T​Si. sa​mi​ve qa​r​xa​na ga​e​r​Ti​a​ne​bu​lia pro​f​ka​v​Si​r​Si da maT ak​o​n​t​ro​l​ebs me​sa​ku​T​re fi​l​ip tra​fa​di. `fa​fi​er pre​s​es~ ba​z​re​bia mxo​l​od ev​ro​p​is qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi da mas ara qvs mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​e​r​Ta​So​ri​so bi​z​ne​si ev​ro​p​is fa​r​g​l​ebs ga​r​eT. ga​mo​ye​ne​bu​li te​q​no​lo​gia uf​ro mo​Z​ve​le​bu​lia, vi​d​re `di​fi​f​is~, xo​lo pe​r​so​na​l​is kva​li​fi​ka​ci​is do​ne _ mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ma​Ra​lia. `fa​fi​er pre​s​es~ zo​gi​e​r​Ti pro​du​q​ti em​Tx​ve​va `di​fi​f​is~ pro​du​q​t​ebs, ma​g​r​am aqvs ga​n​s​x​va​ve​bu​li pro​du​q​te​b​ic. fi​li​p​is va​Ji​S​vi​li, fra​n​sua ar​is ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​ri, xo​lo mi​si si​Ze, qa​li​S​vi​l​is me​u​R​le he​n​ri ar​is saop​e​ra​cio me​ne​je​ri. Tvi​T​on fi​li​pi tra​fa​de​b​is me​sa​me Ta​o​baa, ro​me​l​ic am ko​m​pa​ni​as ma​r​T​avs. ke​n​is ga​c​no​bie​re​bu​li aqvs `di​fi​fi​sa~ da po​te​n​ci​u​ri fran​gu​li pa​r​t​ni​o​ri ko​m​pa​ni​is ga​n​s​x​va​ve​be​bi _ maT So​r​is yve​la​ze aS​ka​raa en​o​b​ri​vi ga​n​s​x​va​ve​ba. 

am ko​m​pa​ni​e​b​is ga​yi​d​ve​b​is, mo​m​sa​xu​re​bi​sa da sa​di​s​t​ri​bu​cio si​s​te​me​bi sa​v​se​b​iT ga​n​s​x​va​ve​bu​lia, ma​g​r​am ma​Ti mo​m​x​ma​re​b​le​bi er​Ti da ig​i​ve ev​ro​pe​li qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi ar​i​an. rTu​li iq​ne​ba ori sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​m​is Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​y​va​na, ma​S​in ro​de​s​ac mo​m​x​ma​re​ble​bi iTxo​v​en Za​li​an ma​Ra​li do​n​is mo​m​sa​xu​re​b​as. `di​fi​f​is~, ro​me​l​s​ac aqvs sa​ku​Ta​ri sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro ga​n​yo​fi​le​ba, aqvs pro​du​q​te​b​is ga​u​m​jo​be​se​bi​sa da in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is uk​e​Te​si bi​o​g​ra​fia. Tu​m​ca, `fa​fi​er pre​s​es~ mi​si mo​m​x​ma​re​b​le​bi af​a​se​b​en mo​q​ni​li mu​Sa​o​b​is ga​mo, rac ga​mo​i​xa​te​ba ma​Ti cva​le​ba​di mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​is un​a​r​Si. stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is Tval​sa​z​ri​s​iT, `di​fi​fi~ mo​na​wi​le​obs im ge​g​me​b​is da​mu​Sa​ve​ba​Si, ro​me​l​ic mu​Sa​v​de​ba qve​da​na​yo​f​is do​ne​ze;  rac Se​e​xe​ba `fa​i​f​er pre​s​es~, im​is ga​mo, rom mis ma​r​Tva​Si oj​a​xi do​mi​ni​r​ebs, da​ge​g​m​va ga​ci​le​b​iT uf​ro op​o​r​tu​ni​s​tu​lia da, Zi​ri​T​ad, ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​lia wli​u​ri ge​gme​b​is Se​d​ge​na​ze. Ti​To​e​ul ko​m​pa​ni​as sa​q​mi​a​no​ba uw​evs is​eT ga​re​mo​Si, sa​d​ac ga​n​sa​ku​T​re​b​ul yu​ra​dRe​b​as aq​ce​v​en ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​b​as sa​wa​r​moo pro​ce​se​b​is Ta​nm​de​vi to​q​si​ku​ri pro​du​q​te​b​iT. am ko​m​pa​ni​ebs sxva ra​m​ec aqvT msga​v​si: or​i​ve ko​m​pa​ni​as mi​a​C​nia, rom pro​du​q​t​is pri​o​ri​te​tu​lo​ba ar​is wa​r​ma​te​bi​s sawindari, ma​g​r​am `di​fi​fi~ win mi​i​wevs in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​b​iT, xo​lo `fa​fi​er pre​se~ _ mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​iT. cxa​dia, am ori ko​m​pa​ni​is in​te​g​ri​re​b​as mo​h​y​ve​ba ga​r​k​ve​u​li sa​i​n​te​re​so ga​mo​w​ve​ve​bi, magram Se​i​Z​le​ba ga​da​sa​x​de​li gau​x​d​es mni​S​v​ne​lo​va​ni pre​mia, ko​m​pa​ni​is mi​m​di​na​re sa​ba​la​n​so Ri​re​bu​le​ba​ze da​ma​te​b​iT, radgan `fa​i​f​er pre​se​~ oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi kompaniaa. 

sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​na nu​li​d​an _ ax​a​li sa​wa​r​moo ub​ne​b​is Se​q​m​na 

Tu​m​ca, ke​n​is as​e​ve ga​c​no​bi​e​re​bu​li aqvs, rom ev​ro​ka​v​Si​r​Si ax​l​ad ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul ro​me​li​me qve​ya​na​Si Se​s​v​l​as ax​a​li qa​r​x​n​is mSe​ne​b​lo​b​iT, aS​ka​ra sa​r​ge​b​l​is ga​r​da, si​r​Tu​le​e​b​ic mo​h​y​ve​ba. erT-er​Ti aS​ka​ra si​r​Tu​le is ar​is, rom ar eq​ne​ba Ta​na​me​d​ro​ve da​m​x​ma​re in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra mo​m​wo​de​b​le​b​is, di​s​t​ri​bu​to​re​bi​sa da lo​gi​s​ti​ku​ri sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is. as​e​ve, ar​se​b​obs mTa​v​ro​b​is aqtiuri Ca​re​v​is tra​di​cia ko​m​pa​ni​e​b​is zrda-ga​n​vi​Ta​re​ba​Si. ma​r​Ta​lia, ar​se​bo​b​en sa​xe​l​m​wi​fo uwye​be​bi, ro​m​le​b​ic cdi​lo​b​en ax​a​li ko​m​pa​ni​e​b​is Se​q​m​n​is mo​zi​d​v​as na​k​le​b​ad ga​n​vi​Ta​re​b​ul qve​y​ne​b​Si, ma​g​r​am am​i​sa​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​ni bi​u​ro​k​ra​ti​u​li me​qa​ni​z​me​bi ar​se​b​obs da es pro​ce​du​re​bi sa​k​ma​od did dros mo​i​Tx​ovs. am qve​y​ne​b​is mTa​v​ro​be​bi, up​i​r​ve​l​es yo​v​li​sa, mu​d​m​iv fi​na​n​s​ur da​x​ma​re​b​as uw​e​v​en mci​re zo​m​is ar​a​e​fe​q​​t​ur ko​m​pa​ni​ebs, ro​m​le​b​ic ad​re sa​xe​l​m​wi​f​os sa​ku​T​re​ba​Si iyo da pro​du​q​ci​as aw​a​r​mo​e​b​en ad​gi​lo​b​ri​vi qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic Tvi​To​n​ac mci​re zo​mi​sa da ar​a​e​fe​q​tu​re​bi ar​i​an im mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an Se​da​re​b​iT, ro​m​le​b​s​ac pro​du​q​cia un​da mi​a​wo​d​on `di​fi​f​im~ da `fa​fi​er pre​s​em~.
cxri​li 1: `di​fi​fi​sa~ da `fa​i​f​er pre​s​es~ 2005 wlis fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​cia (mln fu​n​ti) 

	
	`dififi~
	`faifer prese~

	realizacia
	195.5
	90.0

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	122.2
	67.5

	saerTo marJa
	73.3
	22.5

	realizaciisa da administraciuli danaxarjebi 
	27.4
	9.0

	marketingi
	9.5
	1.4

	samecniero-kvleviTi da sacdel-sakonstruqtoro danaxarjebi 
	4.5
	0.5

	cveTa
	10.0
	1.0

	saoperacio mogeba
	21.9
	10.6

	wminda aqtivebi
	275.0
	148.0

	vali
	100.0
	68.0

	sakuTari kapitali
	175.0
	80.0

	Semosavali erT aqciaze
	12.5 pensi
	13.3 pensi

	dividendi erT aqciaze
	5.6 pensi
	10.0 pensi

	ukugeba realizaciaze
	11.2%
	11.8%

	TanamSromelTa ricxovnoba
	1,250
	750

	arasapatio mizeziT gacdenebi (wliuri, dReebSi)
	8
	16

	patentebi _ 2004 w.
	5
	0

	qarxnebi
	4
	3

	realizacia produqtebidan, romelTa asaki 5 welze naklebia
	20%
	5%


	
	`dififi~
	`faifer prese~

	wili evropis mTavar bazrebze:
	
	

	gaerTianebuli samefo
	45%
	14%

	safrangeTi
	10%
	60%

	italia
	8%
	20%

	germania
	15%
	15%

	espaneTi
	10%
	25%

	realizacia evropis farglebs gareT
	50%
	5%

	CrdiloeT amerikis regioni
	40%
	3%

	danarCeni msoflio
	10%
	2%


mogeTxovebaT:
a)
gamoiyenoT cxrilSi mocemuli informacia da, saWiroebis SemTxvevaSi, Sesaferisi modelebi da SeafsoT `dififisa~ da `fafier preses~ strategiuli Sesabamisoba; aseve miuTiToT sferoebi, sadac mosalodnelia, rom iarsebebs pozitiuri an negatiuri sinergia.                                              (20 qula)
b)
SeafasoT, ra upiratesobebi da naklovanebebi eqneba `dififisTvis~, Tu airCevs sawarmoo simZlavreebis Seqmnas nulidan, nacvlad imisa, rom SeiZinos `fafier prese~;                                                          (15 qula)

rogorc praqtikidan Cans, SeZenasTan dakavSirebuli problemebis gamo ganxorcie​lebuli SeZenebidan mxolod 50%-ze nakleb SemTxvevaSi miiRweva SeZenis miznebi da, faqtobrivad, SeZenas mohyveba aqcionerTa Rirebulebis Semcireba.                                        

g)
daweroT kenisTvis mokle angariSi, sadac ganixilavT integrirebis problemebis yvelaze metad mosalodnel wyaroebs da daaxasiaToT efeqtianobis ZiriTadi maCveneblebi, romlebic kenim unda gamoiyenos SeZenis miznebis miRwevis mdgoma​reobis Sesafaseblad.                                              (15 qula)
                                                              (sul 50 qula)
42. `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ (3.5, 6/06, Se​c​v​li​li)             90 wT.
is​to​ria da sa​ku​T​re​ba
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ ar​is sa​Su​a​lo zo​m​is oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic am​za​d​ebs da yi​d​is um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is sxva​da​s​x​va sa​xe​o​b​is na​y​ins. am ko​m​pa​ni​as sa​fu​Z​ve​li Ca​e​ya​ra me-20 sa​u​ku​n​is 50-ian wle​b​Si, ro​de​s​ac jo​ni Ce​r​Ci​l​ma da​i​na​xa xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom fu​fu​ne​b​is pro​du​q​te​b​ze mza​r​di sa​mo​m​x​ma​re​b​lo mo​Txo​v​ni​s​T​v​is ep​a​su​xa. jo​n​im bi​z​ne​si wa​mo​i​wyo Ta​v​is or vaJi​S​vi​l​T​an er​T​ad da Cer​Cilis oj​a​xi ga​x​da ko​m​pa​ni​is me​sa​ku​T​r​ec da mma​r​T​ve​l​ic. 2001 wels miRe​bu​li iyo, rom ko​m​pa​ni​ebs ma​r​T​v​is ga​mo​c​di​le​ba un​da Se​mo​e​ta​n​aT ga​re​d​an da jo​n​im ux​a​li​s​od ga​da​wy​vi​ta, uari eT​q​va ko​m​pa​ni​is Ta​v​m​j​do​ma​ri​sa da mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is Ta​na​m​de​bo​ba​ze. ko​m​pa​ni​is mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​r​ad da​ni​S​n​es ri​C​ard smi​ti, erT-er​Ti msxvi​li su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​l​is yo​fi​li aR​ma​s​ru​le​be​li pi​ri. ri​Ca​r​d​ma ko​m​pa​ni​a​Si mo​s​v​li​d​an erT we​li​wa​d​Si da​​ni​S​na `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ pi​r​ve​li ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​ri. ri​Ca​r​di Se​g​ne​bu​l​ad cdi​lo​b​da Ce​r​Ci​l​is oj​a​x​is do​mi​na​n​tu​ri po​zi​ci​is Se​su​s​te​b​as da ko​m​pa​ni​is ga​da​q​ce​v​as ma​r​ke​ti​n​g​ze or​i​e​n​ti​re​b​ul ko​m​pa​ni​ad, ro​me​l​ic Se​Z​le​b​da 21-e sa​u​ku​n​is mzard ko​n​ku​re​n​ci​u​l ga​mo​w​ve​ve​b​ze re​a​gi​re​b​as.
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ da​ma​xa​si​a​Te​be​li stra​te​gia
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, ga​mo​r​Ce​u​li ko​m​pa​niaa, ro​me​l​ic am​jo​bi​n​ebs, Tvi​T​on aw​a​r​mo​os um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​ni da Tvi​To​n​ve ga​yi​d​os sa​ku​Ta​ri sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is qse​l​Si. aSS-Si ga​C​n​da na​yi​n​is spe​ci​a​li​ze​bu​li ma​Ra​zi​e​bi/na​yi​n​is ka​fe​e​bi da es pra​q​ti​ka ma​le ga​v​r​ce​l​da ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​S​ic. mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ma​Ra​zi​e​b​Si Se​e​Z​l​oT na​yi​n​is yi​d​v​ac da Wa​m​ac. jo​ni Ce​r​Ci​l​ma ga​i​c​no​bi​e​ra mza​r​di mo​Txo​v​n​is wa​r​mo​So​ba am​g​v​ar spe​ci​a​li​ze​b​ul ma​Ra​zi​e​b​ze da Se​q​m​na ma​Ra​zi​is un​i​ka​lu​ri fo​r​ma​ti, ro​me​l​m​ac swra​f​ad Se​q​m​na `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ sa​fi​r​mo ni​Sa​ni (bre​n​di). am sa​ca​lo ob​i​e​q​te​b​is um​e​te​so​ba ko​m​pa​ni​is sa​ku​T​re​baa, ma​g​r​am as​e​ve ar​se​b​obs fra​n​Si​z​iT mo​mu​Sa​ve ra​m​de​ni​me pa​ta​ra ob​i​e​q​t​ic. 2005 wli​s​T​v​is `Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ ek​u​T​v​no​da 40 na​yi​n​is sa​ca​lo ob​i​e​q​ti da ki​d​ev fra​n​Si​z​iT mo​mu​Sa​ve 18 ob​i​e​q​ti. fra​n​Si​z​is sa​ca​lo ob​i​e​q​te​bi, ro​g​orc we​si, uf​ro na​k​le​b​ad mi​m​zi​d​v​el ad​gi​le​b​ze mde​ba​re​obs, vi​d​re ko​m​pa​ni​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi. yve​la sa​va​W​ro ob​i​e​q​ti mde​ba​re​obs lo​n​do​n​sa da mis Se​mo​ga​re​n​Si.
sa​ku​Ta​ri na​yi​n​is wa​r​mo​e​b​is lo​gi​ka ey​r​d​no​ba Zli​er rwme​n​as im​is Ta​o​ba​ze, rom ko​m​pa​nia mni​S​v​ne​lo​v​an ko​n​ku​re​n​t​ul up​i​ra​te​so​b​as iR​ebs im​iT, rom ad​gi​lo​b​ri​vi fe​r​me​re​bi​d​an da mo​m​wo​de​b​le​bi​d​an Tvi​T​on yi​du​l​obs na​yi​n​is in​g​re​di​e​n​t​ebs. im fa​q​t​ma, rom ko​m​pa​nia Tvi​T​on am​za​de​b​da sa​ku​T​ar na​y​ins, ko​m​pa​ni​as im​is sa​Su​a​le​b​ac mi​s​ca, rom Se​e​na​r​Cu​ne​bi​na ko​n​t​ro​li un​i​ka​l​ur re​ce​p​t​ze, ro​me​l​s​ac iy​e​ne​b​da um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​Re​b​is na​yi​n​is pro​du​q​ci​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is sa​wa​r​mo​e​b​l​ad. jo​ni Ce​r​Ci​l​ma Ta​v​isi po​li​ti​ka ase Se​a​ja​ma: `Cven ar va​wa​r​mo​ebT is​eT Zvir pro​du​q​ci​as, ro​go​r​s​ac ba​z​r​is li​de​re​bi, ma​g​r​am Cven uf​ro uk​e​Te​se​bi varT. Cven na​m​d​v​il So​ko​l​ads vi​ye​n​ebT da Cve​ni na​yi​ni na​m​d​vi​li na​Re​b​is na​yi​nia. Cve​ni da​na​xa​r​je​b​is na​xe​va​ri na​yi​n​is in​g​re​di​e​n​te​b​sa da Se​fu​T​va​ze mo​d​is. es ar​is Cve​ni yve​la​ze di​di da​na​xa​r​ji~. mce​na​re​u​li ze​T​is na​c​v​l​ad, ro​me​l​s​ac iafi na​yi​n​is wa​r​mo​e​ba​Si iy​e​ne​b​en, na​Re​b​is na​yi​n​Si iy​e​ne​b​en rZes, ka​ra​q​sa da na​R​ebs, ro​me​l​s​ac Tqvi​fa​v​en Sa​qa​r​T​an da ar​o​ma​t​ul sa​ne​le​b​le​b​T​an er​T​ad. es in​g​re​di​e​n​te​bi fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​b​is sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va. ga​r​da am​i​sa, Ce​r​C​ils da​mu​Sa​ve​bu​li aqvs pro​du​q​ci​is is​e​Ti as​o​r​ti​me​n​ti, ro​me​l​S​ic ar iy​e​ne​b​en xe​lo​v​n​ur da​na​ma​t​ebs im​is im​e​d​iT, rom mi​si pro​du​q​cia ga​mo​r​Ce​u​li iq​ne​ba ko​n​ku​re​n​te​b​is pro​du​q​ci​i​s​g​an.
na​yi​n​is ba​za​r​ze in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​t​is Se​q​m​na erT-er​Ti mTa​va​ri un​a​ria da da​r​g​is re​a​li​za​ci​is 40% mo​d​is is​eT pro​du​q​te​b​ze, ro​me​l​Ta as​a​ki sam we​l​ze na​k​le​bia. `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ pro​du​q​te​bi mza​d​de​ba ax​al spe​ci​a​lu​r​ad aS​e​ne​b​ul qa​r​xa​na​Si da ko​m​pa​ni​is sa​ku​T​ar sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​sa da sxva sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​t​ebs swra​f​ad da pi​r​da​p​ir mi​e​wo​de​ba. sa​m​wu​xa​r​od, pro​du​q​te​bi​sa da sa​ca​lo ob​i​e​q​te​b​is Se​de​ge​b​is Se​sa​x​eb de​ta​lu​ri da dro​u​li in​fo​r​ma​ci​is mi​Re​ba fe​r​x​de​bo​da, vi​na​i​d​an je​r​je​ro​b​iT ver mo​xe​r​x​da ko​m​pa​ni​a​Si mma​r​T​ve​lo​bi​Ti sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​m​is da​ne​r​g​va. am​is ga​mo, ko​m​pa​ni​is ma​Ra​zi​e​b​Si xSi​r​ad pro​du​q​t​is de​fi​ci​ti iq​m​ne​ba za​fxu​l​is pi​k​is Tve​e​b​Si. 

2003 wels `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ ga​x​da ma​Ra​li do​n​is za​fxu​l​is spo​r​tu​li Ro​ni​s​Zie​bebis spo​n​so​ri da eq​s​k​lu​zi​u​ri mo​m​wo​de​be​li, ro​m​le​b​ic Ca​ta​r​da lo​n​do​n​Si. ga​r​da am​i​sa, ko​m​pa​nia yo​ve​l​w​li​u​r​ad lo​n​do​n​is ki​no-Te​a​t​r​ebs aw​v​d​is rva mln qi​la na​y​ins. Se​de​g​ad, am​Ja​m​ad `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ uk​ve av​to​ri​te​tu​li bre​n​dia, ro​me​l​s​ac aR​i​a​r​ebs lo​n​do​n​is re​gi​o​n​is mo​m​x​ma​re​be​l​Ta 90%. ko​m​pa​ni​as as​e​ve aqvs di​di am​bi​cia, ga​x​d​es jer er​o​v​nu​li da, sa​bo​loo ja​m​Si, sa​e​r​Ta​So​ri​so bre​n​di, Tu​m​ca, mni​S​v​ne​lovan ko​n​ku​re​n​ci​as awy​de​ba aSS-is ori sa​e​r​Ta​So​ri​so qse​l​is mxri​d​an, ro​m​el​sac ek​u​T​v​n​is um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​bi. ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​za​r​ze Se​s​v​li​s​k​en ma​Ti aq​ti​uri swra​f​va ga​n​m​t​ki​ce​bu​li iyo Zvi​r​ad Ri​re​bu​li sa​re​k​la​mo ka​m​pa​ni​iT da yve​la ti​p​is um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​ze mo​Txo​v​n​is zrdiT.
ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os na​yi​n​is sa​ca​lo ba​za​ri
na​yi​n​is yi​d​va Se​sa​Z​le​be​lia ori gziT: an sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​Si, ro​go​ri​caa su​pe​r​ma​r​ke​te​bi, mogvianebiT sa​x​l​Si mo​x​ma​re​b​is mi​z​n​iT, an uc​a​be​d​ad, mTel rig sa​ca​lo ob​i​e​q​te​b​Si, da​u​yo​v​ne​b​l​iv mo​x​ma​re​bi​s​T​v​is, maT So​r​is na​yi​n​is sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​Si, ro​go​ri​caa, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ sa​ca​lo ob​i​e​q​te​bi. uc​a​be​di re​a​li​za​cia, mni​S​v​ne​lo​va​n​wi​l​ad, da​mo​ki​de​bu​lia am​i​n​d​ze da 2003 wels na​yi​n​is sa​x​l​Si wa​Re​bi​Ta da uc​a​be​di ga​yi​d​ve​bi Ti​T​q​m​is Ta​na​ba​ri iyo. ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os na​yi​n​is mTli​a​n​ma re​a​li​za​ci​am 2003 wels mi​a​R​wia 1.3 mlrd funts. 2005 wels um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​ze mo​di​o​da ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si sa​x​l​Si wa​Re​b​iT mo​x​ma​re​bu​li na​yi​n​is 19%, 2002 wlis 15%-Tan Se​da​re​b​iT.
Tvi​T​on `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ ar iy​e​n​ebs re​k​la​m​as. jo​ni Ce​r​Ci​l​is si​ty​ve​b​iT, `az​ri ara aqvs pro​du​q​ci​is re​k​la​m​as, Tu mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ar Se​u​Z​li​aT Tqve​ni pro​du​q​t​is yi​d​va~. `Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ surs ki​d​ev ga​za​r​dos re​a​li​za​cia sa​x​l​Si wa​Re​b​iT mo​x​ma​re​bu​li na​yi​n​is ba​za​r​ze. mas ori fa​q​to​ri uS​l​is xels. pi​r​ve​li, sa​e​r​Ta​So​ri​so do​ne​ze aR​i​a​re​bu​li bre​n​d​is mqo​ne sa​e​r​Ta​So​ri​so mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi, ro​m​le​b​ic do​mi​ni​re​b​en da​r​g​Si; me​o​re, ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os oTxi msxvi​li su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​li, ro​m​le​b​ic do​mi​ni​re​b​en sa​x​l​Si wa​Re​b​iT na​yi​n​is mo​x​ma​re​b​is ba​za​r​ze. am su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​l​ze mo​d​is ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si mo​x​ma​re​bu​li sa​k​ve​bi pro​du​q​te​b​is 80%-ze me​ti da aqvT im​is Za​la​u​f​le​ba, mo​m​wo​de​b​l​ebs mo​s​Txo​v​on, rom Ta​vi​a​n​Ti pro​du​q​te​bi aw​a​r​mo​on su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is sa​va​W​ro ni​S​n​iT. am​Ja​m​ad, su​pe​r​m​ar​ketebze mo​d​is ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os na​yi​n​is re​a​li​za​ci​is 41%.
Tu​m​ca, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ pro​du​q​ci​is yidva su​pe​r​ma​r​ke​te​b​Si Zne​lia. jo​ni Ce​r​Ci​l​is az​r​iT, `Tu gsurT um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is yi​d​va da mi​di​x​arT su​pe​r​ma​r​ke​t​Si, Tqven gaqvT ori am​e​ri​ku​li bre​n​di​sa da Tvi​T​on su​pe​r​ma​r​ke​t​is sa​va​W​ro ni​S​n​is mqo​ne na​yi​n​is yi​d​v​is ar​Ce​va​ni. me vfi​q​r​ob, rom aq un​da iy​os bri​ta​nu​li bre​n​di. Cve​ni fa​se​bi ko​n​ku​re​n​ci​u​lia: sul mci​re 1 fu​n​t​iT uf​ro iafia, vi​d​re ko​n​ku​re​n​te​b​is da Cve​ni mi​za​nia, Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is yi​d​va Se​sa​Z​le​be​li iy​os ne​bi​s​mi​er msxvil su​pe​r​ma​r​ke​t​Si~. ko​m​pa​ni​am ga​r​k​ve​ul wa​r​ma​te​b​as mi​a​R​wia Se​da​re​b​iT pa​ta​ra or su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​l​T​an, ro​m​le​b​s​ac aw​v​di​da na​Re​b​is na​y​ins su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is sa​va​W​ro ni​S​n​iT. Tu​m​ca, am re​a​li​za​ci​a​ze ma​r​Je​bi Za​li​an mci​rea.
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ sa​e​r​Ta​So​ri​so stra​te​gia
ko​m​pa​nia cdi​lo​b​da re​a​li​za​ci​is ga​z​r​d​as, Tu​m​ca wa​r​ma​te​b​as ver mi​a​R​wia ucxo​ur ba​z​re​b​ze Se​s​v​la​Si. 1990-ian wle​b​Si man sca​da ro​g​orc sa​ku​Ta​ri na​yi​n​is sa​ca​lo ob​i​e​q​te​b​is da​fu​Z​ne​ba sa​zR​va​r​ga​r​eT, as​e​ve na​yi​n​is wa​r​mo​e​ba​ze spe​ci​a​li​ze​bu​li ko​m​pa​ni​e​b​is yi​d​va, ro​m​le​b​s​ac na​yi​n​is sa​re​a​li​za​cio sa​ku​Ta​ri sa​va​W​ro pu​n​q​te​bi hqo​n​d​aT. aSS-is ba​z​ar​ze Se​s​v​l​as is cdi​lo​b​da `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ ma​Ra​zi​e​b​is ar​se​bu​li fo​r​ma​t​iT. ko​m​pa​ni​am niu-ior​k​Si ga​x​s​na ori na​yi​n​is ma​Ra​zia, ma​g​r​am mas ga​u​c​ru​v​da im​is im​e​di, rom kla​si​k​ur in​g​li​s​ur xa​ri​s​x​sa da sti​l​ze da lo​zu​n​g​ze `ge​mo​v​ne​bi​a​ni tra​di​cia~ aq​ce​n​t​is ga​da​ta​na wa​r​ma​te​b​as mo​u​ta​n​da. Sede​g​ad, ma​Ra​zi​e​bi da​xu​ra mni​S​v​ne​lo​va​ni za​ra​l​iT _ Ti​To​e​u​li ma​Ra​zi​is aR​Wu​r​v​as da​s​Wi​r​da 100,000 fu​n​t​ze me​ti.
as​e​ve wa​ru​ma​te​be​li aR​mo​C​n​da na​yi​n​is ori mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is yi​d​va: er​Ti ge​r​ma​ni​a​Si da er​Ti _ it​a​li​a​Si. ma​Ti sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​bi​Ta da Se​ma​v​se​be​li pro​du​q​te​b​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is me​S​ve​o​bi​T​ac ki ver mo​xe​r​x​da ge​mo​v​ne​ba​sa da mo​m​x​ma​re​b​l​is yi​d​v​is qce​v​as So​r​is ga​n​s​x​va​ve​be​b​T​an ga​m​k​la​ve​ba. mi​u​xe​da​v​ad ge​r​ma​ni​i​sa da it​a​li​is zo​gi​e​r​Ti sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is fo​r​ma​t​is Se​c​​v​l​is mcde​lo​bi​sa `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ ma​Ra​zi​e​b​is fo​r​ma​t​is msga​v​s​ad, Se​de​ge​bi uim​e​do aR​mo​C​n​da da, sa​bo​loo ja​m​Si, or​i​ve ko​m​pa​nia ga​i​yi​da sul 5 mln fu​n​t​is za​ra​l​iT.
cxri​li 1. fi​na​nsu​ri in​fo​r​ma​cia `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ Se​sa​x​eb (aT​a​si fu​n​ti)
	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
prognozi

	realizacia
	14,100
	15,300
	16,000
	16,400
	16,700

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	12,790
	14,250
	14,990
	15,360
	15,760

	saoperacio mogeba
	1,310
	1,050
	1,010
	1,040
	940

	axali produqtis damuSaveba
	340
	530
	560
	310
	500

	wminda mogeba
	970
	520
	450
	730
	440

	grZelvadiani aqtivebi 
	10,910
	10,400
	9,670
	8,880
	8,320

	kapitali da rezervebi
	4,810
	4,910
	4,000
	4,300
	4,300

	leveriji (%)
	105
	130
	111
	86
	67

	gaerTianebuli samefos obieqtebis ricxvi
	
	
	
	
	

	sakuTari maRaziebi
	39
	41
	40
	40
	39

	franSizis maRaziebi
	11
	13
	16
	18
	20

	gaerTianebuli samefos nayinis realizaciis indeqsi
	106
	109
	107
	104
	109


cxrili 2. tipuri produqtis danaxarjebis elementebi `CerCilis nayinis~ umaRlesi xarisxis nayinis naxevarlitriani qilisTvis
	
	funti

	samuSao Zala
	0.63

	ingredientebi
	1.00

	SefuTva
	0.25

	zednadebi xarjebi
	0.28

	komerciuli /sadistribucio danaxarjebi 
	0.09

	sul danaxarjebi 
	2.25

	sarealizacio fasi
	2.50

	wminda mogeba
	0.25


cxrili 3. `CerCilis nayinis~ umaRlesi xarisxis nayinis realizacia
	realizacia sakuTar maRaziebSi
	60%

	realizacia franSizis maRaziebSi
	10%

	realizacia kafeebSi
	25%

	realizacia supermarketebSi
	5%

	realizacia londonis regionSi
	90%

	realizacia londonis regionis farglebs gareT 
	10%


reziume
saerTo ja​m​Si, `Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ aqvs ga​mo​r​Ce​u​li stra​te​gia, ro​me​l​ic um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is wa​r​mo​e​b​as di​s​t​ri​bu​ci​a​s​T​an ak​a​v​Si​r​ebs sa​ku​Ta​ri na​yi​n​is ma​Ra​zi​e​b​is/na​yi​n​is ka​fe​e​b​is me​S​ve​o​b​iT. am​an ko​m​pa​ni​as Se​u​q​m​na xa​ri​s​xi​a​ni pro​du​q​t​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is re​gi​o​na​lu​ri re​pu​ta​cia. ko​m​pa​ni​as dRe​m​de wa​r​ma​te​ba ar mi​u​R​we​via msxvi​li su​pe​r​m​ar​ketebis qse​l​Si `Ce​r​Ci​l​is~ sa​ku​Ta​ri sa​ma​r​ko ni​S​n​iT Se​R​we​va​Si da Ta​vi​si na​yi​n​is ma​Ra​zi​e​b​is ga​mo​r​Ce​u​li fo​r​ma​t​iT ucxo​ur ba​z​re​b​ze Se​s​v​la​Si. da​sa​s​r​ul, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ bi​z​ne​s​is or​i​ve na​w​ils _ wa​r​mo​e​ba​sa da sa​ca​lo bi​z​n​ess _ re​a​l​ur pro​b​le​m​as uq​m​n​is se​zo​nu​ro​ba. na​yi​ni Zve​le​bu​r​ad in​te​n​si​u​r​ad iy​i​de​ba za​fxu​l​is Tve​e​b​Si. fa​q​to​b​ri​v​ad, za​fxu​l​is pi​ku​ri mo​Txo​v​na, ro​g​orc we​si, xu​T​j​er aR​e​ma​te​ba za​m​T​r​is Sua pe​ri​o​d​is mo​Txo​v​n​as. an​a​lo​gi​u​r​ad, ci​vi za​fxu​l​ic se​ri​o​z​ul ga​v​le​n​as ax​d​ens na​yi​n​is uc​a​b​ed ga​yi​d​ve​b​ze. am​as is​e​Ti Se​de​ge​bi mo​h​y​ve​ba, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as iqoniebs pro​du​q​ci​a​sa da sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul da​na​xa​r​je​b​ze, ro​g​orc wa​r​mo​e​ba​Si, as​eve sa​ca​lo bi​z​ne​s​Si. 
am​is mi​u​xe​da​v​ad, ri​C​ard smits da​sa​xu​li aqvs sa​mi aS​ka​ra stra​te​gi​u​li mi​za​ni, ro​m​l​is mi​R​we​v​ac surs mo​m​de​v​no xuT we​li​wa​d​Si. pi​r​ve​li, ga​x​d​es um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is wa​m​y​va​ni bre​n​di ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si; me​o​re, ga​za​r​d​os re​a​li​za​cia 25 mln fu​n​ta​m​de da bo​l​os, Se​vi​d​es su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is se​q​to​r​Si `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​iT.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
ri​C​ard smi​t​ma da​sa​xa sa​mi aS​ka​ra stra​te​gi​u​li mi​za​ni mo​m​de​v​no xuT we​li​wa​d​Si `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ zrda-ga​n​vi​Ta​re​b​is Se​sa​x​eb.
a)
sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si ga​mo​i​ye​n​eT mo​de​le​bi da Se​a​fa​s​eT `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ ax​la​n​de​li stra​te​gi​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi da mi​si ga​v​le​na ko​m​pa​ni​is 2005 wla​m​de pe​ri​o​d​is Se​de​ge​b​ze;                                        (20 qu​la)

b)
ga​mo​i​ye​n​eT sa​Ta​na​do Se​fa​se​b​is kri​te​ri​u​me​bi da Se​a​fa​s​eT, ra​m​de​n​ad Ta​v​se​ba​dia da mi​R​we​va​di ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sa​mi stra​te​gi​u​li mi​za​ni mo​m​de​v​no xuT we​li​wa​d​Si;
(15 qu​la)
g) ra cvli​le​be​b​is Se​ta​naa auc​i​le​be​li `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ ax​la​n​d​el ma​r​ke​ti​n​g​ul er​To​b​li​o​ba​Si ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sa​mi stra​te​gi​u​li mi​z​n​is mi​sa​R​we​v​ad?  

(15 qu​la)
                                                         (sul 50 qu​la)
43. `bo​n​ar fe​inT~ (`bo​na​ri~) (3.5, 6/07, Se​c​v​li​li)      90 wT.
Se​sa​va​li
`bo​na​ri~ ar​is sa​Su​a​lo zo​m​is sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li sa​wa​r​mo, ro​me​l​ic da​a​fu​Z​na or​ma Zmam, ji​mi da bi​li bo​na​re​b​ma. sa​wa​r​m​os bru​n​va ra​m​de​ni​me wlis ma​n​Zi​l​ze erT ad​gi​l​ze ga​i​yi​na da ax​la or​i​ve Zmas surs bi​z​ne​si​d​an ga​s​v​la. Zme​b​ma Ca​mo​a​ya​li​b​es er​T​gu​li Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is ko​le​q​ti​vi da fi​q​ro​b​en, rom es er​T​gu​le​ba ki​d​ev uf​ro ga​Z​li​e​r​de​ba, Tu is​i​ni ko​m​pa​ni​as mi​h​yi​di​an sam uf​r​os me​ne​j​ers: roi kro​u​f​ords (wa​r​mo​e​b​is me​ne​je​ri), to​ni ed​m​undss (re​a​li​za​ci​i​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​ri) da ve​r​n​on smits (mTa​v​ar bu​Ra​l​t​ers). sa​mi​ve me​ne​je​ri aR​i​a​r​ebs, rom ma​T​T​v​is yve​la​ze xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​baa, Se​c​va​l​on ko​m​pa​ni​is mi​ma​r​Tu​le​ba da ga​a​fa​r​To​v​on, ma​g​r​am am​i​sa​T​v​is da​s​Wi​r​de​b​aT mni​S​v​ne​lo​va​ni se​s​x​is aR​e​ba da sa​ku​Ta​ri ka​pi​ta​l​is da​fi​na​n​se​ba ko​m​pa​ni​is sa​yi​d​l​ad. as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom Ti​To​e​u​l​ma ma​T​ga​n​ma 100,000 fu​n​t​is od​e​no​b​is wi​li Ca​d​on ko​m​pa​ni​a​Si, ra​s​ac ba​n​ke​bi mo​i​Txo​v​en uf​ro​si me​ne​je​re​b​is pi​ra​di va​l​de​bu​le​b​is de​mo​n​s​t​ri​re​b​is mi​z​n​iT. 

ko​m​pa​ni​is pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti da pro​ce​se​bi  

`bo​na​ri~ uS​v​ebs ma​Ra​li xa​ri​s​x​is spe​ci​a​li​ze​b​ul sa​Re​ba​v​ebs sa​m​re​w​ve​lo mo​m​x​ma​re​b​le​b​is fa​r​To wri​s​T​v​is. mi​si mTa​va​ri mo​m​x​ma​re​b​le​bi ar​i​an av​to​ma​n​qa​ne​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi, fo​la​d​is mwa​r​mo​e​be​li da na​v​To​b​is mo​m​po​ve​be​li ko​m​pa​ni​e​bi, ro​m​le​b​ic did in​ve​s​ti​ci​ebs de​b​en sa​zR​va​r​ga​r​eT na​v​To​b​is mo​po​ve​ba​Si. `bo​na​ri~ am​a​ra​g​ebs as​e​ve mra​v​al Se​da​re​b​iT mci​re zo​m​is sa​m​re​w​ve​lo mo​m​x​ma​re​be​l​s​ac. ne​d​le​u​l​sa da ma​sa​l​as iR​ebs msxvi​li qi​mi​u​ri ko​m​pa​ni​e​bi​d​an. ji​mi bo​n​ars aqvs qi​mi​ko​s​is auc​i​le​be​li kva​li​fi​ka​cia, xo​lo bi​li mas av​s​ebs Ta​vi​si ga​mo​c​di​le​bi​Ta da kva​li​fi​ka​ci​iT re​a​li​za​ci​is sfe​ro​Si, rac sa​Wi​roa spe​ci​a​li​ze​b​ul sa​Re​ba​ve​b​ze Ta​vi​a​n​Ti mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad. `bo​n​ars~ ka​r​gi re​pu​ta​cia aqvs, ro​g​orc in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​ci​is mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​as da mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​Si (200-ze me​ti da​sa​xe​le​b​is sa​Re​ba​vi) Se​ma​va​li sa​Re​ba​ve​bi uZ​le​b​en mkacr da mo​m​Tx​ovn pi​ro​b​ebs. sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​sa da sa​c​d​el-sa​k​onst​ruqtoro sa​mu​Sa​o​e​b​iT da​ka​ve​b​ul mci​re​ri​cxo​v​an jgufs, ro​me​l​s​ac ji​mi xe​l​m​ZR​va​nelobs, sa​u​cxoo mi​R​we​ve​bi aqvs ax​ali pro​du​q​ci​is Se​q​m​n​is sfe​ro​Si, ro​me​l​ic ak​ma​yo​fi​l​ebs ax​a​li ma​Ra​li xa​ri​s​x​is sa​Re​ba​ve​b​is auc​i​le​b​el te​q​ni​k​ur mo​Txo​v​ne​b​sa da va​d​ebs. ro​g​orc we​si, ax​a​li sa​Re​ba​ve​b​is Se​q​m​na xde​ba mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​n​is sa​pa​su​x​od da, Se​sa​ba​mi​s​ad, ko​m​pa​ni​as ara aqvs ax​a​li pro​du​q​ci​is da​mu​Sa​ve​b​is fo​r​ma​lu​ri pro​ce​du​ra. ji​m​is te​q​ni​ku​ri kva​li​fi​ka​ci​i​sa da xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is ro​l​is sxva vi​n​me​Ti Ca​na​c​v​le​ba ud​a​v​od pro​b​le​m​ebs Se​u​q​m​n​is uf​ro​si me​ne​je​re​b​is jgufs, ro​m​le​b​ic ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​as ap​i​re​b​en. am dro​i​sa​T​v​is ji​m​is da bils mi​Re​bu​li aqvT yve​la Zi​ri​Ta​di stra​te​gi​u​li ga​da​wy​ve​ti​le​ba ise, rom Ti​T​q​m​is ar​a​fe​ri uk​i​Tx​avT uf​ro​si me​ne​je​re​b​is jgu​fi​s​T​v​is. 

`bo​na​r​is~ in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​ci​is wa​r​ma​te​b​as mi​si fa​si ga​na​pi​ro​b​ebs. mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti Za​li​an fa​r​Toa, ma​g​r​am sa​Re​ba​ve​b​is ud​i​de​si na​wi​li iw​a​r​mo​e​ba iS​vi​a​T​ad da mci​re pa​r​ti​e​b​iT. Se​sa​ba​mi​s​ad, ro​de​s​ac ro​me​li​me ko​n​k​re​t​ul sa​Re​b​avs uk​ve​Ta​v​en mo​m​x​ma​re​b​le​bi, xSi​r​ad ma​T​T​v​is Se​k​ve​T​is ci​k​li xa​n​g​r​Z​li​via. am​is ga​mo, ko​m​pa​ni​as auc​i​le​be​l​ze di​di ma​ra​g​is do​ne​e​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba uw​evs, ro​me​l​Ta​g​an di​di na​wi​l​is ga​yi​d​va na​k​le​b​ad ar​is mo​sa​lo​d​ne​li. sa​Re​ba​ve​bi uS​u​a​l​od mi​e​wo​de​ba Ti​To​e​ul mo​m​x​ma​re​b​els. sa​m​wu​xa​r​od, ko​m​pa​ni​is mma​r​T​ve​lo​bi​Ti sa​i​n​f​or​macio si​s​te​me​bi ver aC​ve​n​ebs ca​l​ke​u​li sa​xe​o​b​is sa​Re​ba​v​is mo​ge​bi​a​no​b​is, verc sxva mo​na​ce​me​b​sa da sa​Re​ba​v​ze mo​ma​v​al mo​Txo​v​n​as. mci​re ko​mu​ni​ka​cia ar​se​b​obs ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​i​sa da sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​sa da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro qve​da​na​yo​f​ebs So​r​is. roi kro​u​fo​r​di yo​ve​l​T​v​is mxars uW​e​r​da pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​bi​sa da wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​ci​is pa​r​ti​e​b​is mo​cu​lo​b​is ga​z​r​d​is sa​r​ge​b​li​anobas. mi​si az​r​iT, am​g​va​ri po​li​ti​ka mas sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da, uf​ro me​ti ko​n​t​ro​li ga​ne​xo​r​ci​e​le​bi​na pro​du​q​ci​a​ze da da​na​xa​r​je​b​ic Se​m​ci​r​de​bo​da. pa​r​ti​e​b​is di​di mo​cu​lo​ba as​e​ve ga​a​ma​r​T​le​b​da ax​a​li pro​du​q​ci​is te​q​no​lo​gi​a​Si in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​b​as, rac ga​mo​i​w​ve​v​da sa​mu​Sao Za​l​is da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as, ra​d​g​an ax​a​li ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​is eq​s​p​lu​a​ta​ci​i​s​T​v​is sa​Wi​ro iq​ne​bo​da mci​re​ri​cxo​va​ni da Se​da​re​b​iT na​k​le​b​ad kva​li​fi​ci​u​ri mu​Se​bi. uk​a​na​s​k​n​el pe​ri​o​d​Si ko​m​pa​ni​as ax​al ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​Si mci​re in​ve​s​ti​cia hqo​n​da Ca​de​bu​li. pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba as​e​ve ga​a​u​m​jo​be​se​b​da pro​du​q​ci​is xa​r​isxs da Se​a​m​ci​re​b​da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta sa​ga​ra​n​tio mo​m​sa​xu​re​b​is Zvi​r​ad Ri​re​bu​li mo​Txo​v​ne​b​is wa​r​mo​q​m​n​as, ro​de​s​ac sa​Re​ba​ve​b​is ga​mo​ye​ne​ba ar​a​xe​l​sa​y​r​el ga​re​mo​Si de​fe​q​t​ebs av​l​ens. am​g​v​ar mo​Txo​v​n​ebs sa​fu​Z​v​li​a​ni ga​mo​k​v​le​va sWi​r​de​ba, ra​Ta da​d​gi​n​d​es, vis ek​i​s​re​ba pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba. 

ko​n​ku​re​n​tu​li ga​re​mo  

to​ni ed​mu​n​d​si, ro​g​orc re​a​li​za​ci​i​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​ri, Zlier wi​na​a​R​m​de​go​b​as uw​evs pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ne​bi​s​mi​er Se​m​ci​re​b​as. mi​si az​r​iT, am​g​va​ri cvli​le​ba ga​a​na​wye​ne​b​da mo​m​x​ma​re​b​l​ebs da ko​m​pa​nia da​ma​r​cx​de​bo​da ko​n​ku​re​n​ci​ul brZo​la​Si. ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li da​r​gi Za​li​an da​na​w​ev​rebulia _ da​r​g​is sa​Ta​ve​Si dga​n​an sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li, aR​i​a​re​bu​li sa​ma​r​ko ni​S​ne​b​is (bre​n​de​bi) msxvi​li sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​e​bi, ro​m​le​b​ic am​a​ra​ge​b​en ro​g​orc sa​m​re​w​ve​lo, as​e​ve sa​yo​fa​cxo​v​re​bo sa​Re​ba​ve​b​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. is​i​ni di​di mo​cu​lo​b​iT aw​a​r​mo​e​b​en sa​Re​ba​v​ebs da  mo​m​x​ma​re​b​l​ebs sTa​va​zo​b​en sru​l​yo​f​il, ma​gr​am Se​zRu​du​li as​o​r​ti​me​n​t​is sa​Re​ba​v​ebs. da​r​g​is bo​lo​Si (qve​da do​ne​ze) be​v​ri mci​re da sa​Su​a​lo zo​m​is sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​nia ew​e​va sa​q​mi​a​no​b​as. be​v​ri ma​T​ga​ni sa​ku​Ta​ri sa​sa​qo​n​lo ni​S​n​is pro​du​q​ci​as aw​a​r​mo​ebs `ga​a​ke​Te Sen Tvi​T​on~ ti​p​is msxvi​li sa​ca​lo ma​Ra​zi​e​bi​s​T​v​is. sul uf​ro aS​ka​r​ad Cans, rom is​e​Ti spe​ci​a​li​ze​bu​li sa​Re​ba​ve​bi, ro​go​r​s​ac `bo​na​ri~ uS​v​ebs, ve​R​ar ga​u​m​k​la​v​de​ba msxvi​li ko​n​ku​re​n​te​b​is ko​n​ku​re​n​ci​as verc re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​b​iT da verc sa​ma​r​ko ni​S​ne​b​iT. is​e​Ti STa​be​W​di​le​ba rCe​ba, rom mTli​a​n​ad da​r​g​ma si​m​wi​f​is sta​di​as mi​a​R​wia da in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​ci​is si​m​wi​r​es ga​ni​c​d​is. uk​ve mni​S​v​ne​lo​v​an ek​o​lo​gi​ur pro​b​le​m​as qmnis tyvi​a​ze da​m​za​de​bu​li sa​Re​ba​ve​b​is Ta​n​m​de​vi to​q​si​ku​ri pro​du​q​te​bi, xo​lo wya​l​ze da​m​za​de​bu​li na​k​le​b​ad ma​v​ne sa​Re​ba​ve​b​is wa​r​mo​e​ba mxo​l​od ax​la​Ra iwy​ebs nel-ne​la ga​n​vi​Ta​re​b​as. ki​d​ev uf​ro did pro​b​le​m​as qmnis pla​s​t​ma​se​bi​sa da sxva ma​sa​l​is in​te​n​si​u​ri ga​mo​ye​ne​ba, ro​m​le​b​s​ac SeRebva ar es​a​Wi​ro​e​ba. `ga​a​ke​Te Sen Tvi​T​on~ sa​ca​lo ba​za​r​z​ec sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li ig​i​ve msxvi​li sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​e​bi do​mi​ni​re​b​en da sa​m​re​w​ve​lo sa​Re​ba​ve​b​is `ba​z​r​is gza~ ga​x​s​ni​lia al​te​r​na​ti​u​li ma​sa​le​b​is ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad da ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​za​r​ze msxvi​li ev​ro​pu​li sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is Se​sa​R​we​v​ad. 

sa​mo​ma​v​lo stra​te​gia
`bo​na​r​is~ ga​mo​s​yi​d​v​is msu​r​v​el Ti​To​e​ul me​ne​j​ers ga​n​s​x​va​ve​bu​li mo​sa​z​re​be​bi aqvs im​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ro​g​or un​da ga​n​vi​Ta​r​d​es ko​m​pa​nia ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg. roi kro​u​f​ords mi​a​C​nia, rom mi​si wi​na​da​de​ba pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​bi​sa da ax​a​li pro​du​q​ci​is te​q​no​lo​gi​a​Si uf​ro me​ti in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​b​is Se​sa​x​eb wa​r​mo​a​d​g​ens da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​bi​sa da ma​r​Je​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​is sa​Su​a​le​b​as. ga​r​da am​i​sa, mi​si az​r​iT, am​g​va​ri po​li​ti​ka ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, mTe​li yu​ra​dRe​ba ga​da​i​ta​n​os uf​ro me​ti wi​l​is mo​po​ve​ba​ze ma​Ti sa​Re​ba​ve​b​is am​Ja​mi​n​de​li sa​m​re​w​ve​lo mo​m​x​ma​r​eb​lebis mo​Txo​v​ni​le​be​b​Si. in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​cia mxo​l​od ma​S​in un​da Se​i​q​m​n​as, ro​de​s​ac ga​C​n​de​ba aS​ka​ra da xe​l​sa​y​re​li (mo​mge​bi​a​ni) mo​Txo​v​ni​le​ba ax​al sa​Re​ba​v​ze. ro​is az​r​iT, sa​Wi​roa Se​da​re​b​iT mci​re zo​m​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​fu​Z​v​li​a​ni an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba, ra​d​g​an da​r​w​mu​ne​bu​lia, rom is​i​ni ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is ar ar​is xe​l​sa​y​re​li (mo​ge​bi​a​ni). 

Tu​m​ca, to​ni ed​m​unds ko​m​pa​ni​is mo​ma​v​l​is us​a​f​r​Txo​e​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​is auc​i​le​b​el Ro​ni​s​Zi​e​b​ad mi​a​C​nia mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is ga​fa​r​To​e​ba. mi​si az​r​iT, un​da ga​fa​r​To​v​d​es pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti pro​fe​si​o​na​li mxa​t​v​re​bi​sa da de​ko​ra​to​re​b​is (di​za​i​ne​re​b​is) mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad, ma​Ra​li xa​ri​s​x​is ax​a​li sa​Re​ba​ve​b​is Se​q​m​n​is gziT, ro​me​l​s​ac ga​mo​i​ye​ne​b​en ro​g​orc sa​yo​fa​cxo​v​re​bo, as​e​ve sa​m​re​w​ve​lo mi​z​ne​bi​s​T​v​is. to​n​is as​e​ve mi​a​C​nia, rom un​da da​i​wy​on is​e​Ti sa​Re​ba​ve​b​is wa​r​mo​e​ba, ro​m​le​b​ic xe​l​mi​sa​w​v​do​mi ga​x​de​ba fa​r​To sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is. mi​s​T​v​is cno​bi​li iyo, ro​go​ri wa​r​ma​te​b​iT iy​e​ne​b​d​n​en sxva da​r​ge​b​Si sa​qa​r​x​no ma​Ra​zi​ebs, ro​de​s​ac mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi ar​a​sa​su​r​v​el da da​Z​ve​le​b​ul ma​r​ags mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze yi​d​d​n​en mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​s​da​k​le​b​iT ko​m​pa​ni​is te​ri​to​ri​a​ze mde​ba​re sa​va​W​ro ob​i​e​q​ti​d​an. am​g​va​ri ma​Ra​zi​is ga​x​s​na Se​da​re​b​iT ad​vi​lia da arc Zvi​ri jde​ba, sa​ma​gi​e​r​od `bo​na​r​is~ pro​du​q​ci​as xe​l​mi​sa​w​v​d​oms ga​x​d​is fa​r​To sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is. am​i​sa​T​v​is sa​Wi​ro iq​ne​bo​da sa​cxo​v​re​be​li bi​ne​b​is re​mo​n​ti​s​T​v​is ga​mo​sa​ye​ne​be​li yve​la​ze po​pu​la​ru​li fe​re​b​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is sa​Re​ba​ve​b​is wa​r​mo​e​ba, an yi​d​va. 
da​sa​s​r​ul, ve​r​n​on smi​ti wuxs, rom Si​da ko​n​t​ro​l​is si​s​te​me​bi ga​sa​u​m​jo​be​se​be​li iq​ne​ba, ra​Ta Se​sa​Z​le​be​li ga​x​d​es im​is da​d​ge​na, ro​me​li sa​Re​ba​vi ar​is mo​ge​bi​a​ni da ro​me​li ara. mi​si az​r​iT, ax​a​li as​o​r​ti​me​n​t​is sa​Re​ba​ve​b​is wa​r​mo​e​ba​Si an te​q​no​lo​gi​a​Si ax​a​li in​ve​s​ti​ci​e​b​is Ca​de​ba​ze uari un​da iT​q​v​as ma​n​am, sa​n​am sa​ko​n​t​ro​lo pa​ke​t​is yi​d​v​is pro​ce​si wa​r​ma​te​b​iT da​m​Ta​v​r​de​ba. ve​r​n​ons mi​a​C​nia, rom `bo​na​ri~ di​di xnis ma​n​Zi​l​ze ri​s​k​is qveS iq​ne​ba mi​si mci​re zo​m​is ga​mo da am​i​t​om ke​Ti​l​go​ni​v​ru​li stra​te​gia iq​ne​bo​da ko​m​pa​ni​is ga​z​r​da an​a​lo​gi​u​ri zo​m​is ko​m​pa​ni​e​b​is Se​r​wy​mi​Ta da Se​Ze​n​iT. mas as​e​ve aw​u​x​ebs is fa​q​ti, rom uk​ve Se​fa​se​bu​lia ko​m​pa​ni​is re​a​lu​ri Ri​re​bu​le​ba da bi​li bo​na​r​is mi​er ga​a​n​ga​ri​Se​bu​li 2007 da 2008 wlis re​a​li​za​ci​is pro​g​no​ze​bi re​a​li​s​tu​ria. 
cxri​li 1: fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​cia `bo​na​r​is~ Se​sa​x​eb (aT​a​si fu​n​ti)
	
	2004
	2005
	2006
	2007
(Sefaseba)
	2008
(prognozi)

	realizacia
	10,500
	10,250
	10,000
	10,500
	11,000

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	5,250
	5,400
	5,500
	5,460
	5,500

	saerTo mogeba
	5,250
	4,850
	4,500
	5,040
	5,500

	marketingi
	100
	100
	100
	150
	150

	distribucia
	1,575
	1,650
	1,700
	1,785
	1,650


	
	2004
	2005
	2006
	2007
(Sefaseba)
	2008
(prognozi)

	administracia
	2,100
	2,150
	2,200
	2,250
	2,200

	samecniero-kvleviTi da sacdel-sakonstruqtoro
	105
	100
	100
	105
	110

	wminda mogeba
	1,370
	850
	400
	750
	1,390

	ukugeba realizaciaze (%)
	13.0
	8.3
	4.0
	7.1
	12.6

	wminda aqtivebi
	2,500
	2,350
	2,200
	2,200
	2,200

	maragi
	1,450
	1,750
	2,000
	1,650
	1,200

	sagarantio momsaxurebis danaxarjebi 
	100
	150
	150
	125
	100

	TanamSromlebi
	250
	264
	262
	275
	280

	produqciis asortimenti (erTeulebi)
	204
	210
	212
	220
	230

	momxmareblebis analizi:
	
	
	
	
	

	realizacia msxvil samrewvelo kompaniebze
	75%
	
	
	
	

	realizacia mcire samrewvelo kompaniebze
	25%
	
	
	
	


mogeTxove​b​aT:
uf​r​os me​ne​je​r​Ta gund​ma mo​g​ma​r​T​aT Tqven ko​n​su​l​ta​ci​i​sa​T​v​is, ra​Ta Se​ge​fa​se​bi​n​aT `bo​na​r​is~ ax​la​n​de​li mdgo​ma​re​o​ba da ra​m​de​n​ad mi​m​zi​d​ve​lia ko​m​pa​nia im​i​sa​T​v​is, rom ga​mo​i​s​yi​d​on mi​s​ma me​ne​je​re​b​ma. 
a)
sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ga​mo​i​ye​n​eT mo​de​le​bi da `bo​na​r​is~ uf​r​os me​ne​je​r​Ta gund​is​Tvis mo​a​m​za​d​eT ko​m​pa​ni​is stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is Se​fa​se​ba; as​e​ve ga​n​sa​zR​v​r​eT, mi​m​zi​d​ve​lia Tu ara ko​m​pa​nia im​i​sa​T​v​is, rom ga​mo​i​s​yi​d​on Ta​vi​s​ma me​ne​je​re​b​ma;
                                                                  (20 qu​la)
   
roi kro​u​fo​r​d​ma da​a​sa​bu​Ta, rom ko​m​pa​ni​is Se​de​ge​b​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad sa​Wi​roa ro​g​orc pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is, as​e​ve mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​ba;
b)
Se​a​fa​s​eT, ra sa​x​is da​de​b​iT da uar​yo​f​iT Se​de​g​ebs mo​u​t​ans `bo​n​ars~ am​g​va​ri stra​te​gi​is ar​Ce​va​ni;                                            




(15 qu​la)

`bo​n​ars~ dRe​m​de ar hqo​nia fo​r​ma​lu​ri stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​si. 

g)
ra up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi ax​a​si​a​T​ebs mi​si​is of​i​ci​a​lu​ri ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is Se​mu​Sa​ve​b​as, ro​m​li​T​ac ix​e​l​m​ZR​va​ne​l​ebs `bo​na​ri~ mo​ma​va​l​Si ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg da ra rols Ta​ma​S​obs mi​si​is ga​na​cxa​di stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si?                               





(15 qu​la)

                                                               (sul 50 qu​la)
44. `perangebis lideri~                                  90 wT.

1. Sesavali
toni mastersi, jgufis `perangebis lideri~ Tavmjdomare da mTavari aRmasrulebeli direqtori SeSfoTebulia. ufros menejerTa gundma, romelsac awuxebda jgufis momavali, axlaxan mas TxovniT mimarTa, rom daeqiravebinaT menejmentis sakiTxebis gare konsultanti da toni uxalisod daTanxmda maT winadadebas. konsultants evaleba kerZo kompaniis saqmianobis Sedegebis srulyofili analizis Catareba, ZiriTadi strategiuli da saoperacio problemebis gansazRvra da kompaniisTvis rekomendaciebis micema samomavlo strategiis Sesaxeb. tonis awuxebda is faqti, rom konsultantis angariSi seriozulad eWvqveS daayenebda mis rols kompaniaSi da kompaniis zrdis strategias, romlis ganxorcielebasac is gegmavda. 

jgufis istoria da struqtura
1950-ian wlebSi tonis mamam hovard mastersma daaarsa kompania `perangebis lideri~. hovardi kvalificiuri mkeravi iyo da man dainaxa mamakacis perangebisa da halstu​xebis gamorCeuli asortimentis modelirebisa da warmoebis SesaZlebloba, romlebic erTad gaiyideboda `perangebis lideris~ safirmo niSniT. hovardma daafuZna perangebis mwarmoebeli kompania, daakompleqta saTanado kvalifikaciis mqone Tanam​Srom​lebiT, rac aucilebeli iyo mamakacis perangebis modelebis Sesaqmnelad da sawarmoeblad. hovardma kargad gaicnobiera gansxvavebuli perangebis gamoSvebis xelsayreli SesaZlebloba, romelTa modelebSi gaiTvaliswinebda inovaciur elementebs, maT Soris, yvelaze Tanamedrove xelovnuri qsovilebis gamoyenebas. 1960-ian wlebSi londoni gadaiqca saerTaSoriso modis centrad, rac ganapiroba gaerTianebuli samefos wamyvanma poziciam popmusikis samyaroSi. mamakacebi gaitaca modurma Cacmulobam da mzad iyvnen umaRlesi fasi gadaexadaT moduri da gemovnebiani tansacmlisTvis. 1960-iani wlebisTvis `perangebis liderma~ gaerTia​nebul samefoSi Seqmna qseli, romelic Sedgeboda 2,000-ze meti patar-patara, damoukidebeli tansacmlis sacalo vaWrobis obieqtebisgan. es savaWro obieqtebi yiddnen mamakacis tansacmlis srul asortiments, maT Soris, individualuri SekveTebiT Sekeril pijakebs, mamakacis perangebsa da Sesaferis halstuxebs, fexsacmelsa da tansacmlis sxva aqsesuarebs. `perangebis lideris~ safirmo niSnis mxardasaWerad reklamireba xorcieldeboda televiziisa da kinofilmebis farTo da Zvirad Rirebuli reklamebis meSveobiT. 

jgufi `perangebis lideri~ Sedgeba ori qvedanayofisgan _ `perangebis lideri~, romelic orientirebulia mamakacis perangebis sacalo vaWrobaze da `korporaciuli tansacmlis~ qvedanayofisgan, romelic spectansacmliT amaragebda msxvil samrewvelo da komerciul momxmareblebs. `korporaciuli tansacmlis~ qvedanayofs iseTive istoria aqvs, rogoric `perangebis lideris~ qvedanayofs: isic ojaxuri biznesia, romelsac mesakuTre ojaxi marTavs da imave qalaqSi mdebareobs, sadac qvedanayofi `perangebis lideri~. Tavdapirvelad korporaciuli tansacmlis  qvedanayofi  daarsda regionis mravali qarxnis muSebisTvis gamZle qsovilisgan Sekerili jinsebisa da spectansacmlis miwodebis mizniT. gaerTianebul samefoSi mrewvelobisa da masTan dakavSirebuli dargebis krizisma `korporaciul tansacmels~ mogebis problemebi Seuqmna da 1990 wels jgufma `perangebis liderma~ iyida is. 1996 wels tonim Tavis Tavze aiRo jgufis aRmasrulebeli pasuxismgebloba da, amave dros, isev aris `perangebis lideris~ qvedanayofis mmarTveli direqtoric. 

qvedanayofi `perangebis lideri~ _ saqmianoba da sabazro garemo 
2006 wlisTvis mamakacis perangebis gaerTianebuli samefos bazari Zalian gansxvavde​boda 1960-iani da 1970-iani wlebis bazrisgan, rodesac `perangebis lideri~ gaxda erT-erTi saqveynod cnobili, wamyvani brendi. simwifis stadiaze myof bazarze `perangebis lideris~ konkurentebis umetesoba auTsorsingis meTods iyenebda perangebis sawarmoeblad, risTvisac iyenebda evropisa da Soreuli aRmosavleTis dabali danaxarjebis mqone mwarmoebel kompaniebs. faqtobrivad, `perangebis lideri~ erTaderTi kompania iyo, romelmac gaerTianebul samefoSi SeinarCuna warmoebis baza. weliwadSi erTxel toni da qvedanayofis mommaragebeli midian aziasa da Soreul aRmosavleTSi qsovilebis mwarmoebel kompaniebSi da yiduloben marags. aRniSnuli maragi, romelic  qvedanayofis sawyobSi inaxeba, kompanias farTo asortimentis perangebis modelebis Seqmnis saSualebas aZlevs, magram aSkara problemebs qmnis Warbi da daZvelebuli maragis Senaxvis TvalsazrisiT. `perangebis lideri~ amayobs Tavisi unariT, rom SeuZlia mcire sididis sacalo momxmareblebis moTxovnebis dakmayofileba da xangrZlivi urTierTobis damyareba maTTan. rogorc wesi, aRniSnuli sacalo vaWrobis obieqtebi mas ukveTaven mcire raodenobis produqcias da surT swrafi miwodeba. `perangebis lideri~ mocemul wels apirebs axali modelis perangis CarTvas Tavis asortimentSi, romelic radikalurad gansxvavebulia misi konkutrentebis mier gamoSvebuli sagazafxulo da saSemodgomo modelebisgan. amgvari gadawyvetileba realur zewolas iwvevs kompaniis dizainerebis mcirericxovan jgufze. 

perangebis biznesis sacalo vaWrobis dargi gacilebiT ufro fundamentur cvlilebas ganicdis. marTalia, safirmo niSnis perangebis bazari isev arsebobs, magram aRniSnuli perangebi sul ufro metad iyideba msxvil univermaRebSi. mZafrdeba konkurencia perangebis mwarmoebel kompaniebs Soris, imis gamo, rom univermaRebSi SezRudulia maTTvis xelmisawvdomi savaWro farTobi. bazarze ufro da ufro dominirebul pozicias ikaveben qveynis masStabiT moqmedi savaWro centrebi da savaWro kompleqsebi, romlebic specializebuli arian tansacmliT sacalo vaWrobaze. isini saqonels yidian bazris Zvir segmentSi da mocemul dargSi miiCnevian modis `kanonmdeblebad~. am qselebs SeuZliaT swrafi ganviTareba; swrafi zrdis misaRwevad xSirad franSizas iyeneben da TandaTan gardaiqmnebian saerTaSoriso masStabis qselebad. yvela maTgani momwodeblebisgan iTxovs, rom maT tansacmels mianiWon sacalo qselis safirmo niSani. zogierTi qseli gadavida katalogebiTa da internetiT vaWrobaze da sakmao warmatebas miaRwia. dasasrul, gaerTianebuli samefos supermarketebis qselebma aRmoaCines, rom ufro xelsayrelia arasasursaTo saqonliT vaWroba. perangebi, romlebsac isini yidian, orientirebulia daxarjuli fulis efeqtianobis miRwevaze da ara maT stilze an modaze; produqcias nebismieri iseTi momwodeblebisgan iReben, romlebic yvelaze iafad awarmoeben produqts da Semdeg yidian TavianTi, supermarketis safirmo niSniT. tansacmlis damoukidebeli sacalo vaWrobis mcire sididis obieqtebi daRmavlobas ganicdian rogorc raodenobis, aseve bazris wilis TvalsazrisiT. 

qvedanayofs `perangebis liders~, romlis  realizacia isev ise, ZiriTadad, patar-patara damoukidebel sacalo vaWrobis obieqtebs eyrdnoba, safrTxe emuqreba, sacalo vaWrobis bazris nebismieri cvlilebis mxridan, radgan arc iseTi moculobis realizacia aqvT, rom fasebiT gaswion konkurencia da arc iseTi stilis modelebi, rom produqtis modurobiT eweodnen konkurencias.
qvedanayofis `perangebis lideris~ saerTaSoriso strategia
tonis reagireba zemoaRniSnul cvlilebebze imaSi gamoixateba, rom surs `perangebis lideris~ safirmo niSani saerTaSoriso mniSvnelobis gaxdes. misi sawyisi strategia gulisxmobs evropis tansacmlis sacalo vaWrobis obieqtebis gayidvas da am yvelafris mogvarebis Semdeg qvedanayofis safirmo niSnis gadatanas aziisa da Soreuli aRmosavleTis swrafad mzard samomxmareblo bazrebze. mas gacnobierebuli aqvs, rom gaerTianebul samefoze qvedanayofis axlandeli orientaciis Sesanar​Cuneblad aucilebelia romelime evropul partniorTan erTad muSaoba. man realizaciisa da marketingis menejers daavala ZiriTadi sacalo vaWrobis obieqtebis, distributorebisa da mwarmoeblebis moZebna, visTan erTadac SesaZlebeli iqneboda strategiuli kavSiris damyareba da, maSasadame, `perangebis lideris~ produqcia gamoCndeboda evropis tansacmlis sacalo vaWrobis obieqtebis Taroebze. 

qvedanayofi `korporaciuli tansacmeli~ _ saqmianoba da sabazro garemo
ukanasknel wlebSi korporaciuli tansacmlis qvedanayofma radikaluri cvlilebebi ganaxorciela Tavis biznesSi, radgan korporaciuli tansacmlis bazarma mniSvnelo​vani aRmavloba daiwyo. korporaciuli tansacmlis qvedanayofi Zalian farTo asortimentis spectansacmlis modelebs qmnis, awarmoebs da yidis korporaciul momxmareblebze. am produqciis asortimentis umetesoba Semoaqvs dabali danaxarjebis mqone ucxoeli momwodeblebisgan. igi korporaciuli tansacmliT amaragebs kerZo da saxelmwifo seqtorebis msxvil momxmareblebs. mTavari kontraqtebi dadebulia bankebTan, aviakompaniebTan, aeroportebTan da policiasTan, saxanZro da saswrafo daxmarebis organizaciebTan. 
korporaciuli tansacmlis qvedanayofi momxmareblebs awvdis maTTvis saWiro spectan​sacmlis srul asortiments, TiToeuli TanamSromlis zomebis Sesaba​misad. misi dizainerebi mWidrod TanamSromloben kompaniis produqciis myidvelebTan _ msxvili momxmareblebis TanamSromlebTan da qvedanayofis realizacia sargebels/upiratesobas iRebs imiT, rom qvedanayofi regularulad qmnis axali stilis spectansacmels. rac dro gadis, korporaciuli damsaqmeblebi ufro metad acnobiereben garegnuli imijis mniSvnelobas, risi miRwevac maT surT da tansacmeli, romelsac misi Tanam​Sromlebi atareben, am imijis mTavari aspeqtia. korporaciuli tansacmlis qvedanayofma didi investicia ganaxorciela warmoebaSi da sainformacio teqnologiur sistemebSi, raTa daekmayofilebina momTxovni momxmareblebis moTxovni​lebebi. is gansakuTrebiT amayobs Tavisi avtomatizebuli modelirebisa da warmoebis sistemebiT (CAD/CAM), romelTa dakavSireba SesaZlebelia kompaniis momxmareb​lebTan da saSualebas iZleva, Seicvalos tansacmlis dizaini da kompaniam awarmoos momxmareblebis mier mowonebuli da damtkicebuli modelebi. SeiZleba iTqvas, rom qvedanayofis warmatebas, ZiriTadad, ganapirobebs imis SesaZlebloba, rom igi momxmareblebs sTavazobs momsaxurebis Semdeg pakets: tansacmeli inaxeba `korporaciuli tansacmlis~ qvedanayofSi da pirdapir TiToeul TanamSromels miewodeba personaluri spectansacmlis kompleqti, saWiroebis SemTxvevaSi. 2005 wels korporaciuli spectansacmlis gaerTianebuli samefos bazris Rirebulebam (moculobam) 500 mln funti Seadgina. aSkarad Cans imis niSnebi, rom isev gagrZeldeba korporaciul spectansacmelze moTxovnis zrda. 

korporaciuli spectansacmlis qvedanayofsac gamiznuli aqvs evropis korporaciuli spectansacmlis bazarze SeRweva da miaCnia, rom es gacilebiT ioli gasakeTebeli iqneba Sesaferisi strategiuli partnioris meSveobiT. jgufis zemoaRniSnul or qvedanayofs Soris megobruli metoqeoba mimdinareobs, magram TiToeuli maTgani erTmaneTisgan mniSvnelovnad damoukideblad saqmianobs. gasuli 10 wlis manZilze am ori qvedanayofis bedi sruliad sapirispirod Semobrunda. axla korporaciuli tansacmlis qvedanayofs zomieri mogeba moaqvs jgufisTvis, xolo `perangebis lideri~ _ mudmivad kargavs fuls.
jgufi `perangebis lideri~ _ samomavlo strategia
tonim gadawyvita, `perangebis liderisTvis~ daebrunebina Zveli, wamyvani safirmo niSnis saxeli gaerTianebul samefoSi da warmatebiT gaetana es safirmo niSani evropaSi. toni am miznis miRwevis umTavres gzad evropis romelime partniorTan strategiul kavSirs miiCnevs. marTalia, is miesalmeba korporaciuli tansacmlis qvedanayofis warmatebas da aRiarebs mis SesaZleblobebs evropaSi, magram emociurad da strategiulad `perangebis liderisTvis~ warmatebuli poziciis aRdgenaze ufro fiqrobs. samwuxarod, misi marTvis diqtatoruli stili Zirs uTxris `perangebis lideris~ zeda rgolebis xelmZRvaneli gundis mdgomareobas. is Zveleburad aqtiur rols TamaSobs rogorc kompaniis saoperacio saqmianobaSi, aseve misi strategiis gansazRvraSi. es kargad ician `perangebis lideris~ qarxnis muSebma da afaseben mas. 

menejmentis sakiTxebis konsultantTan pirvelive Sexvedraze dadasturda tonis wuxili, rom saTanadod ar axorcielebs funqciebis delegirebas. konsultantma gamoTqva SeniSvna imis Taobaze, rom tonis gavlena igrZnoboda `perangebis lideris~ mTel qvedanayofze. menejerebi cdiloben im gadawyvetilebebis gamocnobas, romlis miRebac tonis surs, an alternatiulad, ar iReben gadawyvetilebebs manam, sanam is ar daamtkicebs/moiwonebs. saboloo Sedegi ki is aris, rom qvedanayofs ar SeuZlia reagirebis moxdena mzardi konkurenciuli sacalo bazris cvlilebebze da kargavs rogorc bazris wils, aseve fuls.
cxrili 1 _ finansuri informacia jgufi `perangebis lideris~ Sesaxeb (mln funti)
	
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	
	
	
	
	biuj.
	progn.
	progn.

	sul realizacia
	25.0    
	23.8    
	21.4    
	23.5    
	24.4    
	26.7  

	gaerTianebuli samefos realizacia
	24.5    
	23.2    
	21.0    
	22.7    
	23.4    
	24.7  

	realizacia sazRvargareT
	0.5    
	0.6
	0.4    
	0.8    
	1.0
	2.0  

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	17.7   
	16.8   
	15.2   
	16.3    
	16.8   
	17.8

	saerTo mogeba
	7.3   
	7.0   
	6.2   
	7.2   
	7.6   
	8.9

	marketingi
	1.7   
	1.5   
	1.2   
	1.7   
	1.9   
	2.2

	distribucia
	1.6    
	1.4    
	1.2    
	1.4    
	1.5    
	1.9  

	administracia
	1.8   
	1.8   
	1.7   
	1.9   
	1.9   
	2.1  

	wminda mogeba
	2.2    
	2.3    
	2.1    
	2.2    
	2.3    
	2.7  

	
	
	
	
	
	
	

	`perangebis lideris~ qvedanayofi
	
	
	
	
	
	

	sul realizacia
	14.8
	12.6    
	10.3    
	11.7    
	12.0    
	13.5  

	gaerTianebuli samefos realizacia
	14.3    
	12.0    
	9.9    
	10.9    
	11.0    
	11.5  

	realizacia sazRvargareT
	0.5    
	0.6    
	0.4    
	0.8    
	1.0    
	2.0  

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	11.1
	9.8   
	8.2   
	9.1
	9.4   
	10.1  

	saerTo mogeba
	3.7   
	2.8   
	2.1   
	2.6   
	2.6   
	3.4

	marketingi
	1.5   
	1.3   
	1.0   
	1.5   
	1.7   
	2.0

	distribucia
	1.2    
	1.0    
	0.8    
	0.9    
	1.0  
	1.3  

	administracia
	1.3   
	1.2   
	1.1   
	1.2   
	1.2   
	1.3  

	wminda mogeba
	(0.3)    
	(0.7)
	(0.8)    
	(1.0)    
	(1.3)    
	(1.2)  

	maragi
	2.0    
	2.2    
	3.0    
	2.7    
	2.5    
	2.0  

	personali
	100
	100
	98
	98
	99
	100

	
	
	
	
	
	
	

	
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	
	
	
	
	biuj.
	progn.
	progn.

	korporaciuli tansacmlis qvedanayofi
	
	
	
	
	
	

	sul realizacia
	10.2
	11.2
	11.1
	11.8
	12.4
	13.2

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba
	6.6
	7.0
	7.0
	7.2
	7.4
	7.7

	saerTo mogeba
	3.6
	4.2
	4.1
	4.6
	5.0
	5.5

	marketingi
	0.2
	0.2
	0.2
	0.2
	0.2
	0.2

	distribucia
	0.4
	0.4
	0.4
	0.5
	0.5
	0.6

	administracia
	0.5
	0.6
	0.6
	0.7
	0.7
	0.8

	wminda mogeba
	2.5
	3.0
	2.9
	3.2
	3.6
	3.9

	maragi
	0.9
	1.0
	0.8
	0.8
	0.9
	1.0

	personali
	84
	84
	80
	79
	77
	75


mogeTxovebaT:
a) SeafasoT jgufi `perangebis liderisa~ da misi qvedanayofebis 2003-2005 w.w. periodis strategiuli pozicia da saqmianobis Sedegebi. saWiroebis SemTxvevaSi,                analizSi unda gamoiyenoT modelebi;                               (20 qula)
b) orive qvedanayofma gaicnobiera strategiuli kavSiris aucilebloba, rac maT daexmareba evropis bazrebze warmatebiT SesvlaSi.
kritikulad SeafaseT im qvedanayofebis upiratesobebi da naklovanebebi, romle​bic iyeneben strategiul kavSirebs TavianTi biznesis ganviTarebisTvis evropaSi;
                                                                (15 qula)
g) `perangebis lideris~ qvedanayofi da korporaciuli tansacmlis qvedanayofi erTi da imave jgufis wevrebi arian, magram erTmaneTisgan mniSvnelovnad damou​kideblad saqmianoben;

SeafaseT ori qvedanayofis danaxarjebi da sargebeli, romlebic erTmaneTisgan damoukideblad agrZeleben saqmianobas.                               (15 qula)
(sul 50 qula)
45. kompania `okeaneTis nacionaluri aviaxazebi~ (12/07) 90 wT.

Sesavali
okeaneTis kunZuli aTasobiT turists izidavs yovel wels. isini modian, raTa isiamovnon zRvis sanapiroTi (plaJiT), klimatiT da gaecnon am uZvelesi kunZulis arqiteqturasa da istorias. okeaneTi aseve mniSvnelovani savaWro qveyanaa regionSi da mas mWidro ekonomikuri kavSirebi aqvs mezobel qveynebTan. okeaneTs aqvs oTxi ZiriTadi aeroporti da 1997 wlamde qveyanaSi arsebobda ori aviakompania. erTi mdebareobda kunZulis dasavleTiT (`okeania ealaini~) da meore aRmosavleTiT (`transport okeania~). Tumca, 1997 wels ganxorcielda am aviakompaniebis Serwyma erT aviakompaniad im mizniT, rom esargeblaT Zalian swrafad mzardi saqmiani da turistuli mgzavrobis (okeaneTSi da okeaneTidan) SesaZleblobebiT. gaerTia​nebul aviakompanias daerqva `okeaneTis nacionaluri aviakompania (`ona~). 

bazris seqtorebi'
`ona~ emsaxureba or ZiriTad seqtors. pirveli seqtoria reisebis qseli mezobeli qveynebis centralur qalaqebSi. `onas~ xelmZRvaneloba am seqtors miiCnevs regiona​lur seqtorad. am seqtorSi frenis saSualo dro Seadgens saaTnaxevars da reisebis umetesoba iseT drosaa daniSnuli, rom saqmianma adamianebma droulad SeZlon adgilze misvla, Sexvedrebze daswreba da Semdeg saxlSi ukan dabruneba imave saRamos. regionaluri seqtori emsaxureba ocdaxuT centralur qalaqs, dReSi saSualod sami iqiT-aqeT reisiT. am seqtorSi mniSvnelovania damsvenebelTa mgzavrobac, maT Soris, sakmaod bevri ojaxi midis stumrad naTesavebTan am regionSi. meore seqtors `onas~ xelmZRvaneloba uwodebs saerTaSoriso seqtors. es aris reisebis qseli kontinentaluri qveynebis dedaqalaqebSi. am seqtorSi frenis saSualo dro Seadgens oTx saaTs. es reisebi izidavs rogorc saqmian adamianebs, aseve damsveneblebs (turistebs). turistebi ZiriTadad arian kontinentidan Camosuli damsveneblebi. es seqtori emsaxureba oc qalaqs da TiTo qalaqSi dReSi saSualod erTi iqiT-aqeT reisia. 

imiji, momsaxureba da dasaqmeba
`onas~ aviakompanias irCevs okeaneTis moqalaqeebis udidesi nawili. ukanaskneli gamokvlevis Sedegad gamovlinda, rom regionaluri reisebisTvis `onas~ aviakompaniiT mgzavrobs adamianebis 90% da 70% _ `onas~ saerTaSoriso reisebiT. respondentebis 85%-ma ganacxada, rom amayobda TavianTi aviakompaniiT da miaCniaT, rom es dadebiT imijs uqmnis maT qveyanas, okeaneTs. garda amisa, kompanias usafrTxoebis saucxoo done aqvs da 1997 wels aviakompaniebis Serwymis Semdeg ar dafiqsirebula arc erTi ubeduri SemTxveva. `onas~ momxmarebelTa momsaxurebac aseve aRiarebuli iyo mTlianad aviatransportis dargSi. 2005 wels `ona~ saerTaSoriso mgzavrobis jgufma (IPG) airCia wlis saukeTeso regionalur aviakompaniad. erTi wlis Semdeg amave jgufma `onas~ kvebis momsaxurebis ganyofileba daajildova prestiJuli jildoTi, oqros TasiT, rogorc mTels msoflioSi TviTmfrinavebSi mgzavrTa kvebiT momsaxurebis saukeTeso provaideri. misi TanamSromlebis (Ziri​Tadad, okeaneTis macxovreblebia) Tavazia​noba da motivacia aRiarebulia mTels regionSi. `onas~ TanamSromlebis 95% gaerTianebulia qveyanaSi aRiarebul prof​kavSi​rul organizaciaSi. `ona~ miiCneva saucxoo damsaqmeblad. is TanamSromlebs dargis saSualo xelfasze ufro maRal xelfasebs uxdis, aseve Zalian karg sargebels sTavazobs maT (magaliTad, ufaso jandacvis momsaxurebas) da aqvs guluxvi sapensio programa, romelic damokidebuli ar aris TanamSromelTa mier ganxorcielebul Senatanebze. 2004 wels `onaSi~ muSaobda 5,400 adamiani da maTi ricxovnoba 2005 wels 5,600 kacamde gaizarda, xolo 2006 wels _ 5,800 kacamde. 

TviTmfrinavebis parki
monacemebi kompaniis TviTmfrinavebis parkis Sesaxeb mocemulia 1-el cxrilSi. `boing 737-is~ modelis cxrameti TviTmfrinavi Tavdapirvelad iyo `okeanea ealainis~ TviTm​frinavebis parkSi. boingebi, ZiriTadad, gamoiyeneba saerTaSoriso seqtorSi. `eabas A320~ modelis ocdasami TviTmfrinavi winaT `transport okeanias~ parkis SemadgenlobaSi iyo. axla `eabasebs~, ZiriTadad, iyeneben regionalur seqtorSi. garda amisa, `ona~ regionalur seqtorSi iyenebs aseve `embraer~ modelis RJ145 reaqtiul TviTmfrinavebs.
cxrili 1. informacia TviTmfrinavebis parkis Sesaxeb
	
	boingi 737
	eabas A320
	embraer RJ145

	sul eqspluataciaSi myofi TviTmfrinavebi
	
	
	

	2006
	21
	27
	3

	2005
	21
	27
	3

	2004
	20
	26
	2

	simZlavre (mgzavrebi)
	147
	149
	50

	Semoyvanili
	1991 w. oqtomberi
	1988 w. noemberi
	1999 w. ianvari

	saSualo asaki
	12.1 weli
	12.9 weli
	6.5 weli

	gamoyeneba (saaTi erT dReze)
	8.70
	7.41
	7.50


saqmianobis Sedegebi
2004 wlis Se​m​d​eg `on​a​ze~ da​i​wyo mni​S​v​ne​lo​va​ni ko​n​ku​re​n​cia, ga​n​sa​k​uT​rebiT sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​r​Si, da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is mxri​d​an. ax​la ar​se​bu​li ko​n​ti​ne​n​ta​lu​ri op​e​ra​to​re​bi​d​an Ti​To​e​u​li sa​Su​l​od sam iaf re​iss iT​va​li​s​wi​n​ebs yo​ve​l​dRe ok​e​ne​a​ne​Ti​s​k​en. ga​r​da am​i​sa, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi ga​r​k​ve​ul ga​v​le​n​as ax​de​n​d​n​en re​gi​o​na​l​ur se​q​to​r​z​ec. zo​gi​erT re​gi​o​na​l​ur ce​n​t​re​b​Si da​fu​Z​n​da be​v​ri Za​li​an pa​ta​ra av​i​a​ko​m​pa​nia (ro​me​l​Ta​g​an zo​gi​erTs mxo​l​od er​Ti Tvi​T​m​f​ri​na​vi hya​v​da) da zo​gi​e​r​Ti ma​T​ga​ni iaf re​i​s​ebs sTa​va​zo​b​da mgza​v​r​ebs ok​e​a​ne​Ti​s​k​en. `on​a​Si~ ax​la​x​an Ca​ta​re​bu​li ga​mo​k​v​le​v​iT ga​mo​v​li​n​da, rom mi​si sa​e​r​Ta​So​ri​so re​i​se​b​is ta​ri​fe​bi or​j​er ma​Ra​li iyo da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne ko​n​ku​re​n​te​b​T​an Se​da​re​b​iT. me-2 cxri​l​Si mo​ce​mu​lia 2006 wlis Zi​ri​Ta​di sa​o​pe​ra​cio sta​ti​s​ti​ku​ri in​fo​r​ma​cia.
cxri​li 2. `on​as~ Zi​ri​Ta​di sa​o​pe​ra​cio sta​ti​s​ti​ka 2006 wlis
	
	regionaluri
	saerTaSoriso
	dabaldanaxar​jebiani konkurenti saSualo

	wvlili amonagebSi ($mln)
	
	
	

	mgzavrebi
	400
	280
	_

	tvirTi
	35
	15
	_

	datvirTvis done
	
	
	

	standartuli klasi
	73%
	67%
	87%

	biznesklasi
	90%
	74%
	75%

	pilotis saSualo wliuri xelfasi
	$106,700
	$112,500
	$96,500

	amonagebis wyaro
	
	
	

	internetgayidvebi
	40%
	60%
	84%

	pirdapiri gayidvebi
	10%
	5%
	12%

	gayidvebi Suamavlebis meSveobiT
	50%
	35%
	4%

	TviTmfrinavis saSualo asaki
	ix. cxrili 1
	
	5.5 weli

	TviTmfrinavebis gamoyeneba (saaTi dReSi)
	ix. cxrili 1
	
	axla 9.10


`onam~ bo​lo ra​m​de​ni​me wlis ma​n​Zi​l​ze ga​na​xo​r​ci​e​la mTe​li ri​gi sa​o​pe​ra​cio cvli​le​be​bi. ma​ga​li​T​ad, ma​Ti ve​b​g​ve​r​di mgza​v​r​ebs bi​le​Te​b​is in​te​r​ne​t​iT Se​k​ve​T​is sa​Su​a​le​b​as aZ​le​v​da da maT Se​e​Z​l​oT an bi​le​Te​b​is da​ja​v​S​na, an pi​r​da​p​ir ga​f​re​n​is win aer​o​po​r​t​Si Se​Ze​na. on​la​in Se​k​ve​Te​bi​s​T​v​is as​e​ve xe​l​mi​sa​w​v​do​mi iyo spe​ci​a​lu​ri Se​Ra​va​Ti​a​ni ta​ri​fe​bi. Tu​m​ca, am​Ja​m​ad ve​b​g​ve​r​di mgza​v​r​ebs ar aZ​le​v​da on​la​in re​g​is​tra​ciis sa​Su​a​le​b​as, ra​s​ac zo​gi​e​r​Ti mi​si ko​n​ku​re​n​ti sTa​va​zo​b​da mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. ga​r​da am​i​sa, ro​g​orc me-2 cxri​li​d​an Cans, re​a​li​za​ci​is mni​S​v​ne​lo​va​ni xve​d​ri​Ti wi​li mo​d​is sa​Su​a​ma​v​lo ko​m​pa​ni​e​b​is me​S​ve​o​b​iT ga​yi​d​ve​b​ze, rac xo​r​ci​e​l​de​ba tu​ri​s​tu​li sa​a​ge​n​to​e​b​is me​S​ve​o​b​iT. pi​r​da​pi​ri ga​yi​d​ve​bi mo​i​c​avs an te​le​fo​n​iT ga​yi​d​v​ebs, an bi​le​Te​b​is ga​yi​d​v​as uS​u​a​l​od aer​o​po​r​t​Si. da​m​s​ve​ne​b​le​b​is (tu​ri​s​te​b​is) um​e​te​so​ba ix​d​is sta​n​da​r​t​ul an ek​o​no​mi​ur ta​ri​f​ebs da mgza​v​r​obs Tvi​T​m​f​ri​na​v​is sta​n​d​ar​tuli kla​s​is ad​gi​le​b​iT. ma​r​Ta​lia, sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is be​v​ri wa​r​mo​ma​d​ge​ne​l​ic sta​n​d​ar​tuli kla​s​is ad​gi​le​b​iT mgza​v​r​obs, ma​g​r​am zo​gi​e​r​Ti am​jo​bi​n​ebs bi​z​ne​s​k​la​s​iT mgza​v​ro​b​as da am​i​s​T​v​is ix​d​is um​a​R​l​es fass. 

`on​as~ bo​lo sa​mi wlis fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi aR​ar Se​e​sa​ba​me​ba mis wa​r​ma​te​b​ul sa​q​mi​a​no​b​as. me-3 cxri​l​Si mo​ce​mu​lia am​o​na​ri​de​bi Zi​ri​Ta​di fi​na​n​su​ri ma​C​ve​ne​b​le​bi​d​an. `on​as~ 2004-2006 wle​b​Si, ro​de​s​ac Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​iT mgza​v​ro​bi​d​an mi​Re​bu​li am​o​na​ge​bi 12%-iT ga​i​za​r​da (xo​lo ok​e​a​ne​Ti​s​k​en mgza​v​r​Ta fre​ni​d​an mi​Re​bu​li am​o​na​ge​bi _ 15%-iT) da tvi​r​T​is av​i​a​ga​da​zi​d​va  _ 10%-iT, `on​as~ re​i​se​bi​d​an mi​Re​bu​li am​o​na​ge​bi ki mxo​l​od 4.6%-iT ga​i​za​r​da. 
cxri​li 3. am​o​na​ri​de​bi fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​ci​i​d​an ($mln)
am​o​na​ri​di fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​is an​ga​ri​S​ge​bi​d​an
	
	
	2006
	2005
	2004

	grZelvadiani aqtivebi 
	
	
	
	

	ZiriTadi saSualebebi 
	
	788
	785
	775

	sxva grZelvadiani aqtivebi 
	
	60
	56
	64

	
	sul
	848
	841
	839

	moklevadiani aqtivebi
	
	8
	7
	7

	maragi
	
	
	
	

	savaWro debitoruli davalianeba
	
	68
	71
	69

	fuladi saxsrebi da fuladi saxsrebis ekvivalentebi
	
	289
	291
	299

	
	sul
	365
	369
	375

	sul aqtivebi
	
	1213
	1210
	1214

	sul sakuTari kapitali
	
	250
	259
	264

	
	
	
	
	

	grZelvadiani valdebulebebi 
	
	
	
	

	procentiani grZelvadiani sesxebi
	
	310
	325
	335

	momuSaveTa gasamrjeloe​bis/sargeb​lis valdebulebebi 
	
	180
	178
	170

	sxva anaricxebi
	
	126
	145
	143

	sul grZelvadiani valdebulebebi 
	
	616
	648
	648

	
	
	
	
	

	moklevadiani valdebulebebi 
	
	
	
	

	savaWro kreditoruli davalianeba 
	
	282
	265
	255

	mimdinare gadasaxadi
	
	9
	12
	12

	sxva moklevadiani valdebulebebi 
	
	56
	26
	35

	sul moklevadiani valdebulebebi 
	
	347
	303
	302

	sul sakuTari kapitali da valdebulebebi 
	
	1213
	1210
	1214


amonaridi mogebisa da zaralis angariSgebidan 

	
	
	2006
	2005
	2004

	amonagebi
	
	
	
	

	    mgzavrebi
	
	680
	675
	650

	    tvirTi
	
	50
	48
	45

	    sxva amonagebi
	
	119
	112
	115

	
	sul
	849
	835
	810

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	
	
	

	    Sesyidvebi
	
	535
	525
	510

	
	sul
	535
	525
	510

	saerTo mogeba
	
	314
	310
	300

	xelfasebi/sargoebi
	
	215
	198
	187

	direqtorebis xelfasebi
	
	17
	16
	15

	
	
	
	
	

	gadasaxdeli procenti
	
	22
	21
	18

	
	sul
	254
	235
	220

	wminda mogeba dabegvramde
	
	60
	75
	80

	sagadasaxado xarji
	
	18
	23
	24

	wminda mogeba dabegvris Semdeg
	
	42
	52
	56


samomavlo strategia
`onas~ mma​r​T​ve​li gu​n​di cdi​l​obs stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​b​as, ra​Ta mo​a​g​va​r​os av​i​a​ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri da sa​o​pe​ra​cio pro​b​le​me​bi. er​Ti va​ri​a​n​ti im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom Tvi​T​on `ona~ ga​x​d​es da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne av​i​a​ko​m​pa​nia. Tu​m​ca, ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma ga​b​ra​ze​bu​l​ma uar​yo es wi​na​da​de​ba, ra​d​g​an, mi​si az​r​iT, es ga​mo​i​w​ve​v​da `ar​a​sa​Wi​ro da ga​ma​n​ad​gurebel re​vo​lu​ci​as, ra​s​ac Se​i​Z​le​ba av​i​a​ko​m​pa​ni​is da​Ru​p​va mo​h​yo​lo​da~.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a) 
ga​mo​i​ye​n​oT sce​na​r​Si mo​ce​mu​li in​fo​r​ma​cia, Se​a​fa​s​oT `on​as~ Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​bi da ma​Ti ga​v​le​na ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze. gTxovT ga​i​T​va​liswinoT, rom Se​fa​se​bi​s​as ar mo​ge​Txo​ve​b​aT ko​m​pa​ni​is xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi​sa da sa​f​r​Txe​e​b​is ga​n​xi​l​va;                                                  (20 qu​la)
b) 
`on​as~ ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma uk​ve mka​c​r​ad uar​yo `on​as~ ga​da​ke​Te​ba da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne ko​m​pa​ni​ad;
(i)
ax​se​n​iT, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​S​ne​bi;
                                        (4 qu​la)

(ii)
ga​a​a​na​li​z​eT, ra​t​om iq​ne​ba `on​a​s​T​v​is~ Se​u​fe​re​be​li/Se​u​sa​ba​mo stra​te​gia, ga​x​d​es da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne ko​m​pa​ni​ad;
   Se​ni​S​v​na: (b)(ii) qve​pu​n​q​ti​s​T​v​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​lia 3 pro​fe​si​o​na​lu​ri qu​la.
                                                                 (16 qu​la)
g) 
ga​n​sa​zR​v​r​eT da Se​a​fa​s​eT `on​as~ sxva stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​bi, ro​m​l​is ga​n​xi​l​v​ac 
Se​sa​Z​le​be​lia ko​m​pa​ni​is am​Ja​mi​n​de​li fi​na​n​su​ri da sa​o​pe​ra​cio pro​b​le​me​b​is mo​sa​g​va​-
​re​b​l​ad.
   Se​ni​S​v​na: (g) pu​n​q​ti​s​T​v​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​lia 2 pro​fe​si​o​na​lu​ri qu​la.   (10 qu​la
sul 50 qu​la)
46. sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti 
90 wT.
sa​s​wa​v​lo ma​ga​li​Ti
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti 1999 wels da​a​fu​Z​n​es sxva​d​as​xva or​ga​ni​za​ci​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​ma, ro​m​le​b​s​ac mi​a​C​n​d​aT, rom si​s​te​me​b​is ar​qi​t​eq​tura un​da yo​fi​li​yo ma​Ti kva​li​fi​ka​cia. in​s​ti​t​uts hya​v​da sa​b​Wo, ro​me​l​ic an​ga​r​iS​val​debuli iyo 13 we​v​ri​s​g​an Se​m​d​ga​ri ko​le​gi​is wi​na​Se. po​li​ti​k​as Se​i​mu​Sa​ve​b​da sa​b​Wo da am​t​ki​ce​b​da ko​le​gia.
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti re​gi​s​t​ri​re​bu​li iyo, ro​g​orc Se​zRu​du​li pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is ke​r​Zo ko​m​pa​nia. in​s​ti​tu​ti mde​ba​re​o​b​da lo​n​do​n​Si da da​qi​ra​ve​bu​li hya​v​da Ta​na​m​S​ro​m​le​bi Ta​vi​si sa​ga​mo​c​do pro​g​ra​m​is ad​mi​ni​s​t​ri​re​bi​sa da in​s​ti​tu​t​is we​v​re​b​is mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is. mas srul ga​na​k​ve​T​ze da​sa​q​me​bu​li hya​v​da as​e​ve ori mTa​va​ri ga​mo​m​c​de​li. ga​mo​m​c​de​l​ebs ev​a​le​b​aT in​s​ti​tu​t​is se​r​ti​fi​ci​re​b​is ga​mo​c​de​b​is or​ga​ni​ze​ba, ro​me​l​ic ta​r​de​ba Tve​Si er​Tx​el, sa​s​wa​v​lo da sa​ko​n​fe​re​n​cio ce​n​t​re​b​Si mTe​li ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ma​s​S​ta​b​iT. am​Ja​m​ad ga​mo​c​de​bi ar ta​r​de​ba ga​e​r​Tia​nebuli sa​me​f​os fa​r​g​l​ebs ga​r​eT.
sa​k​va​li​fi​ka​cio sa​ga​mo​c​do pro​g​ra​ma
in​s​ti​tu​t​is sa​ga​mo​c​do pro​g​ra​ma iT​va​li​s​wi​n​ebs oTx ga​mo​c​d​as. Tu ka​n​di​da​te​bi oTxi​ve wigns Ca​a​ba​re​b​en, maT Se​u​Z​li​aT ze​p​ir sa​di​p​lo​mo ga​mo​c​da​ze ga​s​v​la. Tu ze​p​ir ga​mo​c​da​s​ac Ca​a​ba​re​b​en, in​s​ti​tu​t​is we​v​ro​b​is uf​le​ba eZ​le​v​aT. Ti​To​e​u​li ga​mo​c​da 42 fu​n​ti Rirs. ze​pi​ri ga​mo​c​da  _ 60 fu​n​ti da mas at​a​r​ebs in​s​ti​tu​t​is ori we​v​ri. am​Ja​m​ad wli​u​ri sa​we​v​ro ga​da​sa​xa​di Se​a​d​g​ens 30 funts. bevr sa​s​wa​v​lo da​we​se​bulebaSi mo​q​me​d​ebs ku​r​se​bi, ro​m​le​b​ic ka​n​di​da​t​ebs ex​ma​re​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio sis​temebis ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is ga​mo​c​de​bi​s​T​v​is mo​m​za​de​ba​Si, Tu​m​ca, ga​mo​c​de​b​ze ga​s​v​la Se​sa​Z​le​be​lia mo​sa​m​za​de​be​li ku​r​s​is ga​v​l​is ga​re​S​ec.
yve​la ga​mo​c​da ar​is er​T​sa​a​Ti​a​ni `Ria wi​g​n​is~ ti​p​is we​ri​Ti ga​mo​c​da (ro​de​s​ac ka​n​di​d​ats ar mo​e​Txo​ve​ba sa​Wi​ro ma​sa​l​is da​ma​x​so​v​re​ba da uf​le​ba aqvs ki​Tx​ve​b​ze pa​su​x​is ga​sa​ce​m​ad sa​c​no​ba​ro li​te​ra​tu​r​is ga​mo​ye​ne​ba), plus 15 wT sa​ga​mo​c​do ma​sa​l​is ga​sa​c​no​b​ad. bo​lo Se​x​ve​d​ra​ze sa​b​W​om uar​yo ko​m​pi​u​te​re​b​is me​S​ve​o​b​iT Se​de​ge​b​is Se​fa​se​b​is mo​sa​z​re​ba. maT mi​a​C​ni​aT, rom am sfe​ro​Si pre​te​n​de​n​te​b​is ko​m​pe​te​n​ci​is Se​fa​se​b​is sa​u​ke​Te​so gzaa we​ri​Ti ga​mo​c​d​is pa​su​xe​bi.
1-el cxri​l​Si mo​ce​mu​lia in​s​ti​tu​t​is bo​lo oTxi wlis mo​na​ce​me​bi ka​n​di​da​te​b​is ri​cxo​v​no​b​is Se​sa​x​eb.

cxri​li 1: ka​n​di​da​te​b​is ri​cxo​v​no​ba 2003-2006 w.w.
	
	2003
	2004
	2005
	2006

	kandidatebis ricxovnoba
	
	
	
	

	wigni 1
	2,897
	2,800
	2,600
	2,215

	wigni 2
	2,649
	2,300
	2,115
	1,879

	wigni 3
	3,450
	1,908
	1,975
	1,750

	wigni 4
	3,210
	3,012
	1,790
	1,600

	diplomi
	3,015
	2,985
	1,690
	1,550

	wevrebi
	17,050
	19,115
	19,350
	19,715


insti​tu​t​is sa​b​W​os aw​u​x​ebs ka​n​di​da​te​b​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​ba. maT da​a​s​k​v​n​es, rom ka​n​di​da​te​b​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​ba as​a​x​avs ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​z​r​is ga​je​re​b​as da maT ax​la ka​n​di​da​te​bi sa​zR​va​r​ga​r​eT un​da mo​i​Zi​on. sa​b​W​om sa​mi​z​ne ba​z​re​b​ad ga​n​sa​zR​v​ra in​do​e​Ti, si​n​ga​pu​ri da Ci​ne​Ti, ra​d​g​an am qve​y​ne​b​Si mra​va​l​ri​cxo​va​nia sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is pro​fe​si​o​na​le​bi, ro​m​le​b​s​ac daa​i​n​te​re​s​ebT ma​Ti di​plo​mi. ax​la in​s​ti​tu​ti ay​a​li​b​ebs am sam qve​ya​na​Si se​r​ti​fi​ci​re​b​is pro​g​ra​m​is da​wye​b​is stra​te​gi​as.
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is ka​n​di​da​te​b​is 80%-s uk​ve aqvT ra​R​ac xa​ri​s​xi. Tu​m​ca, maT mi​a​C​ni​aT, rom da​ma​te​b​iT sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is di​p​lo​m​is aR​e​ba xels Se​u​wy​obs maT ka​ri​e​r​ul wi​n​s​v​l​as. bevr da​m​sa​q​me​b​els va​ka​n​si​e​b​is ga​mo​cxa​de​b​is dros auc​i​le​b​el mo​Txo​v​n​ad mi​Ti​Te​bu​li aqvs sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is di​p​lo​mi. in​s​ti​tu​ti sa​re​k​la​mo Ro​ni​s​Zi​e​be​b​Si xazs us​v​ams im faqts, rom sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​teqtorTa in​s​ti​tu​t​is di​p​lo​mi um​Ta​v​re​si kva​li​fi​ka​ciaa si​s​te​me​b​is ar​qi​t​eq​torebisTvis.
sa​ga​mo​c​do si​s​te​ma
sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is si​s​te​m​as es​a​Wi​ro​e​ba Se​m​fa​se​b​le​bi, da​m​k​vi​r​ve​b​le​bi da aud​i​to​re​bi. yve​la es pi​ri in​s​ti​t​uts da​qi​ra​ve​bu​li hyavs xe​l​Se​k​ru​le​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze da, ro​g​orc we​si, ar​i​an sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​re​bi, ro​m​le​bic am​Ja​m​ad am sfe​ro​Si mu​Sa​o​b​en, an pe​n​si​a​Si ar​i​an ga​su​li. be​v​ri ma​T​ga​ni ad​re ga​vi​da pe​n​si​a​Si ko​le​je​bi​d​an da un​i​ve​r​si​te​te​bi​d​an. in​s​ti​tu​ti maT sa​a​To​b​ri​v​ad ux​d​is ana​zRa​urebas da​m​k​vi​r​ve​b​le​b​ad, Se​m​fa​se​b​l​ad da aud​i​to​re​b​ad mu​Sa​o​bi​s​T​v​is, sa​Wi​roe​bisamebr. in​s​ti​tu​t​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​l​ma pe​r​so​nalma jer un​da Se​a​mo​w​m​os Se​m​fa​seblisa da aud​i​to​r​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​ba da Se​m​d​eg ga​u​g​za​v​n​os maT na​we​re​bi Se​sa​fa​se​b​l​ad, an aud​i​ti​s​T​v​is. sul uf​ro Wirs im ad​a​mi​a​n​Ta po​v​na, ro​m​le​b​ic Se​fa​se​b​as ga​na​xo​r​ci​e​le​b​en; uf​ro na​k​le​b​ad Wirs da​m​k​vi​r​ve​b​le​bi​sa da aud​i​to​re​b​is mo​Zi​e​ba. am​i​t​om am​Ja​m​ad in​s​ti​tu​ti ix​i​l​avs Se​m​fa​se​b​le​b​is an​a​zRa​u​re​b​is ga​z​r​di​sa da da​ko​m​p​le​q​te​b​is sa​k​iTxs. erT Se​m​fa​se​b​els ma​i​n​c​da​ma​inc mZi​me da​t​vi​r​T​va ara aqvs. ga​s​ul wels yve​la​ze na​yo​fi​e​r​ad mo​mu​Sa​ve Se​m​fa​se​be​l​ma Se​a​fa​sa 900 na​we​ri, dRe​Si sa​Su​a​l​od 10 na​we​ri. ro​g​orc we​si, er​Ti na​we​ri ar​is oTxi​d​an eqvs gve​r​da​m​de mo​cu​lo​b​is.
uka​na​s​k​n​el wle​b​Si ga​r​k​ve​u​li pro​b​le​me​bi Se​i​q​m​na na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is si​s​te​ma​Si:
· mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​za​r​da ku​ri​e​re​b​is da​na​xa​r​je​bi;
· ra​m​de​ni​me na​we​ri ku​ri​e​re​b​ma da​ka​r​g​es da in​s​ti​t​uts mo​u​wia ka​n​di​da​te​bi​s​T​v​is ko​m​pe​n​sa​ci​is ga​da​x​da;
· ver xe​r​x​de​bo​da Se​m​fa​se​b​l​is, aud​i​to​ri​sa da da​m​k​vi​r​ve​b​l​is mo​na​ce​me​b​is ga​na​x​le​ba. zo​gi​e​r​Ti na​we​ri ga​i​g​za​v​na Zvel mi​sa​ma​r​T​ze da ga​Wi​r​da na​we​re​b​is da​b​ru​ne​ba, xo​lo erT Se​m​Tx​ve​va​Si na​we​ri sa​er​T​od ve​R​ar mo​Ze​b​n​es.
ka​n​di​da​te​bi xSi​r​ad el​i​an, rom na​we​re​bi uf​ro sw​ra​f​ad un​da da​mu​Sa​v​d​es. ka​n​di​da​te​b​T​an Ca​ta​re​b​ul bo​lo Se​x​ve​d​ra​ze in​s​ti​tu​ti mka​c​r​ad ga​a​k​ri​ti​k​es im​is ga​mo, rom Za​l​ian yo​v​n​de​bo​da Se​de​ge​b​is ga​mo​q​ve​y​ne​ba.
ga​i​za​r​da na​we​re​b​is us​a​f​r​Tx​od Se​na​x​vi​sa da us​a​f​r​Tx​od li​k​vi​da​ci​is da​na​xa​r​je​bi.
na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is si​s​te​ma
ga​mo​c​de​bi ta​r​de​ba sa​s​wa​v​lo da sa​ko​n​fe​r​encio ce​n​t​re​b​Si mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT. `Ria wi​g​n​is~ ti​p​is ga​mo​c​da im​as ni​S​n​avs, rom be​v​ri us​a​f​r​Txo​e​b​is Ro​ni​s​Zi​e​ba, ro​me​l​ic sa​Wi​roa `da​xu​ru​li wi​g​n​is~ ti​p​is ga​mo​c​de​b​ze, aR​ar ar​is sa​Wi​ro. Tu​m​ca, ga​mo​c​d​ebs ma​inc ak​vi​r​de​bi​an in​s​ti​tu​t​is mi​er xe​l​Se​k​ru​le​b​iT ga​re​d​an mo​w​ve​u​li da​m​k​v​ir​veblebi. da​m​k​vi​r​ve​b​le​bi ga​mo​c​d​is da​wye​bi​s​as ar​i​ge​b​en sa​ga​mo​c​do fu​r​c​l​ebs da ga​mo​c​d​is da​m​Ta​v​re​bi​s​as ag​ro​ve​b​en na​we​r​ebs. Se​m​d​eg maT sa​x​l​Si mi​aqvT na​we​re​bi da am​za​de​b​en wi​na​s​w​ar Se​r​Ce​u​li sa​n​do ku​ri​e​ri​s​T​v​is, ro​me​l​m​ac un​da mo​a​g​ro​v​os na​we​re​bi da wa​i​R​os in​s​ti​tu​t​is sa​Ta​vo of​i​s​Si, lo​n​do​n​Si. ro​de​s​ac na​we​re​bi lo​ndo​n​Si Ca​va, in​s​ti​tu​t​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li Ta​na​m​S​ro​m​le​bi ga​n​sa​zR​v​ra​v​en Se​sa​fe​r​is da xe​l​mi​s​aw​vdom Se​m​fa​se​b​l​ebs da maT ug​za​v​ni​an na​we​r​ebs, wi​na​s​w​arga​n​sa​zR​v​ru​li sa​i​me​do ku​ri​e​r​is me​S​ve​o​b​iT. Se​m​fa​se​b​le​bi Se​m​d​eg Se​a​fa​se​b​en na​we​r​ebs da uk​an da​a​b​ru​ne​b​en (is​ev sa​i​me​do ku​ri​e​r​is me​S​ve​o​b​iT) in​s​ti​tu​t​is sa​Ta​vo of​i​s​Si. ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li Ta​na​m​S​ro​m​le​bi Se​m​d​eg ga​ni​xi​l​aven, sa​Wi​ro ar​is Tu ara ca​l​ke​u​li na​we​r​is aud​i​t​is Ca​ta​re​ba. yve​la na​we​ri, ro​m​l​is Se​fa​se​ba 45-dan 55 qu​la​m​dea, eg​za​v​ne​ba aud​i​t​ors me​o​re Se​fa​se​bi​s​T​v​is. aud​i​to​r​ic, Se​m​fa​se​b​li​sa da da​m​k​vi​r​ve​b​l​is msga​v​s​ad, da​qi​ra​vebulia xe​l​Se​k​ru​le​b​iT. aud​i​t​is Ca​ta​re​b​is Se​m​d​eg na​we​re​bi uk​an bru​n​de​ba sa​re​ko​me​n​da​cio Se​fa​se​b​iT. an​a​lo​gi​u​r​ad, aud​i​to​r​sa da sa​Ta​vo of​iss So​r​is na​we​rebis ga​da​g​za​v​na-ga​d​mo​g​za​v​n​ac mxo​l​od wi​na​s​w​arga​n​sa​zR​v​ru​li sa​i​me​do ku​ri​e​re​b​is me​S​ve​o​b​iT xo​r​ci​e​l​de​ba. Tu ka​n​di​d​ats mo​g​ro​ve​bu​li aqvs 45-ze na​k​le​bi qu​la, an 55-ze me​ti, ma​Ti Se​de​ge​bi ma​Si​n​ve ga​mo​q​ve​y​n​de​ba. ka​n​di​d​ats el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​t​iT an da​zR​ve​u​li we​ri​l​iT atyo​bi​ne​b​en ga​mo​c​d​is Se​d​egs. ka​ndid​ats, ro​m​l​is na​w​ers aud​i​ti Ca​u​ta​r​da, qu​l​ebs aud​i​t​is da​s​ru​le​b​is Se​m​d​eg atyo​bi​ne​b​en.
ga​mo​i​T​q​va wi​na​da​de​ba im​is Se​sa​x​eb, rom sa​zR​va​r​ga​r​eT ga​fa​r​To​ve​ba​m​de un​da Se​i​c​va​l​os sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is si​s​te​ma. cvli​le​b​is Se​sa​Z​lo va​ri​a​n​te​b​is ga​n​x​il​vamde, ga​da​wy​vi​t​es, jer da​e​xa​z​aT in​s​ti​tu​t​is na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is ax​la​n​de​li si​s​te​m​is di​a​g​ra​ma. si​s​te​m​is di​a​g​ra​ma na​C​ve​ne​bia me-2 sqe​ma​ze.
sqe​ma 2: in​s​ti​tu​t​is sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is ax​la​n​de​li si​s​te​ma
	sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is sistema
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	damkvirvebeli
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sabWos ti​pi da mi​si ur​Ti​e​r​To​ba ko​le​gi​a​s​T​an im​a​ze me​ty​v​elebs, rom es or​ga​ni​zacia Za​li​an ko​n​se​r​va​to​ru​lia. ke​r​Z​od, am​a​Si ig​u​li​s​x​me​ba ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​ba da da​r​w​mu​ne​ba mxo​l​od aS​ka​r​ad Se​zRu​du​li sa​zR​v​re​b​is mqo​ne Ta​vi​si co​d​n​is sfe​ro​Si, anu sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​tu​ra​Si. ur​Ti​e​r​T​Se​ma​va​se​be​li kva​li​fi​ka​ci​e​b​is (ro​go​ri​caa, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is da​mu​Sa​ve​ba) ba​za​r​ze ga​s​v​l​is mcde​lo​ba ma​Si​n​ve uar​yo ko​le​gi​am. Tu​m​ca, ko​le​gi​is bo​lo sxdo​ma​ze ga​ni​xi​l​es or​ga​ni​za​ci​is ga​n​vi​Ta​re​b​is yve​la Se​sa​Z​lo me​To​di: Si​da ga​n​vi​Ta​re​ba, sxva or​ga​ni​za​ci​e​b​is Se​Ze​na da stra​te​gi​u​li ka​v​Si​re​bi, ris mi​xe​d​vi​T​ac Se​i​Z​le​bo​da or​ga​ni​za​ci​is stra​te​gi​u​li mi​ma​r​Tu​le​b​is ga​n​sa​zR​v​ra. di​di xnis ga​n​xi​l​ve​b​is Se​m​d​eg ga​da​wy​da, rom or​ga​ni​za​ci​is pe​r​s​pe​q​ti​vi​s​T​v​is sa​u​ke​Te​so va​ri​a​n​tia s​t​ra​te​gi​u​li ka​v​Si​re​b​is me​To​di da sa​b​W​os sTxo​v​es, aR​ni​S​nu​li mi​d​go​ma ga​mo​e​ye​ne​bi​na in​do​e​T​is, si​n​ga​pu​ri​sa da Ci​ne​Ti​s​T​v​is stra​te​gi​e​b​is fo​r​mi​re​bi​s​as.
mo​g​eTxo​ve​b​aT:
a) 
ga​a​a​na​li​z​oT sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is ma​k​roga​re​mo. an​a​li​z​iT da​a​d​gi​n​eT cvli​le​b​is ma​mo​Z​ra​ve​be​li Za​le​bi, ro​m​le​b​ic, sa​va​ra​u​d​od, mo​ma​va​l​Si ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs in​s​ti​tu​t​ze;
   Se​ni​S​v​na: (a) pu​n​q​ti​s​T​v​is ga​i​T​va​lis​wi​ne​ba 3 pro​fe​si​o​na​lu​ri qu​la.    











   (20 qu​la)
b) ax​s​n​aT stra​te​gi​u​li ka​v​Si​re​b​is pri​n​ci​pe​bi da Se​a​fa​s​oT, ra​m​de​n​ad mi​za​n​Se​wo​ni​lia zrda-ga​n​vi​Ta​re​b​is aR​ni​S​nu​li me​To​di sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti​s​T​v​is;                                                 





(10 qu​la)
g) ha​r​mo​n​is pro​cesi-stra​te​gi​is ma​t​ri​c​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​iT Se​a​fa​s​oT sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is si​s​te​m​is mni​S​v​ne​lo​ba;                   





(10 qu​la)                                           

d) ga​n​sa​zR​v​r​oT sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is ax​la​n​de​li si​s​te​m​is re​s​t​ru​q​tu​ri​za​ci​is ori va​ri​a​n​ti. ax​s​n​aT Ti​To​e​u​li va​ri​a​n​t​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi.

Se​ni​S​v​na: (d) pu​n​q​ti​s​T​v​is ga​i​T​va​lis​wi​ne​ba 2 pro​fe​si​o​na​lu​ri qu​la.     



(20 qu​la)
 (sul 50 qu​la)
47. erovnuli muzeumi                                            90 wT.

erovnu​li mu​ze​u​mi Se​i​q​m​na 1857 wels fe​r​we​r​is, sa​fe​i​q​ro da li​To​n​is na​wa​r​m​is er​o​v​nu​li xe​lo​v​ne​b​is ni​mu​Se​b​is ga​n​sa​Ta​v​se​b​l​ad. is rCe​ba Ta​v​da​pi​r​v​el Se​no​ba​Si, ro​me​l​ic Tvi​To​n​ac ar​q​ti​te​q​tu​ru​li mni​S​v​ne​lo​bi​saa. sa​m​wu​xa​r​od, dro​Ta ga​n​m​av​lobaSi Se​no​b​is mdgo​ma​re​o​ba ga​u​a​re​s​da da mu​d​mi​v​ad sa​Wi​ro​ebs ga​re​mo​n​te​b​as. ga​r​da am​i​sa, Se​no​b​as da​s​Wi​r​da ga​da​ke​Te​b​ac im​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad, rom mu​ze​u​mi xe​l​mi​sa​w​v​do​mi yo​fi​li​yo Se​zRu​du​li fi​zi​ku​ri Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ad​a​mi​a​n​Ta​T​vi​s​ac da, am​a​ve dros, da​e​k​ma​yo​fi​le​bi​na qve​y​n​is ja​n​da​c​vi​sa da us​a​f​r​Txo​e​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​b​is mo​Txo​v​ne​bi. Tu​m​ca, Se​no​b​is ga​da​ke​Te​ba kri​ti​k​is sa​ga​ni ga​x​da, ro​g​orc us​i​a​mo​v​no da Se​no​b​is da​na​r​Ce​ni na​wi​li​s​T​v​is Se​u​fe​re​be​li. Se​no​ba mde​ba​re​o​b​da qve​y​n​is de​da​qa​la​q​is yo​f​il mdi​d​r​ul ra​i​o​n​Si. Tu​m​ca, iq, sa​d​ac ad​re ga​n​Ta​v​se​bu​li iyo sa​zo​ga​do​e​b​is sa​Su​a​lo da mdi​da​ri fe​ne​b​is sa​cxo​v​re​be​li ke​r​Zo sa​x​le​bi, ax​la Se​n​de​ba mra​va​l​sa​r​Tu​li​a​ni sa​cxo​v​re​be​li ko​r​pu​se​bi da am ra​i​o​n​is so​ci​a​l​ur-ek​o​no​mi​ku​ri ku​l​tu​ra ra​di​ka​lu​r​ad Se​i​c​va​la. am​a​s​T​an, am ra​i​o​n​Si ga​i​za​r​da da​na​Sa​u​l​is do​ne. ax​la​x​an sa​x​l​Si mi​ma​v​al mu​ze​u​m​is erT-erT mna​x​v​els av​to​bu​s​is ga​Ce​re​ba​ze Tavs da​e​s​x​n​en. Ta​v​da​s​x​m​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​cia ga​vi​da ro​g​orc ad​gi​lo​b​r​iv, as​e​ve na​ci​o​na​l​ur ga​ze​Te​b​Si. 

oc​da​a​Ti wlis win qve​y​n​is mTa​v​ro​b​am ga​n​sa​zR​v​ra is mu​ze​u​me​bi, sa​d​ac ga​n​Ta​v​s​de​bo​da mni​S​v​ne​lo​va​ni er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​bi. es is ko​le​q​ci​e​bi iyo, ro​m​le​b​ic mi​C​ne​ul iq​na qve​y​ni​s​T​v​is Za​li​an mni​S​v​ne​lo​v​n​ad. er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​Si sam ko​le​q​ci​as hqo​n​da mi​ni​We​bu​li er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is sta​tu​si. ga​su​li Svi​di wlis ma​n​Zi​l​ze er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is ri​cxo​b​ri​vi mo​na​ce​me​bi ga​i​za​r​da mas Se​m​d​eg, rac mu​ze​u​m​ma Se​i​Zi​na ax​a​li eq​s​po​na​te​bi. 
da​fi​na​n​se​ba da stru​q​tu​ra
am​Ja​m​ad er​o​v​nu​li mu​ze​u​mi 90%-iT fi​na​n​s​de​ba mTa​v​ro​b​is uS​u​a​lo su​b​si​di​e​b​iT. Se​mo​sa​v​l​is da​na​r​C​en na​w​ils mu​ze​u​mi iR​ebs mu​ze​u​m​Si Se​sa​s​v​le​li bi​le​Te​b​is no​mi​na​lu​ri Ri​re​bu​le​bi​d​an da ga​mo​fe​ne​b​is ke​r​Zo spo​n​so​ro​bi​d​an. sa​xe​l​m​wi​f​os pi​r​da​pi​ri da​fi​na​n​se​ba ey​r​d​no​ba ra​m​de​ni​me fa​q​t​ors, ma​g​r​am maT So​r​is mni​S​v​ne​lo​va​nia er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​Si ga​n​Ta​v​se​bu​li er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​b​is ra​o​de​no​ba. er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​Wo mu​ze​u​m​is Se​mo​sa​v​als de​pa​r​ta​me​n​t​ebs So​r​is da​a​x​lo​e​b​iT an​a​wi​l​ebs wi​na wlis bi​u​je​t​is sa​fu​Z​ve​l​ze, plus in​f​la​ci​is do​ne (%). de​pa​r​ta​me​n​te​b​ze fu​l​is ga​na​wi​le​ba​ze did ga​v​le​n​as ax​d​ens er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​bi. ro​g​orc we​si, uf​ro di​di bi​u​je​te​bi aqvT ga​mo​yo​fi​li im de​pa​r​ta​me​n​t​ebs, sa​d​ac in​a​xe​ba er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​bi. 1-el cxri​l​Si na​C​ve​ne​bia er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is 2008 da 2009 wle​b​is bi​u​je​te​bi.
cxri​li 1: er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is bi​u​je​ti _ 2008 da 2009 w.w.
	ko​le​q​ci​e​b​is ganyofilebebi
	koleqciebis raodenoba
	biujeti 
2008 ($’000) 
	biujeti 

2009 ($’000)

	arqiteqtura
	2
	120.00
	125.00

	ferwera
	2
	135.00
	140. 39.00 00

	liTonis nakeTobebi 
	1
	37.50
	

	mina
	
	23.00
	24.00

	safeiqro nawarmi
	1
	45.00
	47.50

	keramika
	
	35.00
	36.00

	aveji
	
	30.00
	31.50

	beWdviTi masala da wignebi
	
	35.00
	36.50

	fotografia
	
	15.00
	15.50

	moda
	
	10.00
	10.50

	saiuveliro nawarmi
	1
	50.00
	52.50

	skulptura
	
	25.00
	26.00

	administracia
	
	60.50
	63.00

	sul
	
	621.00
	647.00


koleqci​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​s​is Ta​na​m​de​bo​ba mni​S​v​ne​lo​va​nia da ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​bi mra​va​li pri​vi​le​gi​iT sa​r​ge​b​lo​b​en, maT So​r​is, aqvT di​di of​i​si, sa​r​ge​b​lo​b​en ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​lebis uf​ro​se​bi​s​T​v​is ga​n​ku​T​v​ni​li sa​sa​di​lo​Ti da Ti​To​e​ul ma​T​g​ans hyavs spe​ci​a​lu​ri pi​ra​di Ta​na​Se​m​we. `er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is~ ko​le​q​ci​e​b​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​s​ebs as​e​ve aqvT er​o​v​nu​li un​i​ve​r​si​te​t​is pro​fe​so​r​is wo​de​ba.
er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is qve​da​na​yo​fe​b​is stru​q​tu​ra (ix. me-2 sqe​ma) Zi​ri​Ta​d​ad Se​e​sa​ba​me​ba ko​le​q​ci​e​b​is 12 mTa​v​ar pro​f​ils. ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​be​bi da​j​gu​fe​bu​lia sam de​pa​r​ta​me​n​t​ad, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​uls Ta​vi​si di​re​q​to​ri hyavs. di​re​q​to​r​Ta sa​b​Wo Se​d​ge​ba am de​pa​r​ta​me​n​te​b​is di​re​q​to​re​bi​s​g​an da as​e​ve ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is di​re​q​to​ri​sa da ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri​s​g​an. mu​ze​u​mi re​gi​s​t​ri​re​bu​lia, ro​g​orc sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​cia, ro​me​l​s​ac ma​r​T​avs ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​Wo. am​Ja​m​ad ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​Wo​Si rva we​v​ria, ro​me​l​Ta​g​an ori ax​la​x​an da​ni​S​na mTa​v​ro​b​am. da​na​r​Ce​ni eq​v​si ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​li pi​ri mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​b​is Se​sa​fe​ri​si sfe​ro​e​b​is sa​me​c​ni​e​ro wre​e​b​Si ka​r​g​ad cno​bi​li da pa​ti​v​ce​mu​li ad​a​mi​a​ne​bi ar​i​an.
sqe​ma 2: er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is ax​la​n​de​li or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	arqiteqturis ufrosi
	
	
	liTonis nakeTobebis  ufrosi
	
	
	beWdviTi masa-lisa da wig-nebis ufrosi
	
	
	finansebi

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ferweris ufrosi
	
	
	minis nawarmis  ufrosi
	
	
	fotografiis ufrosi
	
	
	Sesyidvebi

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	safeiqro nawar- mis direqtori
	
	
	modis 
ufrosi
	
	
	marketingi

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	keramikis  ufrosi
	
	
	saiuveliro na-warmis ufrosi
	
	
	Senobebis momsaxureba

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	avejis  
ufrosi
	
	
	skulpturis  ufrosi
	
	
	muzeumis mnaxvelTa momsaxureba

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	personali

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


mTavrob​is Se​c​v​la
er​Ti wlis win ax​a​li er​o​v​nu​li mTa​v​ro​ba air​Ci​es. ax​a​l​ma ku​l​tu​r​is mi​ni​s​t​r​ma da​i​wyo pa​r​ti​is wi​na​sa​a​r​Ce​v​no pro​g​ra​m​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, ro​me​l​ic iT​va​li​s​wi​ne​b​da mu​ze​u​me​b​is ga​r​da​q​m​n​as uf​ro me​t​ad Tvi​T​da​fi​na​n​se​b​ad or​ga​ni​za​ci​e​b​ad. mi​ni​s​t​r​ma ga​na​cxa​da, rom xuT we​li​wa​d​Si mu​ze​u​m​ma Tvi​T​on un​da da​a​fi​na​n​s​os da​na​xa​r​je​b​is 60%, xo​lo da​na​r​C​en 40%-s uS​u​a​l​od mTa​v​ro​ba da​a​fi​na​n​se​b​da. da​fi​na​n​se​b​is Se​c​v​la Ta​n​da​Ta​no​b​iT, et​a​pe​b​ad ga​n​xo​r​ci​e​l​de​bo​da xu​Ti wlis ma​n​Zi​l​ze. mTa​v​ro​b​is wi​li 40% su​b​si​dia da​ka​v​Si​re​bu​li iq​ne​bo​da mu​ze​u​m​is mxri​d​an ga​r​k​ve​u​li sa​ko​n​t​ro​lo ma​C​ve​ne​b​le​b​is mi​R​we​va​ze, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​li iyo Se​zRu​du​li fi​zi​ku​ri Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ad​a​mi​a​n​Ta​T​v​is mu​ze​u​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​b​is, so​ci​a​lu​ri in​te​g​ra​ci​is zrda​s​T​an da el​e​q​t​ro​n​ul ko​me​r​ci​a​sa da mu​ze​u​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​ba​s​T​an el​e​q​t​ro​nulad. mTa​v​ro​b​as ga​da​wy​ve​ti​li aqvs mu​ze​u​m​is mna​x​ve​l​Ta ri​cx​v​is ga​z​r​da da​ba​li so​ci​l​ur-ek​o​no​mi​ku​ri fe​ne​bi​sa da ax​a​l​ga​z​r​do​b​is xa​r​j​ze, ra​Ta is​i​ni uk​eT ga​e​c​n​en Ta​vi​a​n​Ti qve​y​n​is er​o​v​n​ul me​m​k​vi​d​re​o​ba​sa da mi​R​we​v​ebs. ga​r​da am​i​sa, mTa​v​ro​b​as surs, rom mu​ze​u​m​is eq​s​po​na​te​b​is na​x​va uf​ro me​t​ad ga​x​d​es xe​l​mi​sa​w​v​do​mi Se​zRu​du​li fi​zi​ku​ri Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ad​a​mi​a​n​Ta​T​v​is, ro​m​le​b​s​ac ar Se​u​Z​li​aT mu​ze​u​me​b​Si fi​zi​ku​r​ad mi​s​v​la. mTa​v​ro​b​am yve​la mu​ze​ums sTxo​va stra​te​gi​u​li do​ku​me​n​t​is mo​m​za​de​ba, sa​d​ac na​C​ve​ne​bi iq​ne​bo​da, ro​g​or ap​i​re​b​en is​i​ni ze​mo​a​R​ni​S​nu​li fi​na​n​su​ri mi​z​ne​b​is, mna​x​ve​l​Ta​T​v​is mu​ze​u​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​b​is zrdis mi​z​ne​bi​sa da te​q​no​lo​gi​u​ri mi​z​ne​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​as. ax​a​li mTa​v​ro​b​is ar​Ce​v​is pi​r​ve​li​ve dRi​d​an op​o​zi​cia eT​a​n​x​me​bo​da mTa​v​ro​b​is po​zi​ci​as, rom Se​m​ci​re​bu​li​yo mu​zeu​mebis sa​xe​l​m​wi​fo da​fi​na​n​se​ba. 

tra​di​ci​u​l​ad, er​o​v​nu​li mu​ze​u​mi ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul mxa​r​da​We​r​as uw​e​v​da im ga​n​yo​fi​lebebsa da de​pa​ra​ta​me​n​t​ebs, ro​m​le​b​ic Se​di​o​da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is di​re​q​to​r​is da​q​ve​m​de​ba​re​ba​Si. ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is Ta​na​m​de​bo​ba iyo ar​a​s​ru​li ga​na​k​ve​T​is Sta​ti. Tu​m​ca, mTa​v​ro​b​is mi​er da​fi​na​n​se​ba​Si Se​ta​ni​li cvli​le​be​bi​sa da stra​te​gi​u​li do​ku​me​n​t​is mo​m​za​de​b​is auc​i​le​b​lo​b​is Se​m​d​eg ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​W​om ga​da​wy​vi​ta, ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri da​e​ni​S​na ke​r​Zo se​q​to​ri​d​an, srul ga​na​k​ve​T​ze. ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​l​ma pi​re​b​ma mi​i​C​ni​es, rom maT es​a​Wi​ro​e​bo​d​aT ke​r​Zo se​q​to​r​is ga​mo​c​di​le​ba is​e​Ti stra​te​gi​is da​sa​mu​Sa​ve​b​l​ad da ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad, ro​me​l​ic mu​ze​ums da​e​x​ma​re​bo​da mTa​v​ro​b​is mi​er da​d​ge​ni​li mi​z​ne​b​is mi​R​we​va​Si. da​i​ni​S​na ax​a​li di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic wi​n​aT iyo erT-er​Ti msxvi​li su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​l​is mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri.
ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​ba
ax​a​l​ma ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma da​a​mu​Sa​va stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is do​ku​me​n​ti, sa​d​ac na​C​ve​ne​bia, ro​g​or ap​i​r​ebs er​o​v​nu​li mu​ze​u​mi mTa​v​ro​b​is mi​er da​d​ge​ni​li mi​z​ne​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​as. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li do​ku​me​n​ti mo​i​c​avs Se​m​d​eg wi​na​da​de​b​ebs:
1. 
bi​u​je​te​b​is ga​na​wi​le​ba (2010 wli​d​an) ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​be​b​ze mo​x​de​ba ga​n​yo​fi​le​b​is po​pu​la​ro​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze. is ko​le​q​ci​e​bi, ro​m​le​b​s​ac yve​la​ze me​ti mna​x​ve​li hya​v​da, yve​la​ze met fuls mi​i​Re​b​en. idea im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ga​n​yo​fi​le​b​ebs hqo​n​d​eT sti​mu​li, ra​Ta maT mo​i​fi​q​r​on ax​a​li id​e​e​bi mu​ze​u​m​is mna​x​ve​l​Ta mo​sa​zi​d​ad. 2004 wlis Se​m​d​eg mna​x​ve​l​Ta ri​cxo​v​no​b​am Se​m​ci​re​ba da​i​wyo (ix. me-3 cxri​li);

cxri​li 3: mna​x​ve​l​Ta ri​cxo​v​no​ba 2004-2007 wle​b​Si
	 
mna​x​ve​l​Ta  ri​cxo​v​no​ba (aT​a​si ka​ci)
	2007
	2006
	2005
	2004

	asaki 17, an naklebi
	10
	12
	15
	15

	asaki 18-22
	5
	8
	12
	10

	asaki 23-30
	10
	15
	20
	20

	asaki 31-45
	20
	20
	18
	25

	asaki 46-59
	35
	35
	30
	30

	asaki 60, an meti
	40
	35
	35
	30

	sul
	120
	125
	130
	130


2. 
mu​ze​u​m​Si Se​sa​s​v​le​li bi​le​Te​b​is fa​s​is ga​z​r​da, Se​mo​sa​v​l​is ga​sa​z​r​de​l​ad, ma​g​r​am uf​a​so un​da ga​m​x​da​ri​yo mu​ze​u​m​Si Se​s​v​la pe​n​si​o​ne​re​bi​s​T​v​is, stu​de​n​te​bi​s​T​v​is, ba​v​S​ve​bi​sa da im ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic sa​xe​l​m​wi​fo so​cu​z​ru​n​ve​l​yo​f​is da​x​ma​re​b​ebs iR​e​b​en;
3. 
ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​b​is sa​sa​di​l​os ga​u​q​me​ba da mi​si ga​da​ke​Te​ba mna​x​ve​l​Ta re​s​to​r​n​ad. do​ku​me​n​ti as​e​ve iT​va​li​s​wi​ne​b​da mu​ze​u​m​is Se​mo​sa​v​l​is zrdas re​s​to​r​n​is xa​r​j​ze;
4.  ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​b​is pi​ra​di as​i​s​te​n​te​b​is Sta​te​b​is ga​u​q​me​ba da da​m​x​ma​re pe​r​so​na​l​is jgu​f​is fo​r​mi​re​ba ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad;
5.  mu​ze​u​m​Si wa​r​mo​d​ge​ni​li eq​s​po​na​te​b​is ri​cx​v​is ga​z​r​da. am​Ja​m​ad mu​ze​u​m​is xelT ar​se​bu​li ko​le​q​ci​e​b​is mxo​l​od 10% ar​is sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi. da​na​r​Ce​ni sa​ca​v​Si in​a​xe​ba;
6.  ko​me​r​ci​u​li Se​mo​sa​v​l​is ga​z​r​da pla​ka​te​b​is, xe​lo​v​ne​b​is ni​mu​Se​b​is am​sa​x​ve​li Ria ba​ra​Te​b​is (bu​k​le​te​b​is) da sxva su​ve​ni​re​b​is ga​yi​d​vi​d​an.
   ga​r​da am​i​sa, ax​a​l​ma ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma wa​mo​a​ye​na or​ga​ni​za​ci​is ma​r​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​ni re​s​t​ru​q​tu​ri​za​ci​is wi​na​da​de​ba, rac na​C​ve​ne​bia me-4 sqe​ma​ze.
sqe​ma 4. Se​mo​Ta​va​ze​bu​li or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra 
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reaqcia ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​ze
ax​a​li di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​ma Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ga​n​ri​s​xe​ba ga​mo​i​w​via. mna​x​ve​l​Ta ri​cxo​v​no​ba​s​T​an bi​u​je​te​b​is da​ka​v​Si​re​b​is id​e​am aR​a​S​fo​Ta fe​r​we​ri​sa da ar​qi​te​q​tu​r​is di​re​q​to​ri. `es ar​is sa​Si​ne​li idea da ko​le​q​ci​is po​pu​la​ro​b​is ar​e​va is​to​ri​ul mni​S​v​ne​lo​ba​Si. ro​g​orc wi​na mTa​v​ro​be​bi aR​i​a​re​b​d​n​en, di​di mni​S​v​ne​lo​ba aqvs ko​le​q​ci​is is​to​ri​ul mni​S​v​ne​lo​b​as, mis er​o​v​n​ul Ri​re​bu​le​b​as. er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​b​is mni​S​v​ne​lo​ba im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom er​o​v​nu​li in​te​re​se​bi/fa​se​u​lo​be​bi im​a​ze ma​R​la dgas, vi​d​re ug​u​nu​ri fa​r​To sa​zo​ga​do​e​b​is in​te​re​se​bi. Tu maT mo​d​is na​x​va surT, ra​m​de​na​d​ac Ce​m​T​v​is cno​bi​lia, Se​u​Z​li​aT es​tu​m​r​on ce​n​t​ra​l​ur ma​Ra​zi​ebs. mo​di​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​iT, fe​r​we​ri​sa da ar​qi​te​q​tu​r​is ud​i​de​si ni​mu​Se​bi uk​v​da​via”. ga​r​da am​i​sa, fe​r​we​ri​sa da ar​t​qi​te​q​tu​r​is di​re​q​to​ri​sa da ori sxva pro​fe​so​r​is aR​S​fo​Te​b​as, ro​m​le​b​s​ac ek​a​v​aT ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​b​is Ta​na​m​de​bo​be​bi, as​e​ve mxa​ri da​u​Wi​r​es ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​W​os zo​gi​e​r​T​ma we​v​r​m​ac, ro​m​le​b​ic as​e​ve aR​S​fo​Te​bu​li iy​v​n​en ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​iT.
sa​m​re​w​ve​lo xe​lo​v​ne​b​is ni​mu​Se​bi​sa da be​W​d​vi​Ti da Ta​na​medrove xe​lo​v​ne​b​is ni​mu​Se​b​is di​re​q​to​re​bi da​u​ka​v​Si​r​d​n​en te​le​vi​zi​i​sa da pre​s​is cno​b​il da ga​v​le​ni​an fi​gu​r​ebs da sxva​da​s​x​va sta​ti​a​sa da we​ri​l​Si ga​a​k​ri​ti​k​es er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is ge​ne​ra​lu​ri di​r​eq​to​ris wi​na​da​de​be​bi. ga​r​da am​is, ax​la​x​an sa​te​le​vi​zio ga​da​ce​ma​Si `ko​n​f​li​q​ti er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​Si~ ga​vi​da sxva​da​s​x​va ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​se​b​is in​te​r​viu, ro​m​le​b​ic ak​ri​ti​ke​b​d​n​en ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​b​ul cvli​le​b​ebs. is​i​ni ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ak​ri​ti​ke​b​d​n​en im faqts, rom am sa​ki​Tx​ze ar​a​na​i​ri ko​n​su​l​ta​ciebi ar ga​ma​r​Tu​la. `am wi​na​da​de​be​b​is Se​mu​Sa​ve​ba​Si mu​ze​u​m​is pe​r​so​n​als ar​a​vi​Ta​ri mo​na​wi​le​o​ba ar mi​u​Ria. wi​na​da​de​be​bi wa​mo​vi​da ze​mo​d​an, yo​fi​li su​r​sa​T​iT mo​va​W​ri​s​g​an _ an​o​ni​mu​r​ad ga​na​cxa​da erT-er​T​ma Ta​na​m​S​ro​me​l​ma.
sa​bo​lo​od, pe​r​so​na​l​is kri​ti​k​am da ma​T​ma wi​na​a​R​m​de​go​b​am ge​ne​ra​l​ur di​re​q​t​ors ub​i​Z​ga, eTxo​va ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​Wo​s​T​v​is, rom maT sa​ja​r​od da​e​Wi​r​aT mi​s​T​v​is mxa​ri. Tu​m​ca, mxo​l​od mTa​v​ro​b​is mi​er da​ni​S​nu​li ori ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​li pi​ri da​Ta​n​x​m​da mis wi​na​da​de​b​as. Se​sa​ba​mi​s​ad, ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri ga​da​d​ga Ta​na​m​de​bo​bi​d​an. am fa​q​t​ma Za​li​an aR​a​S​fo​Ta mTa​v​ro​ba. ax​la mTa​v​ro​ba im​u​q​re​bo​da, rom mo​m​de​v​no wels mu​ze​u​m​is da​fi​na​n​se​b​as mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​k​ve​c​da da ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​W​os Se​ma​d​ge​n​lo​b​as ise Se​c​v​li​da, rom uS​u​a​l​od mTa​v​ro​ba da​ni​S​na​v​da sa​b​W​os we​v​re​b​is um​e​te​so​b​as. ku​l​tu​r​is mi​ni​s​t​r​ma mu​ze​ums sTxo​va ax​a​li stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba da re​ko​me​n​da​ci​e​b​is mo​m​za​de​ba erT Tve​Si.
mo​ge​Txo​ve​b​aT:
a)
ga​a​a​na​li​z​oT er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is ma​k​ro​ga​re​mo PESTEL an​a​li​z​is me​To​d​iT;











  (20 qu​la)
b)
ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is stra​te​gi​is Ca​va​r​d​na erT-er​T​ma ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​l​ma pi​r​ma ase ax​s​na: `is ver ga​e​r​k​va Cve​ni or​ga​ni​za​ci​is ku​l​tu​ra​Si; ro​g​or va​ke​T​ebT Cvens sa​q​m​es~.
Se​a​fa​s​eT or​ga​ni​za​ci​u​li ku​l​tu​r​is Zi​ri​Ta​di sa​ki​Txe​bi, ri​T​ic aix​s​ne​ba ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is stra​te​gi​is wa​ru​ma​te​b​lo​ba er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​Si;
Se​ni​S​v​na: (b) pu​n​q​ti iT​va​li​s​wi​n​ebs 2 pro​fe​si​o​na​l​ur qu​l​as.              (20 qu​la)
g) 
jo​n​so​n​ma, sqo​u​l​z​ma da vi​Ti​n​g​to​n​ma ga​n​sa​zR​v​r​es sa​mi stra​te​gi​u​li Wri​li: ge​g​ma, ga​mo​c​di​le​ba da id​e​e​bi.
   
ga​mo​i​k​v​li​eT Ti​To​e​u​li ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gi​u​li Wri​l​is ga​n​s​x​va​ve​bu​li ar​gu​me​n​te​bi, ro​m​le​b​ic auc​i​le​be​lia er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​s​is ga​sa​ge​b​ad;

Se​ni​S​v​na: (g) pu​n​q​ti iT​va​li​s​wi​n​ebs 2 pro​fe​si​o​na​l​ur qu​l​as.        
(10 qu​la)
                                                              (sul 50 qu​la)



       pa​su​xe​bi
1. stra​te​gi​u​li mi​z​ne​bi   

	wya​ro: 1-li Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. es ki​Tx​va Ta​vi​s​Ta​v​ad rTu​li ar ar​is, ma​g​r​am un​da da​r​w​mu​n​d​eT, rom Tqvens pa​su​x​Si na​T​l​ad ga​na​s​x​va​v​eT er​T​ma​ne​Ti​s​g​an ori sxva​da​s​x​va ti​p​is or​ga​ni​za​cia. am ti​p​is ki​Tx​va​Si ad​vi​lia as​c​d​eT stru​q​tu​r​ul fo​r​m​ats da ar​e​ul-da​re​u​l​ad, us​i​s​te​m​od Ca​mo​a​ya​li​b​oT pa​su​xi. Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​x​is sa​fu​Z​v​l​ad aR​e​bu​lia ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​li, ma​g​r​am Tqven as​e​ve ad​vi​l​ad un​da Se​Z​l​oT TavisTavad gamokveTili stra​te​gi​u​li mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba.
ad​vi​li qu​le​bi. am ki​Tx​va​Si ad​vi​l​ad mo​sa​po​ve​be​li qu​le​bi gaqvT (a) pu​n​q​t​Si. cxa​dia, sa​xe​l​m​wi​fo se​q​to​ri​sa da ke​r​Zo se​q​to​r​is or​ga​ni​za​ci​e​b​is mi​z​ne​bi ga​n​s​x​va​ve​bu​lia: aq mTa​va​ria im​is ga​ge​ba, mi​z​ne​b​is ga​n​sa​zR​v​r​is pro​ce​s​is sa​mu​Sa​o​e​bi ro​g​or jde​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta ga​v​le​na​Si.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. ga​mo​m​c​de​l​ma aR​ni​S​na, rom stu​de​n​te​b​ma ver ga​na​s​x​va​v​es is ori ga​re​mo, ro​me​l​S​ic zemoaRniSnuli ori ti​p​is or​ga​ni​za​cia ew​e​va sa​q​mi​a​no​b​as da maT mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li sa​q​mi​a​no​b​is ma​C​ve​ne​b​le​bi xSir Se​m​Tx​ve​va​Si Se​u​fe​re​be​li iyo. maT sa​k​ma​ri​s​ad ver ga​na​s​x​va​v​es er​T​ma​ne​Ti​s​g​an stra​te​gi​u​li mi​z​ne​bi da sa​o​pe​ra​cio sa​q​mi​a​no​ba.


(a) 
bi​z​ne​s​is stra​te​gi​is ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​li iwye​ba mi​si​is ga​n​acxa​diT, ro​me​l​ic warmoadgens mi​z​ne​b​is gansazRvris sa​fu​Z​v​els. mi​si​is ga​n​acxa​d​Si Ca​mo​ya​li​be​bu​lia or​ga​ni​za​ci​is Ri​re​bu​le​be​bi da or​ga​ni​za​ci​is ar​se​bo​b​is mi​z​n​is da​sa​bu​Te​bu​li ax​s​na. mi​z​ne​bi ar​is ra​o​de​no​b​ri​vad ga​mo​sa​x​uli organizaciis mi​si​a da mo​i​c​avs is​eT ma​C​ve​ne​b​l​ebs, ro​go​ri​caa mo​ge​bi​a​no​ba (re​n​ta​be​lo​ba), ga​n​ri​gi da sa​bo​loo va​de​bi. pra​q​ti​ka​Si, or​ga​ni​za​ci​e​b​is um​e​te​so​ba mi​si​is ga​mo​xa​t​vi​s​T​v​is ra​o​de​no​b​r​iv mi​z​n​ebs ad​ge​ns SMART ak​ro​ni​m​is ga​mo​ye​ne​b​iT.
multinacionaluri ko​n​g​lo​me​ra​​ti ko​m​pa​ni​is Zi​ri​Ta​di fi​na​n​su​ri mi​za​ni iq​ne​ba aq​ci​o​ne​r​Ta in​te​re​se​bi, ra​s​ac mo​k​l​ed (vi​w​ro ga​ge​b​iT) mo​ge​b​is ma​q​si​mi​za​ci​as uw​o​de​b​en, ra​Ta aun​a​z​Ra​u​r​os aq​ci​o​ne​r​ebis mier Tavis Tavze aRebuli ri​s​ke​bi. fi​na​n​su​ri mi​z​ne​bi un​da mo​i​ca​v​d​es:
· mo​ge​bi​a​no​bas (re​n​ta​be​lo​bas);
· in​ve​s​ti​ci​is uk​u​ge​bas (ROI), an ga​mo​ye​ne​bu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​bas (ROCE);
· aq​ci​is fa​ss, erT aq​ci​a​ze Se​mo​sa​va​ls, di​vi​de​n​de​bs;
· zrdas.
aq​ci​o​ne​r​Ta Ri​re​bu​le​b​is zrda ar​is Zi​ri​Ta​di kri​te​ri​u​mi, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ko​m​pa​ni​e​b​is um​e​te​so​ba zo​ma​v​s Ta​v​is wa​r​ma​te​b​as. mas up​i​​ra​te​si mni​S​v​ne​lo​ba en​i​We​ba zrdis sxva mi​z​ne​b​T​an Se​da​re​b​iT, ro​go​ri​caa ko​m​pa​ni​is si​di​de, ba​z​r​is wi​li da a.S. 

ke​r​Zo se​q​to​r​is or​ga​ni​za​ci​ebs da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta sxva jgu​fe​bi hyavs, ro​me​l​Ta​g​an Ta​na​m​S​ro​m​le​bi (sa​mu​Sao Za​la) ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia. Tu​m​ca, ma​Ti in​te​re​se​bi, sa​zo​ga​d​od, da​q​ve​m​de​ba​re​bu​lia ko​me​r​ci​u​li wa​r​ma​te​b​is miRwevis up​i​r​ve​l​es mo​Txo​v​na​sa da, cxa​dia, ko​m​pa​ni​is ga​da​r​Ce​na​ze.
ad​gi​lo​b​r​iv ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os ara aqvs aq​ci​o​ne​r​Ta mo​ge​b​is ga​z​r​d​is mi​za​ni, ma​g​r​am maT mu​d​mi​v​ad mo​e​Txo​ve​b​aT iseTive codnisa da pro​ce​se​b​is ga​mo​ye​ne​ba, rac mo​e​Txo​ve​b​aT uS​u​a​l​od mo​ge​b​is mi​Re​ba​ze or​i​e​n​ti​re​b​ul (komerciul) ko​m​pa​ni​ebs. bi​z​ne​s​stra​te​gi​is sa​ki​Txe​bi iseve sa​i​n​te​re​soa ad​gi​lo​b​ri​vi ad​mi​ni​s​t​ra​ci​uli or​ga​no​s​T​v​is, ro​g​orc multinacionaluri ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, ro​me​l​ic mo​ge​b​is miRebis mo​ti​v​iT mu​Sa​obs. 

Tumca, ar un​da da​g​va​vi​wy​d​es, rom, ma​r​Ta​lia, sa​ja​ro se​q​to​r​Sic ig​i​ve Zi​ri​Ta​di pri​n​ci​pe​bi ga​mo​i​ye​ne​ba biznesstrategiis gansazRvrisTvis, ma​g​r​am ga​n​s​x​va​ve​bu​li iq​ne​ba am pri​n​ci​pe​b​is ga​mo​ye​ne​b​is gze​bi sa​ja​ro da ke​r​Zo se​q​to​re​b​Si.
ad​gi​lo​b​ri​vi ad​mi​​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os mi​z​ne​bi ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​li iq​ne​ba sa​mi​z​ne ba​z​re​b​ze ga​n​sa​ku​T​re​b​ul re​a​gi​re​ba​sa da so​ci​a​lu​ri pri​o​ri​te​te​b​is re​a​li​ze​ba​ze. ef​e​q​ti​a​no​ba (rac Se​i​Z​le​ba me​ti pro​du​q​ci​is mi​Re​ba mo​ce​mu​li da​na​xa​r​je​biT) da efeqturoba (da​sa​xu​li mi​z​ne​b​is Se​s​ru​le​ba) ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia sa​xe​l​m​wi​f​os sa​x​s​re​b​is ga​mo​ye​ne​bi​s​as. efeqtianobasa da efeqturobasTan da​ka​v​Si​re​bu​li mi​z​ne​bi Se​i​Z​le​ba ce​n​t​ra​lu​ri mTa​v​ro​bis mi​er iy​os zu​s​t​ad da​d​ge​ni​li. 

sa​ja​ro se​q​to​r​Si ar ar​i​an myi​d​ve​le​bi, an aq​ci​o​ne​re​bi, ro​m​le​b​ic or​ga​ni​za​ci​am un​da daa​k​ma​yo​fi​l​os. am​is na​c​v​l​ad, ad​gi​lo​b​r​iv ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os mra​va​li sxva da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re hyavs, ke​r​Z​od, ad​gi​lo​b​ri​vi mo​sa​x​le​o​ba, ro​me​l​ic sa​r​ge​b​els iR​ebs  ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os mi​er ga​we​u​li sa​bi​nao, sa​ga​n​ma​na​T​le​b​lo, so​ci​a​lu​ri da gze​b​is sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio mo​m​sa​xu​re​bi​d​an. ad​gi​lo​b​ri​vi ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os po​te​n​ci​u​ri mi​z​ne​bi swo​r​ed aq​e​d​an ga​mo​m​di​na​re​obs, zo​g​j​er pi​r​da​p​ir Se​sa​da​ri​sia multina​cionaluri ko​n​g​lo​me​ra​ti ko​m​pa​ni​is mi​z​ne​b​is da mo​i​c​avs: 

· Se​mo​sulobe​b​is da​na​xa​r​je​b​ze me​to​b​is ma​q​si​mi​za​cias (mo​ge​b​is ma​q​si​mi​za​ci​is ek​vi​va​le​n​ti);
· am​o​na​ge​b​is ma​q​si​mi​za​cias (is​e​ve ro​g​orc ko​me​r​ci​ul ko​m​pa​ni​e​b​Si);
· si​m​Z​la​v​re​e​b​is ga​mo​ye​ne​bi​sa da mo​msa​xu​re​b​is ma​q​si​mi​za​cias;
· ar​se​bu​li si​m​Z​la​v​r​is Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​y​va​na mo​Txo​v​na​s​T​an;
· da​na​xa​r​je​b​is dafarva;
· pe​r​so​na​l​is da​k​ma​yo​fi​le​ba;
· kli​e​n​te​b​is (mo​m​x​ma​re​b​le​b​is) da​k​ma​yo​fi​le​ba.
(b)
sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​fa​se​b​is cne​ba Se​i​Z​le​ba mi​vu​sa​da​g​oT ro​g​orc sa​ja​ro, as​e​ve ke​r​Zo se​q​to​r​is or​ga​ni​za​ci​ebs. es ar​is `im pro​fe​si​o​na​li​z​m​is Se​fa​se​b​is pro​ce​si, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac an​ga​ri​S​va​l​de​bu​li sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​ti aR​w​evs dasaxul mi​z​n​ebs, re​su​r​se​b​is iaf​ad (ek​o​no​mi​ku​r​ad mi​za​n​Se​wo​ni​l​ad) Se​Ze​n​iT da ma​Ti mwa​r​mo​e​b​lu​r​ad da ef​e​q​ti​a​n​ad ga​z​r​d​iT. sa​q​mi​a​no​b​is (ef​e​q​ti​a​no​b​is) ma​C​ve​ne​b​le​bi Se​i​Z​le​ba ey​r​d​no​bo​d​es ro​g​orc ar​a​fi​na​n​s​ur, as​e​ve fi​na​n​s​ur in​fo​r​ma​ci​as~.
sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​fa​se​ba er​T​ma​ne​T​T​an ak​a​v​Si​r​ebs ko​m​pa​ni​is mi​z​n​ebs da ko​m​pa​ni​is mTel Za​li​s​x​me​v​as mi​ma​r​T​avs am mi​z​ne​bi​s​k​en. arsebobs ramdenime ZiriTadi sfero, romelic unda gaiTvaliswinos kompaniam imis dasadgenad, ra mi​d​go​ma un​da ga​mo​i​ye​n​os sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad mo​ce​m​ul ko​n​k​re​t​ul ga​re​mo​e​be​b​Si. axla jer am sferoebs ganvixilavT da Se​m​d​eg am​a​ze da​y​r​d​no​b​iT ga​n​vi​xi​l​avT, ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​lma or​ga​nom da multinacionalurma ko​n​g​lo​me​ra​tma ko​m​pa​n​iam ro​g​or un​da Se​a​fa​s​os, ra​m​de​n​ad ka​r​g​ad Se​a​s​ru​l​es da​sa​xu​li mi​z​ne​bi.
a) 
risi Se​fa​se​ba xde​ba?

es ar​is Zi​ri​Ta​di ki​Tx​va or​i​ve or​ga​ni​za​ci​i​s​T​v​is. ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​fa​se​b​is zo​gi​e​r​Ti mi​d​go​ma yu​ra​dRe​b​as am​a​x​vi​l​ebs mTli​a​n​ad o​r​ga​ni​za​ci​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze, xo​lo sxve​bi _ stra​te​gi​ul bi​z​ne​se​r​Te​u​l​e​b​ze, qve​da​na​yo​fe​b​ze (ga​n​yo​fi​le​be​b​ze), an fu​n​q​ci​e​b​ze. ad​gi​lo​b​ri​v or​ga​n​os endomeba mi​si mo​m​sa​xu​re​bi​s Zi​ri​Ta​di sa​xe​e​b​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​fa​se​ba, xo​lo multinacionalur ko​n​g​lo​me​r​at ko​m​pa​ni​as _ dro​is ga​r​k​ve​ul pe​ri​o​d​Si mo​ge​bi​a​no​b​is (re​n​ta​be​lo​b​is) do​n​is.  

b)
vis surs Se​fa​se​ba?

multinacionaluri ko​n​g​lo​me​ra​​ti ko​m​pa​ni​is Se​fa​se​ba Se​i​Z​le​ba ey​r​d​no​bo​d​es er​Ti jgu​f​is, Zi​ri​Ta​d​ad, mi​si in​ve​s​to​re​b​is mo​sa​z​re​b​as da, uf​ro fa​r​To ga​ge​b​iT, ba​z​r​is mo​sa​z​re​b​as. ma​Ti rea​q​cia ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs aq​ci​is fa​s​ze. ad​gi​lo​b​ri​vi or​ga​n​os da​a​i​n​te​re​s​ebs Ta​vi​si `sa​zo​ga​do​e​b​is~ po​zi​ti​u​ri re​a​q​ci​is Se​na​r​Cu​ne​ba, ro​me​l​ic mo​i​c​avs mi​si mo​m​sa​xu​re​b​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, mTa​v​ro​ba​sa da da​i​n​te​re​se​b​ul jgu​f​ebs.
g)
ra mi​z​ne​bi aqvs or​ga​ni​za​ci​as?
   er​Ti mi​za​ni aqvs Tu be​v​ri? mi​z​ne​bi mo​k​le​va​di​a​nia Tu grZe​l​va​di​a​ni? Se​sa​Z​le​be​lia ma​Ti ga​zo​m​va pi​r​da​p​ir? sa​va​ra​u​d​od, or​i​ve or​ga​ni​za​ci​is mi​z​ne​bi ze​mo​a​R​ni​S​nu​l​is ko​m​bi​na​ci​iT iq​ne​ba wa​r​mo​d​ge​ni​li. ko​n​g​lo​me​ra​​tis grZe​l​va​di​a​ni mi​za​ni SeiZleba iy​os mo​m​de​v​no aT weliwadSi sa​q​mi​a​no​b​is ga​fa​r​To​e​ba rac Se​i​Z​le​ba met qve​ya​na​Si, xo​lo ad​gi​lo​b​ri​vi or​ga​no Se​i​Z​le​ba ge​g​ma​v​d​es, SeZlebisdagavarad, me​ti ax​a​li sko​l​is ga​x​s​n​as am dro​Si. multinacionaluri ko​n​g​lo​me​ra​​ti ko​m​pa​ni​is mo​k​le​va​di​a​ni mi​z​ne​bi Se​i​Z​le​ba mo​i​ca​v​d​es zo​gi​e​r​Ti ar​a​Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​b​is Se​wy​ve​t​as. ad​gi​lo​b​ri​vi or​ga​no Se​i​Z​le​ba cdi​lo​b​d​es da​ma​te​bi​Ti da​fi​na​n​se​b​is mo​po​ve​b​as. yve​la ze​m​oT Ca​mo​T​v​li​li mi​z​n​is Se​sa​fa​se​b​l​ad da maTze ko​n​t​ro​l​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad ga​n​s​x​va​ve​bu​li me​To​de​b​is ga​mo​ye​ne​ba iq​ne​ba sa​Wi​ro.

un​da gva​x​so​v​d​es, rom, savaraudod, aucilebelia mi​z​n​ebis gadaxedva da maTi ganaxleba Secvlili garemoebebis Sesabamisad. ase, rom mi​z​ne​b​is mi​R​we​v​is mdgo​ma​re​o​b​is Se​fa​se​ba mu​d​mi​vi pro​ce​sia, ro​m​l​is Se​sa​xe​b​ac si​s​tema​tu​r​ad ar​is sa​Wi​ro an​ga​ri​S​is mo​m​za​de​ba.
d)
ro​go​ri ma​C​ve​ne​b​le​bia Se​sa​fe​ri​si: ra​o​de​no​b​ri​vi Tu xa​ri​s​xo​b​ri​vi?

ma​C​ve​ne​be​li or​ga​ni​za​ci​is mu​Sa​o​b​is sti​l​is Sesa​f​eri​si un​da iy​os da Tvi​T​on me​ne​je​re​bi da​r​w​mu​ne​bu​le​bi un​da iy​v​n​en, rom Se​r​Ce​u​li Se​fa​se​b​is ma​C​ve​ne​b​le​bi gamosadegia. ad​gi​lo​b​ri​vi or​ga​no​s​T​v​is rTu​lia ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba im​is ga​mo, rom rTu​lia Sefasdes, Sesrulda Tu ara ar​a​ra​o​de​no​b​ri​vi mi​z​ne​b​i. is​eT ko​m​pa​ni​a​Si, ro​go​r​ic multinacionaluri ko​n​g​lo​me​ra​ti ko​m​pa​niaa, mi​z​ne​b​is mi​R​we​v​is do​n​es (mdgo​ma​re​o​b​as) Se​i​Z​le​ba gvi​C​ve​n​ebdes is​e​Ti ma​C​ve​ne​b​le​bi, ro​go​ri​caa re​a​li​za​ci​is do​ne, mo​ge​ba, an in​ve​s​ti​ci​e​b​is uk​u​ge​ba. es ma​C​ve​ne​b​le​bi ar ga​mo​d​ge​ba is​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, ro​de​s​ac mo​m​sa​xu​re​ba ki ar iy​i​de​ba, ar​a​m​ed gaiweva so​ci​a​lu​ri mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad. as​eT si​tu​a​ci​a​Si mni​S​v​ne​lo​​vani mi​z​ne​bi Se​i​Z​le​ba iy​os am mo​m​sa​x​u​re​b​is mo​m​x​ma​re​b​el​Ta da​k​ma​yo​fi​le​b​is (kma​yo​fi​le​b​is) do​n​is am​a​R​le​ba.

yo​ve​l​T​v​is ad​vi​li ar aris sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi mo​m​sa​xu​re​b​is Se​de​ge​b​is xa​ri​s​x​is Se​fa​se​​ba. ma​ga​li​T​ad, ga​mo​c​d​is Se​de​ge​b​is sta​ti​s​ti​ku​ri cxri​le​bis Se​d​ge​n​iT Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba im sko​le​b​is da​d​ge​na, ro​m​le​b​mac sa​u​ke​Te​so Se​de​g​ebs mi​a​R​wi​es. sa​bi​nao mo​m​sa​xu​re​ba Se​i​Z​le​ba Sefa​s​d​es bi​n​is mi​Re​b​is ri​g​Si mdgo​m​Ta lo​di​n​is xa​n​g​r​Z​li​vo​b​iT.
e)
ra sa​x​is sa​ko​n​t​ro​lo ma​C​ve​ne​b​le​bi ga​mo​i​ye​ne​ba sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad?

sa​q​mi​a​no​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is ga​mo​T​v​l​as az​ri ar eq​ne​ba, Tu maT ra​Ra​c​as ar Se​vu​da​r​ebT. or​i​ve or​ga​ni​za​ci​i​s​T​v​is Se​da​re​b​is sa​e​r​To (ti​pu​ri) wya​roa wa​r​su​li pe​rio​de​b​is mo​na​ce​me​bi (ci​f​re​bi), no​r​ma​ti​ve​bi/bi​u​je​te​bi, sxvadasxva adgilobrivi organoebis, orga​nizaciebis an qvedanayofebis mier Sesrulebuli analogiuri saqmianobebi, in​de​q​se​bi da ga​r​k​ve​u​li pe​ri​o​d​is te​n​de​n​ci​e​bi.

da​xa​r​ju​li fu​l​is ef​e​q​tu​ro​b​is (Value for money) aud​i​ti Se​i​Z​le​ba ga​n​sa​ku​T​re​bu​l​ad mi​za​n​Se​wo​ni​li iy​os ar​a​ko​me​r​ci​u​li or​ga​ni​za​ci​e​bi​s​T​v​is. am ti​p​is aud​i​t​Si yu​ra​dRe​ba ga​ma​x​vi​le​bu​lia ek​o​no​mi​u​ro​ba​ze, ef​e​q​ti​a​no​ba​sa da ef​e​q​tu​ro​ba​ze. es ma​C​ve​ne​b​le​bi Se​i​Z​le​ba wi​na​a​R​m​de​go​ba​Si mo​di​o​d​es er​T​ma​ne​T​T​an. ma​ga​li​Ti​s​T​v​is Tu ga​n​vi​xi​l​avT um​a​R​l​es saswavleblebs, di​di sa​k​la​so oT​a​xe​b​is ga​mo​ye​ne​ba Se​i​Z​le​ba ek​o​no​mi​uri iy​os sa​s​wa​v​lo re​su​rse​b​is ga​mo​ye​ne​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ma​g​r​am SeiZleba yovel​Tvis ar iyos ef​e​q​tu​ri sa​u​ke​Te​so sa​s​wa​v​lo ga​re​m​os Se​sa​q​m​ne​l​ad.
2. ko​m​pa​nia `jorj ho​l​di​n​gi~
	wya​ro. me-4 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi:  es ki​Tx​va sa​Su​a​le​b​as ga​Z​l​evT, ga​mo​i​ye​n​oT `Se​sa​fe​ri​si an​a​li​ti​ku​ri mo​de​le​bi~, ma​g​r​am sce​na​r​is ko​n​te​q​s​ti​d​an da mo​Txo​v​ni​d​an un​da m​ix​v​deT, rom am Se​m​Tx​ve​va​Si ga​mo​sa​ye​ne​be​li Zi​ri​Ta​di mo​de​le​bia pro​du​q​ci​is sa​si​co​cx​​lo ci​k​li​sa da bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​ca.
ro​de​s​ac bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​c​as iy​e​n​ebT, un​da ga​x​so​v​d​eT JS&W-is rCe​va, rom mi​si ga​mo​ye​ne​ba um​jo​be​sia stra​te​gi​​u​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is mi​m​arT da ara ca​l​ke​u​li pro​du​q​te​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, am Se​m​Tx​ve​va​Si, Cven mi​g​va​C​nia, rom es ma​t​ri​ca Se​i​Z​le​ba sa​sa​r​ge​b​lo or​i​e​n​ti​ri iy​os im​i​sa​T​vis, rom `jorj ho​l​di​n​g​ma~ Ca​a​ta​r​os Ta​vi​si pro​du​q​ci​is po​r​t​fe​l​is Se​da​re​ba.
ro​de​s​ac pro​du​q​ci​is po​r​t​f​els ix​i​l​avT, ar da​ga​vi​wy​d​eT^ad​ri​an ri​d​is mi​za​ni: igi an​a​l​izs im​i​t​om at​a​r​ebs, rom mo​k​le va​da​Si ga​za​r​d​os kompaniis mo​ge​bi​a​no​ba. amasTan, gaxsovdeT: ma​r​Ta​lia, sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is sawyis stadiaze myofi pro​du​q​te​bi Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​v​an mo​ge​bas wa​r​mo​q​m​ni​d​es mo​ma​va​l​Si, ma​g​r​am es im​as ar ni​S​n​avs, rom es pro​du​q​te​bi ar un​da am​o​vi​R​oT po​r​t​fe​li​d​an mo​k​le va​da​Si. mTavaria gaarkvioT: mo​ge​bi​a​nia es pro​du​q​te​bi mo​k​le​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si?
ad​vi​li qu​le​bi. pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​li​sa da bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​ca ori mTa​va​ri mo​de​lia bi​z​ne​s​is an​a​li​z​Si. Tu pasuxis mofiqrebisas safuZvlad aiRebT am modelebs, maSin sce​na​r​Si mo​ce​mu​li in​fo​r​ma​ciis safuZvelze aucileblad gagiCndebaT Sesaferisi mosazrebebi.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 6 qulamde produqtis sasicocxlo ciklisTvis.
   
1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 4 qulamde bostonis sakonsultacio jgufis matricisTvis.
 10
b) 
2 qula SedarebiTi analizis TiTo meTodisTvis, maqsimum 7 qulamde
   meTodebma unda moicvas:
   Sida;
   konkurentuli;
   istoriuli;
   analogebs Soris saukeTeso.
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2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 8 qulamde Seda​rebiTi analizisTvis damaxasiaTebeli problemebisTvis.
   
gansaxilveli sakiTxebi:
   
monacemebis xelmisawvdomoba;
   
Sedarebis procesis sirTuleebi;

warsulis tendenciebi;
   
miiRebT imas, rasac zomavT (afasebT);
   
ver adgens Sedegebis gamomwvev mizezebs.
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(a) 

za​ra​li​a​ni pro​du​q​te​bi
ad​ri​an ri​d​is pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​k​ve​c​is stra​te​gi​is Zi​ri​Ta​di mi​za​nia `jorj ho​l​di​n​g​is~ mo​ge​bi​a​no​b​is am​a​R​le​ba. am​g​va​r​ad, Za​li​​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom man da​a​d​gi​n​os za​ra​li​a​ni pro​du​q​te​b​i.
mci​re mo​cu​lo​b​is, da​ba​li zrdis te​m​p​is mqo​ne pro​du​q​te​bi
sa​va​ra​u​d​od, za​ra​li​a​nia pro​du​q​ti, ro​mlis re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​ba mci​re si​di​di​saa da imyofeba sasicocxlo ciklis simwifis stadiaze da ara aqvs zrdis pe​r​s​pe​q​ti​va. ad​ri​an ri​d​ma an​a​li​z​i un​da da​i​wy​os am​g​va​ri pro​du​q​ci​iT, ra​Ta da​a​d​gi​n​os, ro​me​l ma​T​ga​n​s SeiZleba mieniWos `Za​R​l​is~ kla​si​fi​kacia, bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​c​iT ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li kla​si​fi​ka​ci​is Se​sa​ba​mi​s​ad.
ad​ri​a​n​ma un​da if​i​q​r​os mci​re mo​cu​lo​b​is, da​ba​li zrdis te​m​p​is mqo​ne pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​b​is Sewyveta​ze, Tu isini ar ar​is im produqtebis Se​ma​v​se​be​li produqtebi, ro​ml​ebic mo​ge​bi​a​nia produqciis jgu​fi​s​T​v​is. ma​ga​li​T​ad, Tu ro​me​li​me mTa​va​ri mo​m​x​ma​re​be​li `jorj ho​l​d​ings~ im​i​t​om mimarTavs, rom es er​Ta​de​r​Ti ko​m​pa​niaa, sa​d​ac mi​s​T​v​is sa​Wi​ro pro​du​q​ci​is yi​d​va Se​sa​Z​le​be​lia sru​li no​me​n​k​la​tu​r​iT da am pro​du​q​te​bi​d​an erT-er​Ti ar​is za​ra​l​i​a​ni `Za​R​li~, ma​S​in ko​m​pa​ni​am asortimenti​d​an am pro​du​q​ci​is am​o​Re​b​is sa​k​iTxs ki​d​ev er​Tx​el un​da ga​da​xe​d​os. as​eT si​tu​a​ci​a​Si, `jorj ho​l​di​n​gi​s​T​v​is~ `Za​R​li~ pro​du​q​t​is wa​r​mo​e​bi​d​an am​o​Re​b​is da​na​xa​r​je​bi un​da ga​ko​re​q​ti​r​d​es, raTa ga​T​va​li​s​wi​ne​b​ul iq​n​es mo​ge​ba​Si yve​la sxva pro​du​q​t​is wvli​l​iT ga​n​pi​ro​be​bu​li da​na​ka​r​gi (za​ra​li), ro​m​el​s​ac mo​m​x​ma​re​be​li mo​ma​va​l​Si ve​R​ar iy​i​d​is.
pro​du​q​te​bi, ro​me​l​Ta re​a​li​za​ci​ac ec​e​ma. 

amis Semdeg ad​ri​a​n​ma Za​li​an kri​ti​ku​l​ad un​da ga​a​ana​li​z​os produqciis is sa​xe​o​be​bi, ro​me​l​Ta re​a​li​za​ci​a​s​ac da​ce​m​is te​n​de​n​cia ax​a​si​a​T​ebs. Tu re​a​li​za​ci​is da​ce​m​as sta​bi​lu​ri xa​si​a​Ti aqvs, sa​va​ra​u​d​od, es im​is ma​C​ve​ne​be​li iq​ne​ba, rom pro​du​q​ci​is realizaciis da​ce​ma ga​g​r​Ze​l​de​ba, rac, Ta​vi​s ​m​x​r​iv, im​as ni​S​n​avs, rom mo​ge​ba​Si mi​si wvli​li (xvedriTi wili) da​i​wy​ebs Se​m​ci​re​b​as.
am pro​du​q​te​bi​d​an be​v​ri iq​ne​ba pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is bo​lo sta​di​e​b​ze. am Se​m​Tx​ve​va​S​I, sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ma​Ti ba​z​re​bi mZa​f​r​ad konkurentuli iq​ne​ba. es im​as ni​S​n​avs, rom `jorj ho​l​d​ings~ ga​u​Wi​r​de​ba mo​k​le va​da​Si ma​Ti ba​z​r​is wi​l​is ga​z​r​da ise, rom ar Se​a​m​ci​r​os ma​r​Je​bi (ma​ga​li​Tad, re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​b​is ga​z​r​d​is mi​z​n​iT auc​i​le​be​li iq​ne​ba momxmareblis wa​xa​li​se​b​a spe​cia​lu​ri fa​s​da​k​le​b​is Se​Ta​va​ze​biT).
Tu aS​ka​raa, rom produqciis realizaciam dacema daiwyo, ad​ri​a​n​ma, pirvel rigSi, un​da ga​da​wy​vi​t​os: pro​du​q​ts, ro​m​l​is re​a​li​za​ci​a​m​ac da​ce​ma da​i​wyo, da​to​v​ebs ko​m​pa​niis po​r​t​fe​l​Si, Tu am​o​i​R​ebs. Tu ce​n​t​ra​li​ze​bu​li da​na​xa​r​je​bis, ro​go​ri​caa ma​r​ke​ti​n​gi​sa da ko​me​r​ci​u​li da​na​xa​r​je​b​is mi​ku​T​v​ne​ba xde​bo​da fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​a​ze, ga​r​k​ve​u​li pro​du​q​te​b​is am​o​Re​b​am Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os di​di mo​cu​lo​b​is ce​n​t​ra​li​ze​bu​li da​na​xa​r​je​b​is mi​ku​T​v​ne​ba danarCen pro​du​q​te​b​ze. es, Ta​v​is mxriv, am pro​du​q​t​ebs ar​a​ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​ans ga​x​d​is. am​g​va​r​ad, ad​ri​a​n​ma Se​i​Z​le​ba am​jo​bi​n​os da​ce​m​is te​n​de​n​ci​is mqo​ne zo​gi​e​r​Ti pro​du​q​t​is Se​na​r​C​u​ne​ba po​r​t​fe​l​Si ma​n​am, sa​n​am maT da​de​bi​Ti wvli​li Se​aqvT mo​ge​bis miReba​Si. Tu​m​ca, man Ta​vi un​da aar​i​d​os be​v​ri as​e​Ti pro​du​q​ci​is Se​na​r​Cu​ne​b​as po​r​t​fe​l​Si.
wa​u​ge​b​lo​b​is we​r​ti​li. zo​ga​di we​s​is Ta​na​x​m​ad, ro​de​s​ac pro​du​q​t​is re​a​li​za​cia da​e​ce​ma wa​u​ge​b​lo​b​is we​r​ti​l​ze da​b​la, ro​m​l​is dro​s​ac mu​d​mi​vi da​na​xa​r​je​bi ve​R​ar if​a​re​ba pro​du​q​t​is mi​er mo​ge​ba​Si Se​ta​ni​li wvli​l​iT, `jorj ho​l​di​n​g​ma~ es pro​du​q​ti un​da am​o​i​R​os Ta​vi​si po​r​t​fe​li​d​an. Tu ga​a​g​r​Ze​​l​ebs am pro​du​q​t​is wa​r​mo​e​b​as, ko​m​pa​ni​is ma​r​Je​bi im​a​ze uf​ro da​ba​li iq​ne​ba, vi​d​re im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu sa​e​r​T​od Se​wy​ve​t​da mis wa​r​mo​e​b​as. 

Tu​m​ca, ro​g​orc `Za​R​li~ pro​du​q​te​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si aR​v​ni​S​n​eT, sa​n​am ad​ri​a​ni am​g​va​ri pro​du​q​te​b​is po​r​t​fe​li​d​an am​o​Re​b​as ga​da​wy​v​ets, man un​da Se​a​fa​s​os, am pro​du​q​t​ebs mo​m​x​ma​re​b​le​bi sxva uf​ro po​pu​la​r​ul pro​du​q​te​b​T​an er​T​ad xom ar yi​du​l​obs. an​a​lo​gi​u​r​ad, am Se​m​Tx​ve​va​S​ic ko​m​pa​ni​am un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os ​Se​ma​v​se​be​li pro​du​q​te​b​is re​a​li​za​ci​i​d​an mi​sa​Re​bi po​te​n​ci​u​ri za​ra​li.
ax​a​li pro​du​q​te​bi 

da​ba​la​n​se​bu​li po​r​t​fe​li. sa​bo​loo ja​m​Si, `jorj ho​l​di​n​g​ma~ mi​z​n​ad un​da da​i​sa​x​os pro​du​q​te​b​is da​ba​la​n​se​bu​li po​r​t​fe​l​is da​to​ve​ba, ro​m​l​is Se​ma​d​ge​ne​li pro​du​q​te​bi iq​ne​ba sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is sxva​da​s​x​va sta​di​a​ze. pro​du​q​te​bi, ro​m​le​b​ic am​Ja​m​ad sim​wi​f​is sta​di​a​zea, ma​g​r​am in​a​r​Cu​n​ebs so​li​d​ur ba​z​r​is wils, ko​m​pa​ni​as da​e​x​ma​r​eba fu​la​di sa​x​s​re​b​is miReba​Si ax​a​li pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​b​is da​sa​wye​b​ad, ro​m​le​b​ic, Ta​v​is mxriv, mo​ma​va​l​Si ga​x​de​bi​an fu​la​di sa​x​s​re​b​is `ge​ne​ra​to​re​bi~. Ti​T​q​m​is ga​r​dau​va​lia, rom simwifis stadiaze myofi zo​gi​e​r​Ti pro​du​q​tis realizacia, sa​bo​loo ja​m​Si, da​ce​m​as da​i​wy​ebs; ase, rom ko​m​pa​ni​as un​da hqo​n​d​es sxva ax​a​li pro​du​q​te​bi maT Ca​sa​na​c​v​le​b​l​ad.
ax​a​li pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​b​is da​wye​b​is da​na​xa​r​je​bi. Tu​m​ca, ax​a​li pro​du​q​te​b​is Se​q​m​na da wa​r​mo​e​b​is da​wye​ba Zvi​ri jde​ba da, sa​va​ra​u​d​od, sa​si​co​cx​​lo ci​k​l​is sa​wy​is et​a​p​ze es pro​du​q​te​bi za​ra​li​a​ni iq​ne​ba im sa​re​k​la​mo da​na​xa​r​je​b​is ga​mo, ro​me​l​ic ax​l​avs ma​Ti wa​r​mo​e​b​is da​wye​b​as da manam, sa​n​am ar da​i​fa​re​ba maT Se​q​m​na​ze (damuSavebaze) ga​we​u​li da​na​xa​r​je​bi.
ax​a​li pro​du​q​te​bis ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​ba. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im ba​z​ars, sa​d​ac `jorj ho​l​di​n​gi~ saqmianobs _ sa​yo​fa​cxo​v​re​bo da​ni​S​nu​le​b​is sa​re​cxi da higienuri sa​Su​a​le​be​bi _ sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom bevr pro​du​q​ci​as Se​da​re​b​iT xa​n​g​r​Z​li​vi sa​si​co​cx​lo ci​k​li eq​ne​ba. am​g​va​r​ad, arasdros ar iq​ne​ba sa​Wi​ro be​v​ri ax​a​li pro​du​q​t​is Se​mo​Re​ba. ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​is am​Ja​mi​n​de​li pro​b​le​me​b​is um​e​te​so​ba ga​mo​w​v​eu​lia be​v​ri ax​a​li sa​xe​o​b​is pro​du​q​t​is Se​mo​Re​b​iT.
am​g​va​r​ad, ad​ri​a​n​ma kri​ti​ku​l​ad un​da ga​aanaliz​os iseTi pro​du​q​t​ebi, ro​m​le​b​ic sa​si​co​cx​lo ci​k​lis sa​wy​is sta​di​a​ze im​yo​fe​ba, ra​d​g​an am​g​va​ri pro​du​q​te​b​is ri​cx​v​is Se​m​ci​re​b​iT is Se​Z​l​ebs ar​se​bi​Ti od​e​no​b​is ma​r​ke​ti​n​gis da​na​xa​r​je​b​is da​zo​g​v​as.
Tu​m​ca, adrians un​da ax​so​v​d​es, rom mi​si ax​la​d​ Se​mo​Re​bu​li pro​du​q​te​bi Se​i​Z​le​ba mo​ma​va​l​Si ga​x​d​es fu​la​di sa​x​s​re​b​is Zi​ri​Ta​di ge​ne​ra​to​re​bi, am​i​t​om si​f​r​Txi​liT unda moekidos ma​Ti as​o​r​ti​me​n​t​is (ra​o​de​no​b​is) Za​li​an ra​di​ka​lu​r​ad Se​m​ci​re​b​is sa​k​iTxs. ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is sa​sa​r​ge​b​lo mi​d​go​ma iq​ne​ba, gamoavlinos is​e​Ti pro​du​q​te​bi, ro​m​le​b​ic mo​m​x​ma​re​b​els erTnair, an Ti​T​q​m​is erTnair sa​r​ge​b​els aZ​le​v​s da aR​mo​fx​v​r​as am​g​va​ri du​b​li​re​ba _ momxmareblisTvis am sargeblis misacemad da​to​v​os portfelSi er​Ti pro​du​q​ti ise, rom po​r​t​fe​l​Si arsebul Ti​To​e​ul pro​d​uqts hqo​n​d​es sa​ku​Ta​ri aSka​r​ad id​e​n​ti​fi​ci​re​ba​di samizne ba​za​ri.
ga​nu​xo​r​ci​e​le​be​li zrda. ro​de​s​ac ko​m​pa​nia iwy​ebs ax​a​li pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​b​as, is un​da mo​e​lo​d​es, rom ga​r​k​ve​u​li dro da​s​Wi​r​de​ba pro​du​q​t​is ga​da​s​v​l​as sa​wyi​si sta​di​i​d​an zrdis sta​di​a​ze, ro​de​s​ac is Ta​n​da​T​an mo​ge​bi​a​ni ga​x​de​ba. Tu​m​ca, yve​la pro​du​q​ti er​T​na​i​ri te​m​pe​b​iT ver ga​da​d​is sa​wyi​si sta​di​i​d​an zrdis sta​di​a​ze.
ad​ri​ans Se​i​Z​le​ba su​r​d​es yve​la Se​da​re​b​iT ax​a​li pro​du​q​t​is re​a​li​za​ci​is ci​f​re​b​is ga​a​na​li​ze​ba, ra​Ta da​a​d​gi​n​os is​e​Ti pro​du​q​te​bi, ro​me​l​Ta re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​ba ar iz​r​de​bo​da. aseTi situacia Se​i​Z​le​ba im​a​ze me​ty​ve​le​b​d​es, rom mocemuli pro​du​q​te​bi ga​i​yi​na sa​wy​is sta​di​a​ze; am Se​m​Tx​ve​va​S​i, is​i​ni, sa​va​ra​u​d​od, ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is za​ra​li​an pro​du​q​te​b​ad da​r​Ce​bi​an. am​g​va​ri pro​du​q​te​b​is am​o​Re​ba ko​m​pa​ni​is po​r​t​fe​li​d​an ka​r​gi ar​Ce​va​ni iq​ne​ba.
da​s​k​v​na
ro​g​orc sa​a​q​cio sa​zo​ga​do​e​b​am, ro​me​l​s​ac hyavs mo​ge​b​is mi​Re​ba​ze or​i​e​n​ti​re​bu​li ga​re in​ve​s​to​re​bi is​eT ba​za​r​ze, sa​d​ac ko​n​ku​re​n​te​bi ma​R​al uk​u​ge​b​as iR​e​b​en, `jorj ho​l​di​n​g​ma~ un​da ga​za​r​d​os ma​r​Je​bi. am​i​sa​T​v​is, ad​ri​a​n​ma am mo​me​n​t​Si or​i​e​n​ta​cia un​da aiR​os sta​bi​lu​ri, di​di xnis da​m​k​vi​d​re​bu​li, `me​w​ve​li Zro​xa~ pro​du​q​te​b​is ra​o​de​no​b​is ma​q​si​ma​lu​r​ad ga​z​r​da​ze ko​m​pa​ni​is po​r​t​fe​l​Si da mi​ni​mu​ma​m​de da​i​y​va​n​os sxva pro​du​q​te​b​is ra​o​de​no​ba, ro​m​le​b​ic fi​ta​vs ko​m​pa​ni​is re​su​r​s​ebs.
(b)
	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. am ki​Tx​va​Si ub​ra​l​od ge​sa​Wi​ro​e​b​aT Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Se​sa​x​eb na​s​wa​vli Te​o​ri​u​li ma​sa​l​is co​d​​n​is de​mo​n​s​t​ri​re​ba da ar mogeTxoveb​aT konkretulad am codnis sce​na​r​T​an da​ka​v​Si​re​ba. aR​sa​ni​S​na​via is​ic, rom Se​ki​Tx​v​as ori mo​Txo​v​na aqvs: pi​r​ve​li, un​da ax​s​n​aT, ro​g​or ta​r​de​ba Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi da me​o​re un​da ga​ni​xi​l​oT am me​To​d​isTvis damaxasiaTebeli Se​zRu​d​ve​bi. da​r​w​mu​n​d​iT, rom SekiTxvis or​i​ve na​w​ils up​a​su​x​eT.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. stu​de​n​te​b​ma Za​li​an `el​e​me​n​ta​r​ul do​ne​ze~ ga​ni​xi​l​es Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is na​k​lo​va​ne​be​bi.


Sedare​bi​Ti an​a​li​zi gulisxmobs sa​ko​n​t​ro​lo mi​z​ne​bi​sa da Se​sa​da​re​be​li ma​C​ve​ne​b​le​b​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ci​is Se​g​ro​ve​bas, ro​m​l​is me​S​ve​o​b​iTac Se​sa​Z​le​be​lia uk​ve mi​R​we​u​li do​ne​e​b​is da​d​ge​na da ma​Ti Se​da​re​ba aR​i​a​re​b​ul mo​wi​na​ve ga​mo​c​di​le​ba​s​T​an. iv​a​ra​u​de​ba, rom aR​i​a​re​bu​li mo​wi​na​ve ga​mo​c​di​le​b​is (sta​n​da​r​te​b​is) ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia Se​de​ge​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba.  

Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba Se​sa​Z​le​be​lia ra​m​de​ni​me gziT:
Si​da SedarebiTi analizis dros `jorj ho​l​di​n​g​is~ er​Ti sa​o​pe​ra​cio er​Te​u​li an fu​n​q​cia un​da Se​u​da​r​d​es sxvas. er​Te​u​li, ro​me​l​ic ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ef​e​q​ti​a​nia romelime erT sfe​ro​Si, Se​i​Z​le​ba ga​mo​ye​ne​b​ul iq​n​es mo​wi​na​ve ga​mo​c​di​le​b​is ni​mu​S​ad da mi​si co​d​na da un​ar-Cve​ve​bi Se​i​Z​le​ba ga​d​mo​ta​n​il iq​n​es (da da​i​ne​r​g​os) jgu​f​is sxva er​Te​u​le​b​Si.
istoriuli (sta​ti​s​ti​ku​ri) SedarebiTi analizi iT​va​li​s​wi​n​ebs erTi da imave ko​m​pa​ni​is mi​m​di​na​re da ga​su​li pe​ri​o​de​b​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​da​re​b​as (Si​da Se​da​re​ba). Tu​m​ca, am me​To​d​is aS​ka​ra Se​zRu​d​va im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os Tvi​T​k​ma​yo​fi​le​ba, ra​d​g​an mxo​l​od ko​m​pa​ni​is fa​r​g​l​ebs `xe​d​avs~. Se​de​ge​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is re​a​lu​ri gzaa ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​ni​e​b​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​T​an Se​da​re​ba.
konkurentuli SedarebiTi analizi gu​li​s​x​m​obs in​fo​r​ma​ci​is Se​g​ro​ve​b​as uS​u​a​lo ko​n​ku​re​n​te​b​is Se​sa​x​eb, ra​Ta kompaniam Se​a​da​r​os pro​du​q​te​bi, pro​ce​se​bi da Se​de​ge​bi da sca​d​os mo​wi​na​ve ga​mo​c​di​le​b​is ga​d​mo​Re​ba. aS​ka​ra pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​g​ens am​g​va​ri in​fo​r​ma​ci​is mo​po​ve​b​is si​r​Tu​le.
an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so​s​T​an Se​da​re​b​is meTodis dros `jorj ho​l​di​n​g​is~ fu​n​q​ci​e​bi Se​u​da​r​de​ba ga​re sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​t​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​s​os fu​n​q​ci​ebs, im​is mi​u​xe​da​v​ad, ro​m​el da​r​g​Si ew​e​vi​an is​i​ni sa​q​mi​a​no​b​as. am​an sti​mu​li un​da mi​s​c​es me​ne​je​r​ebs ko​m​pe​te​n​tu​ro​bi​sa da kva​li​fi​ka​ci​is ga​u​m​jo​be​se​b​is TvalsazrisiT, ra​Ta maT mi​z​n​ad da​i​sa​x​on `an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so~ kompaniis Se​de​ge​b​T​an mi​a​x​lo​e​ba. fi​na​n​su​ri ma​C​ve​ne​b​le​bi, ro​go​ri​caa le​ve​ri​ji da li​k​vi​do​ba Se​i​Z​le​ba uf​ro ad​vi​l​ad mo​sa​po​ve​be​li iy​os, vi​d​re uf​ro de​ta​lu​ri sa​o​pe​ra​cio in​fo​r​ma​cia.
Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is pro​b​le​me​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi
am​g​v​ar an​a​li​z​Si mo​na​wi​le​obs in​fo​r​ma​ci​is di​di na​ka​di, ro​me​l​ic auc​i​le​b​l​ad un​da Se​mo​w​m​d​es (sa​i​me​do​o​b​is kuTx​iT), da​xa​ri​s​x​d​es, da​ja​m​d​es, ga​n​zo​ga​d​d​es da Se​fa​s​d​es. es ar ar​is uf​a​so pro​ce​se​bi da Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os xelmZRvaneli personalis ga​da​t​vi​r​T​va. ga​da​t​vi​r​T​v​as Se​i​Z​le​ba ad​gi​li hqo​n​d​es ma​Si​n​ac, ro​de​s​ac wa​r​ma​te​bu​li an​a​li​z​is pro​ce​s​Si xde​ba di​di mo​cu​lo​b​is mo​Txo​v​ne​b​is da​mu​Sa​ve​ba is​e​Ti or​ga​ni​za​ci​e​b​is in​fo​r​ma​ci​is sa​fu​Z​ve​l​ze, ro​m​lisganac co​ta ra​m​is swavla Tu SeiZleba, po​te​n​ci​u​ri ga​u​m​jo​be​se​b​is TvalsazrisiT.
Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi, Cve​u​le​b​r​iv, gu​li​s​x​m​obs in​fo​r​ma​ci​is ga​c​v​l​as sxva or​ga​ni​za​ci​eb​Tan. am​i​t​om wa​r​mo​i​q​m​ne​ba ro​g​orc ko​me​r​ci​u​li, as​e​ve personaluri ko​n​fi​de​n​ci​a​lo​b​is sa​f​r​Txe. 

Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Se​de​g​ad mi​Re​bu​l​ma cu​d​ma Se​de​ge​b​ma Se​i​Z​le​ba sapirispiro Sedegi gamoiRos da Ta​na​m​S​r​om​​lebs, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT me​ne​je​r​ebs sa​ku​Ta​ri Ta​v​is rwme​na da​u​ka​r​g​os da Ca​u​x​S​os mo​ti​va​cia. 

Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is pro​ce​s​ma, rogorc aseTi, Se​i​Z​le​ba me​ne​je​re​b​s yu​ra​dRe​ba ma​Ti Zi​ri​Ta​di pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is sfe​ro​d​an sxva ra​me​ze ga​da​a​ta​nin​os. ma​Si​n​ac ki, ro​de​s​ac ase ar xde​ba, me​ne​je​re​b​ma Se​i​Z​le​ba zo​ma​ze me​ti yu​ra​dRe​ba da​u​T​m​on mu​Sa​o​b​is (Tundac efeqturi) im sti​l​is ga​u​m​jo​be​se​b​as, ro​g​orc is​i​ni yo​ve​l​T​v​is mu​Sa​o​b​d​n​en da ar da​i​n​te​re​s​d​n​en da ar ik​i​Tx​on, sa​e​r​T​od ar​se​b​obs Tu ara mu​Sa​o​b​is uk​e​Te​si me​To​de​bi.
am ku​Tx​iT, Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is na​k​lo​va​ne​be​bi im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom mi​si me​S​ve​o​b​iT `mi​i​R​ebT im​as, ra​s​ac zo​m​avT~ da ara im​as, rac un​da ga​zo​m​oT (SeafasoT), anu ri​si ga​zo​m​v​ac (Sefasebac) auc​i​le​be​lia. Tu Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi​s​T​v​is ga​mo​ye​ne​bu​li sa​zo​mi ma​C​ve​ne​be​li swo​r​ad ar ar​is Se​r​Ce​u​li, ma​S​in an​a​li​z​is pro​ce​s​Si ze​d​me​ti ko​n​ce​n​t​ri​re​ba Se​i​Z​le​ba mo​x​d​es am sfe​ro​ze da ara sa​u​ke​Te​so stra​te​gi​ul Sedegze. ga​r​da am​i​sa, Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi, fa​q​to​b​ri​v​ad, wa​r​s​ul mo​na​ce​m​ebs, wa​r​su​li sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ebs ey​r​d​no​ba, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom xels uwyo​b​d​es mo​ma​va​li sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is ax​a​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is, an ga​u​m​jo​be​se​b​is gze​b​is da​d​ge​n​as.
da​sa​s​r​ul, Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is me​S​ve​o​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia mxo​l​od ar​se​bu​li te​n​de​n​ci​e​b​is an miRweuli Se​de​ge​b​is da​d​ge​na, magram Se​u​Z​le​be​lia ka​r​gi an cu​di Se​de​ge​b​is ga​mo​m​w​ve​vi mi​ze​ze​b​is da​d​ge​na. am​is da​sa​d​ge​n​ad me​ne​je​r​ebs damatebiT sxva Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​ta​re​ba da​s​Wi​r​de​b​aT.
3. ko​m​pa​nia `eaT​a​i​Ti~
	wya​ro: me-2 Ta​v​i. 

eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ki​Tx​va​Si gTxo​v​en mo​de​le​b​is ga​mo​ye​ne​b​as, sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ma​g​r​am ko​n​k​re​tu​l​ad na​x​se​ne​bi ar ar​is ro​me​li​me mo​de​li. sce​na​r​is ma​sa​l​am un​da mi​ga​ni​S​n​oT, rom da​g​Wi​r​de​b​aT PESTEL an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba _ sce​na​r​Si ga​mo​k​ve​Ti​li iyo sxva​da​s​x​va po​li​ti​ku​ri/saamarTlebrivi, ek​o​no​mi​ku​ri, so​ci​a​lu​ri, te​q​no​lo​gi​u​ri da ek​o​lo​gi​u​ri fa​q​to​ri. Tu​m​ca, ki​Tx​v​is mo​Txo​v​na Tqven ar gzRu​d​avT ma​i​n​c​da​ma​inc PESTEL an​a​li​z​is ga​mo​ye​ne​b​iT; zo​gi​e​r​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni ek​o​lo​gi​u​ri fa​q​to​r​is da​d​ge​na​Si po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​ac da​g​e​x​ma​re​b​aT. 

Cven mi​er mo​m​za​de​b​ul pa​su​x​Si, Zi​ri​Ta​d​ad, PESTEL an​a​li​zi ar​is ga​mo​ye​ne​bu​li, ma​g​r​am pa​su​x​is bo​l​os as​e​ve da​vu​r​T​eT ra​m​de​ni​me mni​S​v​ne​lo​va​ni mo​sa​z​re​ba, ro​m​le​b​ic ga​mo​m​di​na​re​obs xu​Ti Za​l​is an​a​li​zi​d​an. ar da​ga​vi​wy​d​eT, PESTEL mo​de​l​is yve​la ve​r​sia su​bi​e​q​tu​ria im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ra gziT da​i​yo​fa sa​e​r​To ga​re​mo se​q​to​re​b​ad. ma​ga​li​T​ad, fa​q​to​b​ri​v​ad, mni​S​v​ne​lo​ba ara aqvs, sce​na​ri​d​an aRebul de​mo​g​ra​fi​ul sa​ki​Tx​ebs ek​o​no​mi​kur fa​q​to​re​b​s daarqmevT, Tu sa​zo​ga​do​e​b​ri​vs, mTa​va​ria, es sa​ki​Txe​b​i ga​n​ixi​loT. 

ad​vi​li qu​le​bi. ro​g​orc aR​v​ni​S​n​eT, PESTEL an​a​li​z​is Se​sa​fe​ri​si el​e​me​n​te​b​is, go​ni​v​ru​lo​b​is fa​r​g​le​b​Si, kva​li​fi​ci​u​r​ad ga​n​xi​l​v​iT bevr qu​l​as mo​a​g​ro​v​ebT.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​q​to​re​bi mo​i​c​avs cvli​le​b​is Zi​ri​T​ad ma​mo​Z​ra​ve​b​el Zalebs. 


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 12 qulamde PESTEL analizisTvis.
   analizma unda moicvas Semdegi faqtorebi:
   politikuri _ mTavrobis mxridan kontrolis gaZliereba;
   ekonomikuri _ Tavisufali Semosavlebis tendenciebi;
   socialuri _ mosaxleobis asaki;
   teqnologiuri _ ufro efeqtiani TviTmfrinavebi;
   ekologiuri _ mavne gamonabolqvis mkacri kontroli;
   samarTlebrivi _ saerTaSoriso SeTanxmeba mavne gamonabolqvis Sesaxeb.
12 

   1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 3 qulamde gavlenisa da ganusazRvrelobis SefasebisTvis.
3


b) 2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 5 qulamde im saki​TxebisTvis, sadac ganmartavT scenarebis SemuSavebis sakiTxs.
   ganxilvam unda moicvas:
   maRali gavlenis/maRali ganusazRvrelobis mqone garemo faqtorebi;
   momavlis gansxvavebuli SesaZlo variantebi faqtorebis mixedviT;
   scenaris Camoyalibeba faqtorebis misaRebi (realur sinamdvilesTan miaxloebuli) konfiguraciis mixedviT;
5
   2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 5 qulamde sakiTxebis dakavSirebisTvis `eaTaiTis~ strategiasTan.
5
sul 25


	


(a)
`eaT​a​i​Ti~ _ sa​e​r​To ga​re​mo
po​li​ti​ku​ri fa​q​to​re​bi
ev​ro​ka​v​Si​r​is ga​fa​r​To​e​ba _ ev​ro​ka​v​Si​r​is we​v​ri sa​xe​l​m​wi​fo​e​b​is ri​cx​vi is​ev iz​r​de​ba da es xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs qmnis `eaT​a​i​T​is~ zrdi​s​T​v​is. `eaT​a​i​T​ma~ uk​ve ga​x​s​na re​i​se​bi im sa​xe​l​m​wi​fo​e​bi​d​an zo​gi​e​r​T​Si, ro​m​le​b​ic ev​ro​ka​v​S​irs 2004 wels Se​u​e​r​T​d​n​en da Tu ev​ro​ka​v​Si​r​Si ki​d​ev sxva sa​xe​l​m​wi​fo​e​b​ic ga​e​r​Ti​a​n​de​bi​an, es `eaT​a​i​Ti​s​T​v​is~ po​te​n​ci​u​r​ad da​ma​te​b​iT Se​sa​Z​le​b​lo​b​as qmnis im​i​sa, rom am qve​y​ne​b​S​ic ga​x​s​n​as re​i​se​bi.
ko​n​ku​re​n​ci​u​li po​li​ti​ka _ ga​r​da am​i​sa, ev​ro​p​is sa​xe​l​m​wi​fo​Ta mTa​v​ro​be​bi cdi​lo​b​en iafi av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is ko​n​ku​re​n​ci​is mxa​r​da​We​r​as, ra​Ta maT ko​n​ku​re​n​cia ga​u​wi​on wa​m​y​v​an er​o​v​n​ul av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs. ase, rom es ga​a​m​ya​r​ebs im xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs, ra​s​ac ev​ro​ka​v​Si​r​is ga​fa​r​To​e​ba sTa​va​z​obs iaf av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs.
sa​ma​r​T​le​b​ri​vi fa​q​to​re​bi
sa​xe​l​m​wi​fo ka​no​n​m​de​b​lo​ba _ Tu​m​ca, Tu sa​xe​l​m​wi​f​os po​te​n​ci​u​ri ka​no​n​m​de​b​lo​ba ga​i​T​va​li​s​wi​n​ebs sa​pe​n​sio as​a​k​is ga​z​r​d​as da ga​z​r​d​is sa​pe​n​sio Se​na​ta​ne​b​is do​n​es sa​pe​n​sio fo​n​de​b​Si, es sa​f​r​Tx​es Se​u​q​m​n​is tu​ri​z​m​is dargs. ka​no​n​m​de​b​lo​b​is or​i​ve as​pe​q​ti ga​mo​i​w​v​evs sa​ha​e​ro mgza​v​ro​ba​ze mo​Txo​v​n​is wa​r​mo​So​b​as, ra​d​g​an xalxs an na​k​le​bi dro eq​ne​b​aT da​s​ve​ne​bi​s​T​v​is (izrdeba sa​pe​n​sio as​a​ki), an na​k​le​bi eq​ne​b​aT Ta​vi​su​fa​li Se​mo​sa​va​li (iz​r​de​ba sa​pe​n​sio Se​na​ta​ne​b​is do​ne).
ga​re​m​os da​c​va da ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​ba _ ro​g​orc Cans, sa​zo​ga​do​e​ba sul uf​ro me​t​ad xde​ba in​fo​r​mi​re​bu​li ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​b​is ga​v​le​ni​sa da ga​re​mo​sa da de​da​mi​w​is kli​ma​t​ze ma​v​ne ga​mo​na​bo​l​q​v​is ga​v​le​n​is Se​sa​x​eb. vi​na​i​d​an av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​ma un​da eZ​e​b​on gze​bi Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ma​v​ne ga​mo​na​bo​l​q​v​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad, ra​Ta wa​r​mo​a​Ci​n​on ko​r​po​ra​ci​u​li so​ci​a​lu​ri pa​su​xis​m​ge​b​lo​be​bi, ga​re​m​os da​c​va​ze zru​n​v​is do​ne im​as ni​S​n​avs, rom mTa​v​ro​bis savaraudo ko​o​r​di​ni​re​bu​li mo​q​me​de​be​bi ma​v​ne ga​mo​na​bo​l​q​v​is Se​m​ci​re​b​is mi​ma​r​Tu​le​b​iT, sul uf​ro sa​r​w​mu​no xde​ba.
ga​da​sa​xa​de​bi Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ma​v​ne ga​mo​na​bo​l​q​v​ze _ mTa​v​ro​be​bi mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT eZ​e​b​en gzebs Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ma​v​ne ga​mo​na​bo​l​q​v​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad _ an sa​ha​e​ro re​i​se​b​is ra​o​de​no​b​is Se​zRu​d​v​iT, an ga​da​sa​xa​de​b​is ga​di​de​b​iT ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​ba​ze. Tu Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​ze ga​da​sa​xa​de​bi ga​i​z​r​de​ba, iaf av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs mo​u​w​evT am da​na​xa​r​je​b​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze ga​da​ta​na (mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​g​an am​o​Re​ba), ra​m​ac Se​i​Z​le​ba mo​Txo​v​n​is Se​m​ci​re​ba ga​mo​i​w​vi​os, an am danaxarjebis sakuTar Ta​v​ze aR​eba, anu ma​r​Je​bis Se​m​ci​reba.
sa​ka​no​n​m​de​b​lo cvli​le​be​b​is Se​sa​Z​lo ga​v​le​n​is ma​s​S​ta​be​bi mTli​a​n​ad da​r​g​ze im​as ni​S​n​avs, rom `eaT​a​i​T​is~ Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi qve​y​ne​b​is mTa​v​ro​be​bi ar​i​an, ra​d​g​an maT Se​u​Z​li​aT mni​S​v​ne​lo​va​ni ze​ga​v​le​n​is mo​x​de​na `eaT​a​i​T​is~ sa​mo​ma​v​lo bi​z​ne​s​ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​ze.
so​ci​a​lu​ri fa​q​to​re​bi
sa​ha​e​ro mgza​v​ro​b​is aR​q​ma _ sa​ha​e​ro mgza​v​ro​b​is ga​fa​r​To​e​b​am, ro​g​orc sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​is, as​e​ve tu​ri​s​te​bi​s​T​v​is Se​q​m​na is​e​Ti ga​re​mo, ro​me​l​S​ic ad​a​mi​a​n​ebs sul uf​ro me​t​ad ain​te​re​s​ebT da cdi​lo​b​en mgza​v​ro​b​as (mo​g​za​u​ro​b​as), vi​d​re wi​n​aT. ax​la ad​a​mi​a​n​ebs sa​ha​e​ro mgza​v​ro​ba ioli eC​ve​ne​b​aT, rac am da​r​g​is mu​d​mi​vi zrdi​s​T​v​is xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs qmnis.
am mo​me​n​ti​sa​T​v​is, ro​g​orc Cans, te​ro​ri​s​tu​li aq​te​b​is sa​f​r​Txe mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as ar ax​de​n​da sa​ha​e​ro mgza​v​ro​b​is mo​Txo​v​na​ze, ma​g​r​am Tu am​g​va​ri sa​f​r​Txe ga​i​z​r​de​ba, mo​Txo​v​na, sa​va​ra​u​d​od, da​e​ce​ma.
ba​z​r​is ax​a​li se​g​me​n​te​bi _ da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is mqo​ne sa​ha​e​ro mgza​v​ro​b​is Se​da​re​bi​T​ma si​i​o​l​em da si​i​a​f​em Se​i​Z​le​ba dargs ba​z​r​is ax​a​li se​g​me​n​te​b​is Se​q​m​n​is sa​Su​a​le​ba mi​s​c​es. ma​ga​li​T​ad, ax​la ad​a​mi​a​n​ebs Se​u​Z​li​aT jgu​fu​r​ad (qa​l​ebs an ma​ma​ka​c​ebs) wa​vi​d​n​en ga​sa​r​To​b​ad sa​zR​va​r​ga​r​eT, rac xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​as qmnis im​i​sa​T​v​is, rom ga​i​z​r​de​ba da​m​s​ve​ne​be​l​Ta mo​g​za​u​ro​ba _ ax​a​l​ga​z​r​de​b​is, ma​r​to​xe​le​b​is, oj​a​x​iT da​s​ve​ne​b​is ba​z​r​is na​c​v​l​ad, rac wi​n​aT sa​ha​e​ro mi​mo​s​v​l​is zrdis mTa​va​ri wya​ro iyo.
de​mo​g​ra​fi​u​li cvli​le​be​bi _ am​a​s​T​an, mo​sa​x​le​o​b​is stru​q​tu​r​is Se​c​v​l​am Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na iq​o​ni​os sa​zo​ga​d​od mo​g​za​u​ro​ba​ze mo​Txo​v​na​ze. am da​r​g​is am​Ja​mi​n​de​li zrdis mni​S​v​ne​lo​va​ni wya​roa oj​a​xe​b​is tu​ri​s​tu​li mo​g​za​u​ro​ba, ma​g​r​am ar​a​s​ru​li oj​a​xe​b​is ri​cx​v​is zrdam mci​re Se​mo​sa​v​li​ani oj​a​xe​b​is jgufSi Se​i​Z​le​ba sa​f​r​Txe Se​u​q​m​n​as da​r​g​is zrdas. an​a​lo​gi​u​r​ad, mo​sa​x​le​o​ba​Si sa​xe​l​m​wi​fo pe​n​si​a​ze da​mo​ki​de​b​ul pe​n​si​o​ne​r​Ta xve​d​ri​Ti wi​l​is zrdam Se​i​Z​le​ba as​e​ve Se​zRu​d​os da​r​g​is Se​m​d​go​mi zrdis Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi.
ek​o​no​mi​ku​ri fa​q​to​re​bi
mo​sa​x​le​o​b​is gankargulebaSi arsebuli sa​x​s​re​b​is Se​m​ci​re​ba _ sa​e​r​To ek​o​no​mi​ku​ri pi​ro​be​bi​sa da mo​sa​x​le​o​b​is Ta​vi​su​fa​li Se​mo​sa​v​le​b​is od​e​no​b​is Se​c​v​la ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs sa​ha​e​ro mgza​v​ro​bis mo​Txo​v​na​ze. ma​ga​li​T​ad, 2008 wlis mso​f​lio fi​na​n​su​ri kri​zi​si, in​f​la​ci​i​sa da sa​p​ro​ce​n​to ga​na​k​ve​Te​b​is zrda did da​r​ty​m​as ay​e​n​ebs sa​zo​ga​do​e​b​is Ta​vi​su​f​al Se​mo​sa​v​l​ebs. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT da​sa​q​me​b​is da​b​al do​ne​s​ac, Se​i​Z​le​ba iT​q​v​as, rom ek​o​no​mi​ku​ri pi​ro​be​bi ad​a​mi​a​n​ebs aiZ​u​l​ebs, Se​a​m​ci​r​on da​s​ve​ne​bi​sa da turi​s​tu​li mo​g​za​u​ro​b​is da​na​xa​r​je​bi, rac, Ta​v​is mxriv, im​as ni​S​n​avs, rom na​k​l​eb fuls da​xa​r​ja​v​en sa​zR​va​r​ga​r​eT mo​g​za​u​ro​ba​Si.
mosaxleobis ga​da​s​v​la iafi bre​n​de​b​is gamoyenebaze  _ mo​sa​x​le​o​b​is su​r​vi​l​ma, na​k​le​bi fu​li da​xa​r​j​on ucxo​e​T​Si mo​g​za​u​ro​ba​ze, Se​i​Z​le​ba sa​f​r​Txe Se​u​q​m​n​as, an xe​l​sa​y​re​li pi​ro​be​bi Se​u​q​m​n​as iafi av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is ga​n​vi​Ta​re​b​as. ma​r​Ta​lia, zo​gi​e​r​T​ma Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​vi​t​os sa​e​r​T​od ar im​o​g​za​u​r​os sa​zR​va​r​ga​r​eT, ma​g​r​am ar​i​an sxva ad​a​mi​a​ne​bic, ro​m​le​b​ic ad​re erovnuli av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is mo​m​sa​xu​re​b​as iy​e​ne​b​d​n​en da ax​la Se​u​Z​li​aT if​ri​n​on iafi av​i​a​ko​m​pa​ni​is Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​iT.
bi​z​ne​s​k​la​s​is mgza​v​re​b​s​ac an​a​lo​gi​u​ri ar​Ce​va​n​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba eq​ne​b​aT. ek​o​no​mi​k​is da​R​ma​v​lo​b​is pi​ro​be​b​Si, ko​m​pa​ni​e​bi uf​ro si​f​r​Txi​l​iT un​da mo​e​ki​d​​on Ta​vi​anT da​na​xa​r​j​ebs da Se​i​Z​le​ba sa​e​r​T​od Se​wy​vi​t​on sa​ha​e​ro mgza​v​ro​ba, xo​lo sxve​bi Zvi​ri av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is na​c​v​l​ad ga​mo​i​ye​ne​b​en iafi av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is mo​m​sa​xu​re​b​as.
da​na​xa​r​je​bi sa​w​va​v​ze _ sa​w​va​v​ze da​na​xa​r​je​bi is​ev iz​r​de​ba im​is ga​mo, rom ga​u​r​k​ve​ve​lia sawvavis mi​wo​de​b​is sa​ki​Txi, xolo mo​Txo​v​na iz​r​de​ba sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT. vi​na​i​d​an am​Ja​m​ad sa​w​va​v​ze da​na​xa​r​je​bi `eaT​a​i​T​is~ sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​b​is 25 %-s Se​a​d​g​ens, sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​b​Si mo​m​x​da​ri cvli​le​be​bi mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs `eaT​a​i​T​is~ bi​z​ne​s​ze. ro​g​orc ga​da​sa​xa​de​b​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT aR​v​ni​S​n​eT, iafi av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi di​le​m​is wi​na​Se aR​mo​C​n​de​bi​an: ga​z​r​di​li da​na​xa​r​je​bi Ta​vi​a​n​Ti mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​g​an am​o​i​R​on (ris ga​m​oc, sa​va​ra​u​d​od, mo​Txo​v​na Se​m​ci​r​de​ba), an Ta​v​is Ta​v​ze aiR​on am da​na​xa​r​je​b​is tvi​r​Ti, rac mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​a​m​ci​r​ebs ma​r​J​ebs.
te​q​no​lo​gi​u​ri fa​q​to​re​bi
in​te​r​ne​t​iT Se​k​ve​Te​bi _ el​e​q​t​ro​nu​li ko​me​r​ci​is ga​fa​r​To​e​ba da in​te​r​ne​t​iT Se​k​ve​Te​b​is mi​Re​b​as ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs `eaT​a​i​T​is~ bi​z​ne​s​mo​de​li​s​T​v​is, ra​d​g​an igi mTli​a​n​ad in​te​r​ne​t​iT Se​k​ve​T​ebs ey​r​d​no​ba. am​g​va​r​ad, in​te​r​ne​t​iT sa​r​ge​b​lo​b​is ga​fa​r​To​e​ba da ke​r​Z​od, in​te​r​ne​t​is fa​r​To​ma​s​S​ta​bi​a​ni ga​mo​ye​ne​ba ga​mo​i​w​v​evs `eaT​a​i​T​is~ po​te​n​ci​u​ri ba​z​r​is ga​fa​r​To​e​b​as da, Ta​v​is mxriv, po​te​n​ci​u​ri am​o​na​ge​b​is zrdas.
Zra​v​is ef​e​q​ti​a​no​ba _ sa​a​vi​a​cio da​r​g​is erT-er​Ti mTa​va​ri pro​b​le​ma mdgo​ma​re​obs im​a​Si, rom un​da Se​a​m​ci​r​on Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ma​v​ne ga​mo​na​bo​l​q​vi. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, te​q​no​lo​gi​ur si​a​x​le​ebs ga​n​sa​ku​T​re​bu​li mni​S​v​ne​lo​ba en​i​We​ba, ra​d​g​an Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is Zra​ve​b​is mo​de​le​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba am​ci​r​ebs ma​v​ne ga​mo​na​b​olqvs. Tu av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi Tvi​T​on da​ne​r​ga​v​en Zra​v​e​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​ul mo​de​l​ebs, ma​S​in av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi Se​Z​le​b​en im po​li​ti​ku​ri, an ga​re​m​os da​m​c​ve​li lo​bi​s​ti jgu​fe​b​is mxri​d​an mo​sa​lo​d​n​eli sa​f​r​Tx​is Semcirebas, ro​m​le​b​ic iTxo​v​en sa​ha​e​ro mgza​v​ro​ba​ze ga​da​sa​x​ade​b​is ga​z​r​d​as.
Zra​v​is ef​e​q​ti​a​no​ba as​e​ve mni​S​v​ne​lo​v​an ek​o​no​mi​k​ur ga​v​le​n​as ax​d​ens, ra​d​g​an sa​w​va​v​is mo​x​ma​re​b​is Se​m​ci​re​ba av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs da​e​x​ma​re​ba sa​w​va​v​ze ga​we​u​li da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba​Si. Tu​m​ca, te​q​no​lo​gi​u​ri cvli​le​be​b​is ga​mo av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs Se​i​Z​le​ba ga​r​k​ve​u​li mo​k​le​va​di​a​ni da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va mo​u​wi​os, Tu te​q​no​lo​gi​u​ri cvli​le​be​bi imas niSnavs, rom aucilebeli gaxdeba Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is parkis ganaxleba da maT un​da iy​i​d​on, an ij​a​r​iT aiR​on mo​m​de​v​no Ta​o​b​is Tvi​T​m​f​ri​na​ve​bi.
garemo faqtorebisTvis damaxasiaTebeli ganusazRvreloba
ro​g​orc Cven mi​er Ca​ta​re​bu​li an​a​li​zi gvi​C​ve​n​ebs, ev​ro​p​is ba​za​r​ze sa​ha​e​ro mi​mo​s​v​l​is da​r​gi rTu​l​ic ar​is da di​na​mi​ku​r​ic. fa​q​to​re​b​i, ro​m​le​b​ic an​a​li​z​Si da​va​d​gi​n​eT, Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is xe​l​sa​y​re​l Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs qmni​d​es, an sa​f​r​Tx​es. 

am​g​va​ri mdgo​ma​re​o​b​is Se​de​gi im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom wa​r​mo​i​q​m​ne​ba ma​Ra​li do​n​is ga​nu​sa​zR​v​re​lo​ba, rac ar​Tu​l​ebs grZe​l​va​di​an stra​te​gi​ul da​ge​g​m​v​as. Se​sa​ba​mi​s​ad, `eaT​a​i​T​ma~ un​da Se​i​na​r​Cu​n​os si​fxi​z​le yve​la​na​ir ga​re​m​o fa​q​to​r​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ro​me​l​ic ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ma​s​ze da mi​si qme​de​be​bi mu​d​am un​da iy​os in​o​va​ci​u​ri da mo​q​ni​li, ra​Ta swra​fi re​a​gi​re​ba Se​e​Z​l​os garemo fa​q​to​re​b​Si mo​m​x​d​ar cvli​le​be​b​ze.
am da​r​g​Si mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​b​as ud​a​v​od Za​li​an di​di mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba sa​mo​ma​v​lo ga​re​m​o pirobeb​is Se​fa​se​ba​Si, vi​na​i​d​an es fa​q​to​re​bi er​T​ma​ne​TT​an mWi​d​r​od ar​is da​ka​v​Si​re​bu​li.
	sxva Se​sa​fe​ri​si sa​ki​Txe​bi (po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba):
ko​n​ku​re​n​cia _ sa​a​vi​a​cio da​r​g​ma ga​i​a​ra swra​fi zrdis pe​ri​o​di, ro​g​orc saqmiani wreebis wa​r​mo​ma​d​ge​ne​lTa, as​e​ve tu​ri​s​te​b​is mgza​v​ro​b​is mi​ma​r​Tu​le​b​iT, vi​na​i​d​an tra​di​ci​uli wa​m​y​va​ni ko​m​pa​ni​e​b​is gve​r​d​iT iafi av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi ga​mo​C​n​d​n​en ba​za​r​ze. 

ba​z​ars Se​u​Z​lia bazris monawileTa ri​cx​v​is zrdis mxa​r​da​We​ra, Tu is swra​f​ad iz​r​de​ba, ma​g​r​am ro​de​s​ac ba​z​r​is zrdis te​m​pi Se​ne​le​b​as iwy​ebs (mu​x​ru​W​de​ba), da​r​g​Si ko​n​ku​re​n​cia sul uf​ro mZa​f​r​de​ba, rac im​as ni​S​n​avs, rom sul uf​ro ga​Z​ne​l​de​ba mo​ge​b​is do​ne​e​b​is SenarCuneba.
ev​ro​p​is qve​y​ne​b​is mTa​v​ro​be​b​ma ga​na​cxa​d​es, rom isini mxars uW​e​r​en ko​n​ku​re​n​ci​is ga​m​Za​f​re​b​as da xels Se​u​wyo​b​en iaf av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs erovnul wa​m​y​v​an ko​m​pa​ni​e​b​T​an ko​n​ku​re​n​ci​ul brZo​la​Si, ra​d​g​an maT es ko​m​pa​ni​e​bi ar mia​C​ni​aT ef​eqti​an ko​m​pa​ni​e​b​ad.
ba​za​r​ze ax​lad Se​mo​su​le​bi _ `eaT​a​i​T​ma~ 2000 wels Se​Z​lo am da​r​g​Si wa​r​ma​te​b​iT Se​s​v​la, ma​g​r​am Tu is​ev ga​g​r​Ze​l​de​ba ba​za​r​ze axali kompaniebis Sesvla, ko​n​ku​re​n​cia Se​m​d​go​m​Si ki​d​ev uf​ro ga​m​Za​f​r​de​ba.
ma​r​Ta​lia, ba​za​r​ze Se​s​v​l​as ga​r​k​ve​u​li ba​ri​e​re​bi uS​l​is xels, ma​ga​li​T​ad, reisebis usafrTxoebis uz​ru​n​ve​l​yo​fa aer​o​po​r​te​b​Si da frenisas da as​e​ve sa​x​s​re​b​is mo​Zi​e​ba sa​Wi​ro Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is sa​yi​d​l​ad an ij​a​r​iT as​a​Re​b​ad, ma​g​ram `eaT​a​i​T​is~ wa​r​ma​te​bu​li Se​s​v​la da​r​g​Si im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom, zogadad, Se​sa​Z​le​be​lia ba​za​r​ze Se​s​v​l​is ba​ri​e​re​b​is ga​da​la​x​va. 

Se​sa​ba​mi​s​ad, `eaT​i​a​T​ma~ un​da da​i​wy​os ba​z​r​is ar​se​bu​li wi​le​b​is da​c​v​is gze​b​is ga​n​xi​l​va ba​za​r​ze po​te​n​ci​u​ri ax​la​d​ Se​mo​su​le​bi​s​g​an, as​e​ve un​da ga​a​g​r​Ze​l​os brZo​la ar​se​b​ul ko​n​ku​re​n​te​b​T​an.
mo​m​wo​de​b​le​bi _ sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​bi av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​lia da sa​w​va​v​is mo​m​wo​de​b​le​bs, ma​ga​li​Tad, na​v​To​b​is eq​s​po​r​ti​or qve​y​n​ebs, mni​S​v​ne​lo​va​ni Za​la​u​f​le​ba aqvT im​i​sa, rom ga​za​r​d​on sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​bi. fa​q​to​b​ri​v​ad, av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs ara aqvT sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​ba, wi​na​a​R​m​de​go​ba ga​u​wi​on mo​m​wo​de​b​le​b​is fa​se​b​is aw​e​v​is po​li​ti​k​as da arc sxva sa​Su​a​le​be​bi aqvT Ta​vi​a​n​Ti Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is sa​w​va​v​iT mo​sa​ma​ra​ge​b​l​ad; ase, rom na​v​To​b​is mwa​r​mo​e​be​li kom​pa​ni​e​bi ga​a​g​r​Ze​le​b​en fa​se​b​is aw​e​v​as, av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi da​za​ra​l​de​bi​an _ ma​r​Je​b​is da​we​va ga​g​r​Ze​l​de​ba.



(b)
	eqspertis miniSnebebi. Cven yve​l​am met-na​k​le​b​ad vi​c​iT, ras wa​r​mo​a​d​g​ens sce​na​ri, ma​g​r​​am zo​gi​e​r​Ti Cve​n​ga​ni da​r​w​mu​ne​bu​li ar ar​is, ro​d​is Se​i​Z​le​ba iy​os mi​za​n​Se​wo​ni​li sce​na​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​sa​Re​b​ad da ro​g​or un​da ga​mo​vi​ye​n​oT es me​To​di​ka. am ki​Tx​va​Si pi​r​ve​li pro​b​le​m​is ga​sa​Re​bi mdgo​ma​re​obs (ro​de​s​ac sce​na​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba mi​za​n​Se​wo​ni​lia) garemo pirobebTan da​ka​v​Si​re​bu​l ga​nu​sa​zR​v​re​lo​ba​Si. ma​Ra​li do​n​is ga​nu​sa​zR​v​re​lo​ba zRu​d​avs eq​s​t​ra​po​la​ci​a​ze da​fu​Z​ne​bu​li me​To​de​b​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​as: un​da ga​n​vi​xi​l​oT tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li cvli​le​be​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. scena​re​b​is Camoyalibebis Se​m​d​eg sa​Wi​roa or​ga​ni​za​ci​a​ze mi​si potenciuri ga​v​le​n​is ga​n​xi​l​va da imis gansazRvra, ras ga​a​ke​T​ebs or​ga​ni​za​cia amgvar situaciaSi.


scen​a​ri ar​is Si​na​ga​n​ad Ta​v​se​ba​di da Ta​na​mi​m​de​v​ru​li wa​r​mo​d​ge​na im​is Se​sa​x​eb, ro​go​ri Se​i​Z​le​ba iy​os mo​ma​va​li. sce​na​r​is ga​mo​ye​ne​ba ma​S​in ar​is sa​sa​r​ge​b​lo, ro​de​s​ac ga​re​m​osTan ma​Ra​li do​n​is ga​nu​sa​zR​v​re​lo​ba aris dakavSirebuli, ko​m​p​le​q​su​ri an sw​ra​fi cvli​le​be​b​is ga​mo, an or​i​ve mi​ze​z​iT da, am​de​n​ad, rTu​lia im​is pro​g​no​zi​re​ba, ra sa​x​is mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​v​le​na Se​i​Z​le​ba ga​ni​ca​d​os mo​ma​va​l​ma.
sce​na​r​is Se​mu​Sa​ve​ba ar ar​is mo​ma​v​l​is wi​na​s​wa​r​ganWvreta; es uf​ro im​is mcde​lo​baa, ga​ni​sa​zR​v​r​os kri​ti​ku​li Se​de​ge​bi, an ga​r​da​ma​va​li mo​me​n​te​bi, ro​m​le​b​ic Se​i​Z​le​ba wa​r​mo​i​q​m​n​as mo​ma​va​l​Si ro​me​li​R​ac dros da Se​mu​Sa​v​d​es gze​bi, ra un​da ga​a​ke​T​os ko​m​pa​ni​am sxva​da​s​x​va TiToeul Se​sa​Z​lo mo​ma​v​al mdgo​ma​re​o​ba​Si.
Se​i​Z​le​ba Za​li​an be​v​r​ma fa​q​to​r​ma iq​o​ni​os ga​v​le​na sa​mo​ma​v​lo mo​v​le​ne​b​is ga​n​vi​Ta​re​ba​ze. jo​n​so​n​is, sqo​u​l​zi​sa da vi​Ti​n​g​to​n​is az​r​iT, mxo​l​od oTxi fa​q​to​r​is ga​n​xi​l​vaa sa​Wi​ro im​i​sa​T​v​is, rom Se​m​ci​r​d​es im ga​re​mo​e​be​b​is ko​m​p​le​q​su​ro​ba da si​r​Tu​le, ro​m​le​b​ic, sa​va​ra​u​d​od, wa​r​mo​i​q​m​ne​ba di​di ra​o​de​no​b​is da​S​ve​be​bi​d​an da ga​nu​sa​zR​v​re​lo​bi​d​an. am​is ga​ke​Te​ba Se​sa​Z​le​be​lia sce​na​r​is da​mu​Sa​ve​b​iT am fa​q​to​re​b​ze da​y​r​d​no​b​iT, ro​me​l​ic wa​r​mo​a​C​ens ma​Ra​li do​n​is ga​nu​sa​zR​v​re​lo​b​as da mi​si mniS​vnelovani ga​v​le​n​is po​te​n​ci​als mo​ce​m​ul da​r​g​ze. am​g​va​ri mi​d​go​ma ko​n​ce​n​t​ri​rebuli iq​ne​ba jo​n​is in​fo​r​mi​re​bu​lo​ba​ze ga​re​m​os mni​S​v​ne​lo​va​ni as​pe​q​te​b​is Se​sa​x​eb. sa​w​va​v​is fa​se​bi da ga​da​sa​xa​de​bi am ko​n​te​q​s​t​Si or​i​ve mni​S​v​ne​lo​va​nia, ra​d​g​an ma​T​Si ga​e​r​Ti​a​ne​bu​lia ma​Ra​li do​n​is ga​nu​sa​zR​v​re​lo​ba da `eaT​a​i​T​is~ bi​u​je​te​b​is CaSlis di​di po​te​n​ci​a​li.
Se​r​Ce​u​li fa​q​to​re​bi, an cvli​le​b​is ga​n​m​sa​zR​v​re​li (ma​mo​Z​ra​ve​be​li) fa​q​to​re​bi Se​fa​s​de​ba im​is mi​xe​d​v​iT, ra sa​x​iT ar​is Se​sa​Z​le​be​li ma​Ti ur​Ti​e​r​T​q​me​de​ba da Ca​mo​ya​li​b​de​ba ra​m​de​ni​me ga​n​s​x​va​ve​bu​li, ma​g​r​am lo​gi​ku​r​ad Ta​na​mi​m​de​v​ru​li sce​na​ri. sce​na​r​Si, sava​ra​udod, ga​mo​ye​ne​bu​li iq​ne​ba 10-wli​a​ni pe​ri​o​di: na​wi​lo​b​r​iv im​i​t​om, rom am​a​R​l​d​es da​mu​Sa​ve​bu​li sce​na​re​b​is sa​r​ge​b​li​a​no​ba da na​wi​lo​b​r​iv im​i​t​om, rom ar mo​x​d​es ma​r​ti​vi eq​s​t​ra​po​la​cia aw​m​y​os sa​fu​Z​ve​l​ze. sa​Wi​ro ar ar​is al​ba​To​be​b​is mi​ku​T​v​ne​ba ga​n​s​x​va​ve​b​ul mo​ma​v​al mdgo​ma​re​o​be​b​ze: am​iT sce​na​ri mcda​ri si​zu​s​t​is xa​si​aTs mi​i​R​ebs da mis sa​r​ge​b​li​a​no​b​as Se​a​m​ci​r​ebs.
sce​na​re​b​is Se​d​ge​n​is pro​ce​si da​mo​ki​de​bu​lia im​a​ze, ra​m​de​n​ad Se​s​w​evs `sce​na​r​ists~  sxva​​da​s​x​va si​tu​a​ci​e​b​is Se​c​no​b​is un​a​ri da ra​m​de​n​ad ar​is in​fo​r​mi​re​bu​li, zo​ga​d​ad, urTierTsapirispiro, araTavsebadi mo​na​ce​me​b​is po​te​n​ci​u​ri mni​S​v​ne​lo​b​is Se​sa​x​eb. sce​na​r​is Se​mu​Sa​ve​ba Se​sa​Z​le​be​lia et​a​pe​b​ad. Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad aT​a​m​de sce​na​ri da​mu​Sa​v​de​ba, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​u​li daey​r​d​no​ba Se​zRu​du​li ra​o​de​no​b​is fa​q​to​re​b​sa da ur​Ti​e​r​T​q​me​de​b​as. Se​m​d​eg Se​sa​Z​le​b​elia ma​Ti ga​e​r​Ti​a​ne​ba, vTqvaT, sam uf​ro did sce​na​r​ad, ro​me​l​ic mo​i​c​avs yve​la ma​mo​Z​ra​ve​b​el fa​q​t​ors.
sce​na​re​b​is mo​m​za​de​ba da ga​n​xi​l​va un​da da​e​x​ma​r​os `eaT​a​iTs~ or​ga​ni​za​ci​u​li sa​ki​Txe​b​is Se​c​no​ba​Si im​iT, rom mi​si uf​ro​si me​ne​je​re​bi ga​T​vi​T​c​no​bi​e​r​de​bi​an ga​re​m​o fa​q​to​re​b​Si, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as ax​d​ens sa​a​vi​a​cio da​r​g​is (av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is) ga​n​vi​Ta​re​ba​ze. am​is Se​de​g​ad Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba uf​ro kva​li​fi​ci​u​ri (in​fo​r​mi​re​bu​li) mo​ni​to​ri​n​g​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba ga​re​m​o fa​q​to​re​b​ze da Se​sa​fe​ri​si situaciuri ge​g​me​b​is Se​mu​Sa​ve​ba.
4. `me​r​lou fe​Se​ni~
	wya​ro: me-4 Ta​vi (SWOT an​a​li​zi; Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi)
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en stra​te​gi​is Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​sa da ax​s​n​as. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: stra​te​gi​is siZliere da sisuste Tvi​T​on ko​m​pa​ni​is Si​da fa​q​to​re​bia. pa​su​x​Si mxo​l​od am Si​da fa​q​to​re​b​is ga​n​xi​l​v​iT un​da Se​mo​i​fa​r​g​l​oT. Tu pa​su​x​Si ga​re fa​q​to​re​b​s​ac mo​i​c​avT (xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​l​eb​lobebsa da sa​f​r​Txe​ebs), am​a​Si qu​l​ebs ar mi​i​R​ebT. am​a​s​T​an, ga​x​so​v​d​eT, Tqven gTxo​v​en Si​da fa​q​to​re​b​is da​d​ge​n​as da ax​s​n​as. ase, rom Ti​To​e​u​li Zli​e​ri an su​s​ti mxa​ri​s​T​v​is, ro​me​l​s​ac da​a​d​g​enT, un​da ax​s​n​aT mi​si stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba.
ro​de​s​ac (b) punqts up​a​su​x​ebT, sa​s​ar​ge​b​lo iq​ne​ba, Tu ga​ni​xi​l​avT, ra ti​p​is Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi un​da ga​mo​i​ye​n​os `me​r​lo​um~. da​x​ma​re​ba, ro​m​l​is ga​we​v​ac Se​da​re​b​iT an​a​l​izs Se​u​Z​lia jgu​fi​s​T​v​is, da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is ti​p​ze, ro​me​l​s​ac ga​mo​i​ye​ne​b​en. ga​mo​m​c​de​l​is mi​er Se​mu​Sa​ve​bu​li Se​fa​se​b​is sqe​ma gi​C​ve​n​ebT, rom qu​le​bi en​i​We​ba sxva​da​s​x​va ti​p​is Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Se​fa​se​b​as. im​i​sa​T​v​is, rom (b) pu​n​q​t​Si be​v​ri qu​la mo​a​g​ro​v​oT, Tqvens pa​su​x​Si un​da ga​ni​xi​l​oT Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is me​To​d​is up​i​ra​te​so​be​bi (da ro​g​or ga​a​u​m​jo​be​s​ebs mi​si ga​mo​ye​ne​ba `me​r​lo​us~ stra​te​gi​ul po​zi​ci​as) da mi​si sa​r​ge​b​li​a​no​b​is Se​zRu​d​ve​b​ic. am​a​s​T​an, yo​ve​l​T​v​is ga​x​so​v​d​eT, rom Tqve​ni pa​su​xi ko​n​k​re​tu​l​ad sce​n​ars un​da da​u​ka​v​Si​r​oT da ar Semoif​a​r​g​l​oT ma​r​to Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is zo​ga​di ga​n​xi​l​v​iT.
ad​vi​li qu​le​bi. sce​na​r​Si mo​ce​mu​li gaqvT ra​m​de​ni​me sa​sa​r​ge​b​lo ko​n​te​q​s​ti (a) pu​n​q​ti​s​T​v​is. ase, rom un​da Se​Z​l​oT mis sa​fu​Z​ve​l​ze ra​m​de​ni​me Zli​e​ri da su​s​ti mxa​r​is da​d​ge​na. (b) pu​n​q​t​is mo​Txo​v​na uf​ro vi​w​roa da ma​r​to erT Te​m​as _ Se​da​re​b​iT an​a​l​izs _ ex​e​ba. amasTan, fa​q​to​b​ri​v​ad gTxo​v​en Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is me​To​d​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is ga​n​xi​l​v​as. Tu ka​r​g​ad gaqvT na​s​wa​v​li es Te​ma, un​da Se​Z​l​oT be​v​ri qu​l​is mo​po​ve​ba.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
3 qulamde kompaniis strategiis TiTo gamovlenil Sesaferis Zlier da sust mxareze, Tavisi axsniT.
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b) 
3 qula​m​de Ti​To Se​sa​fe​r​is mo​sa​z​re​ba​ze, ro​me​l​ic ex​e​ba wvli​l​s, romlis Se​ta​na Se​u​Z​lia Se​da​re​bi​Ti an​a​l​izs `me​r​lo​us~ stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is ga​u​m​jo​be​se​ba​Si.
   
2 qulamde SedarebiTi analizis sargeblianobis TiTo SezRudvaze.
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sul 25 




(a)
vis: suzana granti
visgan: buRalteri
jguf `me​r​lous~ stra​te​gi​is Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​bi
am an​ga​ri​S​Si ga​n​vi​xi​l​avT stra​te​gi​is Zli​er mxa​re​ebs, ro​m​le​b​ic `me​r​lous~ ex​ma​re​ba ko​me​r​ci​u​li wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​va​Si, as​e​ve sust mxa​re​ebs, ro​m​le​b​ic xels uS​l​is am​a​Si.
mni​S​v​ne​lo​va​nia aR​i​ni​S​n​os, rom stra​te​gi​is Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​b​is an​a​li​zi moicavs mxo​l​od ko​m​pa​ni​is Si​da fa​q​to​r​ebs. igi Ta​vi​s​Ta​va​d ar iT​va​li​s​wi​n​ebs ga​re xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs, ro​m​le​b​ic xe​l​mi​sa​w​v​do​mia ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, an ga​re sa​f​r​Txe​ebs, Tu​m​ca am sa​ki​Txe​b​is sa​Ta​na​d​o ga​n​xi​l​va auc​i​le​be​lia im​i​sa​T​v​is, rom ga​ve​r​k​v​eT `me​r​lo​us~ stra​te​gi​ul po​zi​ci​a​Si.
as​e​ve aR​sa​ni​S​na​via is fa​q​t​ic, rom ko​m​pa​ni​is mdgo​ma​re​o​ba, ro​m​l​is stra​te​gia is​to​ri​u​l​ad Zli​e​ri iyo, Se​i​Z​le​ba Se​i​c​va​l​os da su​s​ti ga​x​d​es, Tu dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si ko​n​ku​re​n​ci​u​li ga​re​mo Se​i​c​v​le​ba. es im​as ni​S​n​avs, rom ko​m​pa​ni​as ga​da​sa​r​Ce​n​ad auc​i​le​b​l​ad dasWi​rd​e​ba stra​te​gi​is Se​c​v​la. ro​g​orc Cans, `me​r​lo​us~ Se​m​Tx​ve​va​Si swo​r​ed asea.
Zli​e​ri mxa​re​e​bi
ba​z​r​is mdgo​ma​re​o​ba da ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​cia. `me​r​lo​um~ wa​r​ma​te​b​iT ga​na​vi​Ta​ra/ Seqmna ni​Sa ba​za​ri Ta​vi​si pro​du​q​ci​i​s​T​v​is, qalis ta​n​sa​c​m​l​is tra​di​ci​ul in​g​li​s​ur sti​l​sa da el​e​ga​n​tu​ro​ba​ze da​y​r​d​no​b​iT. am​an ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​ba mi​s​ca, wa​r​ma​te​b​iT ga​fa​r​To​e​bu​li​yo da `me​r​lou~ Ca​mo​ya​li​be​bu​li​yo, ro​g​orc mso​f​lio mni​S​v​ne​lo​b​is sa​fi​r​mo ni​Sa​ni (brendi) da Se​e​q​m​na sa​u​cxoo di​za​i​ni​sa da xa​ri​s​x​is mqo​ne pro​du​q​ci​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​cia.
umaRlesi fa​se​bi. vi​na​i​d​an `me​r​lo​um~ xa​ri​s​xi​a​ni pro​du​q​ci​is re​pu​ta​cia Se​i​q​m​na, man Se​Z​lo Ta​v​is ta​n​sa​c​me​l​ze uma​R​lesi, `naRebis momxsneli~ fa​se​b​is da​we​se​ba. ma​Ra​li da​na​ma​ti​a​ni fa​s​is Se​na​r​Cu​ne​ba mni​S​v​ne​lo​va​nia ko​m​pa​ni​is mo​ge​bi​a​no​b​is (re​n​ta​be​lo​b​is) Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad.
mo​m​wo​de​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​ba. `me​r​lo​um~ mya​ri ur​Ti​e​r​To​be​bi da​a​m​ya​ra mo​m​wo​de​b​le​b​T​an. am​g​va​ri ur​Ti​e​r​To​ba mo​m​wo​de​b​le​b​T​an mni​S​v​ne​lo​va​nia wa​r​mo​e​bu​li ta​n​sa​c​m​l​is xa​ri​s​x​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad, ramac ko​m​pa​ni​as ga​u​a​d​vi​la sa​fi​r​mo ni​S​n​is (brendis) re​pu​ta​ci​is Se​q​m​na da jgu​f​is ga​fa​r​To​e​b​a mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT. 

fra​n​Si​z​is pa​r​t​ni​o​re​b​is er​T​gu​li qse​li. `me​r​lo​um~ Se​q​m​na Zli​e​ri oj​a​xu​ri at​mo​s​fe​ro Ta​vi​si sa​ca​lo va​W​ro​b​is pa​r​t​ni​o​re​b​is qse​l​Si mTels mso​f​li​o​Si. is​e​ve ro​g​orc mo​m​wo​de​b​le​b​T​an mya​ri ur​Ti​e​r​To​b​is Se​sa​x​eb aR​v​ni​S​n​eT, es qse​l​ic da​e​x​ma​ra ko​m​pa​ni​as sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT jgu​f​is ga​fa​r​To​e​ba​Si.
su​s​ti mxa​re​e​bi
mo​Z​ve​le​bu​li bi​z​ne​s​mo​de​li. bi​z​ne​s​mo​de​li, ro​me​l​ic `me​r​lo​us~ wa​r​su​l​Si karg mo​m​sa​xu​re​b​as uw​e​v​da, ax​la aR​ar ar​is Se​sa​fe​ri​si mo​d​is sa​m​ya​ro​s​T​v​is, sa​d​ac ko​m​pa​ni​as uk​ve ko​n​ku​re​n​ci​as uw​e​v​en.
ko​m​pa​ni​a ar mimarTavs arc erTi saqmianobis (funqciis) auTsorsings da ma​Ra​lia da​na​xa​r​je​b​is ba​za. ko​n​ku​re​n​ci​u​li ga​re​mo, ro​me​l​S​ic `me​r​lou~ sa​q​mi​a​n​obs, dRi​Ti-dRe kidev ufro ko​n​ku​re​n​tu​li xde​ba. am​i​t​om, ta​n​sa​c​m​l​iT sa​ca​lo mo​va​W​re ob​i​e​q​te​bi sul uf​ro me​t​ad mimarTaven ta​n​sa​c​m​l​is wa​r​mo​e​b​is fu​n​q​ci​e​b​is auTsorsings. Tu​m​ca, ve​r​ti​ka​lu​r​ad in​te​g​ri​re​bu​li ma​r​T​v​is mo​de​li, ro​me​l​s​ac `me​r​lou~ iy​e​n​ebs, xels uS​l​is am​as; es ki im​as ni​S​n​avs, rom `me​r​lo​us~ da​na​xa​r​je​b​is ba​za im​a​ze uf​ro ma​Ra​lia, rac un​da yo​fi​li​yo, ra​d​g​an ko​m​pa​nia ve​R​ar iR​ebs sa​r​ge​b​els ma​s​S​ta​bis ekonomi​i​d​an, ra​s​ac iR​e​b​en ta​n​sa​c​m​l​is momwodebeli is ko​m​pa​ni​e​bi, ro​m​le​b​ic iye​neben warmo​e​b​is fu​n​q​ci​e​bis auTsorsings. aq​e​d​an ga​mo​m​di​na​re, `me​r​lo​us~ da​na​xa​r​je​bi, sa​va​ra​u​d​od, mi​si ko​n​ku​re​n​te​b​is da​na​xa​r​je​b​ze uf​ro ma​Ra​lia, rac mi​si re​n​ta​be​lo​b​is do​n​es am​ci​r​ebs.
ga​u​r​k​ve​ve​li stra​te​gia. `me​r​lo​us~ stra​te​gi​is erT-er​Ti Zli​e​ri mxa​re iy​o ni​Sa po​zi​cia da safirmo niSnis (brendis) re​pu​ta​cia am​is ga​mo Ta​vi​s​Ta​v​ad Se​i​q​m​na. Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​is ga​re​mo​Si mo​m​x​da​r​ma cvli​le​be​b​ma ax​la ga​r​k​ve​u​li ga​u​ge​b​ro​ba ga​mo​i​w​via im​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ra bre​n​dia `me​r​lou~ _ ta​n​sa​c​m​l​is mwa​r​mo​e​be​li, sa​ca​lo mo​va​W​re Tu mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​is in​te​g​ri​re​​bu​li ko​m​pa​nia. sa​va​ra​u​d​od, im​i​sa​T​v​is rom ko​m​pa​nia wa​r​ma​te​bu​li ga​x​d​es mo​ma​va​l​Si, `me​r​lo​um~ un​da da​a​d​gi​n​os Ta​vi​si Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi da aq​ce​n​ti ga​da​i​ta​n​os mxo​l​od Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​be​b​ze.
mo​Z​ve​le​b​u​li (mo​di​d​an ga​mo​su​li) sti​li. qa​le​b​is Ca​c​m​is ge​mo​v​ne​b​ac Se​i​c​va​la da `me​r​lo​us~ yu​ra​dRe​b​is ko​n​ce​n​t​ra​cia naz, qa​l​ur sti​lze Ta​na​me​d​ro​ve mo​Txo​v​n​ebs aR​ar Se​e​sa​ba​me​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, da​e​ca mo​Txo​vna im ta​n​sa​c​me​l​ze, ro​me​l​s​ac ko​m​pa​nia yi​d​is, rac ais​a​xa `me​r​li​o​us~ re​a​li​za​ci​i​sa da mo​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is mni​S​v​ne​lo​v​an da​ce​ma​Si.  

pro​du​q​ci​is vi​w​ro as​o​r​ti​me​n​ti. ma​r​Ta​lia, `me​r​lou~ aw​a​r​mo​ebs sru​l​yo​fi​li, fa​r​To as​o​r​ti​me​n​tis qa​l​is ta​n​sa​c​m​els, ma​g​r​am yve​la ma​T​ga​ni ey​r​d​no​ba tra​di​ci​ul in​g​li​s​ur sti​l​sa da el​e​ga​n​tu​ro​b​as. es im​as ni​S​n​avs, rom `me​r​lo​us~ pro​du​q​cia ze​d​me​t​ad ar​is ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​li erT sti​l​ze da, ma​Sa​sa​da​me, uk​i​du​re​s​ad ar​is da​mo​ki​de​bu​li mo​Txo​v​n​is da​ce​ma​ze, Tu sti​li Se​i​c​v​le​ba.
cvli​le​be​b​is ug​u​le​be​l​yo​fa. mka​c​r​ma ko​n​t​ro​l​ma, ro​me​l​s​ac ro​d​ni da be​ti ax​o​r​ci​e​le​b​d​n​en pro​du​q​ci​is di​za​i​n​ze, xe​li Se​u​Sa​la mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ge​mo​v​ne​ba​Si mo​m​x​da​ri cvli​le​be​b​is Se​c​no​b​as da ko​m​pa​nia is​ev ag​r​Ze​le​b​da im​a​ve ti​p​is di​za​i​n​is (mo​de​l​is) ta​n​sa​c​m​l​is wa​r​mo​e​b​as, rac mas wa​r​su​l​Si karg sa​m​sa​x​urs uw​e​v​da, na​c​v​lad im​i​sa, rom pro​du​q​ci​is mo​de​li (di​za​i​ni) yo​fi​li​yo mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ax​la​n​de​li mo​Txo​v​ne​b​is Se​sa​fe​ri​si.
cvli​le​be​b​is ug​u​le​be​l​yo​fa (ve​r​Se​c​no​ba) im​a​z​ec me​ty​ve​l​ebs, rom xe​l​m​ZR​va​ne​l jgufs ar surs im​is aR​i​a​re​ba, rom re​a​li​za​ci​i​sa da mo​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni da​ce​ma as​a​x​avs qa​l​is ta​n​sa​c​m​e​l​ze mo​Txo​v​n​is Se​c​v​l​as.
ko​n​ku​re​n​ci​u​li ga​re​m​os Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ci​is ar​qo​na. Se​sa​Z​le​be​lia, ko​m​pa​ni​am im​i​t​om ar ga​na​xo​r​ci​e​la pro​du​q​ci​is di​za​i​ni​sa da sa​wa​r​moo pro​ce​se​b​is mo​de​r​ni​za​cia da Ta​na​me​d​ro​ve te​n​de​n​ci​e​b​T​an Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​y​va​na, rom ro​d​ni da be​ti in​fo​r​mi​re​bu​le​bi ar ar​i​an Ta​na​me​d​ro​ve te​n​de​n​ci​e​b​is Se​sa​x​eb da am​i​to​m​ ew​i​na​a​R​m​de​ge​bi​an cvli​le​b​ebs. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, is fa​q​ti, rom ko​m​pa​nia ar aw​a​r​mo​ebs Ta​na​me​d​ro​ve ge​mo​v​ne​b​is Se​sa​ba​m​is pro​du​q​ci​as, iw​v​evs re​a​li​za​ci​is mni​S​v​ne​lo​v​an da​ce​m​as.
aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​is xSi​ri cvla. 2000 wlis Se​m​d​eg `me​r​lo​us~ yo​v​el wels ax​a​li aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri hyavs. aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​is as​e​Ti te​m​p​iT cvla mi​g​va​ni​S​n​ebs, rom ko​m​pa​ni​a cu​d​ad mu​Sa​obs _ Ti​To​e​u​li ax​a​li di​re​q​to​ri Ta​vi​se​bu​r​ad ec​de​ba ko​m​pa​ni​is be​d​is Se​mo​b​ru​ne​b​as.
da​s​k​v​na
qa​l​is ta​n​sa​c​m​l​is ba​za​r​z​e mo​m​x​da​r​ma cvli​le​be​b​ma ga​mo​i​w​via is fa​q​ti, rom `me​r​lou~ stra​te​gi​u​l​ad ja​n​sa​Ri po​zi​ci​i​d​an ga​da​vi​da is​eT mdgo​ma​re​o​ba​Si, ro​de​s​ac ko​m​pa​ni​as aucileblad es​a​Wi​ro​e​ba stra​te​gi​is swra​fi ga​r​da​q​m​na. mi​si pro​du​q​cia da ba​z​re​bi Se​i​c​va​la da mi​si Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi mis mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ve​R​ar aZ​l​evs ra​i​me ga​n​s​x​va​ve​b​ul Ri​re​bu​le​b​as. es pro​b​le​me​bi sa​s​wra​f​od un​da ga​da​W​r​as ko​m​pa​ni​am, ra​Ta sca​d​os ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​i​sa da mo​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is da​ce​m​is te​n​den​ci​is Se​Ce​re​ba.   
(b) 
Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi
	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba im​as, rom mxo​l​od 12 qu​la aqvs mi​ni​We​bu​li am ki​Tx​v​as: 3 qu​la​ Ti​To Se​sa​fe​r​is mo​sa​z​re​ba​ze im​ wvlilis Se​sa​x​eb, romlis Se​ta​nac Se​u​Z​lia Se​da​re​b​iT an​a​l​izs `me​r​lo​us~ stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is ga​u​m​jo​be​se​ba​Si da 2 qu​la​m​de ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​lia am ti​pis an​a​li​z​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​is Ti​To Se​zRu​d​va​ze. 

TqvenTvis, swa​v​l​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, Cven mier momzadebul pa​su​x​Si ga​n​xi​lu​lia ra​m​de​ni​me Se​sa​Z​lo gza, ra sa​xi​T​ac `me​r​lo​us~ Se​u​Z​lia sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi​d​an, as​e​ve am mi​d​go​m​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​is ra​m​de​ni​me Se​zRu​d​va.
Tu​m​ca, ro​g​orc Se​fa​se​b​is sqe​mi​d​an da​i​na​x​avT, Tqven ar da​g​Wi​r​de​b​aT pa​su​x​Si yve​la am sa​ki​Tx​is ga​T​va​li​s​wi​ne​ba im​i​sa​T​v​is, rom maqsimaluri qu​le​bi mo​a​g​ro​v​oT am ki​Tx​va​ze. ma​g​r​am pa​su​x​Si auc​i​le​b​l​ad Se​sa​fe​r​isi mo​sa​z​re​be​bi un​da warmoadginoT da  uS​u​a​l​od `me​r​lo​us~ ko​n​k​re​t​ul ga​re​mo​e​b​ebs da​u​ka​v​Si​r​oT. 


`merlous​T​v​is~ ad​vi​li ar iq​ne​ba Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba. ko​m​pa​ni​am ga​n​s​x​va​ve​buli gza air​Cia Ta​v​is ba​z​re​b​ze Se​sa​s​v​le​l​ad, rac im​as ni​S​n​avs, rom Za​li​an Zne​li iq​ne​ba uS​u​a​l​od sxva ko​m​pa​ni​e​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​T​an Se​da​re​ba. Tu​m​ca, ma​inc ar​se​b​obs gze​bi im​i​sa​T​v​is, rom `me​r​lo​um~ Se​Z​l​os Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is ga​mo​ye​ne​ba am​Ja​mi​n​de​li po​zi​ci​is Se​sa​fa​se​b​l​ad da ga​u​m​jo​be​se​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is gamosavlenad.
an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so​s​T​an Se​da​re​ba. `me​r​lo​um~ Ta​vi​si Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is Se​de​ge​bi un​da Se​u​da​r​os `an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so Se​de​ge​b​is mqo​n​e~ kompanias, ro​me​l​s​ac msga​v​si ma​xa​si​a​Te​b​le​bi, an pro​ce​se​bi aqvs, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, ro​m​el da​r​g​Si sa​q​mi​a​n​obs igi.
`me​r​lo​us~ Se​u​Z​lia da un​da Ca​a​ta​r​os Ta​vi​si sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​is ko​n​ku​r​en​ci​u​li Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi, ra​d​g​an am​g​va​ri in​fo​r​ma​cia Se​da​re​b​iT ad​vi​l​ad mo​sa​po​ve​be​lia mi​s​T​v​is. 

`me​r​lo​us~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​ma SokSi unda Caagdos misi me​ne​je​r​ebi da as​e​ve un​da ga​mo​i​w​vi​os Se​de​ge​b​is mkve​T​ri ga​u​m​jo​be​se​ba.
ra sa​x​is wvli​l​is Se​ta​na Se​u​Z​lia Se​da​re​b​iT an​a​l​izs jguf `me​r​lo​us~ po​zi​ci​is 
ga​u​m​jo​be​se​ba​Si
arsebuli procesis Secvla. `me​r​lo​um~ pa​su​xi un​da ga​s​c​es ra​m​de​ni​me Zi​ri​T​ad ki​Tx​v​as, ro​de​s​ac an​a​l​izs Ca​a​ta​r​ebs:
· es pro​du​q​cia, an mo​m​sa​xu​re​ba mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ra​t​om mi​e​wo​de​ba am ko​n​k​re​tu​li gziT?
· ro​go​ria sxva​g​an sa​u​ke​Te​so pra​q​ti​k​is ma​ga​li​Te​bi?
· ro​g​or Se​i​Z​le​ba Cve​ni sa​q​mi​a​no​b​is ga​r​da​q​m​na am Se​da​re​be​b​is fo​n​ze?
me​sa​me ki​Tx​va Se​i​Z​le​ba ga​da​m​wy​ve​ti iy​os `me​r​lo​us~ stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is ga​sau​m​jo​be​se​blad.
`me​r​lo​us~ stra​te​gi​is erT-er​Ti su​s​ti mxa​re is iyo, rom mi​si pro​ce​se​bi Ca​mo​r​Ce​ba ko​n​ku​re​n​te​bi​s​as, ma​r​T​v​is ve​r​ti​ka​lu​r​ad in​te​g​ri​re​bu​li mo​de​l​is ga​mo, ro​me​l​s​ac ro​d​ni da be​ti iy​e​ne​b​d​n​en. Tu Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Se​de​g​ad ga​mo​v​li​n​de​ba, rom `me​r​lo​us~ bi​z​ne​s​mo​de​li ax​la na​k​le​b​ad ef​e​q​ti​a​nia, ko​n​ku​re​ne​te​b​is mi​er ga​mo​ye​ne​b​ul sxva mo​de​le​b​T​an Se​da​re​b​iT, ma​S​in ko​m​pa​ni​as ga​u​ad​vi​l​de​ba uf​ro mo​q​n​il mo​de​l​ze ga​da​s​v​la.
`me​r​lo​u​Si~ bi​z​ne​s​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is ga​r​da​q​m​na​Si pi​r​ve​li et​a​pi iq​ne​ba im​is aR​i​a​re​ba, rom es yve​la​fe​ri sxva​na​i​r​ad un​da ga​ke​T​d​es.
cvli​le​b​is mo​ti​va​cia. `me​r​lo​u​Si~ tra​di​ci​u​l​ad ar mo​s​wo​n​d​aT da ar su​r​d​aT cvli​le​be​bi. Tu​m​ca, ro​de​s​ac ko​m​pa​nia Ta​vi​si sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ebs ko​n​ku​re​n​te​bi​s​as Se​u​da​r​ebs, man SeiZleba Se​Z​los motivirebuli, mi​R​we​va​di sa​ko​n​t​ro​lo mi​z​ne​bis gansazRvra Se​de​ge​b​is gasa​u​m​jo​be​se​blad, romelsac is miznad isaxavs.
pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is aR​e​ba cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​ze. 

Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi un​da Ca​a​ta​r​on me​ne​je​re​b​ma, ro​m​le​b​ic pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi ar​i​an Ti​To​e​u​li sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze. Se​sa​ba​mi​s​ad, am an​a​li​z​ma sti​mu​li un​da mi​s​c​es me​ne​je​r​ebs ne​bi​s​mi​e​ri auc​i​le​be​li cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​ze pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is aR​e​ba​Si, ra​Ta am sfe​ro​Si ga​u​m​jo​be​s​d​es Se​de​ge​bi. 
ga​r​da am​i​sa,A`me​r​lou~ Ta​vi​a​n​Ti Se​de​ge​b​is Se​da​re​b​iT an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so Se​de​ge​b​is mqo​ne​ kompaniasT​an, da​sa​x​avs ef​e​q​ti​a​no​b​is ga​r​k​ve​ul sa​ko​n​t​ro​lo maCvenebl​ebs. Se​da​re​b​iT an​a​l​izs mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​r​ge​b​l​is mo​ta​na Se​u​Z​lia `me​r​lo​usTvis~ stra​te​gi​is ga​r​da​q​m​nis kuTxiT, Tu is ap​i​r​ebs cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as, ma​g​r​am yve​la Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​b​is sfe​ro​Si da​sa​xu​li sa​ko​n​t​ro​lo maCvenebeli mi​R​we​va​di un​da iy​os.
Se​da​re​ba sxva ko​m​pa​ni​e​b​T​an, ro​m​le​b​m​ac stra​te​gia Secvales 
ga​r​da im​i​sa, rom Ta​vi​si sa​q​mi​a​no​b​is ma​C​ve​ne​b​le​bi un​da Se​u​da​r​os an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so Se​de​ge​b​is mqo​n​es, `me​r​lo​um~ as​e​ve un​da Ca​a​ta​r​os ga​re (dargis, seqtoris) Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi, ra​Ta ga​i​g​os, sxva rTul mdgo​ma​re​o​ba​Si myo​f​ma ko​m​pa​ni​e​b​ma, ro​g​or Se​Z​l​es Ta​vi​si be​d​is Se​mo​b​ru​ne​ba. ma​ga​li​T​ad, am​iT Se​i​Z​le​ba ga​mo​v​li​n​d​es, ra mni​S​v​ne​lo​ba aqvs or​i​e​n​ta​ci​is aR​e​b​as ro​me​li​me erT mi​ma​r​Tu​le​ba​ze: ta​n​sa​c​m​l​is di​za​i​n​ze, an wa​r​mo​e​ba​ze an sa​ca​lo va​W​ro​ba​ze, ma​S​in, ro​de​s​ac Tvi​T​on `me​r​lou~ am yve​la​fris ga​ke​Te​b​as is​ev Tvi​T​on cdi​l​obs.
te​q​no​lo​gi​is ga​mo​k​v​le​va
ro​g​orc Cans, ko​m​pa​nia `me​r​lou~ sa​k​ma​od `tra​di​ci​u​li~ da `Zve​l​mo​du​ri~ ko​m​pa​niaa. am​g​va​r​ad, sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mi​si pro​du​q​ci​is mo​de​li​re​bi​sa da wa​r​mo​e​b​is te​q​no​lo​giac mo​Z​ve​le​bu​li iq​ne​ba, rac im​as ni​S​n​avs, rom is ko​n​ku​re​n​te​b​is te​q​no​lo​gi​a​s​T​an Se​da​re​b​iT na​k​le​b​ad ef​e​q​tu​ri iq​ne​ba. 
ga​re​m​os an​a​li​z​is Ca​ta​re​b​iT, `me​r​lo​um~ Se​i​Z​le​ba moaxerxos Ta​vi​si te​q​no​lo​gi​is ga​u​m​jo​be​se​b​is SesaZlo gze​b​is da​d​ge​na, ro​me​l​s​ac iy​e​n​ebs ta​n​sa​c​m​l​is mo​de​li​re​bi​sa da wa​r​mo​e​b​is pro​ce​se​bi​s​T​v​is. ma​ga​li​T​ad, Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os ta​n​sa​c​m​l​is di​za​i​n​is mo​de​li​re​bi​s​T​v​is ko​m​pi​u​te​ru​li pro​g​ra​me​b​is (ek​o​no​mi​k​ur-ma​Te​ma​ti​ku​ri mo​de​le​b​is) ga​mo​ye​ne​ba, an ko​m​pi​ute​ri​ze​bu​li sa​wa​r​moo pro​ce​se​b​is da​ne​r​g​va.
Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​is Se​zRu​d​ve​bi
or​ga​ni​za​ci​e​b​is un​i​ka​lu​ro​ba. Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is erT-er​Ti ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​b​is Se​zRu​d​va im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom arc er​Ti ori or​ga​ni​za​cia zu​s​t​ad er​T​na​i​ri ar ar​is da ar ar​se​b​obs er​Ti, yve​la​s​T​v​is sa​u​ke​Te​so gza ra​i​m​es ga​sa​ke​Te​b​l​ad. Se​sa​ba​mi​s​ad, `me​r​lou~ ub​ra​l​od, ma​r​ti​v​ad ver ga​da​i​R​ebs sxva or​ga​ni​za​ci​e​b​is sa​u​ke​Te​so ga​mo​c​di​le​b​as, sa​n​am ar da​r​w​mu​n​de​ba, rom is Se​sa​fe​ri​si iq​ne​ba mi​si ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is (bi​z​ne​si​s​T​v​is) da Se​sa​Z​le​be​lia mi​si ga​d​mo​ta​na ko​m​pa​n​ia​Si.
SedarebiTi analizis ga​mo​ye​ne​ba Se​i​Z​le​ba pro​ce​se​b​is mi​m​arT da ara susti unare​b​is mi​m​arT. `me​r​lo​us~ pro​b​le​me​b​is erT-er​Ti ga​mo​m​w​ve​vi mi​ze​zi iyo be​ti​sa da ro​d​n​is mxri​d​an cu​di xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba. am​a​s​T​an, ma​r​Ta​lia, Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba Se​i​Z​le​ba sa​sa​r​ge​b​lo iy​os sa​q​mi​a​no​b​is ra​o​de​no​b​ri​vi as​pe​q​te​b​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad, ma​g​r​am igi na​k​le​b​ad ga​mo​sa​de​gi iq​ne​ba `susti~ unarebis Sesadareblad. ku​l​tu​ri​sa da liderobis as​pe​q​te​b​is Se​fa​se​ba an sxva or​ga​ni​za​ci​e​bTan Sedareba Za​li​an rTu​lia. Tumca, Se​i​Z​le​ba uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​nia is fa​q​ti, rom Se​u​Z​le​be​li iq​ne​ba ma​Ti iol​ad ga​da​ta​na er​Ti or​ga​ni​za​ci​i​d​an me​o​re​Si da gameore​ba.
Se​i​Z​le​ba SedarebiTi analizis Sedegebi ug​u​l​e​be​l​yo​fi​l iq​n​es. Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is erT-er​Ti po​te​n​ci​u​ri sa​r​ge​be​li (ro​me​l​ic ad​re ga​n​v​ma​r​t​eT) im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom Se​i​Z​le​ba man `me​r​lo​us~ `uk​a​r​na​x​os~ zo​gi​e​r​Ti ar​se​bu​li pro​ce​s​is Se​c​v​la. Tu​m​ca, Cven is​ic aR​v​ni​S​n​eT, rom `me​r​lo​us~ ar surs cvli​le​be​bi. Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi mxo​l​od ma​S​in iq​ne​ba `me​r​lo​u​s​T​v​is~ sa​sa​r​ge​b​lo, Tu sxva ko​m​pa​ni​e​b​is an​a​li​zi​d​an mi​Re​b​ul in​fo​r​ma​ci​as ga​i​T​va​li​s​wi​n​ebs da Se​m​d​eg Se​sa​ba​m​is zo​m​ebs ga​a​ta​r​ebs. Tu `me​r​lou~ Se​da​re​b​is an​a​li​zi​d​an mi​Re​b​ul Se​de​g​ebs ug​u​le​be​l​y​ofs, ma​S​in an​a​li​z​is Ca​ta​re​b​as fa​si ar eq​ne​ba. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom be​t​is da ro​d​n​is ar su​r​d​aT im​is aR​i​a​re​ba, rom re​a​li​za​ci​i​sa da mo​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is Semcireba ga​mo​w​ve​u​li iyo qa​l​is ta​n​sa​c​me​l​ze mo​Txo​v​n​is (ge​mo​v​ne​b​is) cvli​le​b​iT, SeiZleba vi​va​ra​u​d​oT, rom is​i​​ni ar ga​i​T​va​li​s​wi​ne​b​en Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Se​de​ge​b​s​ac.
mo​Z​ve​le​bu​li ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi.  Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is sxva po​te​n​ci​u​ri sa​f​r​Txe im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom mi​si me​S​ve​o​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia Ta​na​me​d​ro​ve pro​b​le​me​b​is ga​da​W​ra wa​r​su​li ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is fo​n​ze. an​a​lo​g​ebs So​r​is sa​u​ke​Te​so Se​de​ge​b​is mqo​ne ko​n​ku​re​n​ti mu​d​mi​v​ad ec​de​ba ko​n​ku​r​e​n​ci​u​li up​i​ra​te​so​b​is Se​na​r​Cu​ne​b​as Ta​vi​si pro​ce​se​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​is gziT. am​g​va​r​ad, ar​se​b​obs im​is sa​f​r​Txe, rom im dro​i​sa​T​v​is, rodesac `me​r​lo​u~ uk​ve da​ne​r​gavs `ax​a​l~ pro​ce​ss, `sa​u​ke​Te​so Se​de​ge​b​is mqo​ne~ ko​n​ku​re​n​t​sac SeiZleba Se​c​vlili da gaumjobesebuli hqondes es procesi. es Se​i​Z​le​ba ga​n​sa​ku​T​re​b​ul pro​b​le​m​as wa​r​mo​q​m​ni​d​es mo​d​is sa​m​ya​ro​Si. mo​d​is te​n​de​n​ci​e​bi da ge​mo​v​ne​ba Za​li​an swra​f​ad ic​v​le​ba, am​i​t​om mo​d​is sa​m​ya​ro Se​i​Z​le​ba Za​li​an swra​f​ad cva​le​ba​di iy​os im​i​sa​T​v​is, rom Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is ga​mo​ye​ne​b​as az​ri hqo​n​d​es.
ad​g​ens Se​de​g​ebs da ara mi​ze​z​ebs. Se​da​re​b​iT an​a​li​z​Si aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​lia Se​de​g​ze, magram, Ta​vi​s​Ta​v​ad, ar ad​g​ens im mi​ze​z​ebs, ra​t​om ar​is esa Tu is Se​de​gi mo​ce​mu​li do​n​is, ka​r​gi iqneba is Tu cu​di. am​g​va​r​ad, ma​r​Ta​lia, Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Se​de​g​ad `me​r​lo​um~ Se​i​Z​le​ba da​a​d​gi​n​os, rom ko​m​pa​nia ise ka​r​g​ad ver mu​Sa​obs, ro​g​orc ko​n​ku​re​n​te​bi, ma​g​r​am mis zeda donis mmarTvel pe​r​so​n​als ma​inc da​s​Wi​r​de​ba Se​de​ge​b​is ga​mo​m​w​ve​vi mi​ze​ze​b​is da​d​ge​na da Se​sa​ba​mi​si pro​ce​se​b​is Se​c​v​la. 

Se​i​Z​le​ba ar​a​s​wo​ri maCveneblebi Sefasdes (gaizomos). ud​a​voa, rom Se​da​re​b​iT an​a​li​z​Si yu​ra​dRe​ba ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​lia im de​ta​l​ze, ro​m​l​is ga​zo​m​v​ac (Se​fa​se​b​ac) xde​ba. Tu​m​ca, vi​na​i​d​an `me​r​lo​us~ ad​re ar​a​s​d​r​os ga​mo​u​ye​ne​bia Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom Se​i​Z​le​ba yu​ra​dRe​ba ar ga​ama​x​vi​l​os is​eT ma​C​ve​ne​b​le​b​ze, ro​m​le​b​ic ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​v​et fa​q​to​r​ebs wa​r​mo​a​d​g​ens. Tu ase mo​x​de​ba, Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Ca​ta​re​b​iT, fa​q​to​b​ri​v​ad, xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is yu​ra​dRe​ba Zi​ri​Ta​di pro​ce​se​bi​d​an, ro​m​le​b​z​ec yu​ra​dRe​ba un​da ga​ma​x​vi​le​bu​li​yo, um​ni​S​v​ne​lo pro​ce​se​b​ze ga​da​va.
in​fo​r​ma​ci​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​ba. ko​m​pa​ni​e​bi yo​ve​l​T​v​is cdi​lo​b​en sa​ku​Ta​ri bi​z​ne​s​is ga​u​m​jo​be​se​bi​s​T​v​is ga​mo​ye​ne​bu​li sa​Su​a​le​be​b​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ciis damalvas ko​n​ku​r​en​tebisgan, ra​Ta Se​i​na​r​Cu​n​on ko​n​ku​re​n​ci​u​li up​i​ra​te​so​ba. Tu am​as ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, `me​r​lo​us~ Se​i​Z​le​ba ga​u​Wi​r​d​es ko​n​ku​re​n​te​b​is Se​sa​da​ri​si mo​na​ce​me​b​is mo​Zi​e​ba Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Ca​sa​ta​re​b​l​ad. Tu Se​sa​da​ri​si mo​na​ce​me​bi Se​zRu​du​lia (sa​k​ma​ri​si ar ar​is), Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is Ri​re​bu​le​b​ac (mni​S​v​ne​lo​bac), sa​va​ra​u​d​od, Se​zRu​du​li iq​ne​ba.
5. `di​g​ve​li~

	wya​ro: so​ci​a​lu​ri pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​bi​sa da da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta an​a​li​zi ganxilulia saxelmZRvanelos me-5 Ta​vSi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: es ki​Tx​va re​a​lu​r​ad ex​e​ba `ga​re​m​os Se​fa​se​b​as~ da uf​ro ko​n​k​re​tu​l​ad, ga​v​le​ni​a​ni jgu​fe​b​is ga​v​le​n​as: in​te​re​s​Ta ko​n​f​l​iqts da ara swo​ri da mcdari Se​xe​du​le​be​b​is ga​r​Ce​v​as. Tu​m​ca, (a) pu​n​q​t​Si, pi​r​v​el ri​g​Si, gTxo​v​en `eT​i​kis sa​ki​Txe​b​is~ ga​n​xi​l​v​as, ra​d​g​an in​te​re​s​Ta ko​n​f​li​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul sa​ki​Txe​b​ze pa​su​xi ca​l​ke mo​ge​Txo​ve​b​aT. im​a​s​ac mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba, rom (a) pu​n​q​ti `di​g​ve​l​is~ (ko​m​pa​ni​is) po​zi​ci​i​d​an ga​n​sa​xi​l​v​el sa​ki​Tx​ebs ki ar ex​e​ba, ar​a​m​ed mTa​v​ro​b​is po​zi​ci​i​d​an ga​n​sa​xi​l​v​els da Tqven gTxo​v​en Zi​ri​T​ad da​i​n​te​re​se​b​ul jgu​f​ebs So​r​is ar​se​bu​li ko​n​f​li​q​te​b​is ax​s​n​as da ara am​a​r​to ze​mo​a​R​ni​S​nu​li jgu​fe​b​is da​d​ge​n​as.
ad​vi​li qu​le​bi. aq ga​n​sa​xi​l​ve​lia ori mTa​va​ri as​pe​q​ti: ga​re​m​os da​c​va da sa​zo​ga​do​e​b​is uf​le​be​bi, ro​m​le​b​z​ec ga​v​le​n​as ax​d​ens bi​z​ne​s​is (ko​m​pa​ni​is) fa​q​to​ri: ko​m​pa​ni​am un​da mo​u​s​mi​n​os maT da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os ma​Ti mo​sa​z​re​be​bi. am​a​s​T​an, be​v​ri qu​l​is mo​sa​g​ro​ve​b​l​ad, de​ta​lu​r​ad un​da ga​ni​xi​l​oT sxva​da​s​x​va mo​sa​z​re​be​b​is Se​de​ge​bi, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom da​i​c​v​aT mxo​l​od ro​me​li​me er​Ti mo​sa​z​re​ba.


(a)
eT​i​kis sa​ki​Txe​bi, ro​m​le​b​ic mTa​v​ro​b​am un​da ga​ni​xi​l​os da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os
mTa​v​ro​b​am `di​g​v​els~ mi​s​ca ka​l​is mo​po​ve​​b​is ne​ba​r​T​va im pi​ro​be​b​Si, ro​de​s​ac ga​r​k​ve​u​li da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi da​za​ra​l​de​bo​d​n​en am pro​e​q​ti​s​g​an. sa​va​ra​u​d​od, mTa​v​ro​b​am ga​da​wy​ve​ti​le​ba ga​r​k​ve​u​li po​li​ti​ku​ri mo​sa​z​re​b​iT mi​i​Ro, ke​r​Z​od, ga​i​T​va​li​s​wi​na sxva​da​s​x​va in​te​re​se​b​is mqo​ne ga​v​le​ni​a​ni jgu​fe​bis Za​la​u​f​le​ba. Tu​m​ca, Se​sa​Z​le​be​lia mo​k​l​ed ga​n​vi​xi​l​oT Zi​ri​Ta​di eT​i​ku​ri sa​ki​Txe​bi: 

(i) 

sa​ku​T​re​b​is uf​le​ba er​o​v​n​ul re​su​r​se​b​ze


`ka​pi​ta​li​z​m​is mo​wi​na​a​R​m​de​ge jgu​fe​b​is~ erT-er​Ti ar​gu​me​n​ti, sa​va​ra​u​d​od, iq​ne​ba is, rom ke​r​Zo ko​r​po​ra​ci​ebs ar un​da ga​da​e​c​eT im re​su​r​se​b​is ke​r​Zo sa​ku​T​re​bi​sa da mo​po​ve​b​is uf​le​ba, ro​me​l​ic `sa​zo​ga​do​e​b​r​iv sa​ku​T​re​b​ad~ mi​i​C​ne​va, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad mi​wa da mis wi​a​R​Si ar​se​bu​li mi​ne​ra​lu​ri re​su​r​se​bi. Tu​m​ca, ar​se​b​obs am​is sa​wi​na​a​R​m​de​go `un​a​ri​a​ni ma​r​T​v​is~ eT​i​ku​ri ar​gu​me​n​ti: `vi​na​i​d​an mi​ne​ra​lu​ri re​su​r​se​bi mTel ers ek​u​T​v​n​is, ar​se​b​obs mi​si mo​po​ve​b​is mo​va​le​o​ba sa​zo​ga​do​e​b​is in​te​re​se​b​is sa​sa​r​ge​b​l​od, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom us​a​r​ge​b​l​od `ga​i​f​la​n​g​os~. mTa​v​ro​b​is po​zi​ci​i​d​an es ar​is mu​d​mi​vi id​e​o​lo​gi​u​ri ko​n​f​li​q​ti (ga​da​u​W​re​lia bri​ta​ne​T​is po​li​ti​k​ur si​s​te​ma​Si), ma​g​r​am uf​ro mwva​ve wi​na​a​R​m​de​go​ba ar​se​b​obs ek​o​no​mi​k​uri mdgra​do​bi​sa da ga​re​m​os mdgra​do​b​is Se​na​r​Cu​ne​b​is mo​Txo​v​n​ebs So​r​is.
(ii)

ek​o​no​mi​ku​ri mdgra​do​ba
   

mTa​v​ro​b​is erT-er​Ti mTa​va​ri pri​o​ri​te​tia, uz​ru​n​ve​l​y​os ek​o​no​mi​ku​ri sa​q​mi​a​no​b​is mdgra​do​ba (sta​bi​lu​ro​ba) da aam​a​R​l​os xa​l​x​is ke​Ti​l​dRe​o​ba, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ek​o​no​mi​ku​r​ad Ca​mo​r​Ce​n​il re​gi​o​ne​b​Si. es `eT​i​ku​ri~ sa​ki​Txia, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom ex​e​ba ad​gi​lo​b​ri​vi mo​sa​x​le​o​b​is ek​o​no​mi​k​ur ke​Ti​l​dRe​o​b​as: da​sa​S​ve​bia, rom mu​Sa​o​b​is uf​le​be​bi da ek​o​no​mi​ku​ri sa​r​ge​b​l​is mi​Re​b​is uf​le​be​bi da​i​r​R​v​es ek​o​lo​gi​u​ri mo​sa​z​re​be​b​iT (Tu am sa​ki​Tx​ebs ar wa​mo​W​ri​da ad​gi​lo​b​ri​vi mo​sa​x​le​o​ba)? uk​ve aS​ka​raa, rom is​t​bo​ro​us re​gi​ons ek​o​no​mi​ku​ri re​a​bi​li​ta​cia es​a​Wi​ro​e​ba, ma​g​r​am tu​ri​z​m​is ga​n​vi​Ta​re​b​iT am​is mi​R​we​v​is mcde​lo​ba _ ga​re​m​os da​c​vi​sa da ek​o​no​mi​ku​ri sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​ba​mi​soba​Si mo​y​va​na _  na​k​le​b​ad wa​r​ma​te​bu​li aR​mo​C​n​da. sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li sa​mu​Sa​o​e​b​is ne​ba​r​T​v​is ga​ce​ma Se​q​m​n​is sa​mu​Sao ad​gi​l​ebs, aaR​o​r​Zi​n​ebs ad​gi​lo​b​r​iv ek​o​no​mi​k​as da, sa​va​ra​u​d​od, am​as as​e​ve mo​h​y​ve​ba ko​r​po​ra​ci​is in​ve​s​ti​ci​e​b​is Ca​de​ba ad​gi​lo​b​r​iv in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra​sa da ga​re​m​os aR​d​ge​na​Si (rac, Ta​v​is mxriv, xels Se​u​wy​obs tu​ri​z​m​is ga​n​vi​Ta​re​b​is id​e​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as).
(iii)

ek​o​lo​gi​u​ri mdgra​do​ba


ek​o​lo​gi​u​ri mdgra​do​ba sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li sa​q​mi​a​no​b​is da​wye​b​is sa​wi​na​a​R​m​de​go erT-er​Ti mTa​va​ri ar​gu​me​n​tia. igi mo​i​c​avs mTel rig eT​i​k​ur Ri​re​bu​le​b​ebs, ro​go​ri​caa: ga​re​m​os un​a​ri​a​ni ma​r​T​va (mo​va​le​o​ba, Se​vu​na​x​oT ga​re​mo mo​ma​v​al Ta​o​b​ebs), ga​re​mo​sa da flo​ri​sa da fa​u​n​is bi​o​lo​gi​u​ri na​i​r​sa​xe​o​be​b​is da​c​va (mag., sa​f​r​Txe iS​vi​a​Ti ji​S​is Ci​te​bi​s​T​v​is), sa​zo​ga​do​e​b​is uf​le​be​bi `ke​Ti​l​dRe​o​ba​ze~ anu `ko​m​fo​r​t​ul cxo​v​re​ba​ze~ (sa​cxo​v​re​be​li pi​ro​be​b​is uzrunvelyofa da ga​re​mo​s​g​an si​a​mo​v​ne​b​is mi​Re​ba) da er​o​v​n​ul da sa​e​r​Ta​So​ri​so sa​ma​r​Ta​l​T​an (mag., ev​ro​ka​v​Si​r​is no​r​ma​ti​ul aq​te​b​T​an) da ga​re​m​os da​c​v​is ma​re​gu​li​re​b​el no​r​ma​ti​ul aq​te​b​T​an Se​sa​ba​mi​so​ba. mTa​v​ro​b​as sa​ku​Ta​ri po​li​ti​ka da sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo pri​n​ci​pe​bi eq​ne​ba ga​re​m​os da​c​vi​sa da mdgra​di ga​n​vi​Ta​re​b​is sa​ki​Txe​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ro​m​l​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bi​T​ac un​da ga​da​wy​d​es `di​g​ve​li​s​T​v​is~ ne​ba​r​T​v​is mi​ce​ma.
(iv)

me​o​re​xa​ri​s​xo​v​ani da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​r​is in​te​re​se​bi


de​mo​k​ra​ti​u​li mTa​v​ro​b​is mi​za​nia, sa​zo​ga​do​e​ba​Si wa​r​mo​a​d​ge​n​d​es da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​ebs da sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li sa​q​mi​a​no​b​is uf​le​be​b​is ga​mo​ye​ne​b​is pro​ce​si ga​n​ku​T​v​ni​lia im​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad, rom da​i​n​te​re​se​b​ul mx​a​re​ebs, maT mo​sa​z​re​b​as mo​u​s​mi​n​on da ga​i​T​va​li​s​wi​n​on. ga​n​ma​r​te​b​is Ta​na​x​m​ad, `da​i​n​te​re​se​b​ul~ mxa​r​es aqvs le​gi​ti​mu​ri in​te​re​si pro​ce​s​T​an an mis Se​de​g​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. Tu​m​ca, ga​n​sa​ku​T​re​b​uli mni​S​v​ne​lo​ba aqvs im​as, rom ga​T​va​li​s​wi​ne​b​ul iq​n​es im da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta in​te​re​se​bi, ro​m​le​b​s​ac ara aqvT Ta​vi​a​nTi mo​s​az​re​be​bis gamoxatvis Se​sa​Z​le​b​lo​ba, an Za​la​u​f​le​ba:L ad​gi​lo​b​ri​vi so​f​l​is mo​sa​x​le​o​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​bi da flo​ri​sa da fa​u​n​is (sa​e​r​T​od ux​mo mxa​re​Ta) mo​Txo​v​ne​bi. `ga​re fa​q​to​re​b​is~ cne​ba mo​i​c​avs as​e​ve ma​r​T​l​m​sa​ju​le​b​is, an sa​m​ar​Tlianobis uf​le​b​is sa​k​iTxs: auc​i​le​be​lia ek​o​lo​gi​u​ri da ko​r​po​ra​ci​u​li sa​q​mi​a​no​b​is sxva sa​x​is Se​de​ge​bis/da​na​xa​r​je​bis gaTvaliswineba, magram Tu is​i​ni of​i​ci​a​lu​r​ad ar ga​i​T​va​li​s​wi​ne​ba qveynis ek​o​no​mi​k​ur mo​de​l​Si, es imas niSnavs, rom isini meorexarisxovani dainterebuli mxareebia, vinc Se​i​Z​le​ba ver mi​i​R​os sa​r​ge​be​li.
ko​n​f​li​q​ti Zi​ri​T​ad da​i​n​te​re​se​b​ul jgu​f​ebs So​r​is
ze​m​oT ga​n​xi​lu​li sa​ki​Txe​bi wa​r​mo​q​m​n​is da​i​n​te​re​se​b​ul jgu​f​ebs So​r​is ko​n​f​li​q​t​is wya​ro​ebs.
(i)
ko​n​f​li​q​ti ek​o​no​mi​k​ur in​te​re​se​b​sa da ga​re​mo​s​da​m​c​v​el jgu​f​ebs So​r​is

es ko​n​f​li​q​ti ar​se​b​obs `di​g​ve​l​sa~ da `is​t​bo​ro​us da​m​c​ve​l​Ta ka​v​Si​r​is~ zo​gi​e​r​T el​e​m​ents So​r​is: bu​ne​b​is da​m​c​ve​l​Ta da ga​re​m​os da​m​c​ve​l​Ta wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​bs Soris. es ar​is  mudmivi ko​n​f​li​q​ti so​ci​a​l​ur pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul id​e​o​lo​gi​a​sa da pri​o​ri​te​t​ebs So​r​is. 
   `di​g​ve​l​is~ or​i​e​n​ta​cia aq​ci​o​ne​r​Ta uk​u​ge​b​is ma​q​si​​ma​lu​r​ad ga​z​r​da​ze, Ta​vi​s​Ta​v​ad, le​gi​ti​mu​ri in​te​re​sia. amasTan, mas Se​i​Z​le​ba mxars uW​e​r​d​n​en sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi jgu​fe​b​ic (mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom am​is Se​sa​x​eb ar​a​fe​ria na​T​q​va​mi sce​na​r​Si), da​sa​q​me​b​is (sa​mu​Sao ad​gi​le​b​is Se​q​m​n​is) mo​ti​v​iT da im sa​r​ge​b​l​is ga​mo, ro​me​l​s​ac sa​zo​ga​do​e​ba iR​ebs sa​ga​da​sa​xa​do si​s​te​m​is, in​ve​s​ti​ci​e​bi​sa da, zogadad, ek​o​no​mi​ku​ri sa​q​mi​a​no​b​is `ze​mo​d​an qve​m​oT~ ef​e​q​t​is me​S​ve​o​b​iT.

Tu​m​ca, ga​re​m​os da​m​c​ve​li ga​v​le​ni​a​ni da da​i​n​te​re​se​bu​li jgu​fe​b​is aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​lia pri​o​ri​te​te​b​is sxva er​To​b​li​o​ba​ze: iS​vi​a​Ti ji​Se​bi​sa da sa​xe​o​be​b​is da​c​v​is mo​Txo​v​na ga​da​Se​ne​bi​s​g​an, bu​ne​b​is si​la​ma​z​is Se​na​r​Cu​ne​ba da Se​na​x​va mo​ma​va​li Ta​o​be​bi​s​T​v​is da a.S. sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​ba am​g​va​ri jgu​fe​b​is yu​ra​dRe​b​is mTa​va​ri sa​ga​nia mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT, vi​na​i​d​an es da​r​gi xSi​r​ad did zi​ans ay​e​n​ebs ga​re​m​os (mag., Ria ka​ri​e​re​b​is me​S​ve​o​b​iT, mdi​na​re​e​bi​sa da wya​l​sa​ca​ve​b​is da​bi​n​Zu​re​b​iT da a.S.). es jgu​fe​bi Se​i​Z​le​ba ga​mo​xa​t​av​d​n​en an ar ga​mo​xa​ta​v​d​n​en ad​gi​lo​b​ri​vi sa​zo​ga​do​e​b​is in​te​re​s​ebs: zo​ga​d​ad, `mTe​li~ ga​re​m​os da​c​v​is mxa​r​da​We​ra ad​gi​lo​b​ri​vi ek​o​no​mi​ku​ri sta​bi​lu​ro​b​is xa​r​j​ze.
(ii)
ko​nf​li​q​ti ad​gi​lo​b​r​iv ma​cxo​v​re​b​le​b​sa da `di​g​v​els~ So​r​is
    me​o​re ko​n​f​li​q​ti wa​r​mo​i​q​m​ne​ba is​t​bo​ro​us ma​cxo​v​re​b​le​b​is mxri​d​an, im​is Si​S​iT, rom sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ad maT aR​ar eq​ne​b​aT ko​m​fo​r​tu​li cxo​v​re​b​is pi​ro​be​bi. konfliqti Se​i​Z​le​ba na​wi​lo​b​r​iv gamarTlebulad ukavSirdebodes mi​mo​s​v​l​is Se​fe​r​xe​be​bi​sa da xma​u​r​is ri​s​ksi, ma​g​r​am Se​i​Z​le​ba as​e​ve eyrdnobodes mo​sa​lo​d​ne​li cvli​le​be​bi​sa da ku​l​tu​r​is mo​S​l​is Si​S​s. ek​o​no​mi​ku​ri pro​g​re​si da ga​n​vi​Ta​re​ba (rac, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, sa​su​r​ve​lia) Se​i​Z​le​ba so​f​l​is cxo​v​re​b​is we​si​sa da `pa​ta​ra so​f​l​is~ ku​l​tu​r​is ga​q​ro​b​as ni​S​na​v​d​es, ro​me​l​ic 150 we​li iyo aq da​m​k​vi​d​re​bu​li. 
   `di​g​ve​l​ma~ Se​i​Z​le​ba mi​a​R​wi​os Se​Ta​n​x​me​b​as im​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, rom mi​ni​mu​mam​de da​i​y​v​ans mi​mo​s​v​l​is Se​fe​r​xe​be​b​sa da xma​urs Ta​vi​si so​ci​a​lu​ri pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is fa​r​g​le​b​Si; rom is na​m​d​vi​l​ad cdi​l​obs da​r​g​is ga​n​vi​Ta​re​ba​sa da re​su​r​se​b​is ga​mo​ye​ne​b​as da, sa​va​ra​u​d​od, da​a​m​t​ki​c​ebs, rom am​g​va​ri si​tu​a​cia sa​sa​r​ge​b​loa ara ma​r​to aq​ci​o​ne​re​bi​s​T​v​is, ar​a​m​ed mTli​a​n​ad ad​gi​lo​b​ri​vi sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is.
(b) 
	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. aq aS​ka​raa, rom gamosayenebeli mo​de​li me​n​de​lo​us ma​t​ri​caa. es ar​is Za​li​an ma​r​ti​vi an​a​li​zi, ma​g​r​am ga​mo​m​c​de​li mi​gi​Ti​T​ebT, rom stu​de​n​te​b​ma am pu​n​q​t​Si, Zi​ri​Ta​d​ad, Se​m​de​gi Se​c​do​me​bi da​u​S​v​es: pa​su​xi (mo​de​li) ver da​u​ka​v​Si​r​es sce​n​ars, an da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi ar​a​s​w​or uj​re​d​Si ga​na​Ta​v​s​es. Se​m​de​gi ti​pu​ri Se​c​do​ma is iyo, rom ver ga​n​sa​zR​v​r​es, ro​g​or Se​u​Z​lia `di​g​v​els~ rea​gi​re​ba sxva​da​s​x​va jgu​fe​b​ze, ris ga​ke​Te​b​ac aS​ka​r​ad mo​ge​Txo​ve​bo​d​aT ki​Tx​va​Si. 

ma​r​Ta​lia, ki​Tx​va​Si ar gTxo​v​en ma​t​ri​c​is da​xa​z​v​as, ma​g​r​am gTxo​v​en da​i​n​te​re​se​bu​​li jgu​fe​b​is `in​te​re​si​sa~ da `Za​la​u​f​le​b​is~ ga​a​na​li​ze​b​as. am​g​va​r​ad, Tu Tqvens pa​su​x​Si ma​t​ri​ca​s​ac Ca​r​T​avT da aC​ve​n​ebT da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mdgo​ma​re​o​b​as/pozicias, es iq​ne​ba pa​su​x​is ga​ce​m​is ef​e​q​ti​a​ni mi​d​go​ma.


mende​lo​us sqe​m​is mi​xe​d​v​iT da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi kla​si​fi​ci​r​de​ba ma​t​ri​ca​Si, ro​m​l​is Re​r​Ze​bia Za​la​u​f​le​ba/ga​v​le​na da in​te​re​si or​ga​ni​za​ci​is sa​q​mi​a​no​ba​sTan mimarTebiT. es fa​q​to​re​bi `di​g​v​els~ da​e​x​ma​re​ba im​is da​d​ge​na​Si, un​da Ca​d​os Tu ar in​ve​s​ti​cia ro​me​li​me da​i​n​te​re​se​bu​li jgu​f​is ma​r​T​va​Si da ro​g​or Se​u​Z​li​a ma​Ti ma​r​T​va uk​eT. sce​na​r​Si ga​n​sa​zR​v​ru​li Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li da ga​v​le​ni​a​ni jgu​fe​bi Se​i​Z​le​ba Se​m​de​g​na​i​r​ad ga​n​va​Ta​v​s​oT Za​la​u​f​le​ba/in​te​re​si ma​t​ri​ca​Si:
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(i) 

antik​a​pi​ta​li​s​tu​ri jgu​fe​bi


maT, sa​va​ra​u​d​od, Se​da​re​b​iT da​ba​li Za​la​u​f​le​ba eq​ne​b​aT (Se​da​re​b​iT mci​re ri​cxo​v​no​bi​sa da na​k​le​bi ndo​b​is ga​mo, uf​ro uS​u​a​lo ga​v​le​n​is mqo​ne da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​e​b​T​an Se​da​re​b​iT) da Se​da​re​b​iT da​ba​li in​te​re​si (sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​b​is ad​gi​lo​b​ri​vi ma​s​S​ta​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, Se​da​re​b​iT vTqvaT, didi rvianis jgu​f​is sa​mi​te​b​T​an Se​da​re​b​iT).


me​n​de​lo​us mier re​ko​me​n​de​bu​li stra​te​gia A uj​re​di​s​T​v​is ar​is mi​ni​ma​lu​ri Za​li​s​x​me​v​is da​xa​r​j​va. Tu​m​ca, `di​g​v​els~ Se​u​Z​lia, am jgu​f​ebs xe​li Se​u​Sa​l​os C uj​re​d​is ka​te​go​riaSi gadasvlaSi, ke​r​Z​od an​ti​ka​pi​ta​li​s​tu​ri jgu​fe​bi​d​an le​gi​ti​mu​ri da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​b​is in​te​re​se​b​is ga​mo​ca​l​ke​ve​b​iT.
(ii)

ad​gi​lo​b​ri​vi mo​sa​x​le​o​ba
   

ad​gi​lo​b​r​iv mo​sa​x​le​o​b​as aqvs ma​Ra​li le​gi​ti​mu​ri in​te​re​si `di​g​ve​l​is~ ge​g​me​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ro​g​orc da​de​bi​Ti, da​sa​q​me​bi​sa da re​gi​o​n​is ga​n​vi​Ta​re​b​is Tva​l​s​az​ri​s​iT, as​e​ve ne​ga​ti​u​ri _ ko​m​fo​r​tu​li no​r​ma​lu​ri cxo​v​re​b​is pi​ro​be​b​is da​ka​r​g​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT. maT Se​da​re​b​iT da​ba​li Za​la​u​f​le​ba aqvT: ma​r​Ta​lia, adgilobriv mosaxleobas ga​v​le​na aqvs ad​gi​lo​b​r​iv mTa​v​ro​ba​ze (ro​g​orc am​o​m​r​Ce​v​l​ebs), ma​g​r​am maT po​zi​ci​as as​u​s​t​ebs Si​da in​te​re​s​Ta ko​n​f​li​q​ti da ma​Ti Se​da​re​b​iT mci​re​ri​cxo​v​no​ba. Tu​m​ca, vi​na​i​d​an adgilobrivi mosaxleobis in​te​re​si (da​i​n​te​re​se​ba) ma​Ra​lia, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom is​i​ni ga​e​r​Ti​a​n​de​bi​an uf​ro ga​v​le​ni​an da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​e​b​T​an (ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, ma​so​b​ri​vi sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​bi da da​i​n​te​re​se​buli/ga​v​le​ni​a​ni jgu​fe​bi).


me​n​de​lous mi​er re​ko​me​n​de​bu​li stra​te​gia am uj​re​di​s​T​v​is iT​va​li​s​wi​n​ebs am jgufebTan ko​n​su​l​ta​ci​e​b​is ga​ma​r​T​va​sa da maT in​fo​r​mi​re​b​as: `di​g​ve​l​ma~ un​da aC​ve​n​os Ta​vi​si mza​d​yo​f​na im​i​sa, rom ad​gi​lo​b​ri​vi mo​sa​x​le​o​b​is pro​b​le​m​ebs ga​i​T​va​li​s​wi​n​ebs ma​T​T​an Ria ko​n​su​l​ta​ci​e​b​is Ca​ta​re​b​iT da xe​li Se​u​wy​os pro​e​q​t​is ek​o​no​mi​ku​ri da so​ci​a​lu​ri sa​r​ge​b​l​is re​a​li​ze​b​as, anu am jgufs ga​ni​xi​l​avs ro​g​orc mxa​r​da​m​We​r​ebs da ara ro​g​orc mo​wi​na​a​R​m​de​ge​ebs.
(iii)

ga​re​m​os da​m​c​ve​li jgu​fe​bi


sxva​da​s​x​va jgu​f​ebs (an​a​li​z​is mi​z​n​iT maT er​T​ad ga​n​vi​xi​l​avT) ma​Ra​li in​te​re​si aqvT am pro​eq​t​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ra​d​g​an pro​e​q​ti ex​e​ba ma​Ti ko​n​k​re​tu​li ko​m​pe​te​n​ci​i​sa da zru​n​v​is sfe​r​os da Se​i​Z​le​ba maTi qmedeba `pre​ce​n​de​n​tu​li sa​ma​r​T​l​is sa​q​m​is~ ma​ga​li​Ta​d​ac ki ga​mo​d​g​es sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​b​is sxva mo​wi​na​a​R​m​de​ge jgu​fe​bi​s​T​v​is. zo​gi​erTi ca​l​ke​uli jgu​fi Se​i​Z​le​ba mo​x​v​d​es uf​ro da​ba​li Za​la​u​f​le​b​is mqo​ne ka​t​e​go​ri​a​Si, ma​g​r​am sxvebs Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi av​to​ri​te​ti, me​di​is ga​v​le​na da lo​bi​re​b​is Za​lau​f​le​ba hqo​n​d​eT: Tu yve​la er​T​ad da​j​gu​f​de​ba, maT Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na mo​a​x​di​n​on mTa​v​ro​ba​ze da Se​zRu​d​ve​bi Se​mo​a​Re​bi​n​on, an sa​zo​ga​do​e​b​is pro​te​s​ti ga​moi​w​vi​on da xe​li Se​u​Sa​l​on `di​g​ve​l​is~ sa​q​mi​a​no​b​as da im​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as, rom uz​ru​n​ve​l​y​os ad​gi​lo​b​ri​vi sa​mu​Sao Za​la da mo​m​sa​xu​re​ba. am​g​va​r​ad, ga​re​m​os da​m​c​ve​li yve​la jgu​fi er​T​ad un​da ga​ni​xi​l​os `di​g​ve​l​ma~, ro​g​orc Se​da​re​b​iT ma​Ra​li Za​la​u​f​le​b​is mqo​ne jgu​fi.


me​n​de​lous re​ko​me​n​de​bu​li stra​te​gia D uj​re​di​s​T​v​is `Zi​ri​Ta​di mo​Ta​ma​Se​e​bi~ mdgo​ma​re​obs im​a​Si, rom ko​m​pa​ni​am un​da ga​a​ta​r​os ma​T​T​v​is mi​sa​Re​bi stra​te​gia. `di​g​ve​l​ma~ un​da mo​a​m​za​d​os ek​o​lo​gi​u​ri aud​i​ti​sa da garemoze zemoqmedeb​is an​ga​ri​Se​bi da da​ge​g​m​os iS​vi​a​Ti ji​Se​b​is da​c​va, mi​w​is aR​d​ge​na, da​bi​n​Zu​re​b​is mi​ni​mu​ma​m​de da​y​va​na da a.S.
(iv)

mTa​v​ro​ba


mTa​v​ro​b​as aqvs ma​Ra​li of​i​ci​a​lu​ri in​te​re​si, ra​d​g​an is am​t​ki​c​ebs sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​ba​ze nebarTvis ga​ce​m​as: mas as​e​ve aqvs in​te​re​si, ro​g​orc be​ne​fi​ci​ars _ re​gi​o​n​is ek​o​no​mi​ku​ri/so​ci​a​lu​ri sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba​s​T​an da am​o​m​r​Ce​ve​l​Ta in​te​re​se​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, rac wa​r​mo​Sobs​ po​li​ti​k​ur risks. mas aqvs ma​Ra​li Za​la​u​f​le​ba, ar ga​s​c​es ne​ba​r​T​ve​bi, ga​na​xo​r​ci​e​l​os ko​n​t​ro​li da uz​ru​n​ve​l​y​os ga​re​m​os da​c​vi​sa da ad​gi​lo​b​ri​vi xe​li​su​f​le​b​is no​r​ma​ti​u​li aq​te​b​is mo​Txo​v​ne​b​is da​c​va. 



ro​g​orc erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di mo​Ta​ma​Se, `di​g​ve​li​s​T​v​is~ mTa​v​ro​ba un​da iy​os da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta uwy​ve​ti ma​r​T​v​is ob​i​e​q​ti, pro​fi​la​q​ti​ku​ri Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​ta​re​bi​Ta da an​ti​k​ri​zi​su​li ma​r​T​v​is stra​te​gi​is me​S​ve​o​b​iT da sargeblis ga​u​m​jo​be​se​b​is xe​l​Se​wyo​b​iT (sa​va​ra​u​d​od, da​ma​te​bi​Ti in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​iT sa​zo​ga​do​e​ba​Si da po​li​ti​ku​ri mxa​r​da​We​r​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​iT).
(v) 
`di​g​ve​l​is~ aq​ci​o​ne​re​bi da di​re​q​to​re​bi
   

am jgu​f​ebs ma​Ra​li do​n​is Za​la​u​f​le​ba aqvT `di​g​ve​l​is~ stra​te​gi​a​ze, ra​d​g​an di​re​q​to​re​bi ar​i​an stra​te​gi​u​li ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​m​Re​b​ni, xo​lo  aq​ci​o​ne​re​bi ki is ad​a​mi​a​ne​bia, romelTa wi​na​S​ec di​re​q​to​re​bi ar​i​an an​ga​ri​S​va​l​de​bu​le​bi. Tu​m​ca, maT Se​i​Z​le​ba Se​a​da​re​b​iT da​ba​li do​n​is da​i​n​te​re​se​ba hqo​n​d​eT pro​e​q​t​is spe​ci​fi​ka​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT: ma​Ti in​te​re​se​bi ga​ci​le​b​iT uf​ro zo​ga​dia ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. 
     me​n​de​lo​us re​ko​me​n​de​bu​li st​ar​te​gia C uj​re​di​s​T​v​is ar​is am uj​re​d​is `kma​yo​fi​le​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba~. vi​na​i​d​an `di​g​v​els~ mo​po​ve​bu​li aqvs is​e​Ti ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​cia, ro​me​l​ic zru​n​avs aq​ci​o​ne​r​Ta uk​u​ge​b​is ma​q​si​ma​lu​r​ad ga​z​r​da​ze, mas Se​u​Z​lia am pri​n​ci​p​is er​T​gu​le​b​is (dacvis) de​mo​n​s​t​ri​re​ba (da ko​r​po​ra​ci​u​li so​ci​a​lu​ri pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is ne​bi​s​mi​e​ri is​e​Ti Ri​re​bu​le​b​is mxe​d​ve​lo​ba​Si mi​Re​ba, ro​m​le​b​ic ga​n​sa​ku​T​re​b​iT aR​e​l​v​ebT mis aq​ci​o​ne​r​ebs); man un​da Se​Z​l​os, xe​li Se​u​Sa​l​os uf​ro ko​n​k​re​tu​li in​te​re​se​b​is wa​r​mo​q​m​n​as, ro​m​le​b​ic mis ge​g​me​b​T​an wi​na​a​R​m​de​go​ba​Si mo​va. 

6. `me​ga​ma​r​ti~

(a)
	wya​ro. me-5 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: te​r​mi​n​ma `ma​r​T​v​is sti​li~ Se​i​Z​le​ba ga​ga​x​se​n​oT xe​l​m​ZR​va​ne​l​is qce​v​is mo​de​le​bi (ma​ga​li​T​ad, ro​m​le​b​ic da​a​mu​Sa​v​es ble​i​qma da mu​to​n​ma, re​n​s​is li​ke​r​t​ma, an Tane​n​ba​u​m​ma da Smi​d​t​ma), ma​g​r​am ga​mo​m​c​d​els es ar ug​u​li​s​x​mia. es ki​Tx​va, fa​q​to​b​ri​v​ad, ko​r​po​ra​ci​ul ma​r​T​v​as ex​e​ba, Tu​m​ca, es uf​ro na​Te​li ga​x​de​bo​da, Tu si​t​y​v​ebs `ma​r​T​v​is sti​li~ Se​v​c​v​li​d​iT er​Ti si​ty​v​iT `qce​va~. 

aS​ka​raa, rom sce​na​r​Si na​T​l​ad ar​is ga​mo​xa​tu​li ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is pri​n​ci​pe​bi​d​an ra​m​de​ni​me Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​da​x​ra da Tqven un​da ga​gi​a​d​vi​l​d​eT ma​Ti Ca​mo​T​v​la. 

da​r​w​mu​n​d​iT, rom uk​o​me​n​ta​r​od ar da​to​v​eT (b) na​wi​l​Si is fa​q​ti, rom di​re​q​to​r​Ta sa​b​Wo​Si ar ar​i​an ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi.
ad​vi​li qu​le​bi. reqs lo​r​d​is ar​a​s​wo​ri qme​de​be​bi aS​ka​r​ad Cans, ase, rom ar un​da ga​gi​Wi​r​d​eT sul mci​re er​Ti-ori qu​l​is mi​Re​ba Ti​To​e​ul mTa​v​ar sa​ki​Tx​ze, ro​me​l​s​ac Cven mi​er mo​m​za​de​b​ul pa​su​x​Si Se​ve​xe​b​iT.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. es ki​Tx​va ga​mo​c​da​ze sa​k​ma​od bevrma studentma airCia. ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ka​r​g​ad up​a​su​x​es am ki​Tx​v​as ucxo​e​l​ma stu​de​n​te​b​ma.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
3 qula TiTo Sesaferisi problemis gamovlenasa da axsnaze, maqsi​mum 15 qula korporaciuli marTvis sakiTxebze.
   pasuxSi unda moicvaT Semdegi sakiTxebi:
   sabWos Tavmjdomarisa da aRmasrulebeli direqtoris Tanamdebobebis gaerTianeba;
anazRaurebis paketi;
monitoringi da kontroli;
gare auditorebis roli da damoukidebloba;
aqcionerebTan urTierToba.
15


	b) 3 qula TiTo upiratesobaze, maqsimum 10 qula araaRmasrulebeli direqtorebis arsebobiT ganpirobebul upiratesobebze.
	

	   pasuxSi unda moicvaT Semdegi sakiTxebi:
	

	   araaRmasrulebeli direqtorebis strategiuli da meTvalyuris roli;
	

	   damoukidebeli azrovnebis wyaro;
	

	   aRmasrulebeli direqtoris anazRaurebis mniSvneloba;
	

	auditis komitetSi monawileoba;
	

	korporaciul socialur pasuxismgeblobasTan dakavSirebuli `kor​po​raciuli sindisi~. 
	10

	
	sul 25



korpo​ra​ci​u​li ma​r​T​va da​ka​v​Si​re​bu​lia or​ga​ni​za​ci​is zeda donis xe​l​m​ZR​va​ne​le​b​is qce​va​s​T​an or​ga​ni​za​ci​is ma​r​T​v​is pro​ce​s​Si. `me​ga​ma​r​t​is~ Se​m​Tx​ve​va​Si reqs lo​r​di ar​is do​mi​na​n​tu​ri xe​l​m​ZR​va​ne​li pi​ri da mi​si ma​r​T​v​is sti​li mTel rig pro​b​le​m​ebs uq​m​n​is ko​m​pa​ni​as, rac ga​mo​i​xa​te​ba ko​m​pa​ni​is mi​z​ne​bi​sa da pri​o​ri​te​te​b​is ga​n​sa​zR​v​r​is Se​sa​x​eb ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​Re​b​is we​s​Si.
re​q​si `me​ga​m​arts~ iy​e​ne​b​da, ro​g​orc Ta​vi​si pi​ra​di mi​z​ne​b​is mi​R​we​v​is sa​Su​a​le​b​as da, ma​Sa​sa​da​me, xels uS​li​da aq​ci​o​ne​re​bi​sa da sxva da​i​n​te​re​se​b​uli mxa​re​e​b​is le​gi​ti​mu​ri mo​lo​di​ne​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as. sa​ku​Ta​ri mi​z​ne​b​is mi​sa​R​we​v​ad man da​a​r​R​via ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is ra​m​de​ni​me da​m​k​vi​d​re​bu​li we​si, ro​m​le​b​ic Se​ta​ni​lia ma​ga​li​T​ad, lo​n​do​n​is sa​fo​n​do bi​r​J​is ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul ko​de​q​s​Si. 
mTa​va​ri mma​r​T​ve​lo​bi​Ti fu​n​q​ci​e​bi
`me​ga​ma​r​t​Si~ ori mTa​va​ri mma​r​T​ve​lo​bi​Ti fu​n​q​ciaa: sa​b​W​os ma​r​T​vi​sa da ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is. aq na​T​l​ad un​da iy​os ga​mi​j​nu​li pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​bi, ke​r​Z​od, im​g​va​r​ad, rom da​ba​la​n​s​d​es Za​la​u​f​le​ba da arc erT pi​ro​v​ne​b​as ar hqo​n​d​es ga​da​wy​ve​ti​le​b​is Se​u​zRu​da​v​ad mi​Re​b​is uf​le​ba​mo​si​le​ba. reqs lo​r​d​is mi​er Ta​vi​si Za​la​u​f​le​b​is aS​ka​r​ad ga​mo​ye​ne​ba gvi​C​ve​n​ebs, ra​t​om ar​is ze​mo​a​R​ni​S​nu​li we​si sa​sa​r​ge​b​lo.
ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi
ar​a​a​R​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​re​b​ze uf​ro vrclad (b) pu​n​q​t​Si vi​sa​u​b​r​ebT. ax​la ki sa​k​ma​ri​sia im​is Tqma, rom un​da ar​se​bo​b​d​es ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​is Zli​e​ri da da​mo​u​ki​de​be​li sa​b​Wo, ro​m​l​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba​S​ic Ta​v​m​j​do​ma​r​is ga​r​da iq​ne​bo​da sxva aR​i​a​re​bu​li we​v​ri xe​l​m​ZR​va​ne​l​Ta ri​ge​bi​d​an. `me​ga​m​arts~ ar hyavs as​e​Ti we​v​ri.
di​re​q​to​re​b​is an​a​zRa​u​re​ba
di​re​q​to​re​b​is an​a​zRa​u​re​ba sa​k​ma​ri​si un​da iy​os kva​li​fi​ci​u​ri di​re​q​to​re​b​is mo​sa​zi​d​ad, magram ko​m​pa​ni​e​bi ar un​da ux​di​d​n​en direqtorebs auc​i​le​be​l​ze mets. di​re​q​to​re​bi ar un​da mo​na​wi​le​o​b​d​n​en sa​ku​Ta​ri an​a​zRa​u​re​b​is da​d​ge​na​Si (da​m​t​ki​ce​ba​Si). an​a​zRa​u​re​b​is ko​n​k​re​t​ul pa​ke​t​ebs un​da ad​ge​n​d​es ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​iT da​ko​m​p​le​q​te​bu​li an​a​zRa​u​re​b​is ko​mi​te​ti. 

sru​li​ad aS​ka​raa, rom `me​ga​ma​r​t​ma~ da​a​r​R​via ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is ze​mo​a​R​ni​S​nu​li mo​Txo​v​ne​bi, ke​r​Z​od, re​q​s​is an​a​zRa​u​re​ba​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT.
aq​ci​o​ne​re​b​T​an ur​Ti​e​r​To​ba
ro​g​orc Cans, reqs lo​r​d​ma da​a​r​R​via we​si, ro​m​l​is Ta​na​x​m​ad ko​m​pa​ni​e​bi mzad un​da iy​v​n​en in​s​ti​tu​ci​o​na​l​ur aq​ci​o​ne​re​b​T​an uS​u​a​lo ko​mu​ni​ka​ci​i​s​T​v​is da ke​r​Zo in​ve​s​to​re​b​T​an ko​mu​ni​ka​ci​is sa​Su​a​le​b​ad wli​ur sa​e​r​To kre​b​as un​da iy​e​ne​b​d​n​en.
aud​i​to​re​bi
aud​i​to​re​b​is da​mo​u​ki​de​b​lo​b​as oro mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​f​r​Txe em​u​q​re​ba, rac un​da ga​ni​xi​l​on ro​g​orc aud​i​to​re​b​ma, as​e​ve `me​ga​ma​r​t​is~ aud​i​t​is ko​mi​te​t​ma (ro​me​l​ic da​ko​m​p​le​q​te​bu​li un​da iy​os ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi​s​g​an). pi​r​ve​li sa​f​r​Txe Se​m​de​g​Si mdgo​ma​re​obs: vi​na​i​d​an 20 we​li is​i​ni `me​ga​ma​r​t​is~ aud​i​to​re​bi ar​i​an, ar​se​b​obs im​is sa​f​r​Txe, rom aud​i​to​re​bi Se​i​Z​le​ba ze​d​me​t​ad ax​lo​b​lu​ri ur​Ti​e​r​To​ba eq​ne​b​aT reqs lo​r​d​T​an da Se​i​Z​le​ba da​m​T​mo​be​b​ic ki ga​x​d​n​en. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, auc​i​le​be​lia, rom am aud​i​t​ze pa​su​xi​s​m​ge​be​li pa​r​t​ni​o​ri ic​v​le​bo​d​es ma​q​si​m​um 5 wlis Se​m​d​eg. 
me​o​re sa​f​r​Txe da​ka​v​Si​re​bu​lia ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is aud​i​t​is ga​r​da sxva mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va​s​T​an. am​as mma​r​T​ve​lo​b​iT risks uw​o​de​b​en, anu im​is risks, rom aud​i​to​re​bi, fa​q​to​b​ri​v​ad, mma​r​T​ve​lo​bi​Ti fu​n​q​ci​e​b​is Se​m​s​ru​le​b​l​is ro​l​Si aR​m​oC​ndebian, is​eT ra​me​ebs ga​a​ke​Te​b​en, rac ko​m​pa​ni​is di​re​q​to​re​bi​sa da me​ne​je​re​b​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is sfe​r​os ga​ne​ku​T​v​ne​ba.
sa​fo​n​do bi​r​J​is ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ko​de​q​s​is mo​Txo​v​ne​b​is da​c​va
`me​ga​ma​r​t​ma~, ro​g​orc sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​bu​l​ma ko​m​pa​ni​am fi​na​n​su​r an​ga​ri​S​ge​b​as un​da da​u​r​T​os an​ga​ri​Si im​is Se​sa​x​eb, ro​g​or iy​e​n​ebs is ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ko​de​q​s​is pri​n​ci​p​ebs da as​e​ve ga​n​cxa​de​ba im​is Ta​o​ba​ze, ic​avs Tu ara ko​m​pa​nia ko​de​q​s​is ko​n​k​re​t​ul de​bu​le​b​ebs. Cven ar vi​c​iT, es ga​a​ke​Ta Tu ara ko​m​pa​ni​am, ma​g​r​am Tu asea, un​da ga​ve​c​n​oT teqsts.
(b)
	wyaro. me-5 Tavi.
gamomcdelis komentarebi. advilia im mosazrebebis gameoreba, rac ukve gamoTqviT (a) punqtis pasuxSi.


sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​b​ul ko​m​pa​ni​ebs, ro​go​r​ic `me​ga​ma​r​tia~, un​da hqo​n​d​eT ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​iT da​ko​m​p​le​q​te​bu​li sa​b​Wo. he​m​fe​l​is an​ga​ri​S​Si re​ko​me​n​de​bu​lia, rom ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi ko​m​pa​ni​is di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os erT me​sa​m​eds un​da Se​a​d​ge​n​d​n​en. ro​g​orc uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi un​da iy​v​n​en ro​g​orc aud​i​t​is ko​mi​te​t​is, as​e​ve an​a​zRa​u​re​b​is ko​mi​te​t​is we​v​re​bi. an​a​zRa​u​re​b​is ko​mi​te​t​is yve​la we​v​ri da aud​i​t​is ko​mi​te​tis we​v​re​b​is um​e​te​so​ba da​mo​u​ki​de​be​li ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi un​da iy​v​n​en.
ar​a​a​R​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​r​ebs, ma​T​T​v​is da​ki​s​re​bu​li fu​n​q​ci​e​b​is ga​r​da ki​d​ev be​v​ri sxva ra​m​is ga​ke​Te​ba Se​u​Z​li​aT ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is.
stra​te​gi​u​li ga​mo​c​di​le​ba
ar​a​a​R​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​r​ebs da​ki​s​re​bu​li fu​n​q​ci​e​b​is Se​sa​s​ru​le​b​l​ad Se​u​Z​li​aT bi​z​ne​s​is (ko​m​pa​ni​is) ma​r​T​vi​sa da Se​i​Z​le​ba ki​d​ev sxva m​ra​v​al sfe​ro​Si Se​Ze​ni​li sa​ku​Ta​ri fa​r​To ga​mo​c​di​le​b​is ga​mo​ye​ne​ba. es maT sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​emT kva​li​fi​ci​u​ri stra​te​gi​u​li rCe​ve​bi mi​s​c​en mTel sa​b​W​os da as​e​ve ca​l​ke​ul di​re​q​tore​b​s​ac, Se​i​Z​le​ba ma​Ti `da​m​ri​ge​b​l​is~ ro​l​ic ki iT​a​ma​S​on. ga​r​da am​i​sa, vi​na​i​d​an ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi, ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is ga​re pi​ro​v​ne​be​bi ar​i​an, maT Se​u​Z​li​aT uf​ro da​mo​u​ki​de​be​li da ob​i​e​q​tu​ri mi​d​go​m​is Se​na​r​Cu​ne​ba sa​b​Wos sxdoma​ze ga​ta​ni​li sa​ki​Txe​b​is ga​n​xi​l​va​Si, vi​d​re im di​re​q​to​r​ebs, ro​m​le​b​ic im​a​v​d​ro​u​l​ad ko​m​pa​ni​is srul Sta​t​ze mo​mu​Sa​ve Ta​na​m​S​ro​m​le​bi ar​i​an.
ko​r​po​ra​ci​u​li so​ci​a​lu​ri pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa
ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​lma di​re​q​to​re​b​ma si​f​r​Txi​le da ga​n​sa​ku​T​re​bu​li yu​ra​dRe​ba un​da ga​mo​i​Ci​n​on eT​i​k​ur da ko​r​po​ra​ci​u​l so​ci​a​l​ur pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​me​b​is wa​r​mo​q​m​na​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. ke​r​Z​od, da​mo​u​ki​de​be​l​i ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​l​i di​re​q​to​re​bi mu​d​mi​v​ad unda mo​q​m​ede​b​d​n​en, ro​g​orc mTe​li sa​b​W​os si​n​di​si. `me​ga​ma​r​t​is~ Se​m​Tx​ve​va​Si, es maT sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, ga​a​ko​n​t​ro​l​on reqs lo​r​d​is `gu​lu​x​vi~ da `mfla​n​g​ve​li~ sa​q​ci​e​li, rac sa​e​W​voa, rom Se​e​sa​ba​me​bo​d​es aq​ci​o​ne​re​b​is, ro​g​orc ko​m​pa​ni​is me​sa​ku​T​re​e​b​is in​te​re​s​ebs.
aR​ma​s​ru​le​be​li pi​re​b​is an​a​zRa​u​re​ba​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba
ar​a​a​R​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​r​ebs fa​s​dau​de​be​li ro​li eq​ne​ba​T re​q​s​is xe​l​fa​si​sa da pre​mi​e​b​is ga​da​x​dis ga​ko​n​t​ro​le​b​is sa​q​me​Si, ro​me​l​ic Ta​v​is Tavs Tvi​T​on un​i​S​n​avs an​a​zRa​u​re​b​as, ra​d​g​an ar​a​a​R​ma​s​ru​le​b​li di​re​q​to​re​bi ar​i​an an​a​zRa​u​re​b​is ko​mi​te​t​is we​v​re​bi. ga​r​da am​i​sa, aseT SemTxvevaSi, ko​m​pa​n​ia miiRebs Semdegi saxis sa​r​ge​be​ls: ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​bi da​mo​u​ki​de​b​l​ad da ob​i​e​q​tu​r​ad Se​a​fa​s​eben, ra sa​x​is an​a​zRa​u​re​b​is pa​ke​ti iq​ne​ba sa​ma​r​T​li​a​ni, rac im​as ni​S​n​avs, rom ba​la​n​si da​r​R​ve​u​li ar iqneba me​ne​je​re​bi​sa da aq​ci​o​ne​re​b​is ur​Ti​e​r​To​ba​Si im​iT, rom me​ne​je​re​bi sa​ku​Ta​ri Ta​v​is mi​m​arT ze​d​m​et gu​lu​x​vo​b​as gamoiC​e​n​en, ro​g​orc re​q​si.
aud​i​to​re​b​is da​mo​u​ki​de​b​lo​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa
ra​m​de​ni​me ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri aud​i​t​is ko​mi​te​t​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba​S​ic un​da iy​os. is​ev da is​ev, es xels Se​u​S​l​is im​as, rom aud​i​to​re​b​sa da ko​m​pa​ni​as So​r​is ur​Ti​e​r​To​ba Za​li​an ax​le​b​lu​ri ga​x​d​es. pre​sa​Si ga​su​li sta​ti​is av​to​r​is ga​n​cxa​de​ba im​is Se​sa​x​eb, ro​m a​u​di​to​re​bi `me​ga​m​arts~ aud​i​t​is ga​r​da sxva (sa​ko​n​su​l​ta​cio) mo​m​sa​xu​re​b​asac uw​e​v​en, im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom aud​i​to​re​bi uk​ve aR​ar ar​i​an ko​m​pa​ni​i​s​g​an We​S​ma​ri​t​ad da​mo​u​ki​de​b​le​bi. aud​i​t​is ko​mi​te​t​Si ar​a​a​R​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​re​b​is yo​f​na xels Se​u​wyo​b​da am si​tu​a​ci​is da​re​gu​li​re​b​as.
7. mo​sa​m​za​de​be​li Se​ki​Tx​va: un​i​ve​r​si​te​ti `ve​s​po​r​ti~
	wya​ro: me-3 Ta​vi. Se​i​Z​le​ba ga​mo​ga​d​g​eT me-11 Ta​v​ic, sa​d​ac ga​n​xi​lu​lia el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​g​is sa​ki​Txe​bi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ga​mo​c​da​ze Se​i​Z​le​ba eW​ve​bi ga​gi​Ci​n​oT am Se​ki​Tx​v​am, ke​r​Z​od da​f​iqr​deT, ras wa​r​mo​a​d​g​ens ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gia da riT ga​n​s​x​va​v​de​ba is Cve​u​le​b​ri​vi stra​te​gi​i​s​g​an. sce​na​r​Si mo​ce​mu​li ara gaqvT im​de​ni in​fo​r​ma​cia, rom ga​mo​i​ye​n​oT ma​r​ti​v​ad po​r​te​r​is generaluri stra​te​ge​bi, an an​so​f​is pro​du​q​t​i-ba​z​ar​i ve​q​to​r​i. ga​mo​m​c​de​li gTa​va​z​obT pa​su​x​is ga​ce​m​is Semdeg midgomas: un​da ga​ni​xi​l​oT fa​ku​l​te​t​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li pro​e​q​ti Zi​ri​Ta​di ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis 4 element​is me​S​ve​o​b​iT. Tu​m​ca, es ar ar​is am​o​m​wu​ra​vi pa​su​xi da Tqven pa​su​x​Si un​da ga​ni​xi​l​oT ga​fa​r​To​e​bu​li ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliob​is sxva 3 elementic, ro​g​orc Cven mi​er mo​m​za​de​bu​l pa​su​x​Si na​x​avT, ra​d​g​an es elementebi im mo​m​sa​xu​re​b​is re​le​ve​n​tu​ria, ro​me​l​s​ac fa​ku​l​te​ti uw​evs mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. ar da​ga​vi​wy​d​eT, rom ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis el​e​me​n​te​bi er​T​ma​ne​T​T​an Se​sa​ba​mi​so​ba​Si un​da iy​os.


ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gi​e​bi
pro​du​q​ti. sa​m​wu​xa​r​od, sa​swa​v​lo da​we​se​bu​le​b​ebs ga​n​s​x​va​ve​bu​li sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​me​bi aqvT da, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom, sa​zo​ga​d​od, sa​g​ne​b​is Te​ma​ti​k​as be​v​ri ram sa​e​r​To aqvs, ca​l​ke​ul ga​mo​c​d​ebs So​r​is ma​inc mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​n​s​x​va​ve​ba ar​se​b​obs. am​g​va​r​ad, Cven un​da ga​da​v​wy​vi​t​oT, da​vi​wy​oT Tu ara iseTi sa​sw​av​lo ku​r​s​ebiT, romelsac erTze meti gamocda eqneba. es ga​da​wy​ve​ti​le​ba na​wi​lo​b​r​iv da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba Se​sa​ba​mi​si po​te​n​ci​u​ri ba​z​re​b​is si​di​de​ze. 
Cve​ni yve​la​ze di​di Se​sa​Z​le​b​lo​ba im ku​Tx​iT, rom ko​m​pa​ni​as Ri​re​bu​le​ba Se​v​ma​t​oT, sa​va​ra​u​d​od, mdgo​ma​re​obs stu​de​n​te​bi​s​T​v​is le​q​ci​e​b​is Ca​ta​re​ba​Si, ra​d​g​an es ar​is swo​r​ed is, ris ga​sa​ke​Te​b​l​d​ac Cven yve​la​ze uk​eT var Se​i​a​ra​Re​bu​li. Tu​m​ca, yu​ra​dRe​b​iT un​da ga​n​vi​xi​l​oT sa​swa​v​lo ku​r​s​is or​ga​ni​ze​b​is ge​gma Cven mi​er Ca​ta​re​bu​li ba​z​r​is ga​mo​k​v​le​v​is sa​fu​Z​ve​l​ze. da​sa​wyi​si​s​T​v​is Se​i​Z​le​ba yve​la​ze Se​sa​fe​ri​si iy​os nawilobriv da​u​s​w​re​be​li ku​r​se​bi, maT So​r​is, ro​de​s​ac le​q​ci​e​bi mxo​l​od sa​Ra​m​os mi​m​di​na​re​obs, an dRisiT, msmenelis samsaxuridan ganTavisuflebisas. ko​me​r​ci​uli pro​va​i​de​re​bi mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, Zi​ri​Ta​d​ad, ori ti​p​is mo​k​le​va​di​a​n ku​r​s​ebs sTa​va​zo​b​en: swa​v​le​ba da kva​li​fi​ka​ci​is am​a​R​le​ba. Cvenc an​a​lo​gi​u​ri mi​za​ni un​da da​vi​sa​x​oT.
ad​gi​li. as​e​ve ga​da​sa​wy​ve​tia Cve​ni ku​r​se​b​is Ca​ta​re​b​is ad​gi​li. yve​la​ze iafi da​j​de​ba, Tu am​i​sa​T​v​is Cve​ni or​ga​ni​za​ci​is Se​no​b​ebs ga​mo​vi​ye​n​ebT, ma​g​ram na​wi​lo​b​r​iv da​u​s​w​re​be​li ku​r​se​bi Se​i​Z​le​ba uf​ro po​pu​la​ru​li ga​x​d​es, Tu le​q​ci​e​b​is Ca​ta​re​b​as Se​v​Z​l​ebT sxva​da​s​x​va ad​gi​l​ze arsebul ad​gi​lo​b​r​iv ce​n​t​re​b​Si.
fa​si. Cven, sa​va​ra​u​d​od, ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​ne​bi un​da vi​y​oT fa​s​is mxriv. be​v​ri stu​de​n​ti Ta​v​is swa​v​l​as Tvi​T​on af​i​na​n​s​ebs; ga​r​da am​i​sa, fa​si im da​m​qi​ra​ve​ble​b​s​ac an​a​lo​gi​u​r​ad da​a​i​n​te​re​s​ebT, ro​m​le​b​ic Tvi​T​on ux​di​an Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs kva​li​fi​ka​ci​is am​a​R​le​bi​s​T​v​is. Tu da​r​w​mu​ne​bu​l​ni varT Cvens kva​li​fi​ka​ciaSi, Se​i​Z​le​ba Se​v​Z​l​oT uma​Ra​lesi fa​se​b​is da​sa​bu​Te​b​ac, ma​g​r​am am​is Se​sa​x​eb Se​de​ge​b​is mi​xe​d​v​iT un​da vi​m​s​je​l​oT. am mo​me​n​ti​sa​T​v​is Cven ara gvaqvs di​di ga​mo​c​di​le​ba amgvar ga​mo​c​de​bze mo​Txo​v​n​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad.
sti​mu​li​re​ba. es Cve​n​T​v​is iq​ne​ba ax​a​li ri​s​ki​a​ni in​i​ci​a​ti​va da da​g​v​Wi​r​de​ba efe​q​ti​a​ni sa​re​k​la​mo ka​m​pa​ni​is Ca​ta​re​ba, ra​Ta `da​v​Z​r​aT es sa​q​me~. Cven am pro​e​q​t​is mi​m​arT un​da ga​mo​vi​ye​n​oT et​i​keti​sa da swa​v​le​b​is ig​i​ve sta​n​da​r​te​bi, ro​m​le​b​s​ac vi​ye​n​ebT ne​bi​s​mi​er sxva sa​q​mi​a​no​ba​Si. im​i​sa​T​v​is, rom ef​e​q​ti​a​ni iy​os Cve​ni sa​re​k​la​mo ka​m​pa​nia da re​k​la​mi​re​b​is sa​Su​a​le​be​bi, mi​za​n​mi​ma​r​Tu​l​ad un​da da​v​ge​g​m​oT is. ka​r​gi sa​s​ta​r​to po​zi​cia iq​ne​ba re​k​la​m​is mi​ce​ma bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is spe​ci​a​lo​b​is stu​de​n​te​bi​s​T​v​is ga​n​ku​T​v​n​il Ju​r​na​le​b​Si, ra​s​ac pa​ra​le​lu​r​ad Se​va​v​s​ebT in​fo​r​ma​ci​is ga​n​Ta​v​se​b​iT un​i​s​ve​r​si​te​t​is ve​b​g​ve​r​d​ze da, Se​sa​Z​loa, gamoviyenoT pi​r​da​pi​ri sa​fo​s​to gza​v​ni​le​b​iT in​fo​r​mi​re​bis meTodic. 
ad​a​mi​a​ne​bi. ma​r​ke​ti​n​g​ul momsa​xu​re​ba​Si mTa​va​ri fa​q​to​ria ad​a​mi​a​ne​bi. Cveni sa​mi​z​ne ba​za​ri ga​ci​le​b​iT uf​ro as​a​ki​a​nia, vi​d​re Cve​ni stu​de​n​te​b​is ba​za​ri da, sa​va​ra​u​d​od, momxmareblebi uf​ro mo​m​Txo​v​ni iq​ne​bi​an pe​da​go​ge​b​is mi​m​arT. Tu is​i​ni uk​ma​yo​fi​lo​ni iq​ne​bi​an, sxva​g​an wa​v​l​en mo​m​sa​xu​re​b​is mi​sa​Re​b​ad.
pro​ce​si. an​a​lo​gi​u​r​ad Se​i​Z​le​ba vi​m​s​je​l​oT sa​swa​v​le​b​l​is pro​ce​se​bi​sa da, ke​r​Z​od, ad​mi​n​is​t​ra​ci​u​li sa​ki​Txe​b​is Se​sa​x​eb. ma​ga​li​T​ad, Cve​n​T​an mo​q​me​di stu​de​n​t​Ta re​gi​s​t​ra​ci​is si​s​te​m​is Ta​na​x​m​ad, es pro​ce​si iwye​ba ak​a​de​mi​u​ri wlis da​wye​ba​m​de. Tumca, Tu Cven mo​k​le​va​di​a​ni ku​r​se​b​is am​o​q​me​de​b​as da​vi​wy​ebT, registraciis ga​na​cxa​de​b​is mi​Re​ba mTeli wlis ma​n​Zi​l​ze un​da mi​m​di​na​re​o​b​d​es da sa​ki​Tx​is ga​da​W​ra swra​f​ad da ef​e​q​ti​a​n​ad un​da xde​bo​d​es.
fi​zi​ku​ri gamoxatuleba. vi​na​i​d​an ga​na​T​le​ba, Tavi​si ar​s​iT, Za​li​an ar​a​ma​te​ri​a​lu​ri procesia, Se​i​Z​le​ba, auc​i​le​be​li iy​os ga​na​T​le​b​is mi​Re​b​is da​ma​da​s​tu​re​be​li ni​v​To​b​ri​vi (fi​zi​ku​ri) mtki​ce​bu​le​b​is ga​ce​m​is sa​ki​Tx​is ga​n​xi​l​va, ma​ga​li​T​ad, se​r​ti​fi​ka​t​is. Cve​ni pe​da​go​g​is mi​er da​we​ri​li standartuli sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo sa​u​ke​Te​so rgo​li iq​ne​ba ma​te​ri​a​lu​r​sa da ar​a​ma​te​ri​a​l​urs So​r​is ka​v​Si​r​is da​sa​m​ya​re​b​l​ad.
8. ko​m​pa​nia `es​ko​li~
(a)
	wya​ro. me-3 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. es erT-er​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni ki​Tx​vaa ma​r​to im​i​t​om, rom ma​r​ke​t​ings ex​e​ba. stu​de​n​te​bi xSi​r​ad sa​Ta​na​d​od ver af​a​se​b​en ma​r​ke​ti​n​g​is mni​S​v​ne​lo​b​as, Se​sa​Z​loa im​i​t​om, rom ar es​m​iT, ro​g​or in​te​g​ri​r​de​ba ma​r​ke​ti​n​g​is sa​ki​Txe​bi bi​z​n​es​stra​tegiis ufro fa​r​To ma​s​S​ta​be​b​Si. da​r​w​mu​n​d​iT, rom ka​r​g​ad aiT​vi​s​eT sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os Se​sa​ba​mi​si na​wi​le​bi. 

Tqven na​x​avT, rom pa​su​x​Si zo​gi​e​r​Ti ko​me​n​ta​ri ex​e​ba sa​li​m​is ko​n​k​re​t​ul pro​b​le​m​ebs, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad Cve​ni mi​ni​S​ne​ba pro​du​q​ci​is pa​r​ti​e​b​is ga​g​za​v​na​ze. Cven ar gvaqvs ra​i​me pra​q​ti​ku​li co​d​na da ga​mo​c​di​le​ba av​e​j​is wa​r​mo​e​b​is mwa​r​mo​e​be​li da​r​ge​b​is, ma​g​r​am Cven sakuTari ko​me​n​ta​re​b​is ga​ke​Te​ba Se​v​Ze​l​iT ko​me​r​ci​u​li sakiTxebis zo​ga​di  co​d​n​is sa​fu​Z​ve​l​ze. Tqven am​gva​ri co​d​n​is Se​Ze​na un​da sca​d​oT xa​ri​s​xi​a​ni kome​r​ci​u​li pre​si​d​an.
ad​vi​li qu​le​bi. am mo​Txo​v​naze pa​su​x​is ga​sa​ce​m​ad ga​mo​ga​d​ge​b​aT is​e​Ti Zalian ma​r​ti​vi mo​de​l​is co​d​na, ro​go​ri​caa ma​r​ke​ti​n​gu​li erToblioba.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. be​v​r​ma stu​de​n​t​ma sa​e​r​T​od ver Se​Z​lo​ pa​su​x​is ga​ce​ma ma​r​ke​ti​n​g​is Tva​l​Ta​xe​d​vi​d​an.


salims es​a​Wi​ro​e​ba ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba, ev​ro​p​is saxlidan momuSave mo​m​x​ma​re​b​le​bis ba​za​r​ze Se​sa​R​we​v​ad. ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba Se​sa​Z​le​be​lia is​e​Ti fa​q​to​re​b​is ga​n​xi​l​v​iT, ro​m​le​b​ic wa​r​mo​q​m​ni​s ma​r​ke​ti​n​g​ul erTobliobas: pro​du​qti, fa​si, ad​gi​li da stimulireba.
ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis Se​r​Ce​va
ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis Se​ma​d​ge​n​lo​ba un​da ga​da​wy​d​es xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is in​tu​i​ci​i​sa da ga​n​s​j​is da ba​z​r​is ga​mo​k​v​le​v​is Se​de​g​ad mi​Re​bu​li in​fo​r​ma​ci​is sa​fu​Z​ve​l​ze. ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis el​e​me​n​te​bi na​wi​lo​b​r​iv er​T​ma​ne​T​is Se​m​c​v​le​l​is rols Ta​ma​So​b​s da ga​n​xi​l​vi​s​as auc​i​le​be​lia ma​Ti in​te​g​ri​re​ba. sa​Wi​roa pro​du​q​t​is po​zi​ci​o​ni​re​ba sa​mi​z​ne mo​m​x​ma​re​b​l​is Se​sa​ba​mi​s​ad. ma​ga​li​T​ad, `es​ko​l​ma~ un​da sca​d​os pre​s​ti​Ju​li sa​fi​r​mo ni​S​n​is im​i​j​is Se​q​m​na, produqtze ax​al ba​za​r​ze pi​r​ve​l​ad Se​s​v​li​s​T​v​is Se​sa​fe​r​isi da​b​ali fasis dadebiT. 

pro​du​qti. 

fi​zi​ku​ri pro​du​q​ti un​da Se​e​sa​ba​me​bo​d​es saxlidan momuSave ba​z​ars. sa​x​l​is pi​ro​be​b​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​eli sa​o​fi​se aR​Wu​r​vi​lo​ba Se​i​Z​le​ba Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li sti​l​is iy​os. am​i​t​om am ti​p​is pro​du​q​t​is di​za​i​n​is Se​sa​q​m​n​el​ad Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​as da​s​Wi​r​d​es ga​n​s​x​va​ve​bu​li mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba, ra​Ta pro​du​q​ti saxlidan momuSave myi​d​ve​le​bi​s​T​v​is mi​m​zi​d​ve​li iy​os. mo​m​x​ma​re​be​li mxo​l​od ma​S​in iy​i​d​is se​li​m​is ro​me​li​me erT pro​d​uqts, Tu mi​si yi​d​va uf​ro xe​l​sa​y​re​lia, vi​d​re yve​la sxva da​na​r​Ce​ni al​te​r​na​ti​u​li pro​du​q​t​is. 
es im​as ni​S​n​avs, rom ax​a​li as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​te​b​i un​da pa​su​xo​b​d​es ax​a​li sa​mi​z​ne ba​z​r​is mo​Txo​v​n​ebs. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ko​m​pa​ni​am un​da ga​ni​xi​l​os Se​m​de​gi sa​ki​Txe​bi: pro​du​q​ci​is di​za​i​ni (zo​ma, fo​r​ma) da Tvi​se​be​bi. ma​ga​li​T​ad, Se​i​Z​le​ba sa​Wi​ro iy​os uf​ro pa​ta​ra si​di​d​is na​ke​To​ba, ma​g​r​am sa​u​ke​Te​so xa​ri​s​x​is ma​sa​li​s​g​an da​m​za​de​bu​li. sa​cxo​v​re​b​el sa​x​l​Si sa​o​fi​se av​e​ji​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi si​v​r​ce Se​i​Z​le​ba Za​li​an Se​zRu​du​li iy​os, am​i​t​om zo​gi​e​r​Ti sta​n​da​r​tu​li na​ke​To​ba Se​i​Z​le​ba ka​r​g​ad ver ga​i​yi​d​os ma​r​to im​i​t​om, rom Za​li​an di​dia fi​zi​ku​r​ad. Se​i​Z​le​ba sa​Wi​ro ga​x​d​es mra​va​li da​ni​S​nu​le​b​is mqo​ne na​ke​To​be​bis Se​q​m​na, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad ma​gi​da, ro​me​l​s​ac aqvs do​ku​me​n​te​b​is Se​sa​na​xi uj​re​bi da pe​r​so​na​lu​ri ko​m​pi​u​te​r​is mo​ni​to​r​is sa​d​ga​mi.
ad​gi​li 

ad​gi​l​is fa​q​to​ri gu​li​s​x​m​obs im​is ga​n​xi​l​v​as, ro​g​or mo​x​de​ba pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​cia da ro​g​or mi​a​R​w​evs is mo​m​x​ma​re​b​le​ba​m​de. Se​sa​fe​ri​si sa​di​s​t​ri​bu​cio si​s​te​m​is ga​n​sa​zR​v​ra se​li​m​is erT-er​Ti ud​i​de​si am​o​ca​naa. mi​si pro​du​q​cia fi​zi​ku​r​ad di​di zo​mi​saa da, am​g​va​r​ad, mi​si tra​n​s​po​r​ti​re​ba un​da mo​x​d​es ge​me​b​iT, in​do​e​Ti​d​an ev​ro​pa​Si, sa​va​ra​u​d​od, sa​t​vi​r​To ko​n​te​i​ne​re​b​iT, rac ga​mo​i​w​v​evs mi​ni​ma​lu​ri ek​o​no​mi​ku​ri mo​cu​lo​b​is pa​r​ti​e​b​ad ga​da​zi​d​v​as.
sa​di​s​t​ri​bu​cio ar​xe​bi
se​ri​o​zu​li yu​ra​dRe​ba un​da da​e​T​m​os im​is mo​fi​q​re​b​as, ro​g​or Se​Z​le​b​en mo​m​x​ma​re​b​le​bi pro​du​q​ci​is na​x​v​as, Se​k​ve​Ta​sa da mi​Re​b​as. av​e​j​is sa​lo​n​ebs auc​i​le​b​l​ad di​di fa​r​To​bi es​a​Wi​ro​e​ba da, am​a​s​T​an, is​eT ad​gi​le​b​Si un​da mde​ba​re​o​b​d​es, rom mo​m​x​ma​re​b​le​bi mo​i​zi​d​os. ma​Si​n​ac ki, Tu ga​yi​d​va pi​r​da​p​ir fo​s​t​is, an in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT ganxo​r​ci​e​l​de​ba, al​b​aT auc​i​le​be​lia, ko​m​pa​ni​as hqo​n​d​es sa​wyo​bi in​do​e​Ti​d​an ga​mo​g​za​v​ni​li pa​r​ti​e​b​is mi​sa​Re​b​ad, maT ga​sa​xsnel​ad da ca​l​ke​u​li Se​k​ve​Te​b​is mi​xe​d​v​iT ga​sa​g​za​v​n​ad. yo​ve​li​ve am​as di​di da​na​xa​r​je​bi es​aWi​ro​e​ba, ri​si ko​m​pe​n​sa​ci​ac, sa​va​ra​u​d​od, iafi sa​mu​Sao Za​l​iT mi​Re​bu​li ek​o​no​mi​iT mo​x​de​ba. 
ze​mo​a​R​ni​S​nu​l​ma mo​sa​z​re​be​b​ma Se​i​Z​le​ba se​l​ims mi​a​wo​d​os ev​ro​p​is ag​e​n​t​T​an Ta​na​m​S​ro​m​lo​b​is idea, ro​me​l​m​ac ic​is ba​za​ri da mzad ar​is Ta​v​is Ta​v​ze aiR​os pro​du​q​ci​is ga​yi​d​vi​sa da di​s​t​ri​bu​ci​is am​o​ca​ne​bi.
sti​mu​li​re​ba gu​li​s​x​m​obs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is yu​ra​dRe​b​is ga​a​q​ti​u​re​b​as, in​te​re​s​is Se​q​m​n​as, su​r​vi​l​isa da mo​q​me​de​b​is da​wye​b​is STa​go​ne​b​as. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ma​r​ke​ti​n​gu​l​ma ko​mu​ni​ka​ci​am un​da mo​i​c​v​as re​k​la​mi​re​ba, sa​zo​ga​do​e​ba​s​T​an ur​Ti​e​r​To​be​bi, pi​r​da​pi​ri ga​yi​d​va, an re​a​li​za​ci​is (ga​sa​Re​b​is) sti​mu​li​re​ba. av​e​j​is sa​de​mo​n​s​t​ra​cio da​r​ba​zi am Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is na​wi​li ga​x​de​ba, ma​g​r​am uf​ro fa​r​To mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba iq​ne​ba auc​i​le​be​li. sa​mi​z​ne ba​za​ri is xa​l​xia, ro​m​le​b​ic sa​x​li​d​an mu​Sa​o​b​en da ga​mo​ye​ne​bu​li sti​mu​li​re​b​is me​To​de​bi am ba​z​r​is Se​sa​fe​ri​si un​da iy​os.
sti​mu​li​re​b​is ti​pe​bi
· pi​r​da​pi​ri sti​mu​li​re​ba Se​sa​fe​ri​si ad​re​sa​te​b​is el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​te​b​is mi​sa​ma​r​Te​b​is si​is ga​mo​ye​ne​b​iT, Tu​m​ca, vi​na​i​d​an sa​l​ims ara aqvs am ba​za​r​ze mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​ba, mas, sa​va​ra​u​d​od, mo​u​w​evs am si​is yi​d​va, ris ga​m​oc es va​ri​a​n​ti Se​i​Z​le​ba Zvi​ri iy​os mi​s​T​v​is.
· ar​se​b​obs `oj​a​x​is ba​z​ri​s​T​v​is~ ga​n​ku​T​v​ni​li mra​va​li Ju​r​na​li, sa​d​ac Se​i​Z​le​ba re​k​la​m​is ga​n​Ta​v​se​ba.
· in​te​r​ne​ti dRes im ad​a​mi​a​n​Ta cxo​v​re​b​is um​ni​S​v​ne​lo​va​ne​si na​wi​lia, ro​m​le​b​ic sa​x​li​d​an mu​Sa​o​b​en da sti​mu​li​re​bi​s​T​v​is am ad​a​mi​a​n​Ta po​te​n​ci​a​li sru​l​ad un​da ga​mo​i​ye​n​os sa​li​m​ma, sa​va​ra​u​d​od, spe​ci​a​lu​ri ve​b​g​ve​r​d​is Se​q​m​n​iT.
ma​r​ke​ti​n​gu​li ko​mu​ni​ka​ci​e​b​is or​ga​ni​ze​ba da mi​si sqe​m​is (stru​q​tu​r​is) ga​n​sa​zR​v​ra, Ti​T​q​m​is yo​ve​l​T​v​is sa​Wi​ro​ebs vi​n​m​es da​x​ma​re​b​as, vinc ka​r​g​ad ic​n​obs ev​ro​p​is ba​z​ars.
fa​si ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis bo​lo el​e​me​n​tia da mni​S​v​ne​lo​va​ni si​g​na​lia mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is pro​du​q​ci​is Se​sa​x​eb. mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom fa​si ko​n​ku​renciuli iy​os, am​i​t​om sa​li​m​ma un​da ga​mo​i​k​v​li​os im ko​n​ku​re​n​te​b​is mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li fa​se​bi, ro​m​le​b​s​ac an​a​lo​gi​u​ri pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti aqvT. ga​r​da am​i​sa, fa​si un​da mi​a​ni​S​ne​b​d​es pro​du​q​ci​is xa​ri​s​x​z​ec; ma​Sa​sa​da​me, sa​li​m​ma un​da ga​da​wy​vi​t​os, ro​go​ri as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​is ga​mo​S​ve​ba surs: `lu​q​s​is kla​s​is~ Tu uf​ro sa​ba​zo mo​de​l​is pro​du​q​ci​is.
man un​da ga​ni​xi​l​os fa​s​da​T​mo​be​bi​sa da ga​da​x​d​is pi​ro​be​b​ic, rac mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​zi​d​v​is erT-er​Ti sa​Su​a​le​b​aa, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ax​a​li pro​du​q​ci​is xa​z​is wa​r​mo​e​b​is da​wye​b​is sa​wy​is et​a​p​ze. 
(b)
im​is ga​mo, rom or​ga​ni​za​ci​is re​su​r​se​bi Se​zRu​du​lia, ar​se​b​obs ko​n​ku​re​n​cia da ma​s​S​ta​bu​ri ba​z​re​bi. Cve​u​le​b​r​iv, or​ga​ni​za​ci​e​bi ver ax​e​r​xe​b​en Ta​vi​a​n​Ti pro​du​q​ci​is re​a​li​za​ci​as er​T​na​i​ri ef​e​q​ti​ano​bi​Ta da wa​r​ma​te​b​iT ba​z​r​is yve​la se​g​me​n​t​ze. auc​i​le​be​lia sa​mi​z​ne ba​z​r​is Se​r​Ce​va. sa​mi​z​ne ba​za​ri ar​is ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mi​m​zi​d​ve​li se​g​me​n​ti, ro​m​l​is mo​m​sa​xu​re​b​ac Se​sa​Z​le​be​lia gamorCeuli ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobiT. 

vi​na​i​d​an salim​is pro​du​q​ci​a SeiZleba, garkveulwilad, ko​me​r​ci​u​lma momxmareblebma gamoiyenon, is ap​i​r​ebs Ta​vi​si pro​du​q​ci​is ga​yi​d​v​as is​eT mo​m​x​ma​re​be​l​ze, ro​me​l​ic mas mi​i​C​n​evs asarCev sa​qo​n​l​ad. am saqo​n​l​is er​Te​u​l​is Ri​re​bu​le​ba uf​ro me​tia, vi​d​re yo​ve​l​dRi​u​ri mo​x​ma​re​b​is sa​qo​n​l​is da SedarebiT uf​ro iS​vi​a​T​ad iy​i​de​ba, mas Se​m​d​eg, rac mo​m​x​ma​re​be​li ga​r​k​ve​ul dros da​u​T​m​obs am pro​du​q​ci​a​ze fi​q​r​sa da mis ga​n​xi​l​v​as. sa​li​m​ma sa​Ta​na​d​o gu​l​mo​d​gi​n​ebiT un​da ga​n​sa​zR​v​r​os mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​r​is se​g​me​n​ti, sa​d​ac mas surs Ta​vi​si pro​du​q​ci​is ga​yi​d​va, vi​na​i​d​an es ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs mni​S​v​ne​lo​v​an ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​ze, ro​m​le​b​ic Se​e​xe​ba ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis yve​la el​e​m​ents, maT So​r​is, is​eT ra​me​e​b​s, ro​go​ri​caa pro​du​q​tis di​za​i​ni, ma​r​ke​ti​n​gu​li informacia, fa​si da di​s​t​ri​bu​ci​is me​To​de​bi.
ko​t​le​r​ma da​a​d​gi​na bazris se​g​me​n​ta​ci​is, sa​mi​z​ne segmentis gansazRvrisa da produqtis po​zi​ci​o​ni​re​b​is eq​v​si sa​fe​xu​ri.
	1-li sa​fe​xu​ri



me-2 safexuri
	segmentaciis cvladi sidideebisa da bazris segmentis gansazRvra.
segmentis parametrebis SemuSaveba.
	
	

	
	
	
	segmentacia

	
	
	
	

	me-3 safexuri
me-4 safexuri
	TiToeuli segmentis mimzidvelobis Sefaseba.
samizne segment(eb)is SerCeva.
	
	samizne segmentis gansazRvra

	me-5 safexuri
me-6 safexuri
	pozicionirebis koncefciebis gansazRvra TiToeuli samizne segmentisTvis.
SerCeva, damuSaveba da informireba SerCeuli koncefciis.
	
	

	
	
	
	pozicionireba

	
	
	
	


segmen​ta​ci​is cvla​di si​di​de​e​bi iy​o​fa ra​m​de​ni​me ka​te​go​ri​ad. yve​la​ze ma​r​ti​via ge​o​g​ra​fi​u​li se​g​me​n​ta​cia, ma​g​r​am Se​sa​Z​le​be​li un​da iy​os mi​si mi​za​n​Se​wo​ni​l​ad Se​Ta​na​wyo​ba (da​ka​v​Si​re​ba) so​ci​a​l​ur-de​mo​g​ra​fi​ul se​g​me​n​ta​ci​a​s​T​an.
fsi​qotipuri se​g​me​n​ta​cia ar ey​r​d​no​ba ob​i​e​q​t​ur mo​na​ce​m​ebs. mi​si sa​fu​Z​ve​li ufro mo​m​x​ma​re​be​l​Ta pi​ro​vnuli Tvi​se​bebi​ da cxovrebis stilia, magaliTad, ras fi​q​ro​b​en ad​a​mi​a​ni​e​bi sa​ku​T​ar Ta​v​ze da ra su​bi​e​q​tu​ri Se​g​r​Z​ne​be​bi da da​mo​ki​de​bu​le​ba aqvT ama Tu im ko​n​k​re​t​ul pro​du​q​t​sa Tu mo​m​sa​xu​re​ba​ze, an sa​e​r​T​od cxo​v​re​b​is Se​sa​x​eb. qce​vi​s mi​d​go​m​is Ta​na​x​m​ad, se​g​me​n​t​ebis mixedviT myi​d​ve​le​bi iy​o​fa jgu​fe​b​ad pro​du​q​ci​a​sa da mis ga​mo​ye​ne​ba​s​T​an damo​ki​de​bu​le​b​is Sesabamisad da aseve im sa​r​ge​b​l​is mi​xe​d​v​iT, ro​m​l​is mi​Re​ba​s​ac is​i​ni va​ra​u​do​b​en. or​i​ve ze​mo​a​R​ni​S​nu​li me​To​di ga​n​sa​ku​T​re​b​iT sa​sa​r​ge​b​loa yo​ve​ldRi​u​ri mo​x​ma​re​b​is sa​qo​n​li​s​T​v​is da, ma​Sa​sa​da​me, sa​e​W​voa, rom Za​li​an ga​mo​a​d​g​es sa​l​ims.
al​b​aT, sa​li​mi​s​T​v​is se​g​me​n​ta​ci​is sa​u​ke​Te​so mi​d​go​ma ar​is so​ci​a​l​ur-de​mo​g​ra​fi​u​li se​g​me​n​ta​cia, ro​me​l​ic em​ya​re​ba so​cia​l​ur, ek​o​no​mi​k​ur da de​mo​g​ra​fi​ul cvla​d​ebs, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, ga​n​aT​le​ba, Se​mo​sa​va​li, sa​q​mi​a​no​b​is sa​xe, oj​a​x​is si​di​de da so​ci​a​lu​ri fe​na. ma​ga​li​T​ad, am mi​d​go​ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT uk​ve be​v​ri sa​mu​Saoa Se​s​ru​le​bu​li ACORN si​s​te​ma​Si da sa​li​m​ma un​da Se​Z​l​os mi​s​T​v​is sa​Wi​ro in​fo​r​ma​ci​is yi​d​va.
se​g​me​n​t​is vargisiano​ba
ba​z​r​is se​g​me​n​tis vargisianoba imaSi gamoixateba, Rirs Tu ara am ko​n​k​re​tu​li se​g​me​n​ti​s​T​v​is ko​n​k​re​tu​li, ga​n​sa​ku​T​re​bu​li ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis ga​n​sa​zR​v​ra da Se​mu​Sa​ve​ba. sa​li​mi da​r​w​mu​ne​bu​li un​da iy​os ra​m​de​ni​me ra​me​Si, rac mis mi​er Se​r​Ce​ul sa​mi​z​ne ba​z​ars ex​e​ba: ar​is es ba​za​ri im​de​n​ad di​di, rom mo​ge​bi​a​ni iy​os ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is? ga​n​s​x​va​ve​bu​l​ad re​a​gi​r​ebs es se​g​me​n​ti ma​r​ke​ti​n​g​ul erToblioba​ze, sxva se​g​me​n​t​T​an Se​da​re​b​iT? mi​w​v​de​ba sa​li​mi po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​bl​ebs? wa​r​ma​te​bu​li iq​ne​ba am se​g​me​n​t​ze Se​s​v​la? se​g​me​n​ti im​de​n​ad sta​bi​lu​ria, rom ga​a​ma​r​T​l​os re​su​r​se​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li da​na​xa​r​je​bi? mi​s​c​ems es se​g​me​n​ti ko​m​pa​nias im​is sa​Su​a​le​b​as, rom da​e​y​r​d​n​os Ta​v​is Zli​er as​pe​q​t​ebs?
Si​da an​a​li​zi
ro​de​s​ac ap​i​r​ebT ba​z​r​is mi​m​zi​d​ve​lo​b​is Se​fa​se​b​as da sa​mi​z​ne ba​z​r​is/segmentis Se​r​Ce​vi​s​as, mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom Se​a​fa​s​oT ko​m​pa​ni​is siZli​e​ree​bi. es da​ge​x​ma​re​b​aT Se​sa​fe​ri​si stra​te​gi​is ga​n​sa​zR​v​ra​Si, ra​d​g​an ro​de​s​ac uk​ve Se​fa​se​bu​li ge​q​ne​b​aT Ti​To​e​u​li da​d​ge​ni​li se​g​me​n​t​is mi​m​zi​d​ve​lo​ba, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is Zli​er mxaree​b​T​an er​T​ad ga​n​sa​zR​v​r​oT, po​te​n​ci​u​r​ad ra up​i​ra​te​so​be​bi eq​ne​ba ko​m​pa​ni​as. am​g​va​r​ad, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba pri​vi​le​gi​u​ri, mi​za​n​Se​wo​ni​li se​g​me​n​te​b​is da​d​ge​na. 

pro​du​q​t​is po​zi​ci​o​ni​re​ba
na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom sa​li​mi Se​Z​l​ebs ba​z​r​is is​e​Ti se​g​me​n​t​is ga​n​sa​zR​v​r​as, sa​d​ac ar iq​ne​ba pi​r​da​pi​ri ko​n​ku​re​n​ti. am​i​t​om auc​i​le​be​lia pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is im​g​va​r​ad pozicionireba, rom ga​r​k​ve​u​li fo​r​m​iT Se​i​q​m​n​as pro​du​q​ci​is di​fe​re​n​ci​a​cia. am Se​m​Tx​ve​va​Si, mi​za​ni im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom mo​m​x​ma​re​be​l​ma aR​i​q​v​as ko​m​pa​ni​is pro​du​q​ci​is ga​n​s​x​va​ve​ba ko​n​ku​re​n​te​b​is pro​du​q​ci​i​s​g​an. am mi​z​n​is mi​R​we​va​Si sa​l​ims da​e​x​ma​re​ba ba​z​r​is `Ta​vi​su​fa​li ad​gi​le​b​is~ da​d​ge​na pro​du​q​ci​is is​e​Ti ma​xa​s​ai​Te​ble​b​is ga​n​xi​l​v​iT, ro​go​ri​caa fa​si, gamoyeneba, mo​m​x​ma​re​b​le​bi, mo​x​ma​re​b​is sa​ba​bi (sa​fu​Z​ve​li) da xa​ri​s​x​is spe​ci​fi​ku​ri as​pe​q​t​e​bi, rac Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​ye​n​os pro​du​q​ci​is ga​n​Ta​v​se​b​is ad​gi​l​is Se​sa​x​eb in​fo​r​mi​re​bu​lo​b​is do​n​is ga​u​m​jo​be​se​ba​Si.
9. na​ta​lia no​r​ma​ni
	wya​ro. me-3 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi: ba​z​r​is ad​e​k​va​tu​ri se​g​me​n​ta​ci​is mTa​va​ri up​i​ra​te​so​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​ba eZ​le​va, zu​s​t​ad ga​n​sa​z​Rv​r​os ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is cvla​de​bi. am​iT ko​m​pa​nia zo​g​avs fuls da uf​ro uk​eT iy​e​n​ebs Ta​v​is ko​m​pe​te​n​ci​ebs. 
da​r​w​mu​n​d​iT, rom ba​z​r​is se​g​me​n​ta​ci​is Se​sa​x​eb sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​d​an Se​Ze​ni​li co​d​na mi​u​sa​da​g​eT sce​na​r​Si aR​we​r​il spe​ci​fi​k​ur pro​b​le​m​ebs da ar Se​mo​i​fa​r​g​l​eT ba​z​r​is se​g​me​n​ta​ci​is zo​ga​di sa​fu​Z​v​le​b​iT.
ad​vi​li qu​le​bi. (a) pu​n​q​ti se​g​me​n​ta​ci​is me​To​d​ebs ex​e​ba. es sa​ki​Txe​bi uf​ro na​k​le​b​ad ar​is Tqve​n​T​v​is cno​bi​li, vi​d​re zo​gi​e​r​Ti stra​te​gi​u​li Te​o​ria, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, po​r​te​r​is ge​ne​ra​lu​ri stra​te​gi​e​bi. am​i​t​om ga​r​k​ve​ul qu​l​ebs ma​r​ti​v​ad mo​i​po​v​ebT se​g​me​n​ta​ci​is zo​gi​e​r​Ti Se​sa​fe​ri​si sa​fu​Z​v​l​is Ca​mo​T​v​l​iT. (a) punqts mTli​a​n​ad 15 qu​la aqvs mi​ni​We​bu​li, rac, sa​va​ra​u​d​od, Se​i​Z​le​ba or na​wi​l​ad ga​i​y​os: 7 qu​la Se​mo​Ta​va​ze​bu​li sa​fu​Z​v​le​bi​s​T​v​is da, vTqvaT, 8 qu​la im​is da​sa​sa​bu​Te​b​l​ad, ra​t​om ar​is sa​sa​r​ge​b​lo se​g​me​n​ta​cia.


pir​ve​li na​bi​ji, rac, al​b​aT, na​ta​li​am un​da ga​da​d​g​as Ta​v​is ar​se​b​ul da po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an uf​ro aq​ti​u​ri ka​v​Si​r​is uz​ru​n​ve​lsa​yo​f​ad, iq​ne​ba se​g​me​n​ta​cia. Tu mas uf​ro zu​s​t​ad ec​o​di​ne​bo​da, vin iy​v​n​en is​i​ni, is Se​Z​le​b​da ba​z​ri​s​T​v​is pro​du​q​ci​is Se​Ta​va​ze​b​is im​g​va​r​ad da​ge​g​m​v​as, rac ga​a​u​m​jo​be​se​b​da mi​si ko​m​pa​ni​is ef​e​q​ti​a​no​b​as da, am​a​ve dros, aam​a​R​le​b​da mo​m​x​ma​re​b​l​is kma​yo​fi​le​b​is do​n​es. 

se​g​me​n​ta​ci​is um​a​r​ti​ve​si fo​r​maa ge​o​g​ra​fi​u​li niSniT segmentacia. Za​li​an ma​r​ti​v​ad Se​i​Z​le​ba na​ta​li​as po​te​n​ci​u​ri ba​z​r​is da​yo​fa, ma​ga​li​T​ad, ad​gi​lo​b​r​iv da ucxo​ur ba​z​re​b​ad. si​na​m​d​vi​le​Si, na​ta​lia am​as, albaT, uk​ve ak​e​T​ebs, ga​r​k​ve​u​li az​r​iT, ra​d​g​an man  sa​Ta​na​do zo​me​bi un​da ga​a​ta​r​os ucxo​e​li mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is sa​qo​n​l​is ga​g​za​v​na​Si da​ma​te​bi​Ti ga​r​Tu​le​be​b​is Ta​vi​d​an as​a​ci​le​b​l​ad. ge​o​g​ra​fi​u​li ni​S​n​iT se​g​me​n​ta​cia auc​i​le​be​li iq​ne​ba, Tu na​ta​li​as su​r​da pro​du​q​ci​is ga​yi​d​va in​te​r​ne​t​is ga​r​da sxva sa​Su​a​le​be​b​iT, ma​ga​li​T​ad, ka​ta​lo​ge​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT, ra​d​g​an Se​Ta​va​ze​bu​li na​q​so​vi ta​n​sa​c​m​l​is sti​l​is Se​r​Ce​va sa​Wi​ro iq​ne​ba ga​n​s​x​va​ve​bu​li ad​gi​lo​b​ri​vi ge​mo​v​ne​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT. 
ge​o​g​ra​fi​u​li ni​S​n​iT se​g​me​n​ta​cia ga​ci​le​b​iT uf​ro sa​sa​r​ge​b​loa, Tu is Se​xa​me​bu​lia de​mo​g​ra​fi​ul in​fo​r​ma​ci​a​s​T​an. am​g​va​ri geode​mo​g​ra​fi​u​li se​g​me​n​ta​cia na​ta​li​as sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, ga​n​sa​zR​v​r​os sa​mi​z​ne se​g​me​n​te​bi is​e​Ti cvla​de​b​iT, ro​go​ri​caa ad​gi​li, as​a​ki, sqe​si, Se​mo​sa​va​li da so​ci​a​lu​ri fe​na. aR​ni​S​nu​li cvla​de​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​ba mas sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, ma​ga​li​T​ad, ma​r​ke​ti​n​gu​li Za​li​s​x​me​va mi​ma​r​T​os Se​da​re​b​iT as​a​ko​v​an, Se​Z​le​b​ul ad​a​mi​a​ne​b​ze ko​n​k​re​t​ul qa​la​qe​b​Si. es uS​u​a​lo ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs pro​du​q​ci​is di​za​i​n​ze, xa​ri​s​x​ze, sti​mu​li​re​ba​ze, fa​s​sa da di​s​t​ri​bu​ci​a​ze.
fsi​qo​tipuri se​g​me​n​ta​ciis dros ba​z​ris an​a​li​zi eyrdnoba pi​ro​v​nu​l Tvi​se​be​b​sa da cxo​v​re​b​is sti​ls. am mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba Se​i​Z​le​ba ga​u​Wi​r​d​es na​ta​li​as, ma​ga​r​am Tu amas Se​Z​l​ebs, vTqvaT, Tavisi ma​r​ke​ti​n​g​is ko​n​su​l​ta​n​t​is Sta​t​Si sa​mu​Sa​od ay​va​n​is gziT, igi Se​Z​l​ebs mni​S​v​ne​lo​va​ni up​i​ra​te​so​be​b​is mi​R​we​v​as ko​n​k​re​tu​l​ad produqciis di​za​i​ni​sa da sti​mu​li​re​b​is sfe​ro​e​b​Si. 

se​g​me​n​ta​ci​is Se​m​de​gi cvla​di ar​is mo​m​x​ma​re​b​l​is qce​va. qce​va mo​i​c​avs is​eT sa​ki​Tx​ebs, ro​go​ri​caa mgrZno​be​lo​ba ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis cvla​de​b​is cvli​le​be​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, Se​s​yi​d​ve​b​is si​x​Si​re da mo​cu​lo​ba da ro​g​or ga​mo​i​ye​ne​ba pro​du​q​cia. es mi​d​go​ma Se​i​Z​le​ba ga​mo​a​d​g​es na​ta​li​as. ma​ga​li​T​ad, man Se​i​Z​le​ba ga​mo​a​v​li​n​os, rom mis zo​gi​erT mo​d​els yi​du​lo​b​en qa​le​bi axlobeli ka​ce​bi​s​T​v​is. am​an Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​v​le​na iq​o​ni​os pro​du​q​ci​is di​za​i​n​sa da zo​ma​ze. 
sa​r​ge​be​li, ro​me​l​s​ac ko​m​pa​nia mi​i​R​ebs ba​z​r​is swo​ri se​g​me​n​ta​ci​i​d​an, im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ko​m​pa​ni​as Se​sa​Z​le​b​lo​ba mi​e​ce​ma uf​ro zu​s​t​ad ga​n​sa​zR​v​r​os ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis cvla​de​b​is spe​ci​fi​ka​cia, ke​r​Z​od, is​e​Ti fo​r​ma mi​s​c​en pro​du​q​ci​as, ro​me​l​ic Se​sa​ba​mi​so​ba​Si iq​ne​ba sa​mi​z​ne se​g​me​n​t​is an se​g​me​n​te​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​T​an. 

pro​du​q​ti. sa​va​ra​u​d​od, sxva​da​s​x​va se​g​me​n​t​Si sxva​da​s​x​va pro​du​q​t​ze ar​se​b​obs mo​Txo​v​ni​le​ba. ro​de​s​ac cno​bi​lia Ti​To​e​u​li se​g​me​n​t​is si​di​de (zo​ma), mi​si mo​Txo​v​ni​le​be​bi pro​du​q​t​ze da ma​Ti da​na​xa​r​je​bi, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ara ma​r​to yve​la​ze xe​l​sa​y​re​li (re​n​ta​be​lu​ri) se​g​me​n​t​is da​d​ge​na `ier​i​S​is~ mi​sa​ta​n​ad, ar​a​m​ed as​e​ve am​g​va​ri stra​te​gi​is Se​sa​fe​ri​si pro​du​q​te​b​is sa​k​ma​od zu​s​ti xa​si​a​T​is ga​n​sa​zR​v​ra. ma​ga​li​T​ad, na​ta​li​am Se​i​Z​le​ba da​a​d​gi​n​os, rom da​s​Wi​r​de​ba pro​du​q​ci​is di​za​i​n​is Se​c​v​la, ra​Ta Ta​vi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti uf​ro cno​ba​di da ga​mo​r​Ce​u​li ga​x​d​es.
fa​si. va​W​ro​b​is sa​fu​Z​ve​l​Ta sa​fu​Z​ve​lia ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi fa​s​is Se​sa​x​eb da Za​li​an rTu​lia ma​Ti mi​Re​ba. ad​vi​lia Za​li​an ma​Ra​li fa​se​b​is da​we​se​ba, ris Se​de​ga​d​ac kli​e​n​t​ebs ga​ni​zi​d​avT, an Za​li​an da​ba​li fa​se​b​is _ da maSin mo​ge​b​as da​ka​r​g​avT. pro​b​le​m​as aR​r​ma​v​ebs rTu​li in​fo​r​ma​cia xa​ri​s​x​is, eq​s​k​lu​zi​u​ro​bi​sa da im Ri​re​bu​le​b​is Se​sa​x​eb, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba mo​m​di​na​re​o​b​d​es fa​se​b​is do​ne​e​bi​d​an da ma​Ti cvli​le​be​bi​d​an. am mo​me​n​ti​s​T​v​is, na​ta​li​as pro​du​q​te​bi Se​da​re​b​iT iafia, rac xels uS​l​is mas ga​fa​r​To​e​bi​s​T​v​is sa​Wi​ro sa​x​s​re​b​is mo​po​ve​ba​Si: man Se​i​Z​le​ba aR​mo​a​Ci​n​os, rom Se​u​Z​lia zo​gi​e​r​Ti pro​du​q​cia ufro Zvirad gayidos.
stimulireba. na​ta​li​as ko​n​su​l​ta​n​t​is mo​sa​z​re​b​iT, ko​m​pa​ni​is re​k​la​mi​re​b​is Ro​ni​s​Zi​e​be​bi ar ar​is sa​k​ma​ri​s​ad fo​ku​si​re​bu​li, ris ga​m​oc ko​m​pa​ni​is im​i​ji bu​n​do​va​nia da sa​fi​r​mo ni​Sa​n​ic na​k​le​b​ad ar​is cno​bi​li. Tu natalias safuZvliani warmodgena eqneba sa​mi​z​ne se​g​me​n​te​b​is ma​xa​si​a​Te​b​le​b​is Sesaxeb, mas saSualeba eqneba, uf​ro ko​n​k​re​tu​li ga​xa​d​os Ta​vi​si re​k​la​ma. ma​ga​li​Tad, man Se​i​Z​le​ba aR​mo​a​Ci​n​os, rom ar​se​b​obs di​di ba​za​ri, ro​me​l​s​ac sa​e​r​T​od ar surs in​te​r​ne​t​is ga​mo​ye​ne​ba da, ma​Sa​sa​da​me, mi​s​T​v​is uc​no​bi da​r​Ce​ba kompa​ni​is pro​du​q​cia.
ad​gi​li. na​ta​li​as pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​cia am​Ja​m​ad, Zi​ri​Ta​d​ad, ve​b​g​ve​r​d​is me​S​ve​o​b​iT xde​ba. am​is ga​mo, mi​si po​te​n​ci​u​ri ba​za​ri Se​zRu​du​lia mxo​l​od im mo​m​x​ma​re​b​le​b​iT, ro​m​le​b​ic, er​T​i mxriv, en​do​bi​an ko​m​pi​u​te​re​b​is (in​te​r​ne​t​is) ga​mo​ye​ne​b​as da, am​a​ve dros, ain​te​re​s​ebT na​q​so​vi ta​n​sa​c​m​l​is originaluri di​za​i​ni. sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ga​ci​le​b​iT uf​ro di​di ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​ba iq​ne​ba Se​sa​Z​le​be​li uf​ro tra​di​ci​u​li me​To​d​iT, pre​s​ti​Ju​li ta​n​sa​c​m​l​is sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is me​S​ve​o​b​iT. am​is da​d​ge​na Se​sa​Z​le​be​lia se​g​me​n​ta​ci​is Se​de​ge​b​is sa​fu​Z​v​li​a​ni an​a​li​z​is Ca​ta​re​b​iT. 
 (b)Y
	wya​ro: am pasuxSi ganxiluli sakiTxebis naxva SegiZliaT saxelmZRvanelos me-6 TavSi.



bazris mi​m​de​v​r​is reagirebis stra​te​gia 

 ba​z​r​is mi​m​de​va​ri aR​i​a​r​ebs sta​t​us kvos da, am​de​n​ad, Ta​vs aridebs pro​du​q​ci​is in​o​va​ci​a​s​T​an, fa​s​is an di​s​t​ri​bu​ci​is stra​te​gi​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul da​na​xa​r​je​b​sa da risks. am​g​va​ri `mibaZvis~ stra​te​gia gu​li​s​x​m​obs Ti​T​q​m​is im​a​ve stra​te​gi​u​li svle​b​is ga​ke​Te​b​as, ra​s​ac ba​z​r​is li​de​ri ak​e​T​ebs da ey​r​d​no​ba li​de​r​is mi​er ga​mo​ye​ne​b​ul mi​d​go​m​as. am​g​va​ri po​zi​cia Se​i​Z​le​ba xe​l​sa​y​re​l​ic iy​os ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is da sta​bi​lu​r​ic. 

 lideris mimbaZvelobis stra​te​giis​ sa​Si​Sroeb​a im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom is ba​z​ri​s mi​m​de​v​ars ko​n​ku​​re​nciis​ iara​Rad xSi​ra​d mxo​lo​d fass ut​o​ve​bs da, Se​sa​ba​mi​s​ad, Za​li​an ad​vi​lia, mTli​a​n​ad da​mo​ki​de​bu​li ga​x​d​es uf​ro da​ba​li fa​se​b​is da​d​ge​na​ze. vi​na​i​d​an na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom mi​m​de​va​r​ma mi​i​R​os e.w. ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia, ro​me​l​s​ac ba​z​r​is li​de​ri iR​ebs, am​g​va​ri st​ra​te​gi​is ga​ta​re​ba im​as ni​S​n​avs, rom ba​z​r​is mi​m​de​v​ar ko​m​pa​ni​as ga​ci​le​b​iT da​ba​li do​n​is mo​ge​ba eq​ne​ba. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT na​ta​li​as pro​du​q​ci​is Tavisebur stils, Se​i​Z​le​ba iT​q​v​as, rom aR​ni​S​nu​li stra​te​gia is ar ar​is, rac na​ta​li​as ga​mo​a​d​ge​ba. 
 me​o​re ti​p​is Se​sa​Z​lo stra​te​gia im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom mi​s​dio ba​z​ars (li​d​ers) ga​r​k​ve​ul di​s​ta​n​ci​a​ze, ma​g​r​am zu​s​t​ad ar ga​d​mo​i​Ro li​de​r​is stra​te​gia. es ba​z​r​is mi​m​de​v​ar ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ga​r​k​ve​u​li do​z​iT Se​mo​i​ta​n​os in​o​va​ci​u​ri da or​i​gi​na​lu​ri el​e​me​n​te​bi da am​a​ve dros sxva id​e​e​bi li​de​ri​s​g​an ga​d​mo​i​R​os, ri​T​ic da​zo​g​avs dro​sa da xa​r​j​ebs kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​ze. am​g​va​ri st​ra​te​gia ba​z​r​is mi​m​de​v​ar ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, sxva ko​m​pa​ni​ebs ko​n​ku​re​n​cia ga​u​wi​os is​eT sfe​ro​e​b​Si, sa​d​ac mi​si Zli​e​ri mxa​re​e​bi da​fa​s​de​ba _ na​ta​li​as Se​m​Tx​ve​va​Si, es Se​i​Z​le​ba iy​os pro​du​q​ci​is di​za​i​ni. 

 Tu​m​ca, Se​i​Z​le​ba na​ta​li​a​s​T​v​is uf​ro Se​sa​fe​ri​si sxva sa​x​is stra​te​giaa: mi​m​de​v​r​is po​zi​cia da​i​ka​v​os ar​Ce​v​iT, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom pi​r​da​p​ir ga​d​mo​i​R​os ba​z​r​is li​de​r​is qme​de​be​bi.
 im​i​sa​T​v​is, rom mu​d​mi​v​ad wa​r​ma​te​bu​li iy​os, ba​z​r​is mi​m​de​va​r​ma ko​m​pa​ni​am zu​s​t​ad ar un​da ga​d​mo​i​R​os li​de​r​is stra​te​gia.
 ba​z​r​is mi​m​de​v​ro​ba ar​Ce​v​iT
ba​z​r​is mi​m​de​va​ri ko​m​pa​nia ko​n​ku​re​n​ci​as un​da aw​a​r​mo​e​b​d​es ba​z​ri​sa da pro​du​q​ci​is yve​la​ze Se​sa​fe​r​is se​g​me​n​te​b​ze; un​da in​a​r​Cu​ne​b​d​es Ta​vi​si mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ba​z​as da uz​ru​n​ve​l​yo​f​d​es, rom mi​si bru​n​va iz​r​de​bo​d​es zogadad ba​z​r​is ga​fa​r​To​e​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad.
na​ta​li​as am​is ga​ke​Te​ba Se​u​Z​lia Ta​vi​si pro​du​q​ci​is di​za​i​n​is or​i​gi​na​lu​ro​b​is me​S​ve​o​b​iT, ris Se​de​ga​d​ac ba​z​ars Se​s​Ta​va​z​ebs ef​e​q​tu​r​ad di​fe​re​n​ci​re​b​ul pro​du​q​ci​as da am​iT ga​a​ma​r​T​l​ebs ma​R​al fa​s​ebs. amgvari stra​te​gi​is wa​r​ma​te​b​is wi​na​pi​ro​ba iq​ne​ba sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is (brendis) im​i​j​is Se​q​m​na. 
saeWvoa, rom na​ta​li​as ga​a​C​n​d​es sa​k​ma​ri​si re​su​r​se​bi im​i​sa​T​v​is, rom mTe​li ba​z​r​is li​de​ri ga​x​d​es, ma​g​r​am mi​si pro​du​q​cia Se​da​re​b​iT inovaciisa da un​i​ka​lu​ro​b​is STa​be​W​di​le​b​as to​v​ebs. es, sa​va​ra​u​d​od, im​as ni​S​n​avs, rom na​ta​li​as ko​m​pa​nia ar ar​is ub​ra​l​od mi​m​ba​Z​ve​li (im​i​ta​to​ri), ar​a​m​ed is ga​r​k​ve​u​l​ad ga​r​da​q​m​n​is li​de​ri​s​g​an mi​Re​b​ul id​e​ebs.  am​g​va​r​ad, bi​z​ne​s​is mxa​r​da​sa​We​r​ad ad​e​k​va​tu​ri ma​r​ke​ti​n​gu​li stra​te​gi​e​b​is erTobliobis ga​mo​ye​ne​b​iT, na​ta​li​as ko​m​pa​nia Se​i​Z​le​ba ga​x​d​es ba​z​r​is niSa se​g​me​n​t​is Zli​e​ri mo​Ta​ma​Se (mo​na​wi​le).
ba​z​r​is ni​Sa se​g​me​n​t​is Se​q​m​n​is va​ri​a​n​ti ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia, ro​de​s​ac ni​Sa se​g​me​n​t​is si​di​de si​co​cx​li​su​na​ri​a​nia (Za​li​an di​di ar ar​is) da aqvs zrdis po​te​n​ci​a​li, jer ar uq​m​n​is sa​f​r​Tx​es mTa​v​ar ko​n​ku​re​n​t​ebs, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom ma​Ti da​i​n​te​re​se​ba ga​mo​i​w​vi​os da yu​ra​dRe​ba mi​i​q​ci​os. am Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu na​ta​lia Se​Z​l​ebs pro​du​q​ci​is di​za​i​n​is, sa​fi​r​mo ni​S​n​is (brendis), xa​ri​s​xi​sa da ko​m​pa​ni​is im​i​j​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is sru​l​yo​f​as, yo​ve​li​ve es na​ta​li​as bi​z​ne​s​is ga​n​vi​Ta​re​bi​sa da ga​fa​r​To​e​b​is sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems. ma​Sa​sa​da​me, na​ta​li​as ko​m​pa​nia aR​ar iq​ne​ba ma​r​to sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is ar​m​qo​ne iafi pro​du​q​ci​is mo​m​wo​de​be​li, ar​a​m​ed mas eq​ne​ba uf​ro me​t​ad di​fe​re​n​ci​re​bu​li pro​du​q​cia sa​ku​Ta​ri sa​firmo ni​S​n​is Ri​re​bu​le​b​iT.
ba​z​r​is mi​m​de​va​ri​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​v​an pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​g​ens is fa​q​ti, rom igi Se​i​Z​le​ba iy​os mi​m​zi​d​ve​li sa​mi​z​ne ba​z​r​is liderobis im pre​te​n​de​n​te​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic zrdis mi​R​we​v​as cdi​lo​b​en sxva ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​iT, an Se​i​Z​le​ba ba​z​r​is li​de​ri​s​T​vi​s​ac ki, ro​me​l​ic es​w​ra​f​v​is ba​za​r​ze ko​n​t​ro​l​is sfe​r​os ga​fa​r​To​e​b​as.  
dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si, kompaniis stabiluri bru​n​va Se​i​Z​le​ba na​ta​li​a​s​T​v​is ga​x​d​es mizanSewonili saSualeba im​i​sa, rom ko​m​pa​ni​a​Si (bi​z​ne​s​Si) Cados ka​pi​ta​l​i; Tu​m​ca, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom na​ta​li​as surs uax​lo​es sa​p​ro​g​no​zo mo​ma​va​l​Si Ta​v​isi sa​q​mi​a​no​b​is da​mo​u​ki​de​b​lo​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba, man ko​n​t​ro​li un​da ga​na​xo​r​ci​e​l​os Ta​v​is da​na​xa​r​je​b​ze da pro​du​q​ci​is di​fe​re​n​ci​a​ci​i​s​T​v​is ga​mo​i​ye​n​os xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi. sxva Se​m​Tx​ve​va​Si, fu​la​di sa​x​s​re​b​is pro​b​le​me​b​ma Se​i​Z​le​ba na​ta​li​as ko​m​pa​ni​is ga​yi​d​va aiZ​u​l​os.
10. el​e​n​es na​m​cx​v​re​bi 
	wya​ro. Ta​vi me-3.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. P3 sa​g​n​is Zi​ri​Ta​di pri​n​ci​pia, rom ar da​g​Wi​r​de​b​aT ro​me​li​me da​r​g​is spe​ci​fi​k​is de​ta​lu​ri co​d​na im​i​sa​T​v​is, rom ka​r​g​ad up​a​su​x​oT sa​ga​mo​c​do ki​Tx​v​as. Tu​m​ca, Tqven un​da ic​o​d​eT, sa​zo​ga​d​od, ro​g​or mu​Sa​obs Ta​na​me​d​ro​ve ep​o​qa​Si ek​o​no​mi​ka da ra ti​pu​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​bi aqvs yve​la​ze cno​b​il da​r​g​ebs. am​g​va​ri in​fo​r​ma​ci​is mi​Re​ba Se​gi​Z​li​aT xa​ri​s​xi​a​ni pre​s​is ko​me​r​ci​u​li ru​b​ri​ke​b​is ma​sa​li​d​an, as​e​ve ga​mo​ga​d​ge​b​aT ek​o​no​mi​k​is sfe​ro​Si uk​ve Se​Ze​ni​li co​d​na. 
ke​r​Z​od, ar un​da ga​gi​Wi​r​d​eT sa​z​ri​a​ni Se​ni​S​v​ne​b​is ga​mo​T​q​ma me​t ​w​il da​r​ge​b​Si ko​m​pa​ni​i​sa da mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ur​Ti​e​r​T​q​me​de​b​is Se​sa​x​eb. ma​Sa​sa​da​me, am ti​p​is ki​Tx​va​Si, ma​ga​li​T​ad, un​da ic​o​d​eT, ro​g​or mu​Sa​o​b​en su​pe​r​ma​r​ke​te​bi da ro​g​or iy​e​ne​b​en is​i​ni  myidvelis sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​b​as Ta​vi​anT mo​m​wo​deb​le​b​ze do​mi​ni​re​bi​s​T​v​is.
ad​vi​li qu​le​bi. Tqve​ni sa​ba​zo co​d​na pa​r​ti​is mo​cu​lo​be​b​is, sa​fi​r​mo ni​S​ne​b​is Se​q​m​n​isa da da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​x​eb sa​Su​a​le​b​as mo​g​c​emT, ga​mo​T​q​v​aT ra​i​me Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​be​bi Ti​To​e​u​li va​ri​a​n​t​is Se​sa​x​eb.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
5 qula TiToeuli sadistrubucio arxis upiratesobebisa da naklo​vanebebis ganxilvaze, maqsimum 15 qulamde mTlianad bazarze Sesvlis strategiebis ganxilvasTan dakavSirebiT.
15 

b) 4 qula TiToeuli sadistribucio arxis marketinguli erTobliobis daxasiaTebaze, maqsimum 10 qula mTlianad marketinguli erTobliob​ebis axsnaze.
10
sul 25



sup​e​r​ma​r​ke​te​bi
sa​zo​ga​d​od, su​pe​r​ma​r​ke​te​b​Si di​di mo​cu​lo​b​is pro​du​q​ci​as iR​e​b​en ga​sa​yi​d​ad. su​pe​r​ma​r​ke​te​bi​s​T​v​is Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia hi​gi​e​na da kve​b​is pro​du​q​te​b​is siaxle, ma​g​r​am, sa​va​ra​u​d​od, sa​u​cxoo ge​mo​s​T​an Se​da​re​b​iT, maTTvis kidev uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​nia pro​du​q​ci​is Se​na​x​v​is xa​n​g​r​Z​li​vi va​da, mi​m​zi​d​ve​li ga​re​g​nu​li fo​r​ma da mi​wo​de​b​is sa​i​me​do​o​ba.
sa​fi​r​mo ni​S​n​is eq​s​po​ni​re​ba
su​pe​r​ma​r​ke​ti​s​T​v​is sa​qo​n​l​is mi​wo​de​b​am Se​i​Z​le​ba sa​u​cxo​od wa​r​mo​a​Ci​n​os Tqve​ni sa​fi​r​mo ni​Sa​ni. sa​va​ra​u​d​od, Tqven mo​g​Txo​v​en sa​qo​n​l​is mi​wo​de​b​as ce​n​t​ra​lu​ri sa​wyo​bi​s​T​v​is, rac sa​Su​a​le​b​as mo​g​c​emT, mi​ni​mu​ma​mde da​i​y​va​n​oT ko​me​r​ci​u​li da​na​xa​r​je​bi. Tu​m​ca, su​pe​r​ma​r​ke​t​is mo​ma​ra​ge​ba​ze or​i​en​ta​ci​is aR​e​ba Se​i​Z​le​ba mi​za​n​Se​wo​ni​li ar iy​os ra​m​de​ni​me mi​ze​z​is ga​mo.
wa​r​mo​e​b​is mo​cu​lo​ba
sa​zo​ga​d​od, su​pe​r​ma​r​ke​te​bi iTxo​v​en sa​fi​r​mo sa​qo​n​l​is mi​wo​de​b​as di​di mo​cu​lo​b​iT: es wa​r​mo​e​b​is ma​s​S​ta​b​iT ga​n​pi​ro​be​b​ul da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as mi​s​c​ems msxvil mwa​r​mo​e​b​els, ma​g​r​am Tqven ar gaqvT auc​i​le​be​li sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re sa​Wi​ro mo​cu​lo​b​is sa​qo​n​l​is mi​sa​wo​de​b​l​ad, Tu​n​d​ac se​ri​o​zu​l​ad Se​zRu​d​oT Tqven mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li sa​qo​n​l​is as​o​r​ti​me​n​ti.
fa​se​bi da ma​r​Ja
su​pe​r​ma​r​ke​te​bi Za​li​an ag​re​si​ul fa​se​b​is po​li​ti​k​as at​a​re​b​en da mi​z​n​ad is​a​xa​v​en Ta​vi​si mo​m​wo​de​b​le​b​is ma​r​Je​b​is Se​m​ci​re​b​as ab​so​lu​t​ur mi​ni​mu​mam​de. is​i​ni, sa​va​ra​u​d​od, mo​i​Txo​v​en kre​di​t​is xa​n​g​r​Z​l​iv pe​ri​ods. vi​na​i​d​an Tqven mxo​l​od ax​la iwy​ebT bi​z​n​ess, sa​e​W​voa, rom mi​a​R​wi​oT wa​r​mo​e​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​is is​eT do​n​es, rac auc​i​le​be​lia am​g​v​ar pi​ro​be​b​Si ko​m​pa​ni​is (bi​z​ne​s​is) ga​da​sa​r​Ce​n​ad.
ko​n​ku​re​n​cia
sa​qo​n​l​is wi​na​s​wa​ri da​mu​Sa​ve​ba su​pe​r​ma​r​ke​t​is sa​ku​Ta​ri samarko ni​S​n​iT uar​yo​f​iT ga​v​le​n​as mo​a​x​d​ens Tqve​ni pro​du​q​ci​is ma​r​Je​b​ze, vi​na​i​d​an su​pe​r​ma​r​ke​t​is mi​za​ni iq​ne​ba, Tqve​ni na​m​cx​v​re​bi Ta​vi​si sa​marko ni​S​n​is pro​du​q​ci​a​s​T​an Se​da​re​b​iT uf​ro da​ba​li fa​s​iT ga​yi​d​os. es​ec did za​r​als mi​a​ye​n​ebs Tqve​ni sa​fi​r​mo na​m​cx​v​re​b​is re​a​li​za​ci​as. am​g​va​ri sce​na​r​is sa​va​ra​u​do Se​de​gi is iq​ne​ba, rom Tqven `ga​q​re​b​iT~, ro​g​orc su​pe​r​ma​r​ke​t​is erT-er​Ti in​di​vi​du​a​lu​ri mo​m​wo​de​be​li, ra​d​g​an su​pe​r​ma​r​ke​ti mo​i​Tx​ovs Ta​vi​si samarko ni​S​n​is na​m​cx​v​re​b​ze in​te​le​q​tu​a​lu​ri qo​ne​b​is uf​le​be​b​is sa​ku​T​re​b​as. 

biTumad movaWre kompaniebi

sa​fi​r​mo ni​S​n​is eq​s​po​ni​re​ba 
bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​bi pro​du​q​ci​as mi​a​w​v​di​an ro​g​orc ma​Ra​zi​ebs, as​e​ve sa​z​k​ve​b​is ob​i​e​q​t​ebs, ro​go​ri​caa sa​s​tu​m​ro​e​bi da ka​fe​e​bi: sa​s​tu​m​ro​e​bi ka​r​g​ad wa​r​mo​a​C​ens Tqvens sa​firmo ni​S​ans, ra​d​g​an is​i​ni Tqvens na​m​cx​v​r​ebs ga​yi​di​an Ta​vi​a​n​Ti sa​fi​r​mo Se​fu​T​v​iT, xo​lo ka​fe​e​bi _ ara. 

wa​r​mo​e​b​is mo​cu​lo​ba
bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​ebs, Cve​u​le​b​r​iv, surT mci​re da​sa​xe​le​b​is pro​du​q​ci​is di​di pa​r​ti​e​bi. am​an Se​i​Z​le​ba Se​a​m​ci​r​os Tqve​ni sa​wa​r​moo da​na​xa​r​je​bi, Tu​m​ca, am​g​va​ri ga​v​le​na Se​zRu​du​li iq​ne​ba, Tu Tqve​ni Se​no​ba da mo​wyo​bi​lo​be​bi Se​zRu​d​avs ga​mo​sa​S​ve​bi pro​du​q​ci​is pa​r​ti​is ma​q​si​ma​l​ur mo​cu​lo​b​as. ro​g​orc su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, aq​ac Se​zRu​du​li iq​ne​ba Tqve​ni re​a​li​za​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ver Se​Z​l​ebT is​e​Ti ra​o​de​no​b​iT pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​b​as, ra​s​ac bi​Tu​m​ad mo​va​W​re​e​bi mo​i​Txo​v​en.
pro​du​q​ci​is xa​ri​s​xi
an​a​lo​gi​u​r​ad, bi​Tu​m​ad mo​va​W​re​e​bi, ro​m​le​b​ic di​di mo​cu​lo​b​is re​a​li​za​ci​a​ze ar​i​an or​i​e​n​ti​re​bu​le​bi, Se​i​Z​le​ba ar da​i​n​te​re​s​d​n​en xa​ri​s​xi​s sa​fi​r​mo ni​S​ni​s​k​en Tqve​ni swra​f​v​iT: maT ar mo​e​su​r​ve​b​aT pro​du​q​ci​is xa​ri​s​xi​s​T​v​is auc​i​le​be​li da​na​ma​t​is ga​da​x​da da, ga​r​da am​i​sa, Se​i​Z​le​ba Tqve​ni pro​du​q​cia is​eT sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​Si Se​i​ta​n​on ga​sa​yi​d​ad, sa​d​ac ar gendomebaT sa​ku​Ta​ri pro​du​q​ci​is eq​s​po​ni​re​ba. ro​g​orc su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​ebsac Se​i​Z​le​ba uf​ro ain​te​re​se​b​d​eT pro​du​q​ci​is xa​n​g​r​Z​li​vi va​da, vi​d​re ma​Ti si​a​x​le. Tqven Se​i​Z​le​ba xa​fa​n​g​Si ga​e​b​aT da mo​gi​wi​oT ba​z​ri​s​T​v​is da​ba​li xa​ri​s​x​is ma​so​b​ri​vi warmoebis pro​du​q​ci​is miwodeba, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom ba​z​ars Se​s​Ta​va​z​oT ga​mo​r​Ce​u​li da xa​ri​s​xi​a​ni pro​du​q​cia, ro​g​orc es Tqven gsurT. 
na​m​cx​v​re​b​is spe​ci​a​lu​ri pre​s​ti​Ju​li ma​Ra​zi​e​bi

pro​du​q​te​b​is di​fe​re​n​ci​a​cia
na​m​cx​v​re​b​is spe​ci​a​lu​ri pre​s​ti​Ju​li ma​Ra​zi​e​b​is ba​za​ri gTa​va​z​obT xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​as, Se​q​m​n​aT Tqve​ni sa​fi​r​mo ni​Sa​ni da, garda amisa, ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is Se​q​m​n​aT da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​ba er​T​d​ro​u​l​ad xa​ri​s​x​is mi​xe​d​v​iT pro​du​q​ci​is di​fe​re​n​ci​a​ci​i​Ta da ga​n​s​x​va​ve​bu​li (ga​mo​r​Ce​u​li) Se​fu​T​v​iT. es pro​du​q​ci​a​ze uf​ro ma​Ra​li fa​se​b​is da​we​se​b​is sa​Su​a​le​b​as mo​g​c​emT.
pa​r​ti​e​b​is mci​re mo​cu​lo​ba
Tqven Se​Z​l​ebT Se​q​m​n​aT bi​z​ne​si ma​r​T​va​di gziT, im​o​q​me​d​oT is​e​Ti ma​s​S​ta​b​iT, rac Tqvens re​su​r​s​ebs Se​e​sa​ba​me​ba da ise, rom ar mo​gi​w​evT re​su​r​se​b​is ze​d​me​t​ad in​te​n​si​u​ri eq​s​p​lu​a​ta​cia di​di ra​o​de​no​b​is pro​du​q​ci​is sa​wa​r​mo​e​b​l​ad; es as​e​ve da​ge​x​ma​re​b​aT pro​du​q​ci​is ma​Ra​li sta​n​da​r​te​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba​Si, ro​m​l​is mi​R​we​v​ac gsurT.
Tu​m​ca, Se​i​Z​le​ba aR​mo​a​Ci​n​oT, rom Tqve​ni mo​m​x​ma​re​b​le​bi iTxo​v​en fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is na​m​cx​v​r​ebs mci​re ra​o​de​no​b​iT, ri​si ga​ke​Te​b​ac Se​i​Z​le​ba ga​gi​Wi​r​d​eT da​ge​g​m​vi​sa da sa​wa​r​moo mo​wyo​bi​lo​be​b​is ga​mo​ye​ne​b​is ef​e​q​ti​a​nobis amaRlebis miRwevis SesaZleblobis Tvalsa​z​ri​s​iT, as​e​ve im​i​t​om, rom ver Se​Z​l​ebT sa​e​r​To ma​r​J​is Se​m​ci​re​b​as, Tu ver mi​a​R​w​evT pa​r​ti​is ek​o​no​mi​ur (op​ti​ma​l​ur) mo​cu​lo​b​as. ga​r​k​ve​u​li pro​du​q​te​bi​s​T​v​is Se​i​Z​le​ba mo​gi​wi​oT aq​ce​n​t​is ga​da​ta​na Se​k​ve​Te​b​is mi​ni​ma​l​ur mo​cu​lo​ba​ze. 

ko​me​r​ci​u​li (di​s​t​ri​bu​ci​is) da​na​xa​r​je​bi 

Tqve​ni ko​me​r​ci​u​li da​na​xa​r​je​bi uf​ro ma​Ra​li iq​ne​ba, ra​d​g​an Ti​To​e​ul ma​Ra​zi​as in​di​vi​du​a​lu​r​ad un​da mi​a​wo​d​oT pro​du​q​cia; am ko​n​te​q​s​t​Si, sa​va​ra​u​d​od, yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba Tqve​ni sa​ku​Ta​ri dro​is da​na​xa​r​ji (Tu da​vu​S​v​ebT, rom ar da​i​qi​ra​v​ebT vi​n​me da​m​x​ma​r​es, rac, cxa​dia, Tqve​ni bi​z​ne​si​s​T​v​is iq​ne​ba da​ma​te​bi​Ti cvla​di da​na​xa​r​ji).
(b)
	wya​ro. me-3 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ki​Tx​v​is am na​w​ils aTi qu​la aqvs mi​ni​We​bu​li: es ar ar​is Za​l​ian rTu​li ki​Tx​va da swra​f​ad un​da u​pa​su​x​oT. am​a​s​T​an, Tu ga​mo​i​ye​n​ebT ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliob​is oTx Zi​ri​T​ad el​e​m​ents da ga​n​i​xi​l​avT Se​sa​Z​lo ba​z​re​b​is sam va​ri​ants, po​te​n​ci​u​r​ad ge​q​ne​baT To​r​me​ti pa​t​ar-pa​ta​ra pu​n​q​ti/sakiTxi, ro​me​l​Ta​g​an zo​gi​e​r​Ti Se​i​Z​le​ba met-na​k​le​b​ad er​T​na​i​ri iy​os. pa​su​x​is ga​ce​m​is erT-er​Ti Se​sa​Z​lo va​ri​a​n​tia cxri​lis formatis ga​mo​ye​ne​ba, rac, na​wi​lo​b​r​iv, is​e​T​sa​ve su​r​aTs mo​g​​c​emT, ra​s​ac Tvi​T​on ga​mo​m​c​de​l​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li pa​su​xi. Tu​m​ca, cxri​lu​ri formatis dros ga​r​k​ve​u​li si​f​r​Txi​le un​da ga​mo​i​Ci​n​oT: Tu gi​n​d​aT, rom cxri​li ak​u​ra​tu​l​ad da ga​sa​ge​b​ad iy​os wa​r​mo​d​ge​ni​li, ka​r​g​ad un​da ic​o​d​eT, ra un​da Ca​we​r​oT Ti​To​e​ul da​na​yo​f​Si. amis ga​ke​Te​b​a ki ga​gi​Wi​r​de​b​aT, Tu Ta​vi​da​n​ve ar ge​co​di​ne​b​aT es. am​an Se​i​Z​le​ba mi​za​n​Se​u​wo​n​l​ad di​di dro wa​ga​r​T​v​aT ga​mo​c​da​ze, am​i​t​om um​jo​be​sia ga​mo​i​ye​n​oT ma​r​ti​vi mi​d​go​ma: Txro​bi​Ti te​q​s​ti, ro​m​l​is na​wi​le​bi sa​Ta​na​d​od ar​is da​sa​Ta​u​re​bu​li, al​b​aT am ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​m​is sa​u​ke​Te​so gzaa.


superma​r​ke​ti
pro​du​q​ti: hi​gi​e​na da pro​du​q​t​is siaxle yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​nia, xo​lo am​is Se​m​d​eg su​pe​r​ma​r​ke​te​bi did mni​S​v​ne​lo​b​as an​i​We​b​en pro​du​q​ci​is Se​na​x​v​is xa​n​g​r​Z​l​iv va​d​as, mi​m​zi​d​v​el ga​re​g​n​ul fo​r​ma​sa da mi​wo​de​b​is sa​i​me​do​o​b​as. xa​ri​s​xi ka​r​gi un​da iy​os, pro​du​q​ci​is mo​Txo​v​ni​li mo​cu​lo​ba ki di​di iq​ne​ba.
fa​si: sa​va​ra​u​d​od, ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is iq​ne​ba myi​d​ve​l​T​an da​de​bu​li Za​li​an ar​a​sa​ma​r​T​li​a​ni ga​ri​ge​b​is fa​si.
stimulireba: `el​e​n​es na​m​cx​v​re​bi~ sa​fi​r​mo ni​S​n​is re​k​la​ma, sa​va​ra​u​d​od, Se​zRu​du​li iq​ne​ba mxo​l​od Se​fu​T​v​is re​k​la​m​iT; ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To sa​re​k​la​mo aq​ci​e​bi​d​an sa​r​ge​b​els mi​i​R​ebs Tvi​T​on su​pe​r​ma​r​ke​t​is sa​ku​Ta​ri safirmo ni​Sa​ni.
ad​gi​li: sa​va​ra​u​d​od, am sa​k​iTxs myi​d​ve​li ga​da​wy​v​ets, Ta​vi​si lo​gi​s​ti​k​is po​li​ti​k​is fa​r​g​le​b​Si. 

bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​bi
pro​du​q​ti: ro​g​orc su​pe​r​ma​r​ke​t​is Se​m​Tx​ve​va​Si, bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​ic, sa​zo​ga​dod, Se​i​Z​le​ba pro​du​q​ci​is uf​ro da​b​al xa​r​isxs mi​a​ni​We​b​en up​i​ra​te​so​b​as da Se​k​ve​T​is mo​cu​lo​b​ac Se​i​Z​le​ba mci​re iy​os.
fa​si: sa​va​ra​u​d​od, Se​i​Z​le​ba im​a​ze na​k​le​b​ad ar​a​xe​l​sa​y​re​li iy​os el​e​ne​s​T​v​is, vi​d​re su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu re​k​la​m​is me​S​ve​o​b​iT Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba sa​z​k​ve​b​is ob​i​e​q​te​b​is `mi​m​zi​d​ve​lo​b​is im​i​j​is~ Se​q​m​na.
stimulireba: sa​va​ra​u​d​od, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba `el​e​n​es na​m​cx​v​re​bi~ sa​fi​r​mo ni​S​n​is sti​mu​lireba Se​fu​T​vi​sa da pi​ra​di ga​yi​d​ve​b​is me​S​ve​o​b​iT, ma​g​r​am pro​du​q​ci​is ga​sa​Re​b​is Zi​ri​Ta​di Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is Za​li​sx​me​va mi​ma​r​Tu​li iq​ne​ba bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze.
ad​gi​li: is​ev ise ga​ni​sa​zR​v​re​ba, ro​g​orc su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si.
pre​s​ti​Ju​li sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​bi
pro​du​q​ti: di​di mni​S​v​ne​lo​ba aqvs pro​du​q​ci​is xa​ri​s​x​is yve​la as​p​eqts. ko​m​pa​ni​is upi​ra​te​so​b​as ga​na​pi​ro​b​ebs pro​du​q​ci​is fa​r​To da in​o​va​ci​u​ri as​o​rti​me​n​ti da, sa​va​ra​u​d​od, ma​r​T​va​di iq​ne​ba ro​g​orc mTli​a​n​ad yve​l​ana​i​ri pro​du​q​ci​is mo​cu​lo​ba, as​e​ve mi​si ca​l​ke​u​li sa​xe​o​be​b​i. 

fa​si. fa​s​ma Se​i​Z​le​ba ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad as​a​x​os xa​ri​s​xi, Tu el​e​ne ga​i​T​va​li​s​wi​n​ebs sa​bo​loo mo​m​x​ma​re​b​l​is pri​o​ri​te​t​ebs. na​m​cx​v​re​b​is pre​s​ti​Ju​li ma​Ra​zi​e​bi kma​yo​fi​le​bi iq​ne​bi​an, Tu iv​a​W​re​b​en Zvi​ri pro​du​q​te​b​iT, ro​m​le​b​s​ac ma​Ra​li ma​r​Je​bi aqvs, Tu is​i​ni Se​Z​le​b​en maT ga​yi​d​v​as. Tu  pro​du​q​cia ga​i​yi​de​ba `el​e​n​es na​m​cx​v​re​bi~ sa​fi​r​mo ni​S​n​iT, ma​Ra​li fa​se​b​is da​we​se​ba auc​i​le​be​li iq​ne​ba, ra​Ta sa​fi​r​mo ni​S​n​is sa​x​els zi​a​ni ar mi​a​d​g​es fa​s​da​k​le​b​iT: ko​m​pa​ni​am ma​Ra​zi​e​b​T​an un​da Se​a​Ta​n​x​m​os re​ko​me​n​de​bu​li sa​ca​lo fa​se​bi.
stimulireba: sa​wy​is et​a​p​ze Se​i​Z​le​ba sa​k​ma​ri​si iy​os myi​d​ve​le​b​is mi​er er​T​ma​ne​Ti​s​T​v​is si​ty​vi​e​r​ad ga​da​ce​mu​li re​k​la​ma, Tu im​a​v​d​ro​u​l​ad ma​Ra​zi​e​b​Si myi​d​ve​l​ebs uf​a​s​od Se​s​Ta​va​ze​b​en pro​​du​q​ci​is da​ge​mo​v​ne​b​as. sa​bo​loo ja​m​Si, Se​i​Z​le​ba mi​za​n​Se​wo​ni​li iy​os re​k​la​mi​re​bi​s​T​v​is ko​o​pe​ra​ci​u​li mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba, ro​de​s​ac re​k​la​ma​Si mo​na​wi​le​o​b​en (Ca​n​s) ma​Ra​zi​e​b​ic da ke​Ti​l​go​ni​v​ru​l​ad uk​e​Te​b​en re​k​la​m​as ga​sa​y​id ma​sa​l​as. 
ad​gi​li: auc​i​le​be​li iq​ne​ba in​di​vi​du​a​lu​ri mi​wo​de​b​is or​ga​ni​ze​ba mra​va​li sa​va​W​ro ob​i​e​q​ti​s​T​v​is; di​di mni​S​v​ne​lo​ba unda mieniWos Se​k​ve​Te​b​is mi​Re​bi​sa da mi​wo​de​b​is si​s​te​m​is ga​ma​r​T​ul mu​Sa​o​b​as, Tu el​e​n​es surs, rom ka​r​gi ur​Ti​e​r​To​ba Se​i​na​r​Cu​n​os mo​m​x​ma​re​b​el ma​Ra​zi​e​b​T​an.
11. xme​l​Ta​Su​a​ zR​v​is re​s​to​ra​ni 
	wya​ro. me-3 Ta​vi (ma​r​ke​ti​n​gi; ko​n​ku​re​n​te​bi da mo​m​x​m​are​b​le​bi).
eq​s​pe​r​t​is miniSnebe​bi. (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​ve​ti fa​q​to​re​bi​sa da ko​m​pe​te​nciebis ga​n​sa​zR​v​ra​sa da Se​fa​se​b​as. Se​fa​se​ba ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia. be​v​ri qu​l​is mo​sa​po​ve​b​l​ad un​da ax​s​n​aT, ra​t​om ar​is es fa​q​to​re​bi re​s​to​r​ni​s​T​v​is mni​S​v​ne​lovani da ar Se​mo​i​fa​r​g​l​oT ma​r​to Se​sa​fe​ri​si fa​q​to​re​bi​sa da ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is Ca​mo​T​v​l​iT.
(b) pu​n​q​t​Si ge​ki​Txe​bi​an, ra el​e​men​t​ebs un​da mo​i​ca​v​d​es ma​r​ke​ti​n​gu​li ge​g​ma. am punqtze gacemul pa​su​x​Si un​da ga​mo​i​ye​n​oT ma​r​ke​ti​n​gu​li erToblioba da am​a​s​T​an da​r​w​mu​n​d​eT, rom es el​e​me​n​te​bi zu​s​t​ad re​s​to​r​n​is bi​z​ne​si​sa da mi​si sa​mi​z​ne ba​z​re​bi​s​T​vi​saa Se​sa​fe​ri​si. mni​S​v​ne​lo​va​nia ga​x​so​v​d​eT, rom re​s​to​ra​n​ma iq​a​m​de un​da ga​n​sa​zR​v​r​os sa​mi​z​ne ba​za​ri, sa​n​am ga​da​wy​ve​ti​le​b​as mi​i​R​ebs Tavisi ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis Se​sa​x​eb. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: re​s​to​ra​ni mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​r​os sa​wa​r​moa, am​i​t​om mi​s​T​v​is mi​za​n​Se​wo​ni​lia ga​nvrcobi​li ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis ga​mo​ye​ne​ba (7P): pro​du​q​ti, fa​si, ad​gi​li, personali, sti​mu​li​re​ba, pro​ce​se​bi da fi​zi​ku​ri gamoxatuleba.
ad​vi​li qu​le​bi: (a) pu​n​q​ti mci​re Te​o​ri​ul co​d​n​as mo​i​Tx​ovs, am​i​t​om un​da Se​Z​l​oT, zo​ga​di co​d​n​is ga​mo​ye​ne​b​iT wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​ve​ti fa​q​to​re​b​is da​d​ge​na: ga​n​s​x​va​ve​bu​li me​ni​u​sa da pro​du​q​t​is Se​Ta​va​ze​ba, kva​li​fi​ci​u​ri pe​r​so​na​li da ef​e​q​ti​a​ni mo​m​sa​xu​re​ba, da​xa​r​ju​li fu​l​is ek​o​no​mia, ka​r​gi ad​gi​l​m​de​ba​re​o​ba da a.S. garda amisa. ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobac sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is erT-er​Ti mTa​va​ri Te​maa, amitom un​da Se​Z​l​oT (b) pu​n​q​t​Si ga​r​k​ve​u​li ioli qu​le​b​is mo​po​ve​ba


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 3 qulamde TiTo Sesaferis warmatebis gadamwyvet faqtorze da dadgenil da Sefasebul kompetenciebze.
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b) 2 qulamde TiTo Sesafe​r​is el​e​me​n​t​ze, ro​me​l​ic ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li un​da iy​os ma​r​ke​ti​n​g​ul ge​g​ma​Si.
12 

sul 25



(a)

qalaqSi uk​ve be​v​ri re​s​to​ra​nia, am​i​t​om stu​de​n​te​bi Se​di​an is​eT ba​za​r​ze, ro​me​l​ic uk​ve Za​li​an ko​n​ku​re​n​ci​u​lia. im​i​sa​T​v​is, rom ax​a​li re​s​to​r​n​is bi​z​ne​si wa​r​ma​te​bu​li iy​os, stu​de​n​t​ebs un​da hqo​n​d​eT na​T​l​ad Ca​mo​ya​li​be​bu​li stra​te​gia im​i​sa, ro​g​or ap​i​re​b​en am ko​n​ku​re​n​ci​a​Si up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​as.
stra​te​gi​is qva​ku​Txe​di un​da iy​os is​e​Ti pro​du​q​ci​i​sa Tu mo​m​sa​xu​re​b​is mi​wo​de​ba, ro​m​le​b​s​ac eq​ne​b​aT ma​Ti kli​e​n​te​b​is sa​su​r​ve​li ma​xa​si​a​Te​b​le​bi. es ma​xa​si​a​Te​b​le​bi un​da iy​os mi​C​ne​u​li bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​v​et fa​q​to​r​ebad. stu​de​n​te​b​ma mi​z​n​ad un​da da​i​sa​x​on un​i​ka​lu​ri do​n​is spe​ci​a​lu​ri co​d​n​is Se​q​m​na is​eT sfe​ro​e​b​Si, ro​m​le​b​ic na​m​d​vi​l​ad mni​S​v​ne​lo​va​nia ma​Ti mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is, ra​d​g​an swo​r​ed am​is sa​fu​Z​ve​l​ze iq​ne​ba Se​sa​Z​le​be​li ka​r​gi mo​ge​b​is mi​Re​ba ma​Ti re​s​to​r​ni​d​an.
me​niu da sa​k​ve​b​is xa​ri​s​xi
me​niu da sa​k​ve​b​is xa​ri​s​xi iq​ne​ba re​s​to​r​n​is bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​bi​sa Tu wa​ru​ma​te​b​lo​b​is ga​n​m​sa​zR​v​re​li Zi​ri​Ta​di fa​q​to​re​bi. Tu re​s​to​ra​ni Se​Z​l​ebs is​e​Ti me​ni​us ga​n​sa​zR​v​r​as, ro​me​l​ic ga​n​s​x​va​v​de​ba qa​la​q​is uk​ve ar​se​bu​li re​s​to​r​ne​b​is me​ni​u​s​g​an, es iq​ne​ba re​s​to​ra​n​is re​a​li​za​ci​as ma​mo​Z​ra​ve​be​li erT-er​Ti un​i​ka​lu​ri fa​q​to​ri. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT qa​la​q​is mra​va​le​ro​v​n​ul Se​ma​d​ge​n​lo​b​as, Se​i​Z​le​ba vi​fi​q​r​oT, rom qa​la​q​Si uk​ve ar​is sxva re​s​to​ra​ni, ro​me​l​ic xme​l​Ta​Su​a​ zR​v​is ke​r​Ze​b​iT em​sa​xu​re​ba kli​e​n​t​ebs. Tu asea, re​s​to​r​ni​s​T​v​is ma​r​to me​niu ver iq​ne​ba wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​ve​ti fa​q​to​ri. 

as​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, stu​de​n​te​b​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​on, rom ma​Ti ke​r​Ze​b​is xa​ri​s​xi ga​n​s​x​va​v​de​bo​d​es ko​n​ku​re​n​te​b​is sa​k​ve​b​is xa​ri​s​xi​s​g​an. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba ka​r​gi mzareulisa da sa​m​za​re​u​l​os sxva pe​r​so​na​l​is po​v​n​as. an​a​lo​gi​u​r​ad, mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba as​e​ve is​ic, rom re​s​to​ra​n​ma ga​mo​i​ye​n​os ka​r​gi xa​ri​s​x​is sa​i​me​do in​g​re​di​e​n​te​bi.
Tu​m​ca, Tu sa​k​ve​b​is xa​ri​s​xi ga​x​de​ba re​s​to​r​n​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​cia, stu​de​n​te​b​ma un​da sca​d​on im​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa, rom ma​Ti mzareuli da​r​C​es maT resto​ra​n​Si da ar ga​da​vi​d​es ro​me​li​me ko​n​ku​re​n​t​T​an sa​mu​Sa​od.
da​xa​r​ju​li fu​l​is ef​e​q​tu​ro​ba
Tu stu​de​n​t​ebs surT, rom sta​bi​l​ur mo​ge​b​as iR​e​b​d​n​en re​s​to​r​ni​d​an, maT mi​z​n​ad ar un​da da​i​sa​x​on ma​r​to fa​s​iT ko​n​ku​re​n​cia. fa​s​iT ko​n​ku​re​n​cia ma​S​in iq​ne​ba sa​va​l​de​bu​lo (iZ​u​le​bi​Ti Ro​ni​s​Zi​e​ba), Tu re​s​to​r​ans ar eq​ne​ba ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li sxva un​i​ka​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​bi. am​a​s​T​an, fa​si al​b​aT ar iq​ne​ba mya​ri (si​co​cx​li​su​na​ri​a​ni) ma​xa​si​a​Te​be​li, ra​d​g​an Tu ko​n​ku​re​n​te​bi Ta​vi​anT fa​s​ebs Se​a​m​ci​re​b​en, da​i​wye​ba mo​ja​doe​bu​li wre da resto​r​n​is mo​ge​ba Ta​n​da​T​an uf​ro da uf​ro Semcirdeba. 

Tu​m​ca, stu​de​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT mo​i​po​v​on mya​ri ko​n​ku​re​n​tuli up​i​ra​te​so​ba, Tu re​s​to​r​n​is fa​s​ebs ke​r​Ze​b​is xa​r​isxs is​e​T​na​i​r​ad Seusabamoen, rom re​s​to​ra​n​ma mi​i​R​os da​xa​r​ju​li fu​l​is im​g​va​ri ef​e​q​tu​ro​ba, ra​s​ac ko​n​ku​re​n​te​bi ver mi​a​R​we​v​en. 

da​xa​r​ju​li fu​l​is ef​e​q​tu​ro​b​is mi​R​we​va, sa​va​ra​u​d​od, iq​ne​ba re​s​to​r​n​is re​a​li​za​ci​i​s​T​v​is uZ​li​e​re​si as​pe​q​ti. am​a​s​T​an, im​i​sa​T​v​is, rom re​s​to​ra​n​ma er​T​d​ro​u​l​ad mi​a​R​wi​os ro​g​orc da​xa​r​ju​li fu​l​is ek​o​no​mi​as, as​e​ve re​n​ta​be​lo​b​as (mo​ge​bi​a​no​b​as), stu​de​n​te​b​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​on, rom re​s​to​r​n​is da​na​xa​r​je​bi yo​ve​l​T​v​is ko​n​t​ro​l​de​bo​d​es. 
aq ar​se​b​obs po​te​n​ci​u​ri sa​f​r​Txe​e​bi, ra​d​g​an  stu​d​en​te​b​ma Se​i​Z​le​ba aq​ce​n​ti ga​da​i​ta​n​on ek​o​no​mi​a​ze sa​k​ve​b​is xa​ri​s​x​is xa​r​j​ze, rac grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si Zirs ga​mo​u​Tx​r​is bi​z​ne​s​is Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​ebs. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom stu​de​n​te​b​ma ga​ni​xi​l​on Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi, ra​Ta da​a​d​gi​n​on, bi​z​ne​s​is ro​m​el sfe​ro​e​b​Si ar​is Se​sa​Z​le​be​li ek​o​no​mi​is mi​R​we​va da ro​m​el sfe​ro​e​b​Si Se​i​Z​le​ba bi​z​ne​si​s​T​v​is da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​na da, ma​Sa​sa​da​me, auc​i​le​be​li iq​ne​ba misi mxa​r​da​We​ra/SenarCuneba.
momxmareblebis/kli​e​n​te​b​is mo​m​sa​xu​re​ba
sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom kli​e​n​te​b​ma ga​n​sa​zR​v​r​on mo​m​sa​xu​re​b​is si​swrafe, vi​na​i​d​an restornis biznesSi es aris yve​la​ze mniSvnelovani aspeqti, rasac momxmareblebi yve​la​ze me​t​ad af​a​se​b​en. Tu​m​ca, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT re​s​to​r​n​is xme​l​Ta​Su​a ​zR​v​is mo​t​ivs, am Se​m​Tx​ve​va​Si, uf​ro mo​sa​lo​d​ne​lia, rom kli​e​n​te​bi da​i​wye​b​en is​e​Ti mSvi​di da ke​Ti​l​ga​n​wyo​bi​li mo​m​sa​xu​re​b​is (at​mo​s​fe​r​os) Ze​b​n​as, ri​si mi​Re​b​ac xme​l​Ta​Sua zRva​ze da​s​ve​ne​b​is dros Se​e​Z​le​bo​d​aT.
am​is mi​sa​R​we​v​ad, stu​de​n​te​bi un​da da​r​w​mu​n​d​n​en, rom maT of​i​ci​a​n​t​ebs ga​v​li​li hqo​n​d​aT sa​k​ma​ri​si pra​q​ti​ku​li mo​m​za​de​ba, ra​Ta Se​Z​l​on sa​Wi​ro do​n​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va kli​e​n​te​bi​s​T​v​is. maT Se​i​Z​le​ba im​a​z​ec ki iz​ru​n​on, rom zo​gi​e​r​Ti Ta​na​m​S​ro​me​li da​i​qi​ra​v​on xme​l​Ta​Su​a ​zR​v​is qve​y​ne​bi​d​an, ra​Ta uf​ro bu​ne​b​ri​vi da sa​i​me​do mo​m​sa​xu​re​ba Se​s​Ta​va​z​on kli​e​n​t​ebs.
da​sa​wyi​s​Si Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba mo​m​sa​xu​re​b​is do​ne, raTa mo​m​sa​xu​re​ba gaxdes re​s​to​r​n​is erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​cia. Tu​m​ca, am​a​ve dros, stu​de​n​te​b​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​on, rom Se​i​na​r​Cu​n​on mo​m​sa​xu​re​b​is is​eT sta​n​da​r​te​bi, rac maT re​s​to​r​ans ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an ga​mo​a​r​C​evs. am​is ga​ke​Te​ba Se​i​Z​le​ba ga​u​Wi​r​d​eT, Tu re​s​to​r​ni​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li iq​ne​ba mo​m​sa​xu​re pe​r​so​na​l​is ma​Ra​li de​na​do​ba.
dizaini, dekoracia da at​mo​s​fe​ro
ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​b​as as​e​ve xels Se​u​wy​obs re​s​to​r​n​is garegnuli saxe da mi​si Si​da aR​Wu​r​vi​lo​ba/garemo. Tu kli​e​n​te​bi si​a​mo​v​ne​b​as ver mi​i​Re​b​en im ga​re​mo​Ti, sa​d​ac satrapezod midian, sa​e​W​voa, rom xe​l​me​o​r​ed mivlen iq. 

Tu ga​vi​Ta​va​li​s​wi​n​ebT re​s​to​r​nis xme​l​Ta​Su​a​ zR​v​is mo​ti​v​ebs, stu​de​n​te​b​ma Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​vi​t​on romelime xme​l​Ta​Su​a​ zR​v​is re​s​to​r​n​is di​za​i​n​is ga​d​mo​Re​ba. Tu yve​la​fe​ri ge​mo​v​ne​b​iT ga​ke​T​de​ba, es​ec Se​i​Z​le​ba ga​x​d​es re​a​li​za​ci​is ma​mo​Z​ra​ve​be​li erT-er​Ti fa​q​to​ri, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ma​Ti re​s​to​r​n​is ga​mo​r​Ce​va ko​n​ku​re​n​te​b​is re​s​to​r​ne​bi​s​g​an.
in​fo​r​mi​re​ba re​s​to​r​n​is mu​Sa​o​b​is da​wye​b​is Se​sa​x​eb
da​sa​s​r​ul, stu​de​n​te​bi un​da da​r​w​mu​n​d​n​en, rom ma​Ti sa​mi​z​ne mo​m​x​ma​re​b​le​bi in​fo​r​mi​re​bu​le​bi ar​i​an re​s​to​r​n​is ga​x​s​n​is Taobaze da ic​i​an im Ta​vi​se​bu​re​be​b​is Se​sa​x​eb, ri​T​ic ma​Ti re​s​to​ra​ni ga​n​s​x​va​v​de​ba sxva re​s​to​r​ne​bi​s​g​an, ro​m​le​b​ic uk​ve ga​x​s​ni​lia qa​la​q​Si.
Tu​m​ca, na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom ma​r​to am​g​va​ri in​fo​r​mi​re​ba maT grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si Ta​vi​s​Ta​v​ad mo​u​t​ans myar ko​n​ku​re​n​t​ul up​i​ra​te​so​b​as; Tu stu​de​n​te​bi ar ga​mo​yo​f​en sa​k​ma​r​is re​su​r​s​ebs re​s​to​r​n​is ga​x​s​n​is Se​sa​x​eb po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​be​l​Ta in​fo​r​mi​re​bi​s​T​v​is, is​i​ni ver Se​Z​le​b​en Ta​vi​a​n​Ti xa​ri​s​x​is de​mo​n​s​t​ri​re​b​as, ra​d​g​an ar ey​o​le​b​aT kli​e​n​te​bi.
in​fo​r​mi​re​bu​lo​ba sa​ku​Ta​ri mo​m​x​ma​re​ble​b​is Se​sa​x​eb
ze​m​oT ga​n​xi​lu​li wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​ve​ti fa​q​to​re​b​is um​e​te​so​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li de​ta​le​bi ga​n​s​x​va​ve​bu​li iq​ne​ba im sa​mi​z​ne ba​z​r​is mi​xe​d​v​iT, ro​me​l​s​ac stu​de​n​te​bi air​Ce​v​en Ta​vi​a​n​Ti re​s​to​r​ni​s​T​v​is. Se​sa​ba​mi​s​ad, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom jgu​f​ma re​s​to​r​n​is ga​x​s​na​m​de ga​da​wy​vi​t​os, vin ar​i​an ma​Ti sa​mi​z​ne mo​m​x​ma​re​b​le​bi, ra​Ta ma​Ti me​niu da mo​m​sa​xu​re​ba spe​ci​a​lu​r​ad mi​e​sa​da​g​os mo​m​xma​re​be​l​Ta am jgu​f​is su​r​vi​l​ebs.
sa​bo​loo ja​m​Si, ma​Ti re​s​to​r​n​is wa​r​ma​te​ba da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba im​a​ze, ra​m​de​n​ad Se​Z​le​b​en is​i​ni mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is am Zi​ri​Ta​di Ta​vi​se​bu​re​be​b​is mi​wo​de​b​as im​a​ze uk​eT, vi​d​re maT ko​n​ku​re​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT.
(b) 
ma​r​ke​ti​n​g​is ge​g​ma mni​S​v​ne​lo​va​ni do​ku​me​n​tia, ro​me​l​ic ko​m​pa​ni​as ex​ma​re​ba ma​r​ke​ti​n​gu​li mi​z​ne​b​is mi​R​we​va​Si. Tu​m​ca, sa​n​am ko​m​pa​nia da​i​wy​ebs ma​r​ke​ti​n​gu​li mi​z​ne​b​is mi​R​we​va​ze zru​n​v​as, pi​r​v​el ri​g​Si, un​da ga​n​sa​zR​v​r​os bi​z​ne​s​s​t​ra​te​gia da, ke​r​Z​od, mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ro​me​li jgu​fe​b​is mo​zi​d​v​as ap​i​r​ebs.
ba​z​r​is se​g​me​n​ta​cia. re​s​to​r​n​is mflo​be​le​b​ma, pi​r​v​el ri​g​Si, un​da ga​n​sa​zR​v​r​on, ba​z​r​is ro​me​li se​g​me​n​te​b​is mi​zi​d​va ain​te​re​s​ebT.
se​g​me​n​ti ar​is msga​v​si mo​Txo​v​ni​le​be​b​is mqo​ne mo​m​x​ma​re​be​l​Ta jgu​fi, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba iy​os er​Ti, cxa​d​ad Ca​mo​ya​li​be​bu​li ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is sa​mi​z​ne. re​s​to​ra​n​ma Se​i​Z​le​ba sa​mi​z​n​ed air​Ci​os is​e​Ti se​g​me​n​ti, an se​g​me​n​te​bi, ro​m​le​b​ic sa​i​me​d​oc ar​is da mi​m​zi​d​ve​l​ic. 
Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im qa​la​q​is de​mo​g​ra​fi​as, sadac restoranma unda imuSaos, sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom re​s​to​ra​ni sa​mi​z​n​ed air​C​evs stu​de​n​te​b​is ba​z​ars. Tu​m​ca, restornis mflobelebma un​da ic​o​d​n​en, rom stu​de​n​te​bis bazari ar ar​is er​Ti er​T​g​va​ro​va​ni ba​za​ri, ar​a​m​ed stu​de​n​te​b​is si​m​ra​v​le Se​d​ge​ba Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li se​g​me​n​te​bi​s​g​an. 

pro​du​q​t​is po​zi​ci​o​ni​re​ba. re​s​to​ra​ni ar zru​n​avs da​ba​l​ fa​si​an, swra​f ​k​ve​ba​ze, ra​s​ac zo​gi​e​r​Ti stu​de​n​ti eZ​ebs. am​is na​c​v​l​ad, re​s​to​r​n​is mi​za​nia, mo​m​x​ma​re​b​els mi​a​wo​d​os ma​Ra​li xa​ri​s​x​is sa​k​ve​bi da ga​mo​c​di​le​ba; am​i​t​om maT sa​mi​z​n​ed un​da air​Ci​on is stu​de​n​te​bi, ro​me​l​T​ac surT re​s​to​r​n​is mo​m​sa​xu​re​ba da am​a​ve dros Se​u​Z​li​aT Sesaferisi safasuris ga​da​x​da. Tu​m​ca, Tu re​s​to​r​n​is ko​n​ku​re​n​t​u​li stra​te​gia ef​u​Z​ne​ba sakvebis ma​R​al xa​r​isxs da ara da​b​al Ri​re​bu​le​b​as (fass), mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom ma​r​ke​ti​n​gu​l​ma erTobliobam Se​q​m​n​as pro​du​q​ci​is di​fe​re​n​ci​a​ci​is ga​r​k​ve​u​li fo​r​ma, ra​Ta po​te​n​ci​u​r​ma mo​m​x​ma​re​b​l​eb​ma aR​i​q​v​an, rom `ka​sa del xme​l​Ta​Sua zRva~ ga​n​s​x​va​v​de​ba ko​n​ku​re​n​te​bi​sa​g​an.
sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom `ka​sa del xme​l​Ta​Sua zRva~ air​C​evs fokusirebuli di​fe​re​n​ciaciis strategias: mo​m​x​ma​re​b​els mi​a​w​v​d​is ga​n​s​x​va​ve​b​ul, ma​Ra​li xa​ri​s​x​is sa​k​v​ebs, ma​Ra​li xa​ri​s​x​is mo​m​s​axa​u​re​ba​s​T​an er​T​ad da zo​mi​er fa​s​ad.
Se​m​d​eg, bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​b​uli da​wye​b​is ga​sa​Re​bi iq​ne​ba Se​sa​fe​ri​si ma​r​ke​ti​n​gu​li erTobliobis damuSaveba, romelic ba​z​r​is Se​sa​ba​mi​s se​g​me​n​te​bs da​a​r​w​mu​n​ebs, rom am re​s​to​ra​n​Si ik​ve​b​on da ara sxva re​s​to​r​ne​b​Si, ro​m​le​b​ic uk​ve ga​x​s​ni​lia.
pro​du​q​ti. pro​du​q​ci​is xa​r​isxs ga​n​sa​ku​T​re​bu​li mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba re​s​to​r​n​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is da is un​da Se​d​ge​bo​d​es ori el​e​me​n​ti​s​g​an: Tvi​T​on sa​k​ve​b​is xa​ri​s​xi​s​g​an (ge​mo) da mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​xi​s​g​an. re​s​to​r​n​is bi​z​ne​s​Si ma​r​ke​ti​n​gu​li erTob​liobis Se​ma​d​ge​ne​li pro​du​q​t​is elementi mo​i​c​avs mra​v​al pro​c​ess: swo​ri kve​bi​s​T​v​is sa​Wi​ro pro​du​q​te​b​is yi​d​v​iT da​wye​bu​li da da​m​Ta​v​re​bu​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is Se​k​ve​Te​b​is ef​e​q​ti​a​ni mo​m​sa​xu​re​b​iT.
personali. vi​na​i​d​an `ka​sa de xmelTaSua zRva~ mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​r​os ko​m​pa​niaa, mi​si wa​r​ma​te​b​is Zi​ri​Ta​di fa​q​to​ri iq​ne​ba personali, ro​m​le​bic emsaxurebian klientebs. am Se​m​Tx​ve​va​Si, personalSi ig​u​li​s​x​me​ba yve​la: mzareule​bi, sa​m​za​re​u​l​os sxva pe​r​so​na​li, ro​me​l​ic pa​su​xi​s​m​ge​be​lia ke​r​Ze​b​is mo​m​za​de​ba​ze, as​e​ve ad​mi​ni​s​t​ra​cia da of​i​ci​a​n​te​bi, ro​me​l​T​ac ev​a​le​b​aT klientebis mo​m​sa​xu​re​ba.
pro​ce​se​bi. ef​e​q​ti​a​ni pro​ce​se​bi Tvi​T​on Se​i​Z​le​ba ga​da​i​q​c​es ma​r​ke​ti​n​g​ul up​i​ra​te​so​b​ad. am restornisTvis, amaSi ig​u​li​s​x​me​b: Se​k​ve​Te​b​is pro​ce​s​is ef​e​q​ti​a​no​ba da re​s​to​r​n​is vi​zi​to​re​b​is ef​e​q​ti​a​ni mo​m​sa​xu​re​ba, as​e​ve, ra​m​de​n​ad ef​e​q​ti​a​n​ad mu​Sa​o​b​en re​s​to​r​n​is mo​m​sa​xu​re pe​r​so​na​li (of​i​ci​a​n​te​bi) da sa​m​za​re​u​lo er​T​ad, (`gundu​rad~) kli​e​n​te​b​is sakve​b​iT mo​msa​xu​re​b​is mi​z​n​iT.

fi​zi​ku​ri gamoxatuleba (mtkicebuleba). garemo fa​q​to​re​bi, ro​go​ri​caa re​s​to​r​n​is uZ​r​av-mo​Z​ra​vi aR​Wu​r​vi​lo​ba, in​te​ri​e​ri, fe​r​Ta Se​xa​me​ba, mu​si​ka da sa​e​r​To at​mo​s​fe​ro _ yo​ve​li​ve es ga​v​le​n​as mo​a​x​d​ens `ka​sa de xmelTaSua zRvis~  mo​m​x​ma​re​b​l​is ga​mo​c​di​le​ba​ze. Se​no​be​bi im​g​va​r​ad un​da iy​os da​p​ro​e​q​te​bu​li da mo​wyo​bi​li, rom Se​e​sa​ba​me​bo​d​es im xa​ri​s​x​sa da mo​m​sa​xu​re​b​as, ro​m​l​is mi​R​we​v​ac re​s​to​r​ans surs. wi​na​a​R​m​d​eg Se​m​Tx​ve​va​Si, bi​z​ne​s​is da​wye​ba Se​i​Z​le​ba wa​r​ma​te​bu​li ar aR​mo​C​n​d​es, Tu​n​d​ac Tvi​T​on sa​k​ve​bi ka​r​gi iy​os.
ad​gi​li. am Se​m​Tx​ve​va​Si, ad​gi​li da fi​zi​ku​ri gamoxatuleba Za​li​an hgavs er​T​ma​n​eTs. re​s​to​r​ni​s​T​v​is swo​ri ad​gi​l​is Se​r​Ce​v​ac ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is re​s​to​r​n​is mi​m​zi​d​ve​lo​ba​ze. am​a​s​T​an, ad​gi​li ma​Si​n​ve un​da Se​i​r​C​es, ro​g​orc Se​i​r​Ce​va sa​mi​z​ne ba​z​re​bi.
fa​si. `ka​sa de xmelTaSua zRva~ wa​a​wy​de​ba mZafr ko​n​ku​re​n​ci​as ar​se​bu​li re​s​to​r​ne​b​is mxri​d​an, am​i​t​om is​e​Ti fa​se​bi un​da Se​a​r​Ci​on stu​de​n​te​b​ma, ro​me​l​ic mi​sa​Re​bi iq​ne​ba mi​si sa​mi​z​ne ba​z​re​b​is mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is da as​a​x​avs re​s​to​r​n​is im​ijs. aS​ka​ra ka​v​Si​r-u​r​Ti​e​r​To​ba un​da ar​se​bo​b​d​es fa​s​sa da mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is Se​Ta​va​ze​b​ul Ri​re​bu​le​b​ebs So​r​is.
Tu​m​ca, vi​na​i​d​an `ka​sa de xmelTaSua zRva~ Se​d​is uk​ve ko​n​ku​re​n​t​ul ba​za​r​ze, Se​i​Z​le​ba sa​Wi​ro ga​x​d​es ga​r​k​ve​u​li spe​ci​a​lu​ri sa​wyi​si Se​Ta​va​ze​be​bi bi​z​ne​s​is da​wye​bi​s​as da re​s​to​ra​n​Si kli​e​n​te​b​is mo​sa​zi​d​ad sa​wy​is et​a​p​ze.
stimulireba. stimulireba Se​sa​Z​loa ma​r​ke​ti​n​gu​li ge​g​m​is yve​la​ze ga​da​m​wy​ve​ti as​pe​q​ti iy​os re​s​to​r​n​is bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​b​iT da​sa​wye​b​ad, ra​d​g​an igi mo​i​c​avs yve​la​na​ir ma​r​ke​ti​n​g​ul ko​mu​ni​ka​ci​as, ro​me​l​ic sa​zo​ga​do​e​b​as am​c​n​obs re​s​to​r​n​is ga​x​s​n​as. am​a​s​T​an, re​k​la​m​am ubralod po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​b​is yu​ra​dRe​ba ki ar un​da mi​i​q​ci​os, ar​a​m​ed un​da Se​i​ca​v​d​es mo​q​me​de​bi​s​k​en potenciur momxmarebelTa mo​wo​de​b​as, ra​Ta da​a​i​n​te​re​s​os is​i​ni, rom mo​vi​d​n​en da mi​i​r​T​v​an am re​s​to​ra​n​Si.
im​i​sa​T​v​is, rom re​k​la​ma wa​r​ma​te​bu​li iy​os, me​sa​ku​T​re​e​b​ma re​k​la​m​is ga​n​sa​Ta​v​se​b​l​ad swo​r​ad un​da Se​a​r​Ci​on ma​so​b​ri​vi sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​b​is ti​pi, ra​Ta mi​a​R​wi​on Ta​v​is sa​mi​z​ne aud​i​to​ri​a​m​de. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, rom `ka​sa de xmelTaSua zRvis~ sa​mi​z​ne aud​i​to​ria uf​ro stu​de​n​te​bi​sa da dasaqmebuli ax​a​l​ga​z​r​dobi​s​g​an Se​d​ge​ba, Se​r​Ce​u​li sa​re​k​la​mo sa​Su​a​le​ba un​da mo​i​ca​v​d​es, ro​g​orc tra​di​ci​ul me​diasa​Su​a​le​b​ebs (ga​ze​Te​bi, sa​re​k​la​mo fu​r​c​le​bi, ga​ze​T​Si an Ju​r​na​l​Si da​be​W​di​li ku​po​ne​bi, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba Se​i​v​s​os, am​o​i​W​r​as da gae​g​za​v​n​os re​k​la​m​is ga​n​m​Ta​v​se​b​els Se​k​ve​T​is mi​sa​ce​m​ad, da​ma​te​bi​Ti in​fo​r​ma​ci​is mo​sa​Txo​v​nad da a.S.), as​e​ve on​la​inme​dia sa​Su​a​le​b​ebs (reklamireba vebgverdis meSveobiT).
12. `ro​ki~ (`Rock Bottom~)
	wya​ro. lideroba ga​n​xi​lu​lia me-14 Ta​v​Si, xo​lo fra​n​Si​za _ me-6 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. (a) pu​n​q​t​Si ko​n​k​re​tu​l​ad gTxo​v​en sa​mi et​a​p​is an​a​l​izs. (a) punqts mTli​a​n​ad 18 qu​la aqvs mi​ku​T​v​ne​bu​li da Ta​na​b​r​ad ganawilebulia etapebze _ 6 qu​la Ti​To et​a​ps. da​r​w​mu​n​d​iT, rom ga​ni​xi​l​eT sa​mi​ve et​a​pi, Ta​na​br​ad ga​a​na​wi​l​eT Tqve​ni sa​ga​mo​c​do dro da Za​li​an di​di dro ar da​xa​r​j​eT ro​me​li​me et​a​p​ze. 

ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. (a) pu​n​q​t​Si stu​de​n​te​b​ma yve​la​ze ka​r​g​ad ga​a​ana​li​z​es 1-li et​a​pi (1965-1988), xo​lo da​na​r​Ce​ni et​a​pe​b​is an​a​li​zi uf​ro na​k​le​b​ad iyo sru​l​yo​fi​li.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 1 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, maqsimum 6 qula TiTo etapis analizze.
   samive etapis analizisTvis xelmisawvdomia maqsimum 18 qula.


18
b) 1 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, maqsimum 7 qula.
    7
sul 25



(a) 

1-li et​a​pi
zrdis etapi _ ro​de​s​ac `ro​ki~ pi​r​ve​l​ad ga​i​x​s​na, igi mo​m​x​ma​re​b​els sru​li​ad ga​n​s​x​va​ve​b​ul ra​m​es sTa​va​zo​b​da ti​pu​r ma​Ra​zi​e​bTan SedarebiT, ro​m​le​b​ic yi​d​d​n​en ad​gi​lo​b​ri​vi wa​r​mo​e​b​is el​e​q​t​ro​sa​qo​n​els, sxva sa​yo​fa​cxo​v​re​bo da​ni​S​nu​le​b​is sa​qo​ne​l​T​an er​T​ad. `ro​ki~ spe​ci​a​li​ze​bu​li iyo mxo​l​od el​eq​t​ro​sa​qo​n​l​is ga​yi​d​va​ze da, am​a​s​T​an, yi​d​da im​po​r​t​ul iap​o​n​ur sa​qo​n​els.
iap​o​nu​ri sa​qo​ne​li qve​y​ni​s​T​v​is ax​a​li iyo, ma​g​r​am uf​ro sru​l​yo​fi​li da sa​i​me​do, vi​d​re an​a​lo​gi​u​ri ad​gi​lo​b​ri​vi na​wa​r​mi. 
am​g​va​r​ad, am dro​i​sa​T​v​is ax​a​li pro​du​q​te​bi im​yo​fe​bo​da sa​sico​cx​lo ci​k​l​is sawyis da zrdis etapeb​ze. an​a​lo​gi​u​r​ad, ma​Ra​zi​is ax​a​li fo​r​ma​ti, ro​me​l​ic `ro​k​ma~ ga​mo​i​ye​na, TviTon am ma​Ra​zi​e​b​is sa​si​co​cx​lo ci​k​le​bi​s​T​vi​s​ac iyo sawyisi da zrdis etape​bi.
ma​r​ke​ti​n​gi _ sa​qo​n​l​is ga​yi​d​v​is ax​le​bu​ri gza, ro​me​l​ic `ro​k​im~ ga​mo​i​ye​na, ga​mo​a​r​Ce​v​da mas po​te​n​ci​u​ri ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an. 

aq​a​m​de ar​se​bu​li ti​pu​ri ma​Ra​zi​e​bi​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​iT, `ro​k​is~ ma​Ra​zi​e​bi spe​ci​a​li​ze​bu​li iyo, sa​d​ac mo​m​x​ma​re​b​le​bi, Cve​u​le​b​r​iv, yi​du​lo​b​d​n​en `ro​k​is~ mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​as, rac `ro​k​is~ Se​sa​Z​le​b​lo​b​as aZ​le​v​da, da​m​t​k​ba​ri​yo up​i​ra​te​so​b​iT, ro​me​l​ic am ba​za​r​ze mo​i​po​va, ro​g​orc in​i​ci​a​to​r​ma. 

is as​e​ve da​r​w​mu​ne​bu​li iyo, rom mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma `ro​k​is~ Se​sa​x​eb ic​o​d​n​en, ra​d​g​an he​i​n​ma Se​i​q​m​na ma​Ra​li sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi sta​tu​si, ga​n​sa​ku​T​re​bu​li im​i​ji da Ta​vi​si ko​m​pa​ni​is re​k​la​mi​re​bi​s​T​v​is mra​va​li Tva​l​Si​sa​ce​mi `tri​u​ki~ Ca​a​ta​ra.

mo​m​x​ma​re​b​l​is cxo​v​re​b​is sti​li _ rik he​i​n​ma ga​i​c​no​bi​e​ra ax​a​l​ga​z​r​de​b​is mza​r​di msyi​d​ve​lo​bi​Ti​ u​na​ri​a​no​ba, ro​m​ebs​ac su​r​d​aT Ta​vi​su​fa​li Se​mo​sa​v​le​b​is da​xa​r​j​va ma​Ra​l​ te​q​no​lo​gi​u​ri el​e​q​t​ro​sa​qo​n​l​is Se​Ze​na​ze, rac maT po​p​mu​si​k​iTY da​t​k​bo​b​is sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da. am​g​va​r​ad, is rac `ro​k​ma~ Seqmna, swo​r​ed maT mo​Txo​v​ni​le​b​ebs pa​su​xo​b​da.

te​q​no​lo​gi​u​ri cvli​le​ba _ `ro​k​ma~ xe​l​sa​y​re​l​ad ga​mo​i​ye​na iap​o​nu​ri el​e​q​t​ronuli 
m​r​ew​velobis da​r​g​is mi​R​we​ve​bi.

liderobis sti​li _ `ro​k​is~ wa​r​ma​te​bis ze​m​oT aR​we​ri​li aspeqtebi ga​na​pi​ro​ba ba​za​r​ma/ga​re​m​om. ma​g​r​am, ga​r​da am​i​sa, kompaniis wa​r​ma​te​b​as xe​li Se​u​wyo rik he​i​n​is liderob​is sti​l​m​ac 1-el et​a​p​ze.

· is iyo qa​ri​z​ma​tu​li lideri da me​wa​r​me, qmni​da or​ga​ni​za​ci​is pe​r​s​pe​q​ti​ul xedvas da Se​m​d​eg as​ti​mu​li​re​b​da pe​r​so​n​als am​is mi​R​we​va​Si.
· ri​ki as​e​ve iyo mo​ti​va​ci​is Se​m​q​m​ne​li lideri. man sa​mu​Sa​od ax​a​l​ga​z​r​debi aiy​va​na, ro​m​le​b​ic ka​r​g​ad er​k​ve​o​d​n​en im pro​du​q​ci​a​Si, ro​me​l​s​ac yi​d​d​n​en. is mi​x​v​da, rom am pe​r​so​na​l​is un​ar-Cve​ve​bi da co​d​na mni​S​v​ne​lo​va​ni iyo `ro​k​is~ wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is da pe​r​so​n​als uxvad aj​i​l​do​e​b​da wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​vi​s​T​v​is.
me-2 et​a​pi
ko​n​ku​re​n​ci​is ga​Zlie​re​ba _ 1980-iani wle​b​is meore naxevarSi ba​za​r​ze ko​n​ku​re​n​te​bi ga​mo​C​nd​n​en. 

gansakuTreb​u​li up​i​ra​te​so​b​is Se​su​s​te​ba _ ba​za​r​ze ga​mo​C​n​d​n​en ko​n​ku​re​n​te​bi, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​aT `ro​k​is~ mi​er pro​du​q​ci​is Se​Ta​va​ze​bi​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is ga​sa​we​v​ad ga​mo​ye​ne​bu​li mi​d​go​m​is ga​da​Re​ba (imitireba) Ta​vi​anT ko​m​pa​ni​a​Si. am​is ga​mo, `ro​ki~ ve​R​ar in​a​r​Cu​n​ebs ga​n​sa​ku​T​re​b​ul ko​n​ku​re​nt​ul up​i​ra​te​so​b​as.
Se​sa​ba​mi​s​ad, `ro​ki~ ver in​a​r​Cu​n​ebs re​a​li​za​ci​i​sa da mo​ge​b​is zrdis te​n​de​n​ci​as, ra​d​g​an mi​si mo​m​x​ma​re​b​le​bi ax​la ga​na​wi​le​bu​lia mza​r​di ra​o​de​no​b​is ko​n​ku​re​n​t​ebs So​r​is.
`ro​ki~ ax​la Se​d​is da​r​g​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is si​m​wi​f​is etapSi da misi liderobis sti​li un​da Se​e​sa​ba​me​bo​d​es pro​du​q​ci​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is am cvli​le​b​as. ri​k​is mi​d​go​ma im​a​Si ga​mo​i​xa​ta, rom man ganaxorciela kompaniis ko​ti​re​b​a sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze da  mo​zi​d​uli ka​pi​t​ali gamoiyena bi​z​ne​s​is ga​sa​fa​r​To​e​b​l​ad. Tu​m​ca, amgvarma ga​da​wy​ve​ti​le​b​am ra​m​de​ni​me pro​b​le​ma Se​u​q​m​na ko​m​pa​ni​as:
· aq​ci​o​ne​r​Ta uk​u​ge​ba _ ko​m​pa​nia ax​la iZ​u​le​bu​lia, aq​ci​o​ne​re​bi uz​ru​n​ve​l​y​os maT​Tvis mi​sa​Re​bi uk​u​ge​b​iT; ko​m​pa​ni​am ax​la di​vi​de​n​de​bi un​da ga​da​u​xa​d​os ga​re aq​ci​o​ne​r​ebs da Tva​l​yu​ri ad​e​v​n​os da Se​i​na​r​Cu​n​os aq​ci​is ko​ti​re​bu​li fa​si;
· or​ga​ni​za​ci​u​li ku​l​tu​ra _ cdi​lo​b​da ra im​g​va​ri ko​m​pa​ni​is Se​q​m​n​as, ro​me​l​ic aq​ci​o​ne​r​ebisTvis Rirebulebas Seqmnida, ri​k​ma Se​c​va​la ko​m​pa​ni​is or​ga​ni​za​ci​u​li struqtu​ra da marTvis sti​li. ko​n​t​ro​l​is do​n​is am​a​R​le​ba im​as ni​S​na​v​da, rom me​ne​je​r​ebs na​k​le​bi Ta​vi​su​f​le​ba da mo​q​ni​li mo​q​me​de​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba hqo​n​d​aT. ga​r​da am​i​sa, an​a​z​Ra​u​re​b​is pa​ke​te​b​ic ga​ci​le​b​iT uf​ro mkacr ko​n​t​r​ols da​e​q​ve​m​de​ba​ra. me​ne​je​r​ebs ar moe​wo​n​aT amgvari cvli​le​be​bi da be​v​ri ma​T​ga​ni sa​m​sa​xu​ri​d​an wa​vi​da.
· ga​m​W​vi​r​va​lo​ba _ ro​g​orc sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​bu​l​ma ko​m​pa​ni​am, `ro​k​​ma~ fi​na​n​s​ur an​ga​ri​S​ge​ba​Si aC​ve​na in​fo​r​ma​cia di​re​q​to​re​b​is an​a​zRa​u​re​b​is Se​sa​x​eb. ri​k​is pi​r​ad im​i​j​sa da cxo​v​re​b​is stils aq​ci​o​ne​re​bi ga​da​Wa​r​be​bu​l​ad da qe​d​ma​R​lu​r​ad mi​i​C​ne​v​d​n​en.  

· ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​va _ sa​e​W​voa, rom di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os Ta​v​m​j​do​ma​ri​sa da mTa​va​ri aR​ma​s​ru​lebeli di​re​q​to​r​is Ta​na​m​de​bo​be​b​is ga​e​r​Ti​a​ne​b​is idea  sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​bu​li ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is sa​u​ke​Te​so pra​q​ti​k​ad mi​i​C​ne​o​d​es.
· liderobis sti​li _ sa​bo​loo ja​m​Si, ri​k​ma ver Se​Z​lo ad​a​p​ti​re​ba simwifis stadiaze myof ba​za​r​T​an da or​ga​ni​za​ci​ul stru​q​tu​ra​s​T​an. mi​si pi​ra​di im​i​ji da cxo​v​re​b​is sti​li ax​la zi​ans ay​e​ne​b​da ko​m​pa​ni​as; garda amisa, riks ga​u​Wi​r​da im​is ga​c​no​bi​e​re​ba, rom igi ax​la va​l​de​bu​lia, da​e​mo​r​Ci​l​os korporaciuli marTvis we​se​b​s da em​sa​xu​r​os da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​ebs/aq​ci​o​ne​r​ebs, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom Tavisi survilisamebr emoqmeda.  
me-3 et​a​pi 
pro​du​q​ci​is Se​m​ci​re​ba _ `ro​ki~ pi​r​v​el et​a​p​ze mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ax​al, Tanamedrove da sa​i​n​te​re​so pro​du​q​t​ebs sTa​va​zo​b​da; 21-e sa​u​ku​n​is da​sa​wyi​si​d​an mu​si​k​as sul uf​ro me​t​ad us​me​n​d​n​en ko​m​pi​u​te​ri​d​an ga​d​mo​t​vi​r​Tu​li fa​i​le​bi​d​an, an pi​r​da​p​ir in​te​r​ne​ti​d​an, da aR​ar iy​e​ne​b​d​n​en ma​Ra​li teqnologiis ap​a​ra​tu​r​as (mu​si​ka​l​ur ce​n​t​r​ebs, di​s​k​ebs da a.S.). sa​m​wu​xa​r​od, `ro​k​is~ pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti ar Secvli​la produqciis mo​Txo​v​ni​le​ba​Si mo​m​x​da​ri cvli​le​be​b​is as​a​x​v​is mi​z​n​iT.
pro​du​q​ci​is sa​i​me​do​o​ba _ 21-e sa​u​ku​n​is da​sa​wyi​si​s​T​v​is ma​Ra​li si​zu​s​t​is xmis aR​m​d​ge​ni ap​a​ra​tu​ra uf​ro sa​i​me​do iyo, vi​d​re me-19 sa​u​ku​n​is 60-ian wle​b​Si da uf​ro mo​g​vi​a​ne​bi​T​ac. Se​sa​ba​mi​s​ad, ad​a​mi​a​ne​bi ise xSi​r​ad aR​ar cvli​d​n​en Ta​vi​anT ap​a​ra​tu​r​as, ra​m​ac ga​mo​i​w​via `ro​k​is~ pro​du​q​ci​a​ze mo​Txo​v​n​is da​ce​ma.
re​a​li​za​ci​is (ga​sa​Re​b​is) ar​xe​bi _ ga​r​da am​i​sa, `ro​ki~ is​ev ag​r​Ze​le​b​da va​W​ro​b​as tra​di​ci​u​li ma​Ra​zi​e​b​is qse​l​is me​S​ve​o​b​iT, ar Se​u​q​m​nia in​te​r​ne​t​ma​Ra​zia. tra​di​ci​ul ma​Ra​zi​e​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​bi in​te​r​ne​t​ma​Ra​zi​is da​na​xa​r​je​b​T​an Se​da​re​b​iT im​as ni​S​na​v​da, rom `roks~ uk​ve aR​ar hqo​n​da ba​za​r​ze da​ba​li fa​se​b​iT (da​na​xa​r​je​b​iT) up​i​ra​te​so​ba, ro​g​orc 1-el et​a​p​ze.
mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​ba _ ga​r​da am​i​sa, in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT fa​se​b​is da​dge​n​is pro​ce​si uf​ro ga​m​W​vi​r​va​le xde​ba da mo​m​x​ma​re​b​l​ebs sa​Su​a​le​ba eZ​le​v​aT, er​T​ma​n​eTs Se​u​da​r​on sxva​da​s​x​va ma​Ra​zi​i​sa da pro​du​q​ci​is fa​se​bi, sa​n​am ga​da​wy​ve​t​en, ra iy​i​d​on da ro​d​is. yovelive es momxmarebels uf​ro me​ti pro​du​q​ci​i​sa da mo​m​wo​de​b​l​is ar​Ce​va​n​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as aZ​l​evs. Tu `ro​ki~ ver Se​Z​le​b​da is​e​Ti da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is pi​ro​be​b​Si mu​Sa​o​b​as, rac sa​k​ma​ri​si iq​ne​bo​da mi​si fa​se​b​is ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​no​b​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad, mas SeiZleba iZulebiT daetovebina ba​za​ri.
liderobis sti​li _ ro​g​orc 1-el da me-2 et​a​pe​b​ze, as​e​ve me-3 et​a​p​z​ec ri​k​is liderob​is sti​li ga​v​le​n​as ax​de​n​da `ro​k​ze~.
· riks `ga​nu​d​g​n​en~ me​ne​je​re​bi, mi​si ma​r​T​v​is Ta​vi​su​fa​li da arafokusire​bu​li mi​d​go​m​is ga​mo; garda amisa, riki Tvi​To​n​ac ki​d​ev uf​ro da​So​r​d​a maT im​is ga​mo, rom maT mi​m​arT  bra​zi​a​ni da ux​e​Si ga​x​da.
· man di​d​Za​li fu​li da​xa​r​ja da di​di ze​i​m​iT aR​ni​S​na kompaniis ganTavisufleba, `Ta​vi​sufleba~ ki im​iT mo​i​po​va, rom ko​m​pa​nia is​ev ke​r​Zo ga​xa​da (aRar iyo kotirebuli safondo birJaze), ra​m​ac ki​d​ev uf​ro Se​la​xa ko​m​pa​ni​is isedac Selaxuli im​i​ji.
(b) 

	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. (b) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en im​is ga​n​sa​zR​v​r​as, ra​t​om iq​ne​bo​​da fra​n​Si​za 1988 wels (1-li eta​p​is bo​l​os) wa​r​ma​te​bu​li `ro​ki​s​T​v​is~ da, sa​va​ra​u​d​od, ar iq​ne​bo​da wa​r​ma​te​bu​li 2007 wels (me-3 et​a​p​ze). sce​na​ri​d​an aS​ka​r​ad Cans, rom `ro​ki~ 1988 wels ar​is wa​r​ma​te​bu​li, re​n​ta​be​lu​ri ko​m​pa​nia da aR​ar ar​is wa​r​ma​te​bu​li 2007 wels.
wa​r​mo​i​d​gi​n​eT Tqve​ni Ta​vi fra​n​Si​z​is uf​le​b​is mi​m​Re​b​is ro​l​Si da fi​q​r​obT in​ve​s​ti​re​b​as romeliRac kompaniaSi. hki​Tx​eT Tqvens Tavs, ra ge​n​do​me​bo​d​aT. aS​ka​raa, rom mo​i​su​r​ve​b​d​iT, es ko​m​pa​nia yo​fi​li​yo re​n​ta​be​lu​ri, ra​d​g​an Tqven Tvi​T​on mo​ge​b​is mi​Re​ba gsurT Tqve​ni in​ve​s​ti​ci​e​b​is sa​na​c​v​l​od. ga​r​da am​i​sa, ra​d​g​an Tqven sxva kompaniis sa​fi​r​mo ni​S​ans (brends) iy​e​n​ebT va​W​ro​bi​s​T​v​is, as​e​ve mo​ge​su​r​ve​bo​d​aT in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​ba is​eT ko​m​pa​ni​a​Si, ro​me​l​s​ac Zli​e​ri bre​n​di aqvs. sce​na​ri na​T​l​ad gvi​C​ve​n​ebs ga​n​s​x​va​ve​b​as `ro​k​is~ bre​n​di​sa da fi​na​n​s​ur wa​r​ma​te​b​as Soris zemoaRniSnul or et​a​p​ze.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. stu​de​n​te​b​is um​e​te​so​b​am Se​Z​lo sa​k​ma​ri​si qu​le​b​is mo​g​ro​ve​ba ki​Tx​v​is am na​wi​l​ze.


ori mi​ze​zi ar​se​b​obs im​i​sa, rom `ro​k​isTvis~ fra​n​Si​za mi​sa​Re​bi (sicocxlisunariani) iq​ne​bo​da 1988 wels da 2007 wels ki, sa​va​ra​u​d​od, ar iq​ne​bo​da wa​r​ma​te​bu​li:
safirmo niSnis (bre​n​d​is) im​i​ji
ro​de​s​ac fra​n​Si​z​is mi​m​Re​bi in​ve​s​ti​ci​as ax​o​r​ci​e​l​ebs ko​m​pa​ni​a​Si, mi​si Se​na​Ze​n​is mni​S​v​ne​lo​va​ni mo​ti​va​cia ar​is Tvi​T​on bre​n​di; am​g​va​r​ad, rac uf​ro Zli​e​ria TviTon bre​n​di, miT uf​ro mo​sa​lo​d​ne​lia, rom fra​n​Si​z​is mi​Re​ba mas wa​r​ma​te​b​as mo​u​t​ans.

1988: bre​n​di Zli​e​ri iyo da mi​i​C​ne​o​da in​o​va​ci​u​r​ad da pro​g​re​su​l​ad. is iyo ba​z​r​is in​i​ci​a​to​ri da, ro​g​orc as​e​Ti, Se​i​na​r​Cu​na mo​m​x​ma​re​b​le​b​is er​T​gu​le​ba ma​n​am, sa​n​am ba​za​r​ze ar ga​mo​C​n​d​n​en ko​n​ku​re​n​te​bi. am​g​va​ri si​tu​a​cia mi​m​zi​d​ve​li un​da yo​fi​li​yo fra​n​Si​z​is po​te​n​ci​u​ri mi​m​Re​be​bi​s​T​v​is.

2007: bre​n​d​is im​i​ji da​ba​li iyo. ri​k​is eq​s​t​ra​va​ka​n​tu​r​ma cxo​v​re​b​am uar​yo​fi​T​ad im​o​q​me​da mo​m​xma​re​ble​b​is cno​bi​e​re​ba​sa da Sexedulebebze da, am​a​ve dros, am pe​ri​o​d​Si Tvi​T​on ko​m​pa​ni​ac aR​ar iyo Ta​na​me​d​ro​ve ba​z​r​is Se​sa​fe​ri​si sti​lis, ma​ga​li​T​ad, ri​k​is ar hqo​n​da in​te​r​ne​t​ma​Ra​zia. po​te​n​ci​ur fra​n​Si​z​is mi​m​Re​b​ebs aR​ar mi​i​zi​da​v​da es kompa​nia da Ta​v​is sa​x​s​r​ebs sa​d​me sxva​g​an da​a​ba​n​de​b​d​n​en, is​eT ko​m​pa​ni​a​Si, ro​me​l​s​ac eq​ne​bo​da uf​ro Zli​e​ri da da​de​bi​Ti bre​n​d​is im​i​ji.
fi​na​n​su​ri wa​r​ma​te​ba
rac uf​ro me​t​ad ar​is ko​m​pa​nia fi​na​n​su​r​ad wa​r​ma​te​bu​li, miT uf​ro me​t​ad ar​is is mi​m​zi​d​ve​li da sa​i​n​te​re​so po​te​n​ci​u​ri fra​n​Si​z​is mi​m​Re​be​bi​s​T​v​is. is​i​ni in​ve​s​ti​ci​ebs de​b​en ko​m​pa​ni​a​Si im​is im​e​d​iT, rom mi​i​Re​b​en mo​ge​b​is garkveul wils.

1988. `ro​ki~ jer is​ev fi​na​n​su​r​ad wa​r​ma​te​bu​li iyo da, ma​Sa​sa​da​me mi​m​zi​d​ve​li un​da yo​fi​li​yo po​te​n​ci​u​ri fra​n​Si​z​is mi​m​Re​b​Ta​T​v​is. ri​ki fra​n​Si​zi​d​an mi​i​Re​b​da sa​x​s​r​ebs, ro​me​l​s​ac ga​mo​i​ye​ne​b​da bre​n​d​is im​i​j​is Se​sa​q​m​ne​l​ad. mas ar das​Wi​rd​e​bo​da sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​ba sa​x​s​re​b​is mo​sapo​veblad da ma​S​in SeiZleba bre​n​d​is sa​xe​lic ar Se​i​la​xe​bo​da. ga​r​da am​i​sa, sa​mo​ma​v​lo ri​s​k​is di​di wi​li ko​m​pa​ni​i​d​an franSi​z​is mi​m​R​ebs ga​da​e​ce​mo​da. fra​n​Si​za aS​ka​r​ad go​ni​v​ru​li stra​te​gia iq​ne​bo​da dro​is am mo​na​k​ve​Ti​s​T​v​is.

2007: `ro​k​is~ ma​Ra​zi​e​b​is um​e​te​so​ba ax​la za​ra​li​a​nia. Za​li​an sa​e​W​voa, rom fra​n​Si​z​is mi​m​Re​be​bi mo​i​su​r​ve​bdn​​en in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​b​as za​ra​li​an ko​m​pa​ni​a​Si. 

13. ba​n​ki `fo​ku​si~    
	wya​ro: Ta​ve​bi me-4 (ZiriTadi kompetenciebi) da me-8 (auTsorsingi).
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: auTsorsingi da Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi im​de​n​ad mWi​d​r​od ar​is er​T​ma​ne​T​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li, rom Za​li​an Zne​lia cal-ca​l​ke ga​s​ce pa​su​xi Se​ki​Tx​v​is am or punqts. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, ra​m​de​n​ad mni​S​v​ne​lo​va​nia pa​su​x​is ga​ce​m​is da​wye​ba​m​de ki​Tx​v​is yve​la mo​Txo​v​n​is wa​ki​Tx​va. mxo​l​od ase Se​Z​l​ebT im​a​Si da​r​w​mu​ne​b​as, rom Tqve​ni mo​sa​z​re​be​bi swo​r​ad gaanawileT sxva​da​s​x​va punqtis pa​su​x​Si. auc​i​le​be​lia, rom am ki​Tx​v​is sce​na​ri Za​li​an yu​ra​dRe​b​iT wa​i​ki​Tx​oT. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba:  swo​r​ed  `fo​k​us~ ba​n​k​is sa​ku​Ta​ri sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​bi iyo uf​ro ef​e​q​tu​ri da uz​ru​n​ve​l​yo​f​da kli​e​n​te​b​is sa​u​ke​Te​so mo​m​sa​xu​re​b​as, xo​lo sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is ucxo​e​T​Si ga​da​ta​n​is pro​ce​s​ma (sa​va​ra​u​d​od, jer ar da​s​ru​le​bu​la) sa​Ci​v​re​bi (kri​ti​ka) ga​mo​w​via kli​e​n​te​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is Se​m​ci​re​b​is ga​mo.
ad​vi​li qu​le​bi. (b) pu​n​q​t​Si, ro​g​orc Cans, ga​mo​m​c​de​ls surda epova im​is mtki​ce​bu​le​b​a, rom stu​de​n​te​b​ma ga​i​g​es, ra ar​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi da Se​a​fa​s​es resursebze dafuZnebuli ko​n​ku​re​n​tu​li up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​is Te​o​ri​is mni​S​v​ne​lo​ba.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. stu​de​n​t​ebs ga​ci​le​b​iT uf​ro ga​u​Wi​r​d​aT (b) pu​n​q​t​ze pa​su​x​is ga​ce​ma, vi​d​re (a) pu​n​q​t​ze.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 2 qula klientebis sacnobaro satelefono momsaxurebis auTsorsingis  TiTo upiratesobaze, maqsimum 8 qulamde.
   upiratesobebma unda moicvas:
   danaxarjebis ekonomia
Sromis nayofierebis amaRleba
yuradRebis koncentracia ZiriTad kompetenciebze
momsaxurebis xarisxis gaumjobeseba
8
2 qula klientebis sacnobaro satelefono momsaxurebis funqciebis auTsorsingis TiTo naklovanebaze, maqsimum 9 qulamde.
naklovanebebma unda moicvas:
   kontrolis dakargva
   ZiriTadi kompetenciis dakargva
   savaWro Zalauflebis Sesusteba
   politikis ukan dabrunebis siZnele
   personalis sulieri mdgomareoba
9
b)  1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 4 qula momxmareblebis gamorCeuli momsaxurebisTvis
   1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 4 qula Rirebulebis jaWvisa da procesis gaumjobesebisTvis.
8
sul 25


	


(a) 

auTsorsingi yo​ve​l​T​v​is iyo sa​q​mi​a​ni sa​m​ya​r​os cxo​v​re​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li erT-erTi Ta​vi​se​bu​re​ba. es ar​is Cveulebrivi sa​Su​a​le​ba im​i​sa​T​v​is, rom sa​me​wa​r​meo sa​q​mi​a​no​ba moargo ro​g​orc sa​qo​n​l​is, as​e​ve mo​m​sa​xu​re​b​is aRmaval mi​wo​de​b​is ja​W​v​s. `ga​va​ke​To Tu vi​yi​do~ _ ar​is da​na​xa​r​je​b​is mmarTvelobiTi aR​ri​cx​v​is kla​si​ku​ri pro​b​le​ma. ga​r​da am​i​sa, am me​T​ods di​di xa​nia iy​e​ne​b​en Za​li​an mci​re si​di​d​is sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​te​bi, raTa Seqmnan ko​m​pa​ni​is Sida wyaroebi iseTi vi​w​ro spe​ci​a​li​za​ci​is, an Zvi​ra​d Ri​re​bu​li sa​qo​nlisa da mo​m​sa​xu​re​bisTvis, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad iur​i​di​u​li mo​m​sa​xu​re​ba da us​a​f​r​Txo​e​b​is mo​wyo​bi​lo​be​bi.
up​i​ra​te​so​be​bi
da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba
bi​z​ne​s​ga​re​m​os mza​r​di ko​n​ku​re​n​ci​i​sa da glo​ba​li​za​ci​is pi​ro​be​b​Si auTsorsingi Za​li​an po​pu​la​ru​li ga​x​da, ZiriTadad imitom, rom mas mo​h​y​ve​ba da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba. 
da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba Se​sa​Z​le​be​li xde​ba ori mTavari mi​ze​z​is ga​mo: pi​r​ve​li, pro​va​i​d​ers Se​u​Z​lia mi​a​R​wi​os ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​as im​iT, rom ko​n​ce​n​t​ra​ci​as ax​d​ens wa​r​mo​e​b​is, an mo​m​sa​xu​re​b​is pro​ce​s​is zo​gi​erT as​pe​q​t​ze. me​o​re, iq, sa​d​ac da​ba​li kva​li​fi​ka​ci​is sa​mu​Sao Za​l​as iy​e​ne​b​en, romelime msxvil da​m​sa​q​me​b​els ufro ukeTesi mdgoma​re​o​ba aqvs im​i​sa​T​v​is, rom ze​wo​la mo​a​x​di​n​os xe​l​fa​s​is do​ne​e​bis Semcireba​ze, vi​d​re im mra​va​l​ri​cxo​v​an sa​wa​r​mo​ebs, ro​m​le​b​ic qi​ra​o​b​en mci​re​ri​cxo​v​an pe​r​so​n​als, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu isini uf​ro me​t​ad iy​e​n​eben Se​m​Tx​ve​v​iT, ar​a​s​r​ul sa​mu​Sao ga​na​k​ve​T​ze da​sa​q​me​b​ul an dro​e​b​iT pe​r​so​n​als. 

spe​ci​a​li​za​cia 
Se​m​de​gi po​te​n​ci​u​ri up​i​ra​te​so​ba ar​is Sro​m​is na​yo​fi​e​​re​b​is am​a​R​le​ba, ra​s​ac ga​na​pi​ro​b​ebs vi​w​ro spe​ci​a​li​za​cia. ba​n​ki sa​r​ge​be​l​s miiR​ebs im​iT, rom Se​Z​l​ebs yu​radRebis ko​n​ce​n​t​ra​ci​as Zi​ri​T​ad sa​ba​n​ko sa​q​mi​a​no​ba​ze ise, rom im​a​v​d​ro​u​l​ad ar mo​u​wevs sxva, uf​ro me​o​re​xa​ri​s​xo​va​ni sa​q​mi​a​no​b​is Se​s​ru​le​ba. an​a​lo​gi​u​r​ad, im​is ga​mo, rom mo​m​wo​de​be​li, ro​me​l​s​ac ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​e​ce​ma ra​i​me fu​n​q​ci​e​b​is Se​s​ru​le​ba, iqneba mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is ma​r​T​v​aze spe​ci​a​li​zebuli, ba​n​k​T​an Se​da​re​b​iT uf​ro ef​e​q​ti​a​n​ad da xa​ri​s​xi​a​n​ad Se​Z​l​ebs ga​da​ce​mu​li mo​m​sa​xu​re​b​is Se​s​ru​le​b​as. 
ro​g​orc Cans, `fo​k​us ba​n​ks~ dawyebuli aqvs Ta​vi​si sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is saqmianobis auTsorsingis procesi, magram is​m​is ki​Tx​va: ra do​ne​ze ap​i​r​ebs am fu​n​q​ci​is ga​da​ce​m​as. ud​a​voa, banks Se​u​Z​lia im​e​di iq​o​ni​os, rom da​na​xa​r​je​bi Se​m​ci​r​de​ba da, ga​rda am​i​sa, am​J​amad ba​n​k​ebs Za​li​an xSi​r​ad es sa​q​mi​a​no​ba ko​n​t​ra​q​t​iT aqvT ga​da​ce​mu​li im qve​y​ne​b​Si, sa​d​ac iafi sa​mu​Sao Za​laa. ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os be​v​ri wa​m​y​va​ni ko​m​pa​nia am mi​z​ne​bi​s​T​v​is in​do​eTs iy​e​n​ebs.
na​k​lo​va​ne​be​bi
ux​a​ri​s​xo mo​m​sa​xu​re​ba
mo​m​x​ma​re​b​le​bi uk​ma​yo​fi​lo​b​as ga​mo​xa​ta​ven ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li mo​m​sa​xu​re​b​is ga​mo; ase, rom jer ar ar​is mi​R​we​u​li mo​m​sa​xu​re​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba. amgvari situacia Zirs uTx​r​is auTsorsingis sargeblianobis lo​gi​k​as, rac im​a​Si mdgo​ma​re​o​b​s, rom spe​ci​a​l​izebul pro​va​i​d​ers un​da ga​eu​m​jo​be​se​bi​na kli​e​n​te​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is do​ne.
ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​va
mo​m​x​m​are​be​l​Ta uk​ma​yo​fi​le​b​is zrda auTsorsingis sxva na​k​lo​va​ne​ba​s​ac gvi​C​ve​n​ebs, rac mdgo​ma​re​obs ba​n​k​is mxri​d​an ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba​Si is​eT sa​mu​Sa​o​ze, ro​me​l​ic ko​n​k​re​tu​l​ad da​ka​v​Si​re​bu​lia ba​n​k​is mier Se​Ta​va​ze​bu​li mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​x​T​an. 
Tu​m​ca, am da​na​ka​r​g​is mni​S​v​ne​lo​ba sci​l​de​ba xa​ri​s​x​is pro​b​le​meb​is fa​r​g​l​ebs. as​e​ve ik​a​r​ge​ba mma​r​T​ve​lo​bi​Ti co​d​na da ga​mo​c​di​le​ba, ro​me​l​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia ga​r​e provaiderze ga​da​ce​m​ul fu​n​q​ci​a​s​T​an, an sa​q​mi​a​no​ba​s​T​an. es im​as ni​S​n​avs, rom Tu ba​za​r​ze, an ga​re​mo​Si ra​i​me Seic​v​le​ba, ko​m​pa​ni​as SeiZleba ufro ga​u​Wi​r​des Se​sa​fe​ri​si sa​pa​su​xo Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is da​ge​g​m​va. auc​i​le​be​li iq​ne​ba ko​n​su​l​ta​ci​e​b​is ga​ma​r​T​va mo​m​sa​xu​rebis provaider or​ga​ni​za​ci​ebTan da, sa​v​se​b​iT bu​ne​b​ri​via, rom maT eq​ne​b​aT sa​ku​Ta​ri pri​o​ri​te​te​bi, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as axdens maT po​zi​ci​a​ze.
as​e​ve, ga​r​k​ve​u​li pe​ri​o​d​is Se​m​d​eg, ba​n​k​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba​sa da pe​r​so​n​als aR​ar eq​ne​ba sa​tele​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is ma​r​T​v​is sfe​ro​Si ga​mo​c​di​le​ba; ase, rom maT ga​u​Wi​r​de​b​aT ga​da​ce​mu​li fu​n​q​ci​is uk​an da​b​ru​ne​ba (ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si), Tu is​i​ni am​as  Se​m​d​go​m​Si mo​i​su​r​ve​b​en. 

pe​r​so​na​l​is mRe​l​va​re​ba
kli​e​n​te​b​is uk​ma​yo​fi​le​ba da Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ka​v​Si​re​b​T​an da​pi​ri​s​pi​re​ba auTsorsingis kid​ev erT na​k​lo​va​ne​ba​ze me​ty​ve​l​ebs, rac ga​mo​i​xa​te​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​e​b​Si da, ke​r​Z​od, pe​r​so​na​l​Si mRe​l​va​re​b​is ga​mo​w​ve​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba​Si. sa​v​se​b​iT bu​ne​b​ri​vi iqneba, rom Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ka​v​Si​re​b​is or​ga​ni​za​to​re​b​ma wi​na​a​R​m​de​go​ba ga​u​wi​on yve​la​f​er im​as, rac sa​f​r​Tx​es uq​m​n​is mi​si we​v​re​b​is sa​a​r​se​bo sa​Su​a​le​b​ebs da Tavad kavSiris sta​t​uss. am wi​na​a​R​m​de​go​be​b​is ma​r​T​va sa​k​ma​od rTu​li iq​ne​ba; Tu mo​m​x​ma​re​b​le​b​ic ka​v​Si​re​b​is po​zi​ci​as mi​e​m​x​ro​bi​an, ba​n​ki, sa​va​ra​u​d​od, iZ​u​le​bu​li ga​x​de​ba, Ta​vi​si po​li​ti​ka Se​c​va​l​os.
da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta Se​S​fo​Te​b​a da wi​na​a​R​m​de​go​b​a auTsorsingTan dakavSirebiT ga​n​sa​ku​T​re​biT mniSvnelovani iyo bri​ta​ne​T​is av​i​a​xa​ze​bi​s​T​v​is (British Airways) 2005 wels, ro​de​s​ac da​va wa​r​mo​i​S​va ko​m​pa​nia `ge​iT gu​a​me​i​s​T​an~ (Gate Gourmet), mi​si erT-er​Ti um​s​x​vi​le​si aer​o​po​r​t​is hi​t​ro​us (Heathrow) Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is sa​z​k​ve​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is mo​m​wo​de​be​l​T​an. `ge​iT gu​a​mei~, fa​q​to​b​ri​v​ad, bri​ta​ne​T​is av​i​a​xa​z​ebs ga​mo​e​yo ra​m​de​ni​me wlis win. da​v​am Za​li​an di​d​x​ans da​a​yo​v​na fre​ne​bi hi​t​ro​us aer​o​po​r​ti​d​an ara m​a​r​to im​i​t​om, rom man Se​wy​vi​ta sa​z​k​ve​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is mi​wo​de​ba, ar​a​m​ed im​i​to​m​ac, rom ba​r​g​is ga​da​m​zi​dave​b​mac, ro​me​l​Ta​g​an um​e​te​so​ba `ge​iT gu​a​me​i​s~ personal​T​an iyo da​ka​v​Si​re​bu​li, mis mxa​rda​sa​We​r​ad Se​wy​vi​t​es mu​Sa​o​ba.
(b)
dRes Za​li​an fa​r​T​od ga​mo​i​ye​ne​ba st​ra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is mi​d​go​ma, ro​me​l​s​ac re​su​r​se​b​ze da​fu​Z​ne​b​ul Te​o​ri​as uw​o​de​b​en. mi​si Zi​ri​Ta​di da​S​ve​ba im​is Se​sa​x​eb, rom stra​te​gia ar​is ga​re​mo​sa​d​mi ad​a​p​ti​re​b​is pro​ce​si, ew​i​na​a​R​m​de​ge​ba ma​s​T​an Se​da​re​b​iT uf​ro me​t​ad tra​di​ci​ul Te​o​ri​ebs, ro​m​le​b​s​ac er​T​ad po​zic​o​ni​re​b​is Te​o​ri​as uw​o​de​b​en. 

re​su​r​se​b​ze dafuZnebuli Te​o​ria am​t​ki​c​ebs, rom am​g​va​ri ad​a​p​ta​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba yve​la ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is ar​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi da, am​g​va​r​ad, ver Se​q​m​n​is ga​n​sa​ku​T​re​b​ul ko​n​ku​re​nt​ul up​i​ra​te​so​b​as. am​is na​c​v​l​ad, ko​n​ku​re​n​t​u​li up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba Se​sa​Z​le​b​elia mxo​l​od ga​n​sa​ku​T​re​bu​li, an ga​mo​r​Ce​u​li re​su​r​se​b​is flo​b​iT. jo​n​so​ni, sqo​u​l​zi da vi​Ti​n​g​to​ni am ma​xa​si​a​Te​b​l​ebs uwodeb​en stra​te​gi​u​li unare​b​is iS​vi​a​To​ba​sa da mdgra​do​b​as. iS​vi​a​To​b​a, radgan is​i​ni ga​n​sa​ku​T​re​bu​li, un​i​ka​lu​ria; mdgra​dia, im​i​t​om, rom mi​si ad​vi​l​ad im​i​ta​cia Se​u​Z​le​be​lia.
am​g​va​ri stra​te​gi​u​li unarebis re​su​r​se​b​i mo​i​c​avs, ma​ga​li​T​ad, dacul in​te​le​q​tu​alur sa​ku​T​re​b​​as, an ne​d​le​u​l​ze xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​b​is eq​s​k​lu​zi​ur uf​le​b​as. ga​n​vi​Ta​re​bu​li qve​y​ne​b​is Ta​na​me​d​ro​ve rTul ek​o​no​mi​ka​Si, savaraudod, am​g​va​ri un​i​ka​lu​ri re​su​r​si wa​r​mo​d​ge​ni​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​a​Si da​sa​q​me​bu​li ad​a​mi​a​ne​b​is ga​mo​c​di​le​bi​Ta da un​ar-Cve​ve​b​iT. am​g​va​ri ko​le​q​ti​u​ri pro​fe​si​u​li un​ar-Cve​ve​bi wa​r​mo​q​m​n​is re​su​r​s​ebs, ro​m​le​b​ic or​ga​ni​ze​bu​lia im​i​s​T​v​is, rom mo​m​x​ma​re​b​els mi​a​wo​d​os kompaniis Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi.
jo​n​so​n​ma, sqo​u​l​z​ma da vi​Ti​n​g​to​n​ma xa​zi ga​u​s​v​es im​as, rom ko​m​pe​te​n​ci​e​bi is​e​Ti sa​q​mi​a​no​be​bi da pro​ce​se​bia, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac or​ga​ni​za​cia Ta​v​is re​su​r​s​ebs iy​e​n​ebs ef​e​q​ti​a​n​ad; Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi ki is​e​Ti sa​q​mi​a​no​be​bia, ro​m​le​b​ic qmnis ko​n​ku​re​n​t​u​li up​i​ra​te​so​be​b​is sa​fu​Z​v​els.
hame​li​sa da pra​hala​dis mi​xe​d​v​iT ki Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​as un​da hqo​n​d​es sa​mi da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​Sa​ni:
· mas gansxvavebuli wvli​li un​da Se​h​qo​n​d​es im Ri​re​bu​le​ba​Si, ro​me​l​s​ac mo​m​x​ma​re​be​li aR​i​q​v​ams;
· un​da iy​os `ko​n​ku​re​n​ci​u​li Tva​l​sa​z​ri​s​iT ga​n​sa​ku​T​re​bu​li~, rac ni​S​n​avs Se​m​de​gi sa​mi ma​xa​si​a​Te​b​li​d​an erT-erTs: na​m​d​vi​l​ad ga​n​sa​ku​T​re​bu​lia (unikaluria), uk​e​Te​sia ko​n​ku​re​n​te​b​Tan SedarebiT, an mkve​T​ri ga​u​m​jo​be​se​b​is un​a​ri Se​s​w​evs;
· un​da iy​os `el​a​s​ti​u​ri~ im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom un​da iZ​le​o​d​es pro​du​q​ci​i​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is ax​a​li sa​xe​o​be​b​is Se​q​m​n​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs.
mni​S​v​ne​lo​va​nia aR​i​ni​S​n​os, rom Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​is im​i​ta​cia rTu​li un​da iy​os, Tu is ga​n​ku​T​v​ni​lia mya​ri konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​sa​po​ve​b​l​ad. ke​r​Z​od, un​ar-Cve​ve​bi, ro​me​l​Ta yi​d​v​ac Se​sa​Z​le​be​lia, sa​e​W​voa rom qmni​d​es Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​is sa​fu​Z​v​els, ra​d​g​an ko​n​ku​re​n​te​b​s​ac ad​vi​l​ad Se​e​Z​le​b​aT mi​si yi​d​va.
`fo​k​us ba​n​ki~ sa​r​ge​b​els mi​i​R​ebs, Tu na​T​el wa​r​mo​d​ge​n​as Se​i​q​m​n​is im​is Se​sa​x​eb, ra ar​is mi​sTvis Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi, ro​de​s​ac ga​ni​xi​l​avs Ta​v​is ge​ne​ra​l​ur stra​te​gi​as. am ko​n​ce​f​ci​is ga​mo​ye​ne​b​is ar​se​bi​Ti Ta​vi​se​bu​re​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ko​m​pa​ni​am ar un​da da​a​pi​r​os is​e​Ti sa​q​mi​a​no​be​b​is auTsorsingi (ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​ma ga​re pa​r​t​ni​o​re​b​ze), ro​me​l​ic mis Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​as wa​r​mo​a​d​g​ens. es ar​is im up​i​ra​te​so​b​is da​ka​r​g​v​is aS​ka​ra gza, ro​me​l​ic ko​m​pa​nias gaaCnia _ es mo​x​de​ba ro​g​orc ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​v​is ga​mo, as​e​ve im​is ga​m​oc, rom Tvi​T​on or​ga​ni​za​ci​a dakargavs ko​m​pe​te​n​cias.
ro​de​s​ac ba​n​ki ga​ni​xi​l​avs Zi​ri​T​ad ko​mpe​te​n​ci​ebs, is as​e​ve Se​Z​l​ebs Ta​vi​si re​su​r​se​bi​sa da ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is zRvre​b​is da​d​ge​n​as. Sesabamisad, am​iT Se​Z​l​ebs im mi​ni​ma​lu​ri sta​n​da​r​te​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​s​ac, ro​m​le​b​ic sa​Wi​roa mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad. amgvarad, banks xelT eq​ne​ba sa​sa​r​ge​b​lo Si​da kri​te​ri​u​mi/standarti da Se​Z​l​ebs im​is ga​k​on​trolebas, rom mis mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li pro​du​q​cia aR​e​ma​te​ba am zRvrul do​ne​ebs.
14. ko​m​pa​nia `lo​u​s​on te​q​ni​ka~  
	wya​ro. Ta​ve​bi me-4 da me-7.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba si​ty​v​as `mni​S​v​ne​lo​ba~ (a) pu​n​q​t​Si. Tqven kri​ti​ku​l​ad un​da Se​a​fa​s​oT `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ re​su​r​se​bi, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom ma​r​to ax​s​n​aT, ras ni​S​n​avs re​su​r​se​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li stra​te​gia. amisaTvis re​gu​la​ru​l​ad un​da daimowmoT sce​na​r​Si mo​ce​m​uli fa​q​t​ebi. 
erT-er​Ti arsebiTi mo​sa​z​re​ba mdgomareobs SemdegSi: mni​S​v​ne​lo​ba ara aqvs imas, ra​m​de​n​ad saucxooa `lo​u​s​on te​q​ni​kis~ aramaterialuri aqtivebi, Tu ko​m​pa​nia ver Se​Z​l​ebs maT ga​mo​ye​ne​b​as wa​r​ma​te​bu​li fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is mi​sa​R​we​v​ad. ud​a​voa, rom ax​a​li, xa​ri​s​xi​a​ni da ma​Ra​li mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is mqo​ne pro​du​q​ci​is ga​mo​S​ve​ba Za​li​an ka​r​gia, ma​g​r​am Tu es ko​m​pa​ni​as mo​ge​b​as ar mo​u​t​ans, kompaniis muSaoba uf​ro ho​b​is da​e​m​s​ga​v​se​ba, vi​d​re sa​me​wa​r​meo sa​q​mi​a​no​b​as (bi​z​n​ess).
ad​vi​li qu​le​bi. Se​ki​Tx​v​is or​i​ve mo​Txo​v​na​Si da​g​Wi​r​de​b​aT Zi​ri​Ta​di Te​o​ri​is co​d​na, rac kargad momzadebul studentebs ka​r​gi qu​le​b​is mo​g​ro​ve​b​is sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs.  


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
1 qula Ti​To Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​bi​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 10 qu​la re​su​r​se​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li stra​te​gi​is, aq​ti​ve​bi​sa da unare​b​is​Tvis da Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi​s​T​v​is. 
   ga​r​da am​i​sa, ma​q​si​m​um 5 qu​la mo​ge​ni​We​b​aT da​sa​bu​Te​bu​li ar​gu​me​n​te​bi​sa da da​s​k​v​ne​bi​s​T​v​is.
15
b) 
2 qula Ti​To Se​sa​fe​r​is mo​sa​z​re​ba​ze, ma​q​si​m​um 10 qu​la da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. ma​q​si​m​um 8 qu​la mo​ge​ni​We​b​aT pri​n​ci​pe​bi​s​T​v​is, xo​lo da​na​r​Ce​ni 2 qu​la am mi​d​go​m​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​is ax​s​ni​s​T​v​is.
10
sul 25



resur​se​b​is mni​S​v​ne​lo​ba
stra​te​gi​is ga​n​sa​zR​v​r​is po​zi​ci​o​ni​re​b​is mi​d​go​ma ey​r​d​no​ba ko​m​pa​ni​is im​g​va​r​ad ma​r​T​v​as, rom man ma​q​si​ma​lu​r​ad uk​eT mo​a​x​di​n​os re​a​gi​re​ba bi​z​ne​s​ga​re​mo​Si Se​q​m​n​il pi​ro​be​b​ze. am mi​d​go​m​as ak​ri​ti​ke​b​d​n​en ori mTa​va​ri mi​ze​z​is ga​mo:
a)
be​v​ri bi​z​ne​s​ga​re​mo Za​li​an ko​m​p​le​q​su​ria da di​na​mi​ku​ri im Tva​l​sa​zri​s​iT, rom dro​u​l​ad da ef​e​q​ti​a​n​ad iy​os Se​sa​Z​le​be​li an​a​li​z​is Ca​ta​re​ba da re​a​gi​re​ba;
b)  mas Se​m​d​eg, rac ko​m​pa​nia ba​z​ars ra​Ra​c​as Se​s​Ta​va​z​ebs, Za​li​an ad​vi​lia, rom ko​n​ku​re​n​te​b​m​ac an​a​lo​gi​u​ri Se​Ta​va​ze​ba ga​na​xo​r​ci​e​l​on da, am​de​n​ad, swra​f​ad `mou​R​on bo​lo~ konkurentul up​i​ra​te​so​b​as. 

am pro​b​le​me​b​ma ga​na​pi​ro​ba re​su​r​se​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li stra​te​gi​is Te​o​ri​is ga​n​vi​Ta​re​ba: am Te​o​ri​is Ta​na​x​m​ad, konkurentul up​i​ra​te​so​b​as ga​re​mo​s​T​an mWi​d​ro ad​a​p​ti​re​ba ki ar ga​na​pi​ro​b​ebs, ar​a​m​ed un​i​ka​lu​ri (ga​n​sa​ku​T​re​bu​li), an iS​vi​a​Ti re​su​r​se​b​is flo​ba. es re​su​r​se​bi Se​i​Z​le​ba iy​os ma​te​ri​a​lu​ri, ro​g​orc `De Beers~- s bri​li​a​n​te​b​is mo​no​po​li​is Se​m​Tx​ve​va​Si, an, Ta​na​me​d​ro​ve ga​n​vi​Ta​re​bu​li qve​y​ne​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, uf​ro ti​pu​ria, rom is​i​ni Se​i​Z​le​ba iy​os ar​a​ma​te​ri​a​lu​ri da ar​se​bo​b​d​es is​e​Ti fo​r​m​iT, ro​go​ri​caa, codna, re​pu​ta​cia da in​fo​r​ma​cia.
ko​m​pe​te​n​ci​e​bi
jo​n​so​n​is, sqo​u​l​zi​sa da vi​Ti​n​g​to​n​is Se​sa​ba​mi​s​ad, ko​m​pe​te​n​ci​e​bi ar​is is​e​Ti sa​q​mi​a​no​be​bi da pro​ce​se​bi, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac or​ga​ni​za​cia Ta​v​is re​su​r​s​ebs ef​e​q​ti​a​n​ad iy​e​n​ebs.
or​ga​ni​za​ci​am yve​la​fe​r​Si, ra​s​ac ak​e​T​ebs, un​da mi​a​R​wi​os sul mci​re ko​m​pe​te​n​ci​is zRvrul do​n​es ma​inc. mi​si Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​bi ga​na​pi​ro​b​ebs mis konkurentul up​i​ra​te​sobas da ko​n​ku​re​n​te​bi​sa​T​v​is Zne​lia am ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is ga​d​mo​Re​ba (im​i​ta​cia), an mo​po​ve​ba.
he​me​li​sa da pra​hala​dis mi​xe​d​v​iT stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is erT-er​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni as​pe​q​tia im ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is ga​n​sa​zR​v​ra, ro​me​l​ic mo​ma​va​l​Si ko​m​pa​ni​as da​s​Wi​r​de​ba im​i​sa​T​v​is, rom ax​a​li sa​r​ge​be​li mi​s​c​es mo​m​x​ma​re​be​l​ebs. maTi azriT, Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​as unda hqondes sa​mi sa​r​ge​be​li.
· mas ar​a​p​ro​po​r​ci​u​li wvli​li un​da Se​h​qo​n​d​es im Ri​re​bu​le​ba​Si, ro​me​l​s​ac mo​m​x​ma​re​be​li aR​i​q​v​ams;
· un​da iy​os `ko​n​ku​re​n​ci​u​li Tva​l​sa​z​ri​s​iT ga​n​sa​ku​T​re​bu​li~, rac ni​S​n​avs Se​m​de​gi sa​mi ma​xa​si​a​Te​b​li​d​an erT-erTs: na​m​d​vi​l​ad ga​n​sa​ku​T​re​bu​lia (unikaluria), uk​e​Te​sia ko​n​ku​re​n​te​b​Tan SedarebiT, an mkve​T​ri ga​u​m​jo​b​ese​b​is un​a​ri Se​s​w​evs;
· un​da iy​os `el​a​s​ti​u​ri~ im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom iZ​le​o​d​es pro​du​q​ci​i​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is ax​a​li sa​xe​o​be​b​is Se​q​m​n​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs.
ro​g​orc Cans, `lo​u​s​on te​q​ni​k​as~ ka​r​gi Se​sa​Z​le​b​lo​ba aqvs im​i​s​T​v​is, rom Se​i​mu​Sa​os re​su​r​se​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li stra​te​gia. mas aqvs mni​S​v​ne​lo​va​ni ar​a​ma​te​ri​a​lu​ri re​su​r​se​bi Ta​vi​si re​pu​ta​ci​is sa​x​iT zu​s​ti ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is da​r​g​is sa​u​cxoo co​d​na​Si; mi​si grZe​l​va​di​a​ni (sa​va​ra​u​d​od, ka​r​gi) ur​Ti​e​r​To​be​bi Ta​v​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an da mo​m​wo​de​b​le​b​T​an da samoqmedo pri​n​ci​pi `ga​ke​T​de​ba~. kompanias aqvs in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​b​is bevri pa​te​n​ti, rac im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom mis mi​er sa​me​c​ni​e​ro-kve​l​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​ze daxarjuli Sroma ef​e​q​ti​a​nia. Se​i​Z​le​ba yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni is ar​is, rom igi at​a​r​ebs ma​Ra​l​k​va​li​fi​ci​u​ri in​Ji​n​re​b​is da​sa​q​me​bi​sa da ma​Ti wi​n​s​v​li​sa da ga​n​vi​Ta​re​b​is xe​l​Se​wyo​b​is po​li​ti​k​as. ro​g​orc Cans, es fa​q​to​re​bi xvde​ba he​me​li​sa da pra​hal​adis sa​mi da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​S​n​is ka​te​go​ri​a​Si.
Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​as se​ri​o​zu​li pro​b​le​ma aqvs, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom is ef​e​q​ti​a​n​ad ve​R​ar iy​e​n​ebs am re​su​r​s​ebs: marTalia, ko​m​pa​nia is​ev ga​na​g​r​Z​obs zrdas, magram mi​si `Se​de​ge​bi tra​di​ci​u​li fi​na​n​su​ri ma​C​ve​ne​ble​b​is mixedviT Se​da​re​b​iT zo​mi​e​ria~. am ga​n​cxa​de​bi​d​an Se​i​Z​le​ba eW​vi da​g​ve​ba​d​os, rom `lo​u​s​on te​q​ni​ka​m​ac~ ig​i​ve Se​c​do​me​bi da​u​S​va, rac be​v​r​ma bri​ta​nu​l​ma ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​be​l​ma ko​m​pa​ni​am. ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is da​r​g​is sa​u​cxoo co​d​na sa​k​ma​ri​si ar ar​is.
in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​cia is​e​Ti me​To​d​iT un​da ga​i​yi​d​os, rom sa​k​ma​ri​si mo​ge​ba mo​i​ta​n​os, Tu ara, naSromi wyalSi Caiyreba. Cven in​fo​r​mi​re​bu​le​bi varT, rom ko​m​pa​ni​is pro​du​q​te​bi uma​R​les fa​s​ebs ka​r​na​xo​bs ba​z​ars. maSasadame, Tu mi​si da​na​xa​r​je​b​is aR​ri​cx​v​is meTodebi ad​e​k​va​tu​ria, un​da vi​va​ra​u​d​oT, rom kompaniis da​na​xa​r​je​bi ar ko​n​t​ro​l​de​ba da STa​n​T​qa​v​s Za​li​an did sa​e​r​To ma​r​J​as.
am situaciaSi, kla​si​ku​ri da​m​na​Sa​ve iq​ne​ba sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro da​na​xa​r​je​bi. ma​ga​li​T​ad, RB211 Zra​v​is Se​q​m​na​ze ze​d​me​ti fu​l​is da​xa​r​j​v​am msxvi​li ma​n​qa​na​T​m​Se​ne​be​li ko​m​pa​nia `rols-ro​i​si~, ro​me​l​ic aw​a​r​mo​e​b​da sa​a​vi​a​cio Zra​v​ebs, ga​ko​t​re​ba​m​de mi​i​y​va​na. Se​i​Z​le​ba `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​bi ef​e​q​ti​a​ni iyo, ro​g​orc ze​m​oT iyo aR​ni​S​nu​li, ma​g​r​am ar iyo sa​k​ma​ri​s​ad ek​o​no​mi​u​ri, re​su​r​se​b​is ga​mo​ye​ne​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT. es ar​is ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is xa​r​ve​zi da jo lo​u​so​n​ma mo​ma​va​l​Si gansakuTrebuli yu​ra​dRe​ba un​da mi​a​q​ci​os am​as. 

ki​d​ev er​Ti Se​sa​Z​le​b​lo​ba im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom Tvi​T​on pro​du​q​te​bi im​a​ze uf​ro rTu​li da de​ta​li​ze​bu​lia, vi​d​re si​na​m​d​vi​le​Si un​da iy​os. ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​ba​Si da​g​ve​x​ma​re​ba teqnikur-ekonomikuri analizi: pro​du​q​te​bi un​da ga​a​na​li​z​d​es da ga​ni​sa​zR​v​r​os, ro​g​or Se​i​Z​le​ba ma​Ti Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is Se​m​ci​re​ba ise, rom kompaniis sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze uar​yo​fi​Ti ga​v​le​na ar mo​a​x​di​n​os.
mniSvneloba ara aqvs imas, risgan aris ga​mo​w​ve​u​li `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi: Ta​v​isTavad ar​a​da​ma​k​ma​yofi​le​be​lia nebisemieri Se​de​gi, ro​me​l​ic ga​u​r​k​ve​v​els xdis ko​m​pa​ni​is mo​ma​v​als da Se​a​S​fo​T​ebs po​te​n​ci​ur investorebs. 

ko​m​pa​ni​as ud​a​v​od aqvs im​i​s Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom wa​r​ma​te​b​iT ga​na​xo​r​ci​e​l​os re​su​r​se​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li stra​te​gia, ma​gr​am mas ara aqvs gansazRvru​li Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​ci​e​bi, ro​m​le​b​ic sa​Wi​roa re​su​rse​b​is sa​Ta​na​d​od ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad. Tu is am​Ja​mi​n​de​li me​To​de​b​iT  ga​a​g​r​Ze​l​ebs sa​q​mi​a​no​b​as, savaraudod, Ta​n​da​T​an mi​x​v​de​ba, rom ve​R​ar Se​Z​l​ebs Ta​vi​si stra​te​gi​is dafinansebas. po​te​n​ci​u​ri da​m​fi​na​n​se​b​le​bi mxo​l​od ma​S​in mi​s​ce​m​en sa​x​s​r​ebs, Tu is​i​ni da​r​w​mu​ne​bu​l​ni iq​ne​bi​an, rom jos Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​is im​g​va​r​ad ma​r​T​va, rom mi​a​R​w​evs gamoyenebu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​as uf​ro mi​sa​Re​b ga​na​k​ve​T​s. Tu jo ver Se​Z​l​ebs am​is ga​ke​Te​b​as, is​i​ni in​ve​s​ti​re​bi​s​T​v​is sxva SesaZleblobebs gamoiyeneben.
(b)
	wya​ro. me-7 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is oTxi mima​r​Tu​le​b​is ax​s​na bevr qu​l​as ver mo​gi​t​anT. Tqven es me​To​di​ka un​da da​u​ka​v​Si​r​oT `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ si​tu​a​ci​as.
ad​vi​li qu​le​bi. da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta sis​te​m​is kla​si​ku​ri up​i​ra​te​so​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom igi yu​ra​dRe​b​as am​a​x​vi​l​ebs ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is is​eT as​pe​q​te​b​ze, ro​m​le​b​z​ec Se​i​Z​le​ba ar​a​sa​k​ma​ri​si re​su​r​se​bi ix​a​r​je​bo​d​es in​ve​s​ti​ci​is uk​u​ge​b​is ga​di​de​b​is mcdelobis ga​mo.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi: mxo​l​od sa​u​ke​Te​so pa​su​xe​b​Si iyo er​T​ma​ne​T​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is Te​o​ria ki​T​x​va​Si aR​we​r​il si​tu​a​ci​a​s​T​an.


jonso​n​is, sqo​u​l​zi​sa da vi​Ti​n​g​to​n​is an​a​li​z​Si da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma mi​i​C​ne​va uS​u​a​lo ma​ko​n​t​ro​le​b​el pro​ce​s​ad, ro​me​l​ic em​ya​re​ba sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ebs. 
ka​p​la​ni da no​r​to​ni gvTa​va​zo​b​en ma​Ti da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​b​as ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze mo​ni​to​ri​n​gi​sa da ko​n​t​ro​l​is ga​n​sa​x​or​cieleblad, ra​Ta sa​Ta​na​do yu​ra​dRe​ba ga​ma​x​vi​l​d​es is​eT bi​z​ne​s​fu​n​q​ci​e​b​ze, ro​m​le​b​ic qmni​an kompaniis mo​ma​va​li sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ebs: maT mi​a​C​ni​aT, rom ro​me​li​me erT fi​na​n​s​ur ma​C​ve​ne​be​l​ze da​y​r​d​no​ba, ma​ga​li​T​ad, in​ve​s​ti​ci​is uk​u​ge​baze, hgavs Tvi​T​m​f​ri​na​v​is Rru​b​le​b​Si af​re​n​as mxo​l​od ro​me​li​me er​Ti in​s​t​ru​me​n​t​is ga​mo​ye​ne​b​iT. Tu ga​ko​n​t​ro​l​de​ba da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is oTxi​ve mi​ma​r​Tu​le​ba da yu​ra​dRe​ba mi​e​q​ce​va im​as, rom er​T​na​i​r​ad ka​r​gi iy​os yve​la ma​C​ve​ne​be​li, ko​m​pa​ni​as eqneba ka​r​gi Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi Se​m​d​go​mi wa​r​ma​te​b​is mi​sa​R​we​v​ad. 

es im​as ar ni​S​n​avs, rom fi​na​ns​​ur ma​C​ve​ne​b​l​ebs, garkveulwilad, meti fa​si aqvs sxva mi​ma​r​Tu​le​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​T​an Se​da​re​b​iT: sqemidan Cans, rom ve​r​ti​ka​lu​ri ve​q​to​ri er​T​ma​ne​T​T​an ak​a​v​Si​r​ebs oTxi​ve mi​ma​r​Tu​le​b​as.
	mimarTuleba
	
	maCveneblebi

	finansuri
	
	gamoyenebuli kapitalis ukugeba

	momxmarebeli
	
	urTierTobebi da erTguleba

	Sida biznesprocesebi 
	
	xarisxi, efeqturoba da drouloba  

	inovaciebi da swavla 
	
	unar-Cvevebi da procesebi


inovacieb​sa da swa​v​l​is mi​ma​r​Tu​le​ba​ze yu​ra​dRe​b​is ko​n​ce​n​t​ra​ci​is Se​de​g​ad na​s​wa​v​li (mi​R​we​u​li) un​ar-Cve​ve​bi da ga​u​m​jo​be​se​bu​li pro​ce​se​bi xels uwy​obs xa​ri​s​x​is, ef​eq​t​urobi​sa da ​d​ro​u​lo​b​is ma​Ra​li sta​n​da​r​te​b​is Ca​mo​ya​li​be​b​as, rac iz​o​me​ba ko​m​pa​ni​is Si​da bi​z​ne​s​p​ro​ce​s​is mi​xe​d​v​iT. es fa​q​to​re​bi xels uwy​obs ka​r​gi ur​Ti​e​r​To​be​b​is da​m​ya​re​ba​sa da ndo​b​is mo​po​ve​b​as, ra​s​ac, Ta​v​is mxriv, ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs, Tu fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi (ma​C​ve​ne​b​le​bi) da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​lia. 

Tu da​vu​b​ru​n​de​b​iT im​is ga​n​xi​l​v​as, ra me​To​de​b​iT mu​Sa​obs `lo​u​s​on te​q​ni​ka~, Cven Se​i​Z​le​ba eW​vi da​g​ve​ba​d​os, rom sa​k​ma​ri​si yu​ra​dRe​ba ar eT​mo​bo​da ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Si​da mi​ma​r​Tu​le​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​is aspeqts: da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is mi​d​go​m​is sa​Ta​na​do do​ne​ze gamoyene​ba Se​i​Z​le​ba bevr ra​m​es na​T​els ga​x​di​da jo lo​u​so​ni​s​T​v​is.
da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is ki​d​ev er​Ti as​pe​q​ti is ar​is, rom igi or​ga​ni​za​ci​as wa​r​mo​a​C​ens Se​de​ge​b​is da ara da​na​xa​r​je​b​is po​zi​ci​i​d​an. mi​z​ne​b​is da​sa​x​va da Se​de​ge​b​is Se​fa​se​ba xde​ba ara uwye​b​ri​vi (qvedanayofe​b​is), an fu​n​q​ci​o​na​lu​ri po​zi​ci​i​d​an, ar​a​m​ed im​g​va​r​ad, rom ga​e​r​Ti​a​n​d​es yve​la mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​q​mi​a​no​ba. am​g​va​ri mi​d​go​ma ki sci​l​de​ba tra​di​ci​u​li mi​d​go​me​b​is Ca​r​Co​ebs. `lo​u​s​on te​q​ni​ka​Si~ mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba zu​s​t​ad is​e​Ti​ve mni​S​v​ne​lo​va​ni un​da iy​os, ro​g​orc sa​me​c​ni​ero-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​q​mi​a​no​ba da gayidvebis samsaxuris sa​q​mi​a​no​ba; ga​n​sa​ku​T​re​b​iT maSin, ro​de​s​ac mo​m​x​ma​re​b​le​bi ko​m​pa​ni​as mi​ma​r​Ta​v​en ax​a​li pro​du​q​te​b​is te​q​ni​ku​ri pro​b​le​me​b​is ga​da​W​ri​s​T​v​is. ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze am​g​va​ri or​i​e​n​ta​cia im​as ni​S​n​avs, rom po​te​n​ci​u​ri ka​v​Si​ri ar​se​b​obs sa​q​mi​a​no​b​is sa​xe​e​b​is mi​xe​d​v​iT da​na​xa​r​je​b​is ka​l​ku​la​ci​i​sa da da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​b​as So​r​is.
ze​mo​a​R​ni​S​nu​li as​pe​q​ti Se​i​Z​le​ba mi​C​ne​ul iq​n​es ga​r​k​ve​ul na​k​lo​va​ne​b​ad, ra​d​g​an is​e​Ti or​ga​ni​za​ci​i​s​T​v​is, ro​me​l​ic tra​di​ci​u​li me​To​de​b​iT im​a​r​Te​ba (ro​go​r​ic `lo​u​s​on te​q​ni​kaa~) Za​li​an Zne​lia ier​a​r​qi​i​sa da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​b​is Se​sa​x​eb Se​xe​du​le​be​bis im​de​n​ad Se​​c​vla, rom SesaZlebeli iyos da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​ba. Tu​m​ca, es ar ar​is mocemuli mi​d​go​m​is is​e​Ti di​di na​k​lo​va​ne​ba im​a​s​T​an Se​da​re​b​iT, rom or​ga​ni​za​ci​as ma​r​Ta​v​d​n​en am ti​p​is tra​di​ci​u​li me​To​de​b​iT. am​a​s​T​an, es im​a​s​ac ni​S​n​avs, rom `lo​u​s​on te​q​ni​ka​Si~ Za​li​an be​v​ri sa​mu​Sao iq​ne​ba Ca​sa​ta​re​be​li da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is mi​d​go​m​is re​a​li​ze​bi​s​T​v​is, mis da​sa​ne​rgad. Za​li​an Zne​li iq​ne​ba Tvi​T​on ga​sa​ta​re​be​li Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​n​sa​zR​v​ra da uf​ro rTu​li im Se​de​ge​b​ze pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is (pa​su​xi​s​m​ge​be​li pi​re​b​is) ga​n​sa​zR​v​ra, ro​m​le​b​s​ac es ma​C​ve​ne​ble​bi ga​zo​m​avs.
Tu​m​ca, sa​e​r​To ja​m​Si, jo​s​​T​v​is Za​li​an sa​s​ar​ge​b​lo iq​ne​ba da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​ba `lo​u​s​on te​q​ni​k​is~ sa​q​mi​a​no​b​is sa​e​r​To Se​de​ge​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad. ko​m​pa​ni​as am​Ja​m​ad mTe​li aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​li aqvs or mi​ma​r​Tu​le​ba​ze `mo​m​x​ma​re​b​le​bi~ da `in​o​va​cia~, ma​g​r​am na​k​l​eb yu​ra​dRe​b​as uT​m​obs `Si​da bi​z​ne​s​p​ro​ce​s​ebsa da fi​na​n​s​ur sa​ki​Tx​ebs. da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​b​iT ga​mo​C​n​de​ba, rom lo​u​so​n​ma un​da ga​zo​m​os yve​la ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sfe​r​os sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi, ra​Ta  ma​q​si​ma​lu​ri ga​xa​d​os Ta​vi​si wa​r​ma​te​ba grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si.
15. bi​z​ne​s​is sko​la `tbis sa​na​pi​ro~  
	wya​ro. me-5 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. am ki​Tx​v​is da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li pa​su​xi ori el​e​me​n​ti​s​g​an un​da Se​d​ge​bo​d​es. pi​r​v​el ri​gSi, un​da ga​n​sa​zR​v​r​oT da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta sxva​da​s​x​va jgu​fe​bi, ro​me​l​Ta mo​sa​z​re​be​bi da​ka​v​Si​re​bu​lia el​e​q​t​ro​nu​l​i swa​v​le​b​is pro​b​le​ma​s​T​an. Se​m​d​eg un​da ga​ni​xi​l​oT, ro​me​li midgoma iq​ne​ba Se​sa​fe​ri​si Tqven mi​er da​d​ge​n​il sxva​da​s​x​va jgu​fe​b​T​an `sa​mu​Sa​od~. 

ad​vi​li qu​le​bi. ne​bi​s​mi​er dros, ro​de​s​ac Se​g​x​v​de​b​aT ki​Tx​va da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​b​is Se​sa​x​eb, da​fi​q​r​d​iT, mi​za​n​Se​wo​ni​lia Tu ara me​n​de​lo​us ma​t​ri​c​is gamoyeneba. am si​tu​a​ci​a​Si, ud​a​v​od ga​mo​ga​d​ge​b​aT es mi​d​go​ma, ra​d​g​an, sa​va​ra​u​d​od, sxva​da​s​x​va jgu​f​is mi​m​arT co​ta​Ti ga​n​s​x​va​ve​bu​li mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba iqneba Se​sa​fe​ri​si. ro​de​s​ac me​n​de​lo​us ma​t​ri​c​as iy​e​n​ebT, ga​xso​v​d​eT, rom da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta jgu​fe​b​is kla​si​fi​ka​cia sxva​da​s​x​va​na​i​ri iq​ne​ba ga​n​sa​xi​​l​ve​li ko​n​k​re​tu​li pro​b​le​m​is mi​xe​d​v​iT. 

ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. ga​mo​m​c​de​l​ma pa​su​x​is ni​mu​S​Si ga​i​T​va​li​s​wi​na ori Za​li​an ka​r​gi mo​sa​z​re​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​ti​va​ci​is po​te​n​ci​u​ri Se​u​Ta​v​s​eb​lobis Se​sa​x​eb. pi​r​ve​li mo​sa​z​re​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​ebs, anu in​di​vi​du​a​l​ur pi​ro​v​ne​b​ebs, er​T​sa da im​a​ve dros Se​i​Z​le​ba er​T​ze me​ti mo​sa​z​re​ba hqo​n​d​eT; me​o​re, da​d​ge​n​il da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta jgu​f​ebs Se​i​Z​le​ba ma​Ti mo​sa​z​re​be​bi ar aer​Ti​a​ne​b​d​eT da jgu​fi Se​i​Z​le​ba Se​d​ge​bo​d​es ga​n​s​x​va​ve​bu​li an, uf​ro me​t​ic, sa​wi​na​a​R​m​de​go mi​z​ne​b​is mqo​ne da​j​gu​fe​be​bi​s​g​an. mo​ti​va​ci​is amgvarma ar​a​e​r​T​g​va​ro​v​ne​b​am, ro​me​l​ic mo​q​me​d​ebs ro​g​orc pi​ro​v​ne​b​is, as​e​ve jgu​f​is do​ne​ze, Se​i​Z​le​ba ki​d​ev uf​ro ga​a​r​Tu​l​os da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​e​​b​T​an mu​Sa​o​ba; me​o​re mxriv, am​an Se​i​Z​le​ba ka​r​gi Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi Se​q​m​n​as mo​q​me​de​bi​s​T​v​is im​iT, rom xeli Se​u​wy​os is​e​Ti sa​mo​q​me​do ku​r​s​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as, ro​me​l​s​ac aqvs fa​r​To So​re​u​li pe​r​s​pe​q​ti​v​a.  


M
	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 1 qu​la Ti​To Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​bi​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 8 qu​la da​i​n​te​re​sebu​li mxa​re​e​b​is da​j​gu​fe​ba​ze. 
1 qu​la Ti​To Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​bi​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 5 qu​la Ti​To Se​sa​fe​r​isi mi​d​go​mi​s​T​v​is.
   maT So​r​is:
   
gaTviTcnobiere​ba, Tanamo​na​wi​le​o​ba, iZ​u​le​ba, ma​ni​pu​la​cia, mo​la​pa​ra​ke​ba.
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b) 2 qu​la Ti​To Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​bi​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 6 qu​la da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is sxva​da​s​x​va mi​ma​r​Tu​le​bi​s​T​v​is. 
   1 qu​la Ti​To Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​bi​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 6 qu​la da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is mi​d​go​m​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​is ax​s​ni​s​T​v​is.
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sul 25



(a)
eleqtro​nu​li swa​v​le​b​is pro​g​ra​ma bi​z​ne​s​is sko​l​is erT-er​Ti mTa​va​ri ax​a​li pro​du​q​tia, am​de​n​ad ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs im​as, rom da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta Zi​ri​Ta​d​ma jgu​fe​b​ma mas mxa​ri da​u​Wi​r​on.
me​n​de​l​ous mi​a​C​nia, rom ne​bi​s​mi​er mni​S​v​ne​lo​v​an sa​ki​Tx​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba ga​v​le​n​as ax​de​n​d​es da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​e​b​ze, da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi Se​sa​Z​le​be​lia da​i​y​os oTx jgu​f​ad, ma​Ti Za​la​u​f​le​b​is (anu ga​v​le​n​is) da am sa​ki​Tx​is mi​m​arT ma​Ti in​te​re​s​is xa​ri​s​x​is Se​sa​ba​mi​s​ad. 

da​i​n​te​r​ese​bu​li mxa​re​e​bi, ro​m​le​b​s​ac ma​Ra​li do​n​is in​te​re​si da, im​a​v​d​ro​u​l​ad, ma​Ra​li do​n​is Za​la​u​f​le​b​ac aqvT, ar​i​an Zi​ri​Ta​di mo​Ta​ma​Se​e​bi da maT mi​m​arT ga​n​sa​ku​T​re​bu​li si​f​r​Txi​l​is ga​mo​Ce​naa sa​Wi​ro. im jgu​f​ebs, ro​m​le​b​s​ac pa​ta​ra Za​la​u​f​le​ba aqvT, ma​g​r​am di​di in​te​re​si, Se​u​Z​li​aT ga​v​le​n​is mo​x​de​na uf​ro di​di Za​la​u​f​le​b​is mqo​ne jgu​fe​b​ze; am​i​t​om auc​i​le​be​lia ma​Ti in​fo​r​mi​re​ba. is jgu​fe​bi, ro​m​le​b​s​ac Za​la​u​f​le​ba aqvT, ma​g​r​am mci​re in​te​re​si, Se​i​Z​le​ba ga​x​d​n​en da​i​n​te​re​sebulebi da am​i​t​om kma​yo​fi​le​bi un​da iy​v​n​en. mi​ni​ma​lu​ri yu​ra​dRe​b​is da​T​mo​ba Se​sa​Z​le​be​lia im da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​s​ac arc in​te​re​si da arc Za​la​u​f​le​ba ar ga​a​C​ni​aT. 
Cvens ma​ga​li​T​Si, bi​z​ne​s​is sko​la​Si swa​v​le​b​is el​e​q​t​ro​n​uli si​s​te​mi​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​ba aqvs ra​m​de​ni​me da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​r​es.
ce​n​t​ra​lu​ri mTa​v​ro​ba
ce​n​t​ra​lu​ri mTa​v​ro​ba yve​la​ze di​di Za​la​u​f​le​b​is mqo​ne da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​rea da mi​si po​zi​cia na​Te​lia: stu​de​n​te​b​is ri​cx​vi unda ga​i​za​r​d​os, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom sa​s​wa​v​le​b​els da​fi​na​n​se​ba Se​u​m​ci​ra. ar​se​b​obs mo​ma​va​l​Si da​fi​na​n​se​b​is ki​d​ev uf​ro Se​m​ci​re​b​is sa​f​r​Txe, Tu stu​de​n​te​b​is ri​cxo​v​no​b​is kri​te​ri​u​mi ar da​k​ma​yo​fi​l​de​ba, rac im​as ni​S​n​avs, rom un​i​ver​si​te​ti ver ga​e​q​ce​va efeqtianob​is amaRle​b​is is​eT sa​Su​a​le​b​as, ro​go​ri​caa el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is pro​ce​s​is ga​fa​r​To​e​ba.
Se​i​Z​le​ba mci​re Se​sa​Z​le​b​lo​ba ar​se​bo​b​d​es im​i​sa, rom Se​su​s​t​d​es mTa​v​ro​b​is po​zi​cia ko​n​su​l​ta​ci​e​b​is Cve​u​le​b​ri​vi pro​ce​se​b​is me​S​ve​o​b​iT, sa​zo​ga​do​e​ba​s​T​an ko​n​ta​q​te​bi​Ta da lo​bi​re​b​iT, ma​g​r​am bi​z​ne​s​is sko​l​am am​a​ze ar un​da aiR​os or​i​e​n​ta​cia. 
vi​na​i​d​an ce​n​t​ra​lu​ri mTa​v​ro​ba erT-er​Ti mTa​va​ri da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​rea (mo​Ta​ma​Se), bi​z​ne​s​is sko​l​am is​e​Ti stra​te​gia un​da air​Ci​os, ro​me​l​ic mTa​v​ro​bi​s​T​v​is iq​ne​ba mi​sa​Re​bi. sa​va​ra​u​d​od, Za​li​an mci​re Se​sa​Z​le​b​lo​ba ar​se​b​obs imi​sa, rom mTa​v​ro​ba po​zi​ci​as Se​i​c​v​l​is.
un​i​ve​r​si​te​t​is ce​n​t​ra​lu​ri xe​li​su​f​le​ba
Cven be​v​ri ram ar vi​c​iT im​is Se​sa​x​eb, ro​go​ri ur​Ti​e​r​To​ba ar​se​b​obs bi​z​ne​s​is sko​la​sa da un​i​ve​r​si​te​t​is ce​n​t​ra​l​ur xe​li​su​f​le​b​as So​r​is; Tumca, vi​c​iT, rom es uk​a​na​s​k​ne​li Za​li​an ar​is da​i​n​te​re​se​bu​li im​iT, rom bi​z​ne​s​is sko​l​as hqo​n​d​es el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​ma. Se​sa​Z​le​be​lia, rom un​i​ve​​r​si​te​t​is ce​n​t​ra​lu​ri xe​li​su​f​le​b​ac erT-er​Ti mTa​va​ri da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re (mo​Ta​ma​Se) iy​os. am​a​s​T​an, vi​na​i​d​an bi​z​ne​s​is sko​la un​i​ve​r​si​te​t​is erT-er​Ti mTa​va​ri fa​ku​l​te​tia, sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​b​is Zli​e​ri po​zi​cia uf​ro un​i​ve​r​si​te​t​T​an mi​ma​r​Te​b​iT mas eq​ne​ba, vi​d​re mTa​v​ro​ba​s​T​an. am​g​va​r​ad, ma​r​Ta​lia, bi​z​ne​s​is sko​la iZ​u​le​bu​li iq​ne​ba is​e​Ti stra​te​gia hqo​n​d​es, ro​go​r​ic un​i​ve​rsi​te​ti​s​T​v​is ar​is mi​sa​Re​bi, ma​g​r​am Cven mi​g​va​C​nia, rom bi​z​ne​s​is sko​l​is stra​te​gi​is Se​r​Ce​vi​s​as auc​i​le​be​lia am or mxa​r​esTan mo​la​pa​ra​ke​b​is wa​r​mo​e​ba da ga​r​k​ve​u​li ko​m​p​ro​mi​s​is mi​R​we​va. sa​va​ra​u​d​od, am Sem​TxvevaSi, mo​la​pa​ra​ke​ba da ko​m​p​ro​mi​si up​i​r​ve​le​si gzaa. 
un​i​ve​r​si​te​t​is ce​n​t​ra​lu​ri mTa​v​ro​bi​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​iT, Cven sa​k​ma​od be​v​ri ram vi​c​iT bi​z​ne​s​is sko​l​is pe​r​so​na​li​sa da stu​de​n​te​b​is ga​n​wyo​b​is Se​sa​x​eb. 

pe​r​so​na​li
bi​z​ne​s​is sko​l​is pe​r​so​n​als, yve​l​as er​T​ad, mni​S​v​ne​lo​va​ni do​n​is Za​la​u​f​le​b​ac da in​te​re​s​ic ga​a​C​ni​aT el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is mo​ma​va​l​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. Tu​m​ca, personali ar wa​r​mo​a​d​ge​ns Se​k​r​ul, er​T​g​va​ro​v​an jgufs: zo​gi​e​r​Ti ma​T​ga​ni ka​r​g​ad ar​is da​u​f​le​bu​li ko​m​pi​u​te​r​ul te​q​ni​k​as da aRiares ax​a​li te​q​no​lo​gia (da​e​Ta​n​x​m​n​en am cvli​le​b​ebs), xo​lo sxve​b​ma `fe​xi aiT​ri​es~ da, sa​va​ra​u​d​od, Se​m​de​g​S​ic ase mo​i​q​ce​vi​an. 
bi​z​ne​s​is sko​l​is pro​b​le​ma swo​r​ed me​o​re jgufs uk​a​v​Si​r​de​ba. bi​z​ne​s​is sko​la​Si am jgu​f​is sa​m​sa​xu​re​b​ri​vi sta​tu​si​sa da mni​S​v​ne​lo​b​is ga​mo, maT mo​la​pa​ra​ke​b​is wa​r​mo​e​b​is Se​da​re​b​iT Zli​e​ri po​zi​cia aqvT, bi​z​ne​si​s sko​la​Si ne​bi​s​mi​e​ri sa​ki​Tx​is ga​n​xi​l​va​Si. Tu​m​ca, im​i​sa​T​v​is, rom bi​z​ne​s​is sko​la wa​r​ma​te​bu​li iy​os, es pe​r​so​na​li, sa​bo​loo ja​m​Si, un​da ga​r​da​i​q​m​n​as el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is momxre jgufad. 
am​g​va​r​ad, Se​i​Z​le​ba sa​u​ke​Te​so g​za iy​os mTe​li pe​r​so​na​l​is ga​e​r​Ti​a​ne​ba da maTTan Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba. am​g​va​ri mi​d​go​ma xazs us​v​ams or​ga​ni​za​ci​is sa​e​r​To mi​si​is mni​S​v​ne​lo​ba​sa da im​is auc​i​le​b​lo​b​as, rom pi​ro​v​ne​be​b​ma mxa​ri un​da da​u​Wi​r​on jgu​f​is sa​e​r​To sa​q​me​sa da miswrafebas. Se​sa​Z​le​be​lia zemoaRniSnuli mi​d​go​m​is er​To​b​li​v​ad re​a​li​ze​ba Si​da Ta​na​m​S​ro​m​lo​b​is pro​g​ra​ma​s​T​an, ro​m​l​is fa​r​g​le​b​S​ic Ti​To​e​u​li ga​n​yo​fi​le​b​is, an sa​g​n​is is spe​ci​a​li​s​te​bi, ro​m​le​b​ic ka​r​g​ad ar​i​an da​uf​lebulebi ko​m​pi​u​te​r​ul te​q​ni​ka​s​T​an mu​Sa​o​b​as, da​e​x​ma​re​bi​an ko​le​g​ebs el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​bi​s​T​v​is ma​sa​l​is mo​m​za​de​ba​Si. am pro​ce​s​Si iyo ag​re​T​ve gaTviTcnobierebis el​e​me​n​ti, anu ko​m​pi​u​te​ru​l te​q​ni​ka​s​T​an mu​Sa​o​b​is ar​m​co​d​ne pe​r​so​n​als aux​s​ni​an, ra sa​r​ge​b​l​is mo​ta​na Se​u​Z​lia fa​ku​l​te​ti​sa da mTli​a​n​ad un​i​ve​rsi​te​ti​s​T​v​is el​e​q​t​ro​nuli swa​v​le​b​is si​s​te​m​as.
stu​de​n​te​bi
pe​r​so​na​l​is msga​v​s​ad, bi​z​ne​s​is sko​l​is stu​de​n​te​b​s​ac mni​S​v​ne​lo​va​ni donis in​te​re​si aqvT el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​m​is ga​n​vi​Ta​re​ba​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ra​d​g​an, ro​g​orc Cans, es swa​v​l​is er​Ta​de​r​Ti realuri Se​sa​Z​le​b​lo​baa Se​k​ve​ci​li bi​u​je​t​is pi​ro​be​b​Si. ga​r​da am​i​sa, pe​r​so​na​l​is msga​v​s​ad, da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​ce​mu​li jgu​f​is we​v​re​b​s​ac sa​v​se​b​iT ga​n​s​x​va​ve​bu​li po​zi​cia da Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi aqvT swa​v​l​is ax​a​li te​q​no​lo​gi​is ga​mo​ye​ne​b​is sa​ki​Tx​Si.
Tu​m​ca, un​i​ve​r​si​te​t​is stu​de​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT uf​ro Ri​ad ga​mo​xa​t​on Ta​vi​a​n​Ti po​zi​cia da maT So​r​is yve​la​ze aq​ti​u​re​b​ma Se​i​Z​le​ba sca​d​on ag​i​ta​ci​is ga​we​va am sa​ki​Tx​ze, Tu mi​iC​ne​v​en, rom maT sa​ma​r​T​li​a​n​ad ar eq​ce​vi​an. am​g​va​r​ad, ma​r​Ta​lia stu​de​n​t​ebs uf​ro na​k​le​bi Za​la​u​f​le​ba aqvT da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta sxva jgu​fe​b​T​an Se​da​re​b​iT, ma​g​r​am bi​z​ne​s​is sko​l​am, sul mci​re, sa​q​m​is ku​r​s​Si ma​inc un​da Ca​a​ye​n​os is​i​ni ne​bi​s​mi​e​ri cvli​le​b​is Se​sa​x​eb. Tu​m​ca, uf​ro Se​sa​fe​ri​si stra​te​gia iq​ne​ba, stu​de​n​te​b​is aq​ti​u​ri Ca​r​T​va ko​n​su​l​ta​ci​e​b​Si ma​Ti Tva​l​sa​z​ri​s​is ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad. ase stu​de​n​te​bi mi​i​Re​b​en in​fo​r​ma​ci​as, ma​g​r​am uf​ro di​dia im​is al​ba​To​ba, rom is​i​ni da​e​Ta​n​x​me​bi​an wa​mo​ye​ne​b​ul wi​na​da​de​b​as. 
Se​i​Z​le​ba as​e​ve auc​i​le​be​li ga​x​d​es, rom bi​z​ne​s​is sko​l​am el​e​q​t​ro​nu​li ma​sa​l​is ga​mo​ye​ne​b​is we​seb​is da​sa​u​f​le​b​l​ad da​ma​te​bi​Ti tre​ni​n​ge​bi Ca​uta​r​os im stu​de​n​te​bs, ro​m​le​b​m​ac Se​i​Z​le​ba kargad ar ic​i​an ko​m​pi​u​te​ru​l te​q​ni​kasTan muSaoba, raTa ma​T ganaTlebas xeli ar Se​u​S​al​os cvli​le​b​ebma.
(b)
	wya​ro. me-7 Ta​vi.
ad​vi​li qu​le​bi. ro​d​es​ac ga​mo​m​c​de​li ama Tu im ko​n​k​re​tu​li mo​de​l​is Se​sa​xeb ge​ki​Txe​b​aT, ro​g​orc am ki​Tx​va​Si, Tqven re​a​lu​r​ad ara gaqvT sxva ar​Ce​va​ni da de​ta​lu​r​ad unda ga​ni​xi​loT SemoTavazebuli meTodi. Tu​m​ca, Tqven Se​i​Z​le​ba Se​Z​l​oT, vTqvaT, xe​l​mi​sa​w​v​do​mi qu​le​b​is 30%-is mo​g​ro​ve​ba ke​Ti​l​go​ni​v​ru​li sxva da​ma​te​bi​Ti wi​na​da​de​be​b​iT, ro​m​le​b​ic ex​e​ba sxva Se​sa​fe​r​is mo​de​le​b​sa Tu me​To​d​ebs.
am Se​m​Tx​ve​va​Si, Cven vxe​d​avT, rom da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma na​k​le​b​ad ar​is mi​sa​Re​bi; ase, rom un​da av​x​s​n​aT, ra ar​is am​is mi​ze​zi da as​e​ve re​ko​me​n​da​cia ga​vu​wi​oT sxva mi​d​go​m​as.
Tu​m​ca, Tu Tqven mi​ga​C​ni​aT, rom am mi​d​go​m​as Ri​r​se​ba ga​a​C​nia da Se​Z​l​ebT am​is da​sa​bu​Tebas Se​sa​fe​ri​si up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is ga​n​xi​l​v​iT, am​i​sa​T​v​is Se​fa​se​bi​s​as qulebs mi​i​R​ebT.


dabala​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma mi​i​C​ne​va ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​fa​se​b​is yve​la​ze Zli​er da sa​i​me​do mi​d​go​m​ad. igi ey​r​d​no​ba oTx mi​ma​r​Tu​le​b​as, anu oTx gansxvavebul xe​d​v​as, sxva​da​s​x​va po​zi​ci​i​d​an. 

· fi​na​n​su​ri mi​ma​r​Tu​le​ba iy​e​n​ebs tra​di​ci​ul fi​na​n​s​ur ma​C​ve​ne​b​l​ebs;
· mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba iy​e​n​ebs is​eT ma​C​ve​ne​b​l​ebs, ro​m​le​b​ic as​a​x​avs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​is (kma​yo​fi​le​b​is) sa​ki​Tx​Si mi​R​we​u​li wa​r​ma​te​b​is xa​r​isxs;
· Si​da mi​ma​r​Tu​le​ba ga​ni​xi​l​avs ko​m​pa​ni​is bi​z​ne​s​si​s​te​me​bi​sa da pro​ce​du​re​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​as;
· in​o​va​ci​e​bi​sa da swa​v​l​is mi​ma​r​Tu​le​ba ex​e​ba im​as, ra​m​de​n​ad mi​h​y​ve​ba fe​x​da​f​ex ko​m​pa​nia Se​c​v​l​il ga​re​mo​e​b​ebs.
da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is up​i​ra​te​so​be​bi
ki​Tx​ve​bi, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia am sistemis oTx mi​ma​r​Tu​le​ba​s​T​an, yve​la Se​sa​fe​ri​sia bi​z​ne​s​is sko​l​is si​tu​a​ci​i​s​T​v​is.
· mo​m​x​ma​re​b​le​bi. ras afasebs mo​m​x​ma​re​b​eli?
· Si​da pro​ce​se​bi. ro​me​li pro​ce​se​bi un​da iy​os wa​r​ma​te​bu​li fi​na​n​su​ri da mo​m​x​ma​re​b​le​b​Tan dakavSirebuli mi​z​ne​b​is mi​R​we​va​Si?
· in​o​va​ci​e​bi da swa​v​la: ro​g​or Se​u​Z​lia bi​z​ne​s​is sko​l​as sru​l​yo​fa da mo​ma​va​li Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​na?
· fi​na​n​su​ri: ro​g​or qmnis bi​z​ne​s​is sko​la Ri​re​bu​le​b​as da​m​fi​na​n​se​be​li or​ga​no​e​bi​s​T​v​is?
da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​mis yve​la mi​ma​r​Tu​le​ba mi​g​va​ni​S​n​ebs, rom el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​ba sa​su​r​ve​li iniciativaa. Tu​m​ca, es sistema re​a​lu​r​ad am​is mets ve​ra​f​ers da​g​ve​x​ma​re​ba pro​b​le​m​is ga​da​W​ra​Si.
da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is na​k​lo​va​ne​be​bi
da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma Se​mu​Sa​v​da, ro​g​orc mTeli ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze mudmivi mo​ni​to​ri​n​g​is ganxorcielebis ga​u​m​jo​be​se​bu​li me​To​di.
ro​g​orc as​e​Ti, am mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba mxo​l​od Se​zRu​du​l​ad ar​is Se​sa​Z​le​be​li bi​z​ne​s​is sko​la​Si el​e​q​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is si​s​te​ma​s​T​an ka​v​Si​r​Si. am ukanasknel sa​ki​Tx​sa da mi​si ga​da​W​r​is Se​sa​fe​r​is Ro​ni​s​Zi​e​b​ebs uf​ro be​v​ri ram aqvs sa​e​r​To pro​e​q​t​is ma​r​T​va​s​T​an, vi​d​re Cve​u​le​b​ri​vi, ti​pu​ri bi​z​ne​so​pe​ra​ci​e​b​is ma​r​T​va​s​T​an. 

al​te​r​na​ti​u​li mo​de​le​bi
am​g​va​r​ad, mi​za​n​Se​wo​ni​li iq​ne​bo​da pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is me​To​de​b​is ga​mo​ye​ne​ba el​eq​t​ro​nu​li swa​v​le​b​is pro​b​le​ma​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. Za​li​an ma​r​ti​v​ad rom vTqvaT, am me​To​di​k​am un​da mo​i​c​v​as ko​n​k​re​tu​li mi​z​ne​b​is Se​Ta​n​x​me​ba; pro​e​q​t​is ge​g​mi​sa da bi​u​je​t​is da​mu​Sa​ve​ba da ma​s​ze mo​ni​to​ri​n​g​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba; re​su​r​se​b​iT uz​ru​n​ve​l​yo​fa da ma​Ti bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​va; proeqtis gund​is lidero​ba da ma​r​T​va; da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​lo​di​ne​b​is ma​r​T​va da ga​n​xi​l​ve​b​is mo​wyo​ba; pro​e​q​t​is of​i​ci​a​lu​ri da​s​ru​le​b​is aR​i​a​re​ba da proeqtis da​s​ru​le​b​is Se​m​d​eg mimoxilvis Ca​ta​re​ba, ra​Ta mo​ma​va​l​Si Se​sa​Z​le​be​li iy​os proeqtis marTvis sru​l​yo​fa.
Tu​m​ca, ar​a​vi​Ta​ri ar​gu​me​n​ti ara gvaqvs im​i​sa, ra​t​om ar Se​i​Z​le​ba da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​lTa si​s​te​m​is mi​ma​r​Tu​le​be​b​is ga​mo​ye​ne​ba im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​am Ca​mo​a​ya​li​b​os pro​b​le​m​is Se​sa​x​eb fi​q​ri​sa da mi​si ga​da​W​r​is stru​q​tu​ra. es ga​n​sa​ku​T​re​b​iT Se​i​Z​le​ba sa​sa​r​ge​b​lo iy​os mi​z​ne​b​is da​sa​d​ge​n​ad da re​su​r​se​bi​sa da Se​zRu​d​ve​b​is gansaxilvelad da ga​saTvaliswinebl​ad.
fi​na​n​s​ur mi​ma​r​Tu​le​ba​ze fi​q​ri mge​g​ma​v​ebs Se​a​x​se​n​ebs un​i​ve​​r​si​te​t​is fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​iT ga​n​pi​ro​be​b​ul Se​zRu​d​v​ebs da xels Se​u​wy​obs pe​r​so​na​l​is dro​i​sa da sxva ar​se​bu​li re​su​r​se​b​is Se​mo​q​me​de​bi​T​ad ga​mo​ye​ne​b​as. ma​r​Ta​lia, pro​e​q​ti im​i​s​T​vi​saa ga​mi​z​nu​li, rom ga​u​m​jo​be​s​d​es am fa​q​to​re​b​is efeqtiano​ba, ma​g​r​am, sa​va​ra​u​d​od, mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​iz​r​deba pe​r​so​na​l​is dro​ze mo​Txo​v​n​a pro​e​q​t​is ganxorcielebis gamo, am​i​t​om mo​k​le​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si, Se​i​Z​le​ba da​ma​te​bi​Ti dro​e​bi​Ti pe​r​so​na​l​is mo​zi​d​va ga​x​d​es sa​Wi​ro. 

in​o​va​ciisa da swa​v​l​is mi​ma​r​Tu​le​ba mTe​li pro​e​q​t​is ga​nu​yo​fe​li na​wi​lia: es proe​q​ti mi​z​n​ad is​a​x​avs swa​v​l​is si​s​te​m​is ga​u​m​jo​be​se​b​as da ga​v​le​n​as ax​d​ens ro​g​orc pe​r​so​na​l​ze, as​e​ve stu​de​n​te​b​ze. 

mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba im​i​Tia sa​i​n​te​re​so, rom mo​m​x​ma​re​b​l​ad Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT ro​g​orc stu​de​n​te​bi, as​e​ve mTa​v​ro​ba. am si​tu​a​ci​a​Si, go​ni​v​ru​li iq​ne​bo​da, Tu maT da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​e​b​ad ganvixilavT. 

da​sa​s​r​ul, Si​da mi​ma​r​Tu​le​b​is ga​n​xi​l​va xazs us​v​ams im​as, rom auc​i​le​be​li iq​ne​ba pro​e​q​t​is ma​r​T​va ef​e​q​ti​a​ni meTodebiT.
16. mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​iT sa​ca​lo mo​va​W​re ko​m​pa​nia   
	wya​ro: Ta​ve​bi me-4 (Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi) da me-10 (el​e​q​tro​nu​li biznesi).
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: mo​du​ri ta​n​sa​c​m​li​s​ sa​ca​lo va​W​ro​b​is da​r​gi aS​ka​r​ad spe​ci​a​li​ze​bu​li sfe​roa. amasTan, Cven yve​l​as gvaqvs ga​r​k​ve​u​li ga​mo​c​di​le​ba, ro​g​orc am sfe​r​os mo​m​x​ma​reb​lebs. nu Se​ga​Si​n​ebT ga​r​k​ve​u​li ga​da​x​ve​va na​s​wa​v​li Te​o​ri​u​li ma​sa​li​d​an, ma​ga​li​T​ad, rom auc​i​le​be​lia ma​ra​g​ze sa​Ta​na​do ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, ro​de​s​ac sa​qo​ne​li swra​f​ad ki ar mo​Z​ra​obs, ar​a​m​ed fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is sa​qo​ne​li mo​Z​r​aobs. 
or​ga​ni​za​ci​is Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​ne​li sa​q​mi​a​no​be​bi er​T​ma​n​eTTan SesabamisobaSi unda modiodes.


(a)
po​li sa​q​mi​a​n​obs mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​is da​r​g​Si 20 sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​​q​t​is me​S​ve​o​b​iT, mag​r​am am ma​Ra​zi​e​b​is sa​q​mi​a​no​ba um​ni​S​v​ne​l​od ar​is in​te​g​ri​re​bu​li. mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​is da​r​g​is aR​ni​S​nu​li se​g​me​n​ti Za​li​an mci​re ma​r​Je​bi​Ta da mo​ge​bi​a​no​b​is is​e​Ti do​n​iT mu​Sa​obs, ro​me​l​ic Ca​mo​r​Ce​ba bru​n​v​is zrdis temps. po​l​is es​m​is, rom man uf​ro ek​o​no​mi​u​r​ad un​da im​u​Sa​os. ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​ma am​Ja​m​ad da​t​vi​r​Tu​l​ad ar mu​Sa​obs (mxo​l​od fi​n​a​n​si​s​te​b​is mci​re jgu​fi iy​e​n​ebs) da ga​mo​ye​ne​bu​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​ti mo​Z​ve​le​bu​lia _ mxo​l​od Zi​ri​T​ad in​fo​r​ma​ci​as iZ​le​va, na​c​v​l​ad im​a​sa, rom xe​li Se​u​wy​os ko​m​pa​ni​as konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba​Si ra​i​me gziT.
Cven Se​g​vi​Z​lia po​r​te​r​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba im​is ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad, ro​g​or Se​i​Z​le​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba po​l​is da​sa​x​ma​re​b​l​ad da mo​du​ri ta​n​sa​c​m​l​is sa​ca​lo va​W​ro​b​is da​r​g​Si konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​sa​po​ve​b​l​ad. 
po​l​is ko​m​pa​nia mxo​l​od im​de​n​ad gaxdeba Zli​e​ri, rac aris axla misi Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vis sisute. in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​Si ma​S​in eR​i​re​ba, Tu Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba mi​si ga​mo​ye​ne​ba da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad, an po​l​is bi​z​ne​s​is ga​mo​sa​r​Ce​v​ad im​a​ve da​r​g​is sxva ko​m​pa​ni​e​bi​s​g​an.
Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​bi
Se​motan​is lo​gi​s​ti​ka
mo​ce​mu​li sa​q​mi​a​no​ba da​ka​v​Si​re​bu​lia Se​s​yi​d​ve​b​is fu​n​q​ci​a​s​T​an (sa​m​sa​xu​r​T​an) da ma​ra​g​is Se​na​x​va​sa da ma​Ra​zi​e​b​ze ga​na​wi​le​ba​s​T​an. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​ebs Se​u​Z​lia da​x​ma​re​b​is ga​we​va ma​ra​g​is do​ne​e​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​Si, Se​k​ve​T​is ekonomiu​ri mo​cu​lo​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​sa da pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​ci​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​S​ru​t​is ga​n​sa​zR​v​ra​Si.
op​e​ra​ci​e​bi
sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia Ti​To​e​u​li ma​Ra​zi​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​saxo​r​ci​e​le​blad, ke​r​Z​od, mo​na​ce​me​b​is uz​ru​n​ve​lsa​yo​f​ad ma​Ra​zi​is mo​ge​bi​a​no​b​is do​n​is, ma​ra​g​is do​ne​e​b​is, ma​ra​g​is bru​n​v​is, xa​r​je​b​is do​ne​e​b​is, pe​r​so​na​l​is ga​c​de​ne​b​is da a.S. Se​sa​x​eb. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba as​e​ve Se​sa​Z​le​be​lia sxva​da​s​x​va sa​x​is pro​du​q​ci​a​ze mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​Txo​v​n​is an​a​li​z​is Ca​sa​ta​re​b​l​ad sxva​da​s​x​va ma​Ra​zi​a​Si, ra​Ta Ti​To​e​u​li ma​Ra​zia uz​ru​n​ve​l​yo​fi​li iy​os im ma​ra​g​is sa​k​ma​ri​si do​n​iT, ro​me​l​ic am ma​Ra​zi​a​Si ga​i​yi​da.
gatan​is lo​gi​s​ti​ka
ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sa​q​mi​a​no​ba ex​e​ba mo​m​x​ma​re​b​le​b​isTvis pro​du​q​ci​is miwodeb​as da ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia pro​du​q​ci​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​ba​Si. po​l​is bi​z​ne​s​Si sa​di​s​t​ri​bu​cio qse​li di​di ar ar​is, ma​g​r​am sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​ur si​s​te​m​as Se​u​Z​lia mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​na​ce​m​Ta ba​z​is Se​q​m​na, rac ko​m​pa​ni​as da​e​x​ma​re​ba ma​r​ke​ti​n​gi​sa da  produqciis sti​mu​li​re​b​is Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​Si.
ma​r​ke​ti​n​gi da re​a​li​za​cia
po​l​is sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba Se​u​Z​lia sxva​da​s​x​va ma​Ra​zi​a​Si mo​m​x​ma​re​b​le​b​is Se​na​Ze​ne​b​is stru​q​tu​r​is Se​sa​s​wa​v​l​ad da pro​du​q​ci​is sti​mu​li​re​bi​s​T​v​is monace​mTa bazis Sesaqmnelad. SesaZlebelia sa​ca​lo va​W​ro​b​is ganxorcieleba in​te​r​ne​t​is meSveobiTac, Tu​m​ca, am​an Se​i​Z​le​ba pro​b​le​me​bi ga​mo​i​w​vi​os.
mo​m​sa​xu​re​ba
Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is es sfe​ro mo​i​c​avs mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​v​as mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is da na​k​le​ba​daa mo​sa​lo​d​ne​li, rom am sa​q​me​Si Se​sa​Z​le​be​li iy​os sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​giebis in​te​n​si​u​r​ad ga​mo​ye​ne​ba, Tu​m​ca, mi​si ga​mo​ye​ne​ba Se​i​Z​le​ba ma​Ra​zi​ebs So​r​is pro​du​q​ci​is mo​Z​ra​o​ba​ze mo​ni​to​ri​n​gi​sa da ko​n​t​ro​l​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad da am pro​ce​s​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad.
da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​be​bi
ko​m​pa​ni​is in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra
am sfe​ro​Si sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia bi​u​je​t​is Se​sa​d​ge​n​ad sa​Wi​ro in​fo​r​ma​ci​i​sa da as​e​ve sxva sa​fi​na​n​so da mma​r​T​ve​lo​bi​Ti in​fo​r​ma​ci​is mo​sa​po​veblad, ra​Ta ga​u​m​jo​be​s​d​es po​l​is ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi mi​si ko​n​ku​re​n​te​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​T​an Se​da​re​b​iT.
Sro​mi​Ti re​su​r​se​b​is (kadrebis) ma​r​T​va
vi​na​i​d​an po​l​is ko​m​pa​nia savsebiT pa​ta​raa da misi personali, Zi​ri​Ta​d​ad, sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​Si da​sa​q​me​bu​li pe​r​so​na​li​s​g​an Se​d​ge​ba, am sfe​ro​Si maincdamainc sa​sa​r​ge​b​l​o ar iqneba sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba, Tu​m​ca, mi​si ga​mo​ye​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia ax​a​li pe​r​so​na​l​is da​qi​ra​ve​bi​sa da Se​fa​se​b​is pro​ce​s​is ef​e​q​ti​a​no​b​is as​a​ma​R​le​b​l​ad. 

te​q​no​lo​gi​is ga​n​vi​Ta​re​ba
Se​sa​Z​le​be​lia, rom po​l​im Se​Z​l​os ga​r​k​ve​u​li ra​di​ka​lu​ri cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, ma​ga​li​T​ad, ga​na​vi​Ta​r​os el​e​q​t​ro​nu​li ko​me​r​cia da da​i​wy​os pro​du​q​ci​is ga​yi​d​va on​la​in​maRaziebis me​S​ve​o​b​iT. Tu​m​ca, Tu po​l​is ar surs am​g​va​ri Zi​re​u​li cvli​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​eleba, is ma​inc Se​u​Z​lia, rom sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​bi ga​mo​i​ye​n​os da​m​x​ma​re pro​ce​se​b​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad, ma​ga​li​T​ad, sa​o​pe​ra​cio cvli​le​be​bi ga​na​xo​r​ci​e​l​os Se​k​ve​Te​b​is ga​fo​r​me​bi​sa da ma​ra​g​is ma​r​T​v​is pro​ce​se​b​Si.
ma​te​ri​a​l​ur-te​q​ni​ku​ri mo​ma​ra​ge​ba
da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​b​is ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sfe​ro ex​e​ba Se​s​yi​d​ve​b​is si​s​te​m​is da​ka​v​Si​re​b​as re​a​li​za​ci​is si​s​te​ma​s​T​an. am​is mi​R​we​va Se​sa​Z​le​be​lia sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​m​is me​S​ve​o​b​iT, ke​r​Z​od, ma​ra​g​is Ca​na​we​re​b​is av​to​ma​tu​ri ga​na​x​le​b​iT da im​is Cve​ne​b​iT, ro​d​is ar​is sa​Wi​ro ax​a​li Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​ba, as​e​ve im dro​is mi​ni​mu​ma​de da​sa​y​va​n​ad, romlis ganmavlobaSic ma​Ra​zi​a​Si Wa​r​bi sa​qo​ne​li im​yo​fe​ba. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is me​S​ve​o​b​iT as​e​ve Se​sa​Z​le​be​lia Se​k​ve​Te​b​is ga​e​r​Ti​a​ne​ba Se​k​ve​T​is pa​r​ti​is mo​cu​lo​ba​ze da​mo​ki​de​bu​li fa​s​da​T​mo​be​b​is mi​sa​Re​b​ad.
(b)
	wya​ro. me-9 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ga​mo​m​c​de​li ar​is si​s​te​me​b​is ga​n​vi​Ta​re​b​is Se​sa​x​eb erT-er​Ti wi​g​n​is Ta​na​a​v​to​ri. am​i​t​om da​r​w​mu​n​d​iT, rom Tqven Za​li​an ka​r​g​ad gaqvT na​s​wa​v​li sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is d3 na​wi​li!


vis:
po​li sa​i​ni
vi​s​g​an:    
ko​n​su​l​ta​n​ti
Ta​ri​Ri:   
5 de​ke​m​be​ri, 20XX w. 

sa​ki​Txi:   
pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is va​ri​a​n​te​bi
Se​sa​va​li
1. 
Tqven mTxo​v​eT re​ko​me​n​da​ci​is mo​ce​ma pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is Se​sa​x​eb, ke​r​Z​od, ori ko​n​k​re​tu​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​ic Se​mo​g​Ta​va​z​es Tqven.
· sta​n​da​r​tu​li pa​ke​ti da
· mo​di​fi​ci​re​bu​li sta​n​da​r​tu​li pa​ke​ti.
2. 
sa​zo​ga​d​od, sta​n​da​r​tu​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​ti sa​i​me​do si​s​te​maa, ro​me​l​ic mo​i​c​avs fa​r​To spe​q​t​r​is av​to​ma​ti​ze​bu​l sa​me​u​r​neo op​e​ra​ci​ebs. mas Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is pi​r​da​pi​ri da swra​fi sa​r​ge​b​l​is mo​ta​na me​To​de​b​is, Ca​na​we​re​bi​sa da mo​na​ce​me​b​is an​a​li​z​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​iT. Tu​m​ca, am ti​p​is pa​ke​te​bi sta​n​da​r​t​ul pro​g​ra​m​ebs (mo​du​l​ebs) ey​r​d​no​ba da yo​ve​l​T​v​is ver Se​Z​l​ebs ama Tu im ko​n​k​re​tu​li ko​me​r​ci​u​li sfe​r​os op​ti​mi​za​ci​as. pro​g​ra​mu​li pa​ke​te​b​is provaiderebis ga​n​cxa​de​ba im​is Se​sa​x​eb, rom maT pro​du​q​ci​as Se​u​Z​lia konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​ce​ma, sa​e​W​vo Cans: ko​n​ku​re​n​te​b​s​ac ad​vi​l​ad Se​u​Z​li​aT im​a​ve pa​ke​t​is yi​d​va. sa​u​ke​Te​so Se​m​Tx​ve​va​Si, sta​n​da​r​tu​l​ma pro​g​ra​mu​lma pa​ke​t​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​os ra​R​ac-ra​Ra​ce​e​b​is ef​e​q​ti​a​n​ad ga​ke​Te​ba. as​e​ve, am​g​va​ri pa​ke​ti Tvi​T​on ko​m​pa​ni​as aiZ​u​l​ebs cvlilebis ganxorcielebas pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is mo​Txo​v​ne​bis Sesabamisad.
3. 
Tu​m​ca, sta​n​da​r​tul pa​ke​t​ebs da​de​bi​Ti Tvi​se​be​b​ic ga​a​C​nia. 

a) 
ma​r​Ta​lia, pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​r​Ce​v​as Se​i​Z​le​ba ga​r​k​ve​u​li dro da​s​Wi​r​d​es, ma​g​r​am mi​si da​mo​n​ta​Je​ba swra​f​ad un​da iy​os Se​sa​Z​le​be​li da ar un​da da​s​Wi​r​d​es Zvi​r​ad Ri​re​bu​li te​s​ti​re​b​is Ca​ta​re​ba. Tu​m​ca, ga​r​k​ve​u​li dro da​s​Wi​r​de​ba pe​r​so​na​l​is ga​da​m​za​de​b​as da si​s​te​ma​s​T​an mu​Sa​o​b​is aT​vi​se​b​as;
b)  
xa​ri​s​xi ga​ra​n​ti​re​bu​li un​da iy​os ro​g​orc mo​m​wo​de​b​l​is mxri​d​an, as​e​ve sxva ad​ri​n​de​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mxri​da​n​ac, im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu pa​ke​ti ax​a​li ar ar​is;
g)  
do​ku​me​n​ta​cia da pe​r​so​na​l​is pra​q​ti​ku​li wvrTna ma​Si​n​ve un​da iy​os xe​l​mi​sa​w​v​do​mi da, im​a​v​d​ro​u​l​ad, xa​ri​s​xi​a​n​ad, ra​d​g​an es re​a​li​za​ci​is ma​mo​Z​ra​ve​be​li mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​q​to​re​bia;
d) 
si​s​te​m​is saeqspluatacio da te​q​mo​m​sa​xu​re​ba ma​Ra​li xa​ri​s​x​is un​da iy​os da, sa​zo​gadod, un​da mo​i​ca​v​d​es ko​m​pi​u​te​r​is sa​mu​Sao adgil​is mo​m​s​ax​u​re​ba​sa da pro​g​ra​m​ul uz​ru​n​ve​l​yo​fa​Si Sa​b​lo​nu​ri cvli​le​be​b​is Se​ta​n​as, Tu mis mu​Sa​o​ba​Si da​r​R​ve​ve​bi ga​mo​v​l​in​deba;
e)  
Se​sa​Z​le​be​li un​da iy​os pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is am​o​m​wu​ra​vi Se​fa​se​ba. ma​ga​li​T​ad, am​a​Si Se​i​Z​le​ba Se​di​o​d​es si​s​te​m​is ga​mo​sa​c​de​li pe​ri​o​di da im ko​m​pa​ni​e​b​Si mi​s​v​la, sa​d​ac uk​ve da​mo​n​ta​Je​bu​lia da mu​Sa​obs es si​s​te​ma.
4. 
me​o​re mxriv, ar​se​b​obs pro​b​le​me​bi, ro​m​le​b​ic auc​i​le​b​l​ad aR​ni​S​v​n​is Ri​r​sia.
a) 
pro​g​ra​m​ul uz​ru​n​ve​l​yo​fa​ze, ro​g​orc qo​ne​ba​ze uf​le​be​bi, ro​g​orc we​si, momwodebels ek​u​T​v​n​is. programuli uzrunvelyofis mo​m​x​ma​re​b​els am​an Se​i​Z​le​ba sa​mi mni​S​v​ne​lo​va​ni po​te​n​ci​u​ri Se​de​gi mo​u​ta​n​os:
(i)  
mo​m​wo​de​be​li ak​o​n​t​ro​l​ebs pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is sru​lyo​f​as Se​m​d​go​m​Si;
(ii) 
mo​m​wo​de​be​li ak​o​n​t​ro​l​ebs si​s​te​m​is te​q​ni​k​ur mo​m​sa​xu​re​b​as da Se​u​Z​lia si​s​te​m​is mo​m​x​ma​re​b​els Se​u​wy​vi​t​os aRniSnuli momsaxureba da aiZ​u​l​os ga​na​x​le​bu​li ve​r​si​is yi​d​va;
(iii) 
mo​m​wo​de​b​els uf​le​ba aqvs Ta​v​is pro​du​q​t​ze uf​le​be​bi sxvas mi​h​yi​d​os, sa​va​ra​u​d​od, mo​m​x​ma​re​b​l​is sa​zi​a​n​od;
b)
mo​m​wo​de​b​l​is fi​na​n​su​ri sta​bi​lu​ro​ba da sa​q​mi​a​no​b​is xa​n​g​r​Z​li​vo​ba ga​ra​n​ti​re​bu​li ar ar​is;
g) 
sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom si​s​te​m​am sa​Ta​na​d​od ar im​u​Sa​os: mo​m​x​ma​re​be​l​ma Se​i​Z​le​ba mi​i​R​os si​s​te​m​is Se​zRu​du​li fu​n​q​ci​e​bi, an ga​da​i​xa​d​os si​s​te​ma​Si Se​m​d​go​m​Si Se​sa​ta​ni cvli​le​be​bi​s​T​v​is, ra​s​ac Se​i​Z​le​ba mo​m​x​ma​re​b​li​s​T​v​is uar​yo​fi​Ti Se​de​ge​bi mo​h​y​v​es, ro​m​le​b​s​ac qve​m​oT ga​n​vi​xi​l​avT. da​ma​te​bi​Ti pro​b​le​me​bi Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os ar​a​sa​su​r​ve​li sta​n​da​r​tu​li fu​n​q​ci​e​b​is ar​se​bo​b​am, ke​r​Z​od, am​an Se​i​Z​le​ba ga​a​r​Tu​l​os pe​r​so​na​l​is pra​q​ti​ku​li wvrTni​sa da si​s​te​m​is eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si Se​y​va​n​is pro​ce​si;
d)
iur​i​di​u​li da​x​ma​re​ba, si​s​te​m​is fu​n​q​ci​o​na​l​ur Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​Si ga​mo​v​le​ni​li pro​b​le​me​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, Ti​T​q​m​is ud​a​v​od Se​u​Z​le​be​li iq​ne​ba;
e)  
si​s​te​m​is mi​m​arT mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​ne​b​is Se​c​v​l​am Se​i​Z​le​ba xeli SeuSalos pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is fu​n​q​ci​​ur Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs. po​te​n​ci​u​ri myi​d​ve​le​bi pro​g​ra​m​ul pa​k​ets yi​d​v​is mo​me​n​t​Si ar​se​bu​li mo​Txo​v​ne​b​is mi​xe​d​v​iT af​a​se​b​en. es mo​Txo​v​ne​bi dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si Se​i​Z​le​ba Se​i​c​va​l​os, an mo​m​x​ma​re​be​l​ma Ta​vi​da​n​ve Se​i​Z​le​ba sa​Ta​na​d​od ver ga​ni​sa​zR​v​r​os sa​mo​ma​v​lo mo​Txo​v​ne​bi si​s​te​m​is mi​m​arT. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, pro​g​ra​mu​li pa​ke​ti mTli​a​n​ad ver uz​ru​n​ve​l​y​ofs mo​m​x​ma​re​b​l​is da​k​ma​yo​fi​le​b​as.
5.
sta​n​da​r​tu​li pa​ke​te​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li universaluri (zogadi) xasiaTis ga​mo, zo​gi​e​r​Ti kli​e​n​ti pro​g​ra​m​ul pa​k​ets cvlis da ar​g​ebs sa​ku​T​ar mo​Txo​v​ni​le​b​ebs, ar​se​b​ul si​s​te​me​b​sa da pro​ce​du​r​ebs. am​g​va​ri mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba gi​r​Ci​es Tqvenc, ma​g​r​am, ro​g​orc we​si, es Se​c​do​maa. 

· sta​n​da​r​tu​li mza pro​g​ra​me​b​is yi​d​vi​Ta da mi​si ga​da​ke​Te​b​iT, mi​s​T​v​is da​ma​xa​sia​Tebeli da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as ve​R​ar mi​i​R​ebT; 

· pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si Se​y​va​na da​yo​v​n​de​ba;
· mi​si sa​i​me​do​o​ba Se​m​ci​r​de​ba;
· er​Ti da im​a​ve pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is ax​a​li ve​r​si​e​bi gamousadegari iqneba kompaniisTvis ma​n​am, sa​n​am ar Se​i​c​v​le​ba da ga​u​m​jo​be​s​de​ba. 

sa​zo​ga​d​od, uf​ro iafi da ef​e​q​ti​a​ni iq​ne​ba, Tu or​ga​ni​za​ci​is pro​ce​se​bi mo​e​r​ge​ba sta​n​da​r​t​ul pa​k​ets, vi​d​re pi​ri​q​iT.
17.  jo​ni ha​d​so​ni  
(a)  

	wya​ro. Ta​ve​bi me-7 (or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra) da me-12 (pro​e​q​t​is ma​r​T​va).
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. stu​de​n​te​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li ti​pu​ri pro​b​le​maa Teo​ri​uli co​d​n​is mi​sa​da​ge​ba da ga​mo​ye​ne​ba ki​Tx​va​Si ga​n​xi​lu​li sce​na​re​b​is mi​m​arT. Cven mi​er mo​m​za​de​b​ul pa​su​x​Si mi​gi​Ti​T​ebT (da​x​ri​li Sri​f​t​iT) ki​Tx​v​is im na​wi​le​b​ze, ro​m​le​b​ic gu​li​s​x​m​obs Te​o​ri​u​li co​d​n​is ga​mo​ye​ne​b​as sce​na​r​Si aR​we​r​il ko​n​k​re​t​ul pro​b​le​me​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT.
ad​vi​li qu​le​bi. am ki​Tx​v​is sce​na​ri aS​ka​r​ad mi​gi​y​v​anT or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​r​is ma​t​ri​c​ul da proeqtis gund​is Ca​mo​ya​li​be​b​is mi​d​go​me​b​T​an. ro​de​s​ac Se​g​x​v​de​b​aT as​e​Ti ti​p​is ki​Tx​va, ma​d​lo​be​li da​r​C​iT da nu da​i​wy​ebT ra​i​me ga​n​s​x​va​ve​bu​l​ze fiqrs, ma​Si​n​ac ki Tu mi​g​aC​niaT, rom es Se​gi​Z​li​aT. Tu​m​ca, am mi​d​go​me​b​is ad​e​k​va​tu​ro​ba​ze da po​te​n​ci​u​ri pro​b​le​me​b​is Se​sa​x​eb ko​me​n​ta​re​b​is ga​ke​Te​ba na​m​d​vi​l​ad da​g​Wi​r​de​b​aT.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 2 qula Sesaferisi struqturis gansazRvraze (matriculi struq​tura)
   1.5 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 6 qulamde SemoTa​vazebuli struqturis sargeblianobis axsnaze.
   es SeiZleba moicavdes:
   integraciis gaumjobesebas;
   swrafad reagirebadi da moqnili jgufebi;
   ar dominirebs funqciuri sfero;
   personali ufro metad aris CarTuli saqmeSi da metad aris motivirebuli;
   mmarTvelobiTi kadrebis saerTo momzadeba kargia.
   1.5 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 5 qulamde struqturasTan dakavSirebul problemebze
   es SeiZleba moicavdes:
   prioritetebis Sesustebas;
   winaaRmdegobasa da arev-darevas angariSvaldebulebis sakiTxSi;
   administrirebis sirTule;
   gadawyvetilebebis miRebis procesis dayovneba;
   pasuxismgeblobebis ganawilebis sirTule.
13
b) 1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 4 qulamde acdenebis marTvis strategiisTvis.
    2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 8 qulamde riskis marTvis strategiebze.
12
sul 25



kompania `eiel​ji te​q​no​lo​gi​as~ Se​u​Z​lia ga​ni​xi​l​os or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​r​is ma​t​ri​cu​li fo​r​ma. or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​r​is aR​ni​S​nu​li fo​r​ma iZ​le​va is​eT sa​q​mi​a​no​be​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as, ro​m​le​b​ic sci​l​de​ba fu​n​q​ci​u​ri stru​q​tu​r​is fa​r​g​l​ebs da, im​a​v​d​ro​u​l​ad, Se​sa​Z​le​be​lia fu​n​q​ci​u​ri ni​S​n​iT dayofis Se​na​r​Cu​ne​ba. uf​ro​si me​ne​je​re​bi in​i​S​ne​bi​an sa​zR​va​r​ga​r​eT wa​r​mo​e​b​ul is​eT sa​q​mi​a​no​ba​ze pa​su​xi​s​m​ge​b​l​ad, ro​m​le​b​ic fu​n​q​ci​ur sa​zR​v​re​b​Sia mo​q​ce​u​li. am​g​va​r​ad, ma​t​ri​c​is gve​r​di​Ti ki​du​ra sa​ko​mu​ni​ka​cio da uf​le​ba​mo​si​le​b​is ar​xe​bi `ze​mo​d​an da​e​de​ba~ fu​n​q​ci​ur uwye​b​r​iv (ganyofilebebis) stru​q​tu​r​as. am​g​va​ri stru​q​tu​r​is ti​pu​ri ma​ga​li​Tia, ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​re​bi​s​T​v​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is da​ki​s​re​ba  ama Tu im ko​n​k​re​tu​li jgu​f​is pro​du​q​ci​is ma​r​ke​ti​n​g​is yve​la as​pe​q​t​ze. ma​ga​li​T​ad, `eiel​ji​Si~, erTi me​ne​je​ri Se​i​Z​le​ba da​i​ni​S​n​os samxedro Tvi​T​m​f​ri​na​v​is eleqtronuli mowyobilobebis bi​z​ne​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​p​ro​e​q​to, sa​wa​r​moo, sa​fi​na​n​so da sti​mu​li​re​b​is sa​q​mi​ano​be​b​ze pa​su​xi​s​m​ge​b​l​ad.
an​a​lo​gi​u​ri mi​d​go​maa proeqtis gund​is or​ga​ni​ze​ba. am​g​va​ri stru​q​tu​ra Za​li​an hgavs ma​t​ri​cu​li stru​q​tu​r​iT ma​r​T​v​as, ma​g​r​am ey​r​d​no​ba spe​ci​a​lu​r​ad Se​q​m​n​il Se​re​ul fu​n​q​ci​ur jgu​f​ebs, ro​m​le​b​ic pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi ar​i​an ca​l​ke​ul pro​e​q​te​b​ze. am​g​va​ri mi​d​go​ma Se​i​Z​le​ba uf​ro Se​sa​fe​ri​si iy​os `eiel​ji​s​T​v​is~, ra​d​g​an ko​m​pa​ni​a sta​ci​o​na​r​ul sawarmoo reJimSi ki ar muSaobs, ar​a​m​ed wa​r​ma​te​b​iT mu​Sa​obs spe​ci​fi​k​ur pro​e​q​te​b​ze, ro​m​le​b​s​ac ga​n​sa​zR​v​ru​li sa​si​co​cx​lo ci​k​lebi aqvs. pro​e​q​t​is gund​is or​ga​ni​ze​ba ga​n​s​x​va​ve​bu​li sfe​r​os spe​ci​a​li​s​te​b​is mu​Sa​o​b​is ko​o​r​di​ni​re​b​is sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, ro​m​le​b​ic Ca​r​Tu​l​ni ar​i​an pro​e​q​t​is gundSi, Tan gund​is we​v​r​ebs un​a​r​Cu​n​de​b​aT Tav-Ta​vi​si sta​tu​si sa​ku​T​ar fu​n​q​ci​ur ga​n​yo​fi​le​ba​Si.
Se​re​u​lfu​n​q​ci​uri stru​q​tu​ris upiratesobebi
a)
am​g​va​ri stru​q​tu​ra Za​li​an mo​q​ni​lia. mo​q​ni​lo​ba ex​e​ba ro​g​orc ad​a​mi​a​n​ebs _ Ta​na​m​S​ro​m​le​bi uf​ro swra​f​ad eg​u​e​bi​an ax​al pro​b​le​m​as, an ax​al da​va​le​b​as da Se​i​mu​Sa​ve​b​en mi​d​go​m​as, ro​me​l​ic mi​ma​r​Tu​lia uk​ve mo​m​x​d​ar cvli​le​be​b​ze, as​e​ve da​va​le​ba​sa da stru​q​tu​r​as, ra​d​g​an ma​t​ri​ca Se​i​Z​le​ba mo​k​le​va​di​a​ni iy​os (ro​g​orc pro​e​q​t​is gund​is Se​m​Tx​ve​va​Si), an ad​vi​lad Se​sa​c​v​le​li (mag., ax​a​li pro​du​q​t​is me​ne​je​r​is `Ta​na​m​de​bo​b​is Se​mo​Re​ba~ Se​i​Z​le​ba mi​si da​va​le​be​b​is de​le​gi​re​b​iT ar​se​b​ul fu​n​q​ci​ur me​ne​je​re​b​ze). mo​q​ni​lo​b​am xe​li un​da Se​u​wy​os `eiel​j​is~ op​e​ra​ci​e​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​as im​iT, rom da​e​x​ma​r​os ga​mo​ye​ne​bu​li te​q​no​lo​gi​e​b​is si​r​Tu​le​e​b​sa da im ba​z​re​b​is di​na​mi​z​m​T​an ga​m​k​la​ve​ba​Si, sa​d​ac is sa​q​mi​a​n​obs.
b)
igi uz​ru​n​ve​l​y​ofs sxva​da​s​x​va sfe​r​os spe​ci​a​li​s​t​ebs So​r​is Ta​na​m​S​ro​m​lo​b​as da sxva​da​s​x​va pra​q​ti​ku​li un​ar-Cve​ve​bi​sa da ga​mo​c​di​le​b​is Se​re​v​as da er​To​b​li​v​ad ga​mo​ye​ne​b​as. es ga​a​u​m​jo​be​s​ebs ko​mu​ni​ka​ci​as ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si da `eiel​j​is~ uzrunvelyofs mra​va​l​m​x​r​ivi or​i​e​n​ta​ci​iT, ro​me​l​ic mas es​a​Wi​ro​e​ba Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is in​te​g​ri​re​bi​sa​T​v​is da fu​n​q​ci​u​ri spe​ci​a​li​s​te​b​is da​sa​ca​v​ad im​i​s​g​an, rom ar `Ca​i​ke​t​on~ sa​ku​T​ar pro​b​le​me​b​Si.
g) 
igi uz​ru​n​ve​l​y​ofs is​eT stru​q​tu​r​as, ro​de​s​ac pas​u​xi​s​m​ge​b​lo​ba me​ne​je​re​b​ze ga​na​wi​le​bu​lia sa​bo​loo Se​de​ge​b​is mi​xe​d​v​iT. pro​du​q​t​is me​ne​je​ri pa​su​xi​s​m​ge​be​lia pro​du​q​t​is mo​ge​bi​a​no​ba​ze (re​n​ta​be​lo​ba​ze), xolo pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li pa​su​x​is​mgebelia im​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa​ze, rom da​va​le​ba Se​s​ru​l​d​es. am​g​va​ri stru​q​tu​rac xels Se​u​wy​obs im sa​mu​Sa​o​Ta in​te​g​ra​ci​as, ro​me​l​ic `eiel​j​is~ es​a​Wi​ro​e​ba.
Se​re​u​lfu​n​q​ci​uri stru​q​tu​r​is na​k​lo​va​ne​be​bi
a)
or​ma​gi uf​le​ba​mo​si​le​ba sa​f​r​Tx​es uq​m​n​is me​ne​je​r​ebs So​r​is ko​n​f​li​q​t​is wa​r​mo​q​m​n​as. mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom uf​ro​se​b​is uf​le​ba​mo​si​le​be​bi er​T​ma​n​eTs ar fa​ra​v​d​es (em​Tx​ve​o​d​es) da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is sfe​ro​e​bi na​T​lad iy​os ga​n​sa​zR​v​ru​li. jo​ni ha​d​so​n​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom xe​l​q​ve​i​Te​b​ma ic​o​d​n​en, ro​me​li uf​ro​sia pa​su​xi​s​m​ge​be​li ma​Ti mo​va​le​o​be​b​is Ti​To​e​ul as​pe​q​t​ze.
b)
pi​ro​v​ne​ba, ro​me​l​s​ac ori an me​ti uf​ro​si hyavs, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom da​ki​s​re​bu​li fu​n​q​ci​e​b​is Se​s​ru​le​bi​s​as stre​s​Si Ca​va​r​de​ba. es ki​d​ev er​Ti pro​b​le​maa `eiel​ji​Si~ zeda donis mmarTvelebis​T​v​is, gakontrolebis TvalsazrisiT.
g) 
mo​sa​lo​d​ne​lia, rom am​g​va​ri stru​q​tu​ra uf​ro Zvi​r​ad Ri​re​bu​li iq​ne​ba, ra​d​g​an da​ma​te​bi​Ti me​ne​je​re​bi in​i​S​ne​bi​an, rac sa​Wi​ro ar iq​ne​bo​da fu​n​q​ci​uri niSniT or​ga​ni​ze​bu​li ma​r​ti​vi stru​q​tu​r​is Se​m​Tx​ve​va​Si. `eiel​ji~ uk​ve sa​k​ma​od ararentabeluria, ase, rom man Se​i​Z​le​ba Za​li​an ad​vi​l​ad Se​Z​l​os am da​na​xa​r​je​b​is `STa​n​T​q​m​ac~.
d)
am​gva​ri stru​q​tu​r​is mo​wo​ne​ba Se​i​Z​le​ba ga​u​Wi​r​d​eT me​ne​je​r​ebs. Se​sa​Z​le​be​lia me​ne​je​re​b​ma mi​i​C​ni​on, rom ma​Ti uf​le​ba​mo​si​le​ba ilaxeba. an​a​lo​gi​u​r​ad, am​g​va​ri stru​q​tu​ra mo​i​Tx​ovs ko​n​se​su​s​sa da Se​Ta​n​x​me​b​as, ris ga​m​oc Se​i​Z​le​ba Se​ne​l​d​es ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​b​is pro​ce​si. jo​ni ha​d​so​n​ma un​da ga​a​ko​n​t​ro​l​os mma​r​T​ve​lo​bi​Ti ur​Ti​e​r​To​be​bi, ra​Ta uz​ru​n​ve​l​y​os, rom bi​u​ro​k​ra​ti​u​l​ma ko​n​se​r​va​ti​z​m​ma xe​li ar Se​u​wy​os is​e​Ti Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is wa​r​mo​q​m​n​as, rom ne​bi​s​mi​e​ri ax​a​li mi​d​go​ma wa​ru​ma​te​be​li aR​mo​C​n​d​es.
(b) 

	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is fo​r​me​bi sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​lia da es sa​ki​Txe​bi Se​ta​ni​li iyo 2007 wlis de​ke​m​b​ri​sa da 2008 wlis de​ke​m​b​r​is sa​ga​mo​c​do ki​Tx​ve​b​Si.


proeqtis acdena/Ca​mo​r​Ce​na
ro​de​s​ac pro​e​q​ti gra​f​iks Ca​mo​r​Ce​ba, pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​n​els ra​m​de​ni​me ar​Ce​va​n​is ga​ke​Te​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba aqvs.
a) 
ar​a​fe​ri mo​i​mo​q​me​d​os: yve​la va​ri​a​n​t​is ga​n​xi​l​v​is Se​m​d​eg, Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​ve​ti​leba mi​i​R​os, rom yve​la​fe​ri ise un​da da​r​C​es, ro​g​orc iyo.
b)
da​a​ma​t​os re​su​r​se​bi: Tu un​a​ri​a​ni pe​r​so​na​li ar​se​b​obs ko​m​pa​ni​a​Si da Se​sa​Z​le​be​lia uf​ro me​ti xa​l​x​is da​ma​te​ba ga​r​k​ve​ul da​va​le​be​b​ze, Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os zo​gi​e​r​Ti da​ka​r​gu​li po​zi​ci​is da​b​ru​ne​ba. Se​i​Z​le​ba zo​gi​e​r​Ti sa​mu​Sa​os Se​s​ru​le​ba qve​ko​n​t​ra​q​to​r​ebs ga​da​e​c​es? 

g)
uf​ro gonivrul​ad im​u​Sa​os: ga​ni​xi​l​os, ar​is Tu ara ga​mo​ye​ne​bu​li me​To​de​bi yve​la​ze Se​sa​fe​ri​si, ma​ga​li​T​ad, Se​i​Z​le​ba mo​de​li​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba iy​os sa​Wi​ro.
d) 
ge​g​m​is Se​c​v​la: Tu da​S​ve​be​bi, ro​m​le​b​s​ac Ta​v​da​pi​r​ve​li ge​g​ma ey​r​d​no​bo​da, ar​a​re​a​lu​ri aR​mo​C​n​deba, uf​ro re​a​li​s​tu​ri ge​g​ma un​da Se​a​d​gi​n​on.
e) 
ganrig​is Se​c​v​la: Se​i​Z​le​ba auc​i​le​be​li ar iy​os mTli​a​ni ge​g​m​is Se​c​v​la; Se​i​Z​le​ba ga​r​k​ve​u​li dro​is ko​m​pe​n​si​re​ba moxerxdes pro​e​q​t​is ca​l​ke​u​li et​a​po​b​ri​vi Se​de​ge​b​is Ca​ba​re​b​is va​de​b​is Se​c​v​l​iT.
v)
sti​mu​li​re​b​is si​s​te​m​is Se​mo​Re​ba: Tu pro​b​le​m​as jgu​f​is sa​q​mia​no​b​is Se​de​ge​bi wa​r​mo​a​d​g​ens, Se​i​Z​le​ba sa​mu​Sa​o​Ta Ca​ba​re​b​is va​de​b​sa da xa​r​isxs da​u​ka​v​Si​r​d​es ma​te​ri​a​lu​ri sti​mu​li​re​b​is ra​i​me sa​Su​a​le​be​bi, ma​ga​li​T​ad, pre​mi​e​bi.
z) 
spe​ci​fi​ka​ci​is Se​c​v​la: Tu pro​e​q​t​is Ta​v​da​pi​r​ve​li mi​z​ne​bi re​a​lu​ri ar iyo dro​i​sa da fu​l​adi re​su​r​se​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, Se​i​Z​le​ba auc​i​le​be​li iy​os pro​e​q​t​is konkretuli spe​ci​fi​ka​ci​is Se​c​v​la​ze mo​la​pa​ra​ke​ba.
ri​s​k​is ma​r​T​va
pro​e​q​te​bi da ne​bi​s​mi​e​ri sxva SeTa​n​x​me​be​bi ri​s​k​is el​e​m​ents at​a​r​ebs, ma​ga​li​T​ad, ri​s​ki im​i​sa, rom ar​a​a​de​k​va​tu​ri si​s​te​ma Se​i​q​m​ne​ba da da​i​ne​r​ge​ba. ri​s​k​is ma​r​T​va gu​li​s​x​m​obs am​g​va​ri ri​s​ke​b​is da​d​ge​n​as da is​e​Ti po​li​ti​k​is ga​ta​re​b​as, rom aR​mo​i​fx​v​r​as an Se​m​ci​r​d​es ga​mo​v​le​ni​li ri​s​ke​bi. ri​s​ke​b​is da​d​ge​n​is pro​ce​si mo​i​c​avs pro​e​q​te​b​is mi​mo​xi​l​v​as, ra​Ta ga​i​g​on, ra Se​i​Z​le​ba ar ga​n​vi​Ta​r​d​es ise, ro​g​orc mo​sa​lo​d​ne​lia da ra Se​de​ge​bi Se​i​Z​le​ba mo​h​y​v​es am​as. ri​s​k​is ma​r​T​va Se​i​Z​le​ba ga​n​vi​xi​l​oT, ro​g​orc eq​v​ssafexuri​a​ni pro​ce​si:
1-li safexuri  
ri​s​k​is ma​r​T​v​is mi​d​go​m​is da​ge​g​m​va

mi​za​n​Se​wo​ni​lia, rom ko​m​pa​ni​am ga​n​sa​zR​v​r​os, ra do​ne​ze ar aiR​ebs Ta​v​is Ta​v​ze risks. zo​ga​di we​si im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ri​s​ki iz​r​de​ba da mas ra​R​ac Se​de​ge​bi mo​h​y​ve​ba. ri​s​k​is mi​ni​mi​za​cia Zvi​ri jde​ba, am​i​t​om sa​ki​Txi im​is Se​sa​x​eb, ro​go​ria ri​s​k​is mi​sa​Re​bi do​ne pro​e​q​t​is spo​n​so​ri​sa da proeqtis gamgeobisTvis, sa​wy​is sta​di​a​ze un​da iq​n​es ga​n​xi​lu​li.

me-2 safexuri 
ri​s​ke​b​is gamovle​na da do​ku​m​enti​re​ba
             dro​is gra​fi​k​is, da​na​xa​r​je​bi​sa da xa​ri​s​x​is ar​se​bu​li ge​g​me​bi un​da Se​mo​w​m​d​es ri​s​k​is po​te​n​ci​a​l​is ku​Tx​iT. kri​ti​ku​li gza, da​na​xa​r​je​b​is Se​fa​se​ba da xa​ri​s​x​is Se​sa​x​eb da​S​ve​be​bi ga​n​sa​ku​T​re​bu​li yu​ra​dRe​b​iT un​da Se​mo​w​m​d​es. es sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba pro​e​q​t​is pe​r​so​na​lisTvis, problemis gadaW​ris saukeTeso gzebis mosaZebnad da ga​re​d​an rCe​ve​b​is misa​Re​bad: id​e​e​bi da rCe​ve​bi pro​e​q​t​ma Se​i​Z​le​ba mi​i​R​os ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si sxva pe​r​so​na​li​d​an, ro​me​l​ic ar ar​is am pro​e​q​t​Si da​sa​q​me​bu​li, an ko​m​pa​ni​is ga​re wya​ro​e​bi​d​an. ga​mo​v​le​ni​li ri​s​ke​bi re​gi​s​t​ri​r​de​ba ri​s​kis re​e​s​t​r​Si. Sva​l​be gvTa​va​z​obs, rom ri​s​k​is re​e​s​t​r​Si Ti​To​e​u​li ri​s​k​is Se​m​Tx​ve​vi​s​T​v​is un​da ais​a​x​os Se​m​de​gi in​fo​r​ma​cia.
a) 
sa​i​de​n​ti​fi​ka​cio no​me​ri;
b) 
al​ba​To​ba;
g) 
sa​xe​l​wo​de​ba;
d) 
aR​we​ra;
e) 
mi​ze​zi;
v) 
Se​sa​Z​lo in​di​ka​to​re​bi da si​m​p​to​me​bi: es is​e​Ti fa​q​to​re​bia, ro​m​le​b​ic, savaraudod, zrdis im​is al​ba​To​b​as, rom ri​s​ki (ri​s​k​is Se​m​Tx​ve​va) ma​te​ri​a​li​z​de​ba;
z) 
po​te​n​ci​u​ri ga​v​le​na;
T) 
ri​s​k​ze re​a​gi​re​b​is po​te​n​ci​u​ri sa​pa​su​xo qme​de​be​bi;
i) 
mflobeli: es pirovneba Tva​l​y​urs ad​e​v​n​ebs ri​s​k​is mo​v​le​n​as (mi​s ma​te​ri​a​li​ze​b​as).
k) 
ri​s​kis mi​m​di​na​re statu​si: sta​tu​si Se​i​c​v​le​ba pro​e​q​t​is Se​s​ru​le​b​is mi​m​di​na​re​o​ba​s​T​an er​T​ad; sa​bo​loo ja​m​Si, ri​s​k​ma Se​i​Z​le​ba pro​e​q​ti​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​ba da​ka​r​g​os.
me-3 safexuri  ri​s​ke​b​is Se​fa​se​ba
ri​s​k​is Se​fa​se​b​as ori as​pe​q​ti aqvs:
a) al​ba​To​ba im​i​sa, rom ri​s​k​i fa​q​to​b​ri​v​ad ma​te​ri​a​li​z​de​ba; da
b) ri​s​k​is Se​de​ge​bi, Tu ar mo​x​de​ba mi​si ma​te​ri​a​li​ze​ba.
ri​s​k​is Se​sa​fa​se​b​l​ad Se​i​Z​le​ba sa​sa​r​ge​b​lo iy​os ra​m​de​ni​me ra​o​de​no​b​ri​vi me​To​d​is ga​mo​ye​ne​ba, maT So​r​is, ma​Te​ma​ti​ku​ri lo​di​ne​bi (mo​sa​lo​d​ne​li mni​S​v​ne​lo​be​bi), mgrZno​be​lo​b​is an​a​li​zi, mo​de​lireba mo​n​te ka​r​l​os meTodiT da pro​g​ra​m​is Se​fa​se​ba da PERT an​a​li​z​is te​q​ni​ka. PERT an​a​li​z​i mo​i​Tx​ovs al​ba​To​be​b​is ga​mo​ye​ne​b​as kri​ti​ku​li gzis an​a​li​z​is dros ga​mo​v​le​ni​li sa​q​mi​a​no​be​bi​s​T​v​is da​ge​g​mi​li dro​is mi​m​arT.
me-4 safexuri ri​s​k​ze re​a​gi​re​b​is Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is da​ge​g​m​va da do​ku​me​n​ti​re​ba
wi​na pla​n​ze un​da da​d​g​es is​e​Ti ri​s​k​is ma​r​T​vi​s​T​v​is situaciuri ge​g​m​is Se​mu​Saveba, ro​me​l​s​ac yve​la​ze ma​Ra​li al​ba​To​ba da po​te​n​ci​u​ri ga​v​le​na aqvs. ga​monaklise​b​is ma​r​T​v​is pri​n​ci​p​is Se​sa​ba​mi​s​ad, mci​re al​a​ba​To​bi​sa da mci​re ga​v​le​n​is mqo​ne ri​s​ke​b​is ma​r​T​v​is yve​la​ze sa​u​ke​Te​so gza Se​i​Z​le​ba iy​os `ar​a​f​r​is ga​ke​Te​ba~/riskis datoveba reagirebis gareSe, Tu Tvi​T​on ri​s​ki ar iC​ens Tavs. da​ma​te​bi​Ti dro da fi​na​n​se​bi un​da hqo​n​d​es ko​m​pa​ni​as re​ze​r​v​Si zemoaRniSnul ori tipis riskebs Soris moqceul ga​u​T​va​li​s​wi​ne​b​el mo​v​le​ne​b​T​an ga​sa​m​k​la​ve​b​l​ad.
ri​s​k​ze re​a​gi​re​b​is pro​ce​si oTx stra​te​gi​as mo​i​c​avs:
a) 
ri​s​k​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba: im fa​q​to​re​b​is mo​ci​le​ba xde​ba, ro​m​le​b​ic risks iw​v​evs;
b) 
ri​s​k​is Se​m​ci​re​ba an Se​su​s​te​ba/Semsubuqeba: ri​s​k​is ma​te​ria​li​ze​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is srulad moSoreba Se​u​Z​le​be​lia, ma​g​r​am an​a​li​z​iT Se​sa​Z​le​be​lia ri​s​k​is ze​mo​q​me​de​b​is sfe​r​os Se​m​ci​re​b​is da/an mi​si Se​de​ge​b​is Se​su​s​te​b​is gze​b​is da​d​ge​na;
g)
ri​s​k​is ga​da​ce​ma: ri​s​ki ga​da​e​ce​ma sxva vi​n​m​es, sa​va​ra​u​d​od, da​zR​ve​v​is me​S​ve​o​b​iT, an mi​si ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT mo​m​wo​de​b​l​is ko​n​t​ra​q​t​Si;
d)
STa​n​T​q​ma: po​te​n​ci​u​ri ri​s​k​is sa​ku​T​ar Ta​v​ze aR​e​ba im​is im​e​d​iT an mo​lo​di​n​iT, rom, auc​i​le​b​lo​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ri​s​k​is  mo​q​me​de​b​is ar​e​a​l​T​an da Se​de​ge​b​T​an ga​m​k​la​ve​ba.
me-5 safexuri ri​s​k​is ma​r​T​v​is stra​te​gi​is ganxorcieleba
me-6 safexuri   ri​s​k​is ma​r​T​v​is meTodikisa da Se​sa​ba​mi​si Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ad​e​k​va​tu​ro​b​is mi​mo​xilva
ri​s​k​is ma​r​T​va uwy​ve​ti pro​ce​sia. auc​i​le​be​lia ko​m​pa​ni​as hqo​n​d​es pro​ce​du​re​bi re​e​s​t​r​Si re​gi​s​t​ri​re​bu​li ri​s​ke​b​is re​gu​la​ru​lad ga​n​xi​l​vi​sa da xe​la​xa​li Se​fa​se​bisTvis.
18. ko​m​pa​nia `pre​s​ti​Ju​li Se​fu​T​va~
	wya​ro: me-6 Ta​vi. 

eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: ar ug​u​le​be​l​y​oT sce​na​r​sa da ki​Tx​va​Si mo​ce​mu​li aS​ka​ra mi​ni​S​ne​be​bi or​ga​nu​li zrdis va​ri​a​n​te​b​is Se​sa​x​eb. ko​m​pa​ni​am ga​mo​ri​cxa sa​e​r​Ta​So​riso ma​s​S​ta​b​iT ga​fa​r​To​e​b​is iseTi va​ri​a​n​te​bi, rogoricaa: ko​m​pa​ni​e​b​is Se​r​wy​ma da sxva kompaniis Se​Ze​na, an er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os fo​r​mi​re​ba. ga​mo​c​da​ze be​v​r​ma stu​de​n​t​ma aR​w​era Se​r​wy​m​is/Se​Ze​ni​sa da er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os Se​q​m​n​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi da am​i​s​T​v​is qu​le​bi ver mi​i​Ro. (b) pu​n​q​t​Si er​T​ma​ne​Ti​s​g​an ga​mi​j​nu​lia Se​sa​fe​ri​si in​fo​r​ma​ci​is xa​ri​s​xi da pro​ce​si, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac xde​ba in​fo​r​ma​ci​is mo​po​ve​ba. Se​ki​Tx​vi​d​an Cans, rom mo​sa​Ze​b​nia in​fo​r​ma​ci​is ka​r​gi wya​ro​e​bi ro​g​orc ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si, as​e​ve mis ga​r​eT. 

ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. (a) punqts be​v​r​ma stu​de​n​t​ma ka​r​g​ad up​a​su​xa; maT kargad da​a​xa​si​a​T​es ko​m​pa​ni​is wi​na​Se ar​se​bu​li sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT or​ga​nu​li zrdis sa​mi va​ri​a​n​ti, na​T​l​ad da mo​k​l​ed Ca​mo​a​ya​li​b​es ma​Ti up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi.
(b) pu​n​q​t​Si stu​de​n​t​ebs ek​i​Txe​bo​d​n​en, ro​me​li in​fo​r​ma​cia da​e​x​ma​re​bo​da ko​m​pa​ni​as am sam va​ri​ants So​r​is ar​Ce​va​n​is ga​ke​Te​ba​Si. be​v​ri stu​de​n​t​is pa​su​x​Si Se​mo​Ta​va​ze​bu​li in​fo​r​ma​cia aR​e​bu​li iyo PESTEL an​a​li​zi​d​an, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom eT​q​v​aT, ra in​fo​r​ma​cia da​e​x​ma​re​bo​da ko​m​pa​ni​as ar​Ce​va​n​is ga​ke​Te​ba​Si. ka​r​g​ad mo​m​za​de​bu​l​ma stu​de​n​te​b​ma Se​Z​l​es auc​i​le​be​li in​fo​r​ma​ci​is da​ka​v​Si​re​ba ga​n​sa​xi​l​v​el va​ri​a​n​te​b​T​an da, im​a​v​d​ro​u​l​ad, am in​fo​r​ma​ci​is da​ka​v​Si​re​ba sce​na​r​T​an.


(a)
ko​m​pa​ni​as Se​u​Z​lia ga​i​za​r​d​os or​ga​nu​l​ad (Si​da ga​n​vi​Ta​re​b​is me​S​ve​o​b​iT), Se​q​m​n​as sa​ku​Ta​ri pro​du​q​cia da ma​Ti ba​za​ri. es ar​is mra​va​li ko​m​pa​ni​is zrdis Zi​ri​Ta​di me​To​di. ko​m​pa​nia `pre​s​ti​Ju​l​ma Se​fu​T​v​am~ or​ga​nu​li zrdis ro​me​li​R​ac fo​r​ma un​da Se​a​r​Ci​os: ar​Ce​va​ni da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba im​a​ze, ro​go​ri po​zi​cia aqvs ko​m​pa​ni​as, sazogadod, ri​s​k​is mi​m​arT, ra droa ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi zrdi​s​T​v​is da ro​g​or xe​lsa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs qmnis zrdi​s​T​v​is Ti​To​e​u​li va​ri​a​n​ti. stra​te​gia, ro​me​l​s​ac ko​m​pa​nia up​i​ra​te​so​b​as mi​a​ni​W​ebs, un​da as​a​xa​v​d​es ko​m​pa​ni​is grZe​l​va​di​an mi​z​n​ebs. ga​r​da am​i​sa, Ti​To​e​u​li va​ri​a​n​ti ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ko​m​pa​ni​is stru​q​tu​ra​sa da pro​ce​se​b​ze da Ta​vi​se​b​ur, ga​n​s​x​va​ve​b​ul Se​de​g​ebs mo​i​t​ans ka​d​re​b​is da​ko​m​p​le​q​te​bi​sa da mma​r​T​ve​lo​b​iT ko​n​t​ro​l​is sfe​ro​e​b​Si. 

ga​yi​d​ve​b​is qvedanayofebi sa​zR​va​r​ga​r​eT
up​i​ra​te​so​be​bi
sa​zR​va​r​ga​r​eT re​a​li​za​ci​is qvedanayofeb​is ga​x​s​na, sa​va​ra​u​d​od, da​b​al ri​s​k​T​an da sa​wa​r​moo da te​q​no​lo​gi​u​ri pro​ce​se​b​is cvli​le​be​bisTvis aucilebel da​b​al da​na​xa​r​je​b​Ta​naa da​ka​v​Si​re​bu​li. 
ko​m​pa​ni​as uk​ve aqvs qve​da​na​yo​fe​bi ev​ro​pa​Si da Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os ev​ro​p​is ba​za​r​ze Se​Ze​ni​li re​a​li​za​ci​is ga​mo​c​di​le​b​is ga​d​mo​ta​na sxva ba​z​re​b​ze (`pre​s​ti​J​ul Se​fu​T​v​as~ Se​i​Z​le​ba da​s​Wi​r​d​es sa​ki​Tx​is ga​n​xi​l​va im​is Se​sa​x​eb, pi​r​da​p​ir mi​h​yi​d​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs Ta​v​is pro​du​q​ci​as, Tu ad​gi​lo​b​ri​vi di​s​t​ri​bu​to​r​is me​S​ve​o​b​iT, sa​ku​Ta​ri safirmo ni​S​n​is (brendis) sa​k​ma​ri​s​ad ganviTarebis Se​m​d​eg.). re​a​li​za​ci​is ad​gi​lo​b​ri​vi qveda​nayofebi `pre​s​t​iJs~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, uk​eT ga​e​r​k​v​es am ba​z​re​b​is mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​Si.
na​k​lo​va​ne​be​bi
sa​zR​va​r​ga​r​eT re​a​li​za​ci​is qvedanayofe​b​is ga​x​s​na ver da​i​c​avs `pre​s​t​iJs~ ta​ri​fe​b​is ba​ri​ere​bisgan. 
re​a​li​za​ci​is ad​gi​lo​b​ri​vi pe​r​so​na​li ver im​o​q​me​d​ebs sa​Ta​vo of​i​sis​g​an da​mo​ukideblad; sa​Ta​vo of​i​s​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba iZ​u​le​bu​li iq​ne​ba, ga​mo​na​x​os dro re​a​li​za​ciis qvedanayofebze ko​n​t​ro​l​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. 
`pre​s​t​iJs~ Se​i​Z​le​ba ga​u​Wi​r​d​es Se​sa​fe​ri​si ad​gi​lo​b​ri​vi pe​r​so​na​l​is daqiraveba.
sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​fi
up​i​ra​te​so​be​bi
qa​r​x​n​is ga​x​s​na Se​i​Z​le​ba er​Ta​de​r​Ti va​ri​a​n​ti iy​os zo​gi​erT qve​ya​na​Si, sa​d​ac mTa​v​ro​ba da​i​n​te​re​se​bu​li iq​ne​ba qve​ya​na​Si in​ve​s​ti​ci​e​b​is mo​zi​d​vi​Ta da sa​mu​Sao ad​gi​le​b​is Se​q​m​n​iT. am qve​y​ne​b​is mTa​v​ro​be​b​ma Se​i​Z​le​ba am​k​r​Za​la​vi ta​ri​fe​bi Se​mo​i​R​on im​po​r​ti​rebul pro​du​q​ci​a​ze, ra​Ta da​i​c​v​an ad​gi​lo​b​ri​vi pro​du​q​cia da sa​mu​Sao ad​gi​le​bi. 
saz​RvargareT wa​r​mo​e​b​am Se​i​Z​le​ba Se​a​m​ci​r​os sa​wa​r​moo da​na​xa​r​je​b​ic, Tu aq re​su​r​se​b​is da​na​xa​r​je​bi (ga​n​sa​ku​T​re​b​iT, xe​l​fa​se​b​is) uf​ro dabalia, vi​d​re ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si.
na​k​lo​va​ne​be​bi
sa​wa​r​moo ko​m​p​le​q​si fi​na​n​s​ur da sxva re​su​r​se​b​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT uf​ro met va​l​de​bu​le​bebs gu​li​s​x​m​obs da as​e​ve mni​S​v​ne​lo​v​an cvli​le​b​ebs Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​Si. zog Se​m​Tx​ve​va​Si, auc​i​le​be​li in​ve​s​ti​cia Se​i​Z​le​ba Za​li​an Zvi​ri iy​os da Se​i​Z​le​ba Zne​li iy​os sa​k​ma​ri​si ra​o​de​no​b​is Se​sa​fe​ri​si ad​gi​lo​b​ri​vi pe​r​so​na​l​is po​v​na, Tu  ko​m​pa​ni​as ad​gi​l​ze ara hyavs pa​r​t​ni​o​ri. 
`pre​s​ti​J​is~ Se​m​Tx​ve​va​Si, da​sa​fi​q​re​be​lia as​e​ve ucxo​e​T​is sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​fisTvis na​xe​va​r​fa​b​ri​ka​te​b​iT uzrunvelyof​is lo​gi​s​ti​k​is sa​ki​Txi. qa​r​xa​n​am Se​i​Z​le​ba, fa​q​to​b​ri​v​ad, da​mo​u​ki​de​b​l​ad Se​a​s​ru​l​os pro​du​q​ci​is da​s​ru​le​b​is sa​mu​Sa​o​e​bi, rac ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs im ko​n​t​ro​l​is do​ne​ze, ro​m​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​ac `pre​s​t​iJss~ Se​u​Z​lia da, sa​bo​loo ja​m​Si, ga​i​z​r​de​ba bi​z​ne​sri​s​ki.
xa​ri​s​x​is ko​n​t​r​ols di​di mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba. sxva qa​r​x​n​is Ca​r​T​v​am sa​q​mi​a​no​ba​Si Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​za​r​d​os ri​s​ke​b​is do​ne.
ag​e​n​te​bi da di​s​t​ri​bu​to​re​bi
up​i​ra​te​so​be​bi
ag​e​n​t​ebs uk​ve eq​ne​b​aT bi​z​ne​s​is qse​le​bi da ad​gi​lo​b​r​iv ba​za​r​ze mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​ba, ra​s​ac Se​u​Z​lia `pre​s​ti​Ji​s​T​v​is~ up​i​ra​te​so​b​is mo​ta​na. sa​Wi​ro ar iq​ne​ba ax​a​li ka​pi​ta​lu​ri da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va ucxo​e​T​Si sa​wa​r​moo ba​ze​b​is fo​r​mi​re​bi​s​T​v​is da ar​a​fe​ri Se​i​c​v​le​ba ax​la​n​d​el sa​wa​r​moo pro​ce​se​b​Si.
na​k​lo​va​ne​be​bi
ad​gi​lo​b​ri​vi ag​e​n​te​bi​sa da di​s​t​ri​bu​to​re​b​isTvis mo​ti​va​ci​is Se​q​m​na da ma​T​ mimarT sru​li ndo​b​is mi​R​we​va Se​i​Z​le​ba se​ri​o​z​ul pro​b​le​m​ad iq​c​es. Se​i​Z​le​ba maT pro​du​q​cia mia​wodon ra​m​de​ni​me ko​m​pa​ni​as da is​e​Ti pro​du​q​ci​is re​a​li​za​ci​iT da​i​n​te​resdnen, ro​me​l​ic yve​la​ze met mo​ge​b​as mo​u​t​ans. am​g​va​r​ad, eq​s​k​lu​zi​u​ro​b​is sa​ki​Txi mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​b​le​ma ga​x​de​ba da Se​i​Z​le​ba es sa​ki​Txi winaswar Se​sa​Ta​n​x​me​be​li ga​u​x​d​es `pre​s​t​iJs~. 
ko​m​pa​ni​as am ur​Ti​e​r​To​ba​Si da​e​x​ma​re​ba mi​m​z​id​ve​li sa​ko​mi​sio sa​zRa​u​ri​sa da sxva fi​na​n​su​ri sti​mu​le​b​is mi​ce​ma ag​e​n​te​bi​sa da di​s​t​ri​bu​to​re​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, Tu ag​e​n​te​b​is mi​er mo​Txo​v​ni​li sa​ko​mi​sio ga​da​sa​x​de​le​bi Za​li​an ma​Ra​li ga​x​de​ba, es qve​da​na​yo​fi da mi​si sa​q​mi​a​no​ba aR​ar iq​ne​ba `pre​s​ti​Ji​s​T​v​is~ ek​o​no​mi​u​r​ad xe​l​sa​y​re​li.
Se​i​Z​le​ba ga​Z​ne​l​d​es ag​e​n​te​b​sa da di​s​t​ri​bu​to​re​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, am​i​t​om `pre​s​ti​Ji​s​T​v​is~ mni​S​v​ne​lo​va​nia, mosalodneli Se​de​ge​b​i re​a​listurad gaiazros da xelSekrulebe​bi​ i​se Se​a​d​gi​n​os, rom mi​si pi​ro​be​bi ga​sa​ge​bi iy​os yve​la mo​na​wi​le mxa​ri​s​T​v​is.
(b)
sa​e​r​Ta​So​ri​so qve​da​na​yo​fe​b​is ef​e​q​ti​a​ni sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni moT​xovnaa, gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​a​na​li​z​d​es ba​za​ri, ra​Ta ko​m​pa​nia mu​d​mi​v​ad iy​os in​fo​r​mi​re​buli xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is, sa​f​r​Txe​e​bi​sa da te​n​de​n​ci​e​b​is Se​sa​x​eb. in​fo​r​ma​ci​is mo​po​ve​ba `pre​s​t​iJs~ Se​u​Z​lia:       

· mi​m​zi​d​ve​li ax​a​li ba​z​re​b​is Se​sa​x​eb. `pre​s​ti​J​is~ ga​fa​r​To​e​b​is mo​ti​vi ar​is ko​m​pa​ni​is zrdis xe​l​Se​wyo​ba. zrda ma​q​si​ma​lu​ri iq​ne​ba, Tu `pre​s​ti​Ji~ aq​c​ents ga​da​i​t​ans is​eT ba​z​re​b​ze ga​fa​r​To​e​ba​ze, ro​me​l​s​ac mo​Txo​v​n​is zrdis yve​la​ze di​di po​te​n​ci​a​li aqvs. ba​z​r​is ga​mo​k​v​le​v​is mo​na​ce​me​bi​dan `pre​s​ti​Ji~ did sargebels miiRebs, Tval-yurs mi​a​de​v​n​ebs ra sxva​da​s​x​va po​te​n​ci​ur qve​ya​na​Si ba​z​re​b​is zo​m​ebs;
· Se​fu​T​v​is ba​z​r​is sa​e​r​To te​n​de​n​ci​e​bis Sesaxeb. sa​n​am ga​da​​wy​ve​ti​le​b​as mi​i​R​ebs zrdis ro​me​li​me mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​g​ra​m​is, an ka​pi​ta​lu​ri da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​x​eb, `pre​s​ti​Ji~ un​da da​r​w​mu​n​d​es, rom mo​ce​mu​li da​r​g​is re​a​li​za​ci​is mi​m​di​na​re do​ne​e​bi ga​a​ma​r​T​l​ebs ko​m​pa​ni​is ga​fa​r​To​e​b​as. Tu sa​e​W​vo Cans mo​ma​va​li re​a​li​za​ci​is do​ne​e​bi, az​ri ar eq​ne​ba ucxour sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​f​Si in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​b​as;
· mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​bisa da pri​o​ri​te​te​bi Sesaxeb. `pre​s​t​iJs~ ar​Ce​va​ni aqvs ga​sa​ke​Te​be​li mra​va​l​fe​ro​va​ni ax​a​l sa​di​s​t​ri​bu​cio ar​xe​bs Soris. am​i​t​om man ka​r​g​ad un​da ga​a​r​k​vi​os ax​a​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is do​ne, ro​m​l​is mo​m​sa​xu​re​b​ac Ti​To​e​ul arxs Se​u​Z​lia. ma​ga​li​T​ad, mo​m​x​ma​re​be​li Se​i​Z​le​ba up​i​ra​te​so​b​as an​i​We​b​d​es pro​du​q​ci​is yi​d​v​as ag​e​n​te​bi​d​an da ara uS​u​a​l​od ucxo​u​ri qa​r​x​ni​d​an, rac ga​v​le​n​as mo​a​x​d​ens `pre​s​ti​J​is~ mi​er Se​r​Ce​ul mi​za​n​Se​wo​n​il stra​te​gi​e​b​ze;
· ko​n​ku​re​n​t​is ge​g​me​bisa da stra​te​gi​e​bis Sesaxeb. `pre​s​t​iJs~ uk​ve aS​fo​T​ebs am​e​ri​ke​li da ko​re​e​li ko​n​ku​re​nte​b​is ev​ro​p​is ba​za​r​ze Se​s​v​l​is sa​f​r​Txe, Tu​m​ca, mas as​e​ve da​s​Wi​r​de​ba ne​bi​s​mi​er sxva ba​z​re​b​ze ar​se​bu​li ko​n​ku​re​n​te​b​is ge​g​me​b​is co​d​n​ac. sa​zo​ga​d​od, im​i​sa​T​v​is, rom stra​te​gia ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​di iy​os,
 is un​da iZ​le​o​d​es im​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as, rom ko​m​pa​ni​am re​a​gi​re​ba mo​a​x​di​n​os ne​bi​s​mi​e​ri ko​n​ku​re​n​t​is savaraudo qme​de​be​b​ze.
po​li​ti​ku​ri, sa​marTlebrivi, ek​o​no​mi​ku​ri, so​ci​a​lu​ri da te​q​no​lo​gi​u​ri te​n​de​n​ci​e​bi
Cve​ni az​r​iT, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom de​vi​d​ma Se​a​g​ro​v​os in​fo​r​ma​cia sxva​da​s​x​va qve​y​ne​b​Si sa​q​mi​a​no​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li po​li​ti​ku​ri ri​s​ke​b​is Se​sa​x​eb da, ke​r​Z​od, ra po​zi​cia aqvs am qve​y​ne​b​is mTa​v​ro​b​ebs ucxo​ur in​ve​s​ti​ci​e​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. 

ro​g​orc Se​sa​g​ro​ve​be​li in​fo​r​ma​ci​is ze​m​oT mo​ce​mu​li si​i​d​an Cans, am​g​va​ri in​fo​r​ma​ci​is mo​po​ve​ba Se​sa​Z​le​be​lia PESTEL ma​k​ro​e​ko​no​mi​ku​ri an​a​li​z​is me​S​ve​o​b​iT. ar​se​bu​li ko​n​ku​re​n​ci​is, mo​m​wo​de​b​le​bi​sa da Zi​ri​Ta​di mo​m​x​ma​re​b​le​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad mni​S​v​ne​lo​va​ni in​s​t​ru​me​n​ti iq​ne​ba da​r​g​is an​a​li​zi (ro​go​ri​caa, po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​li). 
Zi​ri​Ta​di gasarkvevi sa​ki​Txi iq​ne​ba sa​i​me​do damxmare monacemeb​is ar​se​bo​ba da ra​m​de​n​ad iq​ne​ba Se​sa​Z​le​be​li mi​s​g​an spe​ci​fi​ku​ri in​fo​r​ma​ci​is mi​Re​ba, ma​g​r​am yo​ve​l​T​v​is sa​Wi​roa, rom da​ba​la​n​s​d​es Se​g​ro​vi​li in​fo​r​ma​ci​is sa​r​ge​b​eli da mis Se​sa​g​ro​ve​b​l​ad sa​Wi​ro da​na​xa​r​je​bi (dro da fu​li). 
 
in​fo​r​ma​ci​is da​na​xa​r​je​b​sa da sa​r​ge​b​li​a​no​b​as So​r​is am​g​v​ar da​mo​ki​de​bu​le​b​aze yuradReba unda gamaxvildes `pre​s​ti​J​is~ ga​fa​r​To​e​b​is mTel ge​g​me​b​S​ic. ne​bi​s​mi​e​ri pro​e​q​t​is ri​s​ke​bi da uk​u​ge​ba iq​a​m​de un​da Se​fa​s​d​es, sa​n​am mi​si ga​n​xo​r​ci​e​le​ba da​i​wye​ba, ra​Ta ga​ra​n​ti​re​bu​li iy​os, rom pro​e​q​ti Se​sa​fe​r​is uk​u​ge​b​as mo​i​t​ans. 
ga​r​da am​i​sa, `prsti​J​ma~ un​da Se​a​fa​s​os, rom ne​bi​s​mi​e​ri ga​n​sa​xi​l​ve​li stra​te​gia pra​q​ti​ku​l​ad ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​dia, anu ko​m​pa​ni​as aqvs sa​k​ma​ri​si re​su​r​se​bi (fu​li, ma​sa​le​bi, te​q​no​lo​gia, sa​mu​Sao Za​la, dro) Se​r​Ce​u​li stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. nebismier stra​te​gi​as Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​isTvis Se​sa​fe​ri​si uk​u​ge​bis mo​ta​n​a, ma​g​r​am Tu is pra​q​ti​ku​l​ad ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​di ar ar​is, ma​S​in as​e​Ti stra​te​gia ar iq​ne​ba si​co​cx​li​su​na​ri​a​ni.  
19. `jo svift tra​n​s​po​r​ti~   
	wya​ro. wa​r​ma​te​b​is kri​te​ri​u​me​bi Se​sa​bami​so​ba, mi​sa​Re​b​o​ba da ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba (SAF) ga​n​xi​lu​lia me-6 Ta​v​Si, xo​lo ko​e​fi​ci​e​n​te​b​is an​a​li​zi _ me-13 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. be​v​r​ma stu​de​n​t​ma am​jo​bi​na, pa​su​x​Si ar ga​moe​ye​ne​bi​na ze​mo​a​R​ni​S​nu​li wa​r​ma​te​b​is kriteriume​bi da Se​de​g​ad, ma​Ti pa​su​xe​bi ar iyo mi​za​n​mi​ma​r​Tu​li. Tu​m​ca, es Se​ki​Tx​va be​v​r​ma stu​de​n​t​ma air​Cia da sa​k​ma​od ma​Ra​li qu​le​b​ic mi​i​Ro. 
ga​x​so​v​d​eT, co​ta qu​l​ebs mi​i​R​ebT, Tu ma​r​to im ko​e​fi​ci​e​n​t​ebs Ca​mo​T​v​l​iT, ro​me​lic gagaxsendebaT. ma​Ra​li qu​le​b​is mi​sa​Re​b​ad mxo​l​od is ko​e​fi​cientebi ga​ni​xi​l​eT, ro​m​le​b​ic zu​s​t​ad Se​e​fe​re​ba Se​ki​Tx​v​as; amasTan, da​r​w​mu​n​d​iT, rom sru​l​yo​fi​l​ad ax​se​n​iT Se​de​ge​bi da ro​g​or ax​d​ens is​i​ni ga​v​le​n​as im ga​da​wy​ve​ti​le​baze, ro​m​l​is mi​Re​ba​s​ac gTxo​v​en. 

ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. stu​de​n​te​b​ma Se​ki​Tx​v​is (a) punqts Se​da​re​b​iT ka​r​g​ad up​a​su​x​es, Se​sa​fe​ri​si ga​mo​T​v​le​bi Ca​a​ta​r​es da as​e​ve aR​we​r​es ek​u​ri​is pull faqtorebi da am​bi​o​n​is push faqtorebi.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)  1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 15 qula.
15
b)   1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 10 qula.
10
sul 25



(a) 

`gadaz​i​d​ve​b​is op​e​ra​to​r​is~, ro​g​orc po​te​n​ci​u​ri Se​Ze​n​is ob​i​e​q​t​is mi​m​zi​d​ve​lo​b​is Se​fa​se​ba Se​sa​Z​le​be​lia stra​te​gi​is Se​sa​bamisob​is, ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​bi​sa da mi​sa​Re​b​o​b​is te​q​ni​k​is ga​mo​ye​ne​b​iT.
stra​te​gi​is Se​sabamiso​ba
Se​sabamiso​ba da​ka​v​Si​re​bu​lia stra​te​gi​is sta​r​te​gi​ul lo​gi​ka​s​T​an _ is un​da Se​e​sa​ba​me​bo​d​es or​ga​ni​za​ci​is mi​mdi​na​re pe​ri​o​d​is ar​se​b​ul stra​te​gi​ul po​zi​ci​as da ak​ma​yo​fi​le​b​d​es ga​r​k​ve​ul mo​Txo​v​n​ebs.
ro​g​orc Cans, `gos~ Se​Ze​na `svi​f​t​isTvis~ Se​sa​fe​ri​si/Sesabamisi stra​te​gia iq​ne​ba, ke​r​Z​od, Se​m​d​eg mo​sa​z​re​be​b​ze da​y​r​d​no​b​iT:
_ 
am​bi​o​n​is ba​za​ri ga​je​re​bu​li da Za​li​an ko​n​ku​re​n​ci​u​lia. es iw​v​evs mo​ge​b​is ma​r​Je​b​is da​we​v​as;
_ 
am​bi​o​n​is mTa​v​ro​ba `mtru​la​daa~ ga​n​wyo​bi​li sa​a​v​to​mo​bi​lo tra​n​s​po​r​ti​sa​d​mi. am​as mo​h​y​ve​ba ma​Ra​li ga​da​sa​xa​de​bi da am sfe​ro​Si sa​mu​Sa​os Se​zRu​d​va, rac as​e​ve iw​v​evs ma​r​Je​b​is da​we​v​as;
_  `gos~ Se​Ze​n​iT `svi​f​ti​s​T​v​is~ xe​l​mi​sa​w​v​do​mi ga​x​de​ba ax​a​li ba​za​ri, sa​d​ac mo​Txo​v​na iz​r​de​ba, ko​n​ku​re​n​cia mZa​f​ri ar ar​is da mTa​v​ro​ba in​ve​s​ti​ci​ebs ax​o​r​ci​e​l​ebs sa​a​v​to​mo​bi​lo tra​n​s​po​r​t​Si;
_ 
`gos~ Se​Ze​na ga​z​r​d​is mTli​a​n​ad jgu​f​is si​di​d​es, rac ko​m​pa​ni​as ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​Re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as mi​s​c​ems ax​a​li sa​t​vi​r​To av​to​mo​bi​le​bi​sa da sxva te​q​ni​k​is gamoyenebis Sedegad;
Tu​m​ca, `gos~ Se​Ze​n​is Se​sa​bamiso​ba Se​i​Z​le​ba Se​su​s​t​d​es ne​bi​s​mi​e​ri po​te​n​ci​u​ri ku​l​tu​ru​li wi​na​a​R​m​de​go​be​b​is (Se​u​sa​ba​mo​b​is) fo​n​ze, rac Se​i​Z​le​ba wa​r​mo​i​S​v​as am or ko​m​pa​ni​as So​r​is. am​g​va​ri wi​na​a​R​m​de​go​ba Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os ra​m​de​ni​me mi​ze​z​ma:
_
`s​v​ifts~ ara aqvs ucxo​u​ri ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​is, arc ucxo​e​T​Si mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​ba;
_  
`svifts~ ara aqvs ek​u​ri​a​Si va​W​ro​b​is ga​mo​c​di​le​ba;
_
ma​r​Ta​lia, `go~ ax​la ke​r​Zo ko​m​pa​niaa, ma​g​r​am mis xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​as Se​i​Z​le​ba jer is​ev is​e​Ti​ve az​ro​v​ne​ba hqo​n​d​es, ro​g​oric sa​xe​l​m​wi​fo or​ga​ni​za​ci​ad yo​f​n​is dros hqo​n​da. ma​r​Ta​lia, am​g​va​ri az​ro​v​ne​bi​sa da pra​q​ti​ku​li mo​q​me​de​b​is sti​l​is Se​c​v​la po​te​n​ci​u​r​ad mo​ge​b​is gazrdas ga​mo​i​w​v​evs, ma​g​r​am am​is mi​R​we​va Se​i​Z​le​ba rTu​li iy​os da Se​sa​Z​loa mo​h​y​v​es kompaniis re​pu​ta​ci​i​s​T​v​is da​ma​n​g​re​ve​li Sro​mi​Ti da​ve​bi. SeiZleba `sviftma~ ver SeZlos am​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba, Tu ec​de​ba, rom pe​r​so​n​als aiZ​u​l​os am​bi​o​n​Si da​m​k​vi​d​re​bu​li mu​Sa​o​b​is sti​l​iT mu​Sa​o​ba, ra​m​ac Se​i​Z​le​ba  is​e​Ti ko​n​f​li​q​ti ga​mo​i​w​vi​os, ro​m​l​is ga​da​W​r​ac Se​u​Z​le​be​li iq​ne​ba.
stra​te​gi​is mi​sa​Re​b​o​ba
stra​te​gi​is mi​sa​Re​b​o​ba da​mo​ki​de​bu​lia sa​q​mi​a​no​b​is mo​sa​lo​d​n​el Se​de​ge​b​ze da im​a​ze, ra​m​de​n​ad iq​ne​ba igi mi​sa​Re​bi da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi​s​T​v​is. stra​te​gi​is misaReboba Se​i​Z​le​ba Se​fa​s​d​es uk​u​ge​b​is, ri​s​ki​sa da aq​ci​o​ne​r​Ta re​a​gi​re​b​is ga​n​xi​l​v​iT.
uk​u​ge​ba
_ 
`gos~ gamoyenebu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 18.4%-s Se​a​d​g​ens. es ma​C​ve​ne​be​li Za​li​an ax​lo​saa `svi​f​t​is~ an​a​lo​gi​ur ko​e​fi​ci​e​n​t​T​an. ga​da​zi​d​ve​b​is da​r​gi​s​T​v​is, ro​g​orc Cans, es ma​Ra​li ma​C​ve​ne​be​lia da mi​sa​Re​bi un​da iy​os `svi​f​t​is~ aq​ci​o​ne​re​bi​s​T​v​is.
_ 
`gos~ sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja 20% uf​ro ma​Ra​lia, vi​d​re `svi​f​t​is~, Tu​m​ca, mi​si wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja 7.5% uf​ro da​ba​lia, vi​d​re `svi​f​t​is~. am​an Se​i​Z​le​ba uar​yo​fi​T​ad im​o​q​me​d​os stra​te​gi​is Se​sa​bamisoba​ze. da​ba​li wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja Se​i​Z​le​ba im​iT iy​os ga​mo​w​ve​u​li, rom `gos~ jer is​ev ma​Ra​li da​na​xa​r​je​bi aqvs, rac ga​mo​h​y​va sa​xe​l​m​wi​fo sa​ku​T​re​ba​Si yo​f​n​is dro​i​d​an. Tu​m​ca, Se​sa​Z​le​be​lia, rom `svi​f​t​ma~ Se​Z​l​os mo​ge​b​is ma​r​J​is ga​u​m​jo​be​se​ba ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is Se​de​g​ad da am​bi​o​n​Si mu​Sa​o​b​iT Se​Ze​ni​li ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is re​a​li​ze​b​iT. am​iT mi​si pe​r​s​pe​q​ti​va uf​ro mi​sa​Re​bi ga​x​de​ba.
ri​s​ki
_ 
`gos~ li​k​vi​do​ba (mi​m​di​na​re li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 1.14% da swra​fi li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 1.05%) ga​ci​le​b​iT da​ba​lia, vi​d​re `svi​f​t​is~. `svi​f​t​ma~ un​da da​a​d​gi​n​os, ram ga​mo​i​w​via es.
_
le​ve​ri​ji (30.9%) ga​ci​le​b​iT da​ba​li aqvs `gos~, vi​d​re `svifts~. es Se​i​Z​le​ba im​a​ze me​ty​ve​le​b​d​es, rom `go~ uf​ro ko​n​se​r​va​to​r​ul mi​d​go​m​as iy​e​n​ebs grZe​l​va​di​a​ni da​fi​na​n​se​b​is (se​s​x​is aR​e​b​is) sa​ki​Tx​Si.
_ 
pro​ce​n​t​is da​fa​r​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 5 `svi​f​t​is~ an​a​lo​gi​u​ri ko​e​fi​ci​e​n​t​is na​xe​va​ria. es Se​i​Z​le​ba im​a​ze mi​u​Ti​Te​b​d​es, rom `gos~ uf​ro da​ba​li re​n​ta​be​lo​b​is do​ne aqvs da ma​Ra​li sa​me​wa​r​meo ga​da​s​axa​de​bi.
da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi
_  `svi​f​ti~ jer is​ev ke​r​Zo ko​m​pa​niaa da mi​si mTa​va​ri aq​ci​o​ne​re​bi sviftebis oj​a​x​is we​v​re​bi ar​i​an. am​i​t​om sa​e​W​voa, rom aq​ci​o​ne​re​bi​d​an vi​n​me Se​e​wi​na​a​R​m​de​g​os `gos~ Se​Ze​n​as.
_  yve​la mZRo​l​ma Se​i​Z​le​ba ar da​u​Wi​r​os mxa​ri Se​Ze​n​as.
_  jo Ri​ad ak​ri​ti​ke​b​da mTa​v​ro​b​as da mTa​v​ro​b​am Se​i​Z​le​ba axla sa​pa​su​xo zo​m​as mi​ma​r​T​os, ma​ga​li​T​ad, Se​i​Z​le​ba ucxo​ur in​ve​s​ti​ci​e​b​ze ga​da​sa​xa​de​bi da​a​we​s​os.
stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba
ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba im​is da​d​ge​n​as gu​li​s​x​m​obs, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba Tu ara Se​r​Ce​u​li stra​te​gi​is re​a​lu​rad ga​n​xo​r​ci​e​le​ba da aqvs Tu ara ko​m​pa​ni​as sa​k​ma​ri​si stra​te​gi​u​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi (re​su​r​se​bi da ko​m​pe​te​n​ci​e​bi). am​i​sa​T​v​is `svifts~ aqvs sa​x​s​re​bi da mi​si ko​m​pe​te​n​ci​e​bi swo​r​ed is fa​q​to​re​bia, rac mas  Se​Ze​ni​s​k​en ub​i​Z​g​ebs. es im​as ni​S​n​avs, rom `gos~ Se​Ze​na `svi​f​ti​s​T​v​is~ ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​di stra​te​giaa, Tu mas air​C​evs.
(b) 

	wya​ro. po​r​te​r​is bri​li​a​n​t​is mo​de​li ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os me-2 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. es pi​r​ve​li Se​m​Tx​ve​vaa, ro​de​s​ac ga​mo​c​da​ze ko​n​k​re​tu​l​ad sTxo​v​en stu​de​n​t​ebs bri​li​a​n​t​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​as, Tu​m​ca, be​v​r​ma stu​de​n​t​ma da​a​m​t​ki​ca, rom ka​r​g​ad ic​i​s es mo​de​li da sa​z​ri​a​n​ad da​we​r​es pa​su​xi. 
am Se​ki​Tx​va​Si be​v​ri qu​l​is mo​sa​g​ro​ve​b​l​ad sa​k​ma​ri​si ar iq​ne​ba ma​r​to ga​n​m​sa​zR​v​re​li fa​q​to​re​b​is aR​we​ra. Zli​e​r​ma stu​de​n​te​b​ma ax​s​n​es mo​de​l​is Ti​To​e​u​li ujredi da mi​u​sa​da​g​es ek​u​ri​as ma​ga​li​Te​b​is meSveobiT; amasTan aRweres ujredebs So​r​is ur​Ti​e​r​T​da​mo​ki​de​bu​le​ba im fa​q​to​re​b​T​an er​T​ad, ro​m​le​b​ic bri​li​a​n​t​is mi​R​ma rCe​ba. 

dros nu da​ka​r​g​avT mo​de​l​is da​xa​z​va​ze. am​i​s​T​v​is qu​l​ebs ver mi​i​R​ebT, an Tu mi​i​R​ebT, um​ni​S​v​ne​l​os. es mxo​l​od ma​S​in ga​a​ke​T​eT, Tu mo​de​l​is vi​zu​a​lu​r​ad Se​xe​d​va gWi​r​de​b​aT pa​su​x​is ge​g​m​is Ca​mo​ya​li​be​bi​s​as. 

Se​ki​Tx​va ne​bi​s​mi​e​ri sxva mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​is uf​le​ba​s​ac ga​Z​l​evT, Tu​m​ca, ma​R​al qu​l​ebs ma​S​in mi​i​R​ebT, Tu spe​ci​a​lu​r​ad mi​Ti​Te​b​ul mo​d​els, ma​ga​li​T​ad po​r​te​r​is bri​li​a​n​t​is mo​d​els ga​mo​i​ye​n​ebT. ga​mo​c​da​ze zo​gi​e​r​T​ma stu​de​n​t​ma ga​mo​i​ye​na PESTEL analizi, sa​k​mao ra​o​de​no​b​is qu​le​b​ic mo​a​g​ro​va da zo​gi​e​r​T​ma ma​q​si​ma​lu​ri qu​le​b​ic ki mi​i​Ro. zo​g​ma po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​li ga​mo​i​ye​na da co​ta qu​le​bi mi​i​Ro. am stu​de​n​te​bi​d​an zo​gi​erTs, ro​g​orc Ca​n​da, er​T​ma​ne​T​Si er​e​o​da porteris bri​li​a​n​ti​sa da xu​Ti Za​​l​is mo​de​le​bi. co​ta stu​de​n​t​ma ga​mo​i​ye​na Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi; maT Za​li​an cu​di pa​su​xebi ga​mo​u​vi​d​aT. Tu Se​gi​Z​li​aT, sca​d​eT Se​ki​Tx​va​Si mo​Txo​v​ni​li mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba; sxva mo​de​li mxo​l​od uk​i​du​r​es Se​m​Tx​ve​va​Si ga​mo​i​ye​n​eT, Tu ra​s​ac ge​ki​Txe​bi​an, im​as Tavs ver ar​T​m​evT.
ga​mo​m​c​d​e​l​is ko​me​n​ta​re​bi. stu​de​n​te​b​ma Se​ki​Tx​v​is am punqts Za​li​an ka​r​g​ad up​a​su​x​es; ma​r​to sa​xe​l​m​ZRva​ne​lo​d​an Se​Ze​ni​li Te​o​ri​u​li co​d​na ki ar aC​ve​n​es, ar​a​m​ed es co​d​na mi​u​sa​da​g​es Se​ki​Tx​va​Si aR​we​r​il sce​n​ars.


porte​ri aRniSnavs, rom zo​gi​e​r​Ti qve​y​n​is ek​o​no​mi​k​is da​r​ge​bi uf​ro metad aris sa​e​r​Ta​So​ri​so do​ne​ze ko​n​ku​re​n​tuli, vi​d​re sxve​bi da es ga​mo​w​ve​u​lia Tvi​T​on am qve​y​n​is is​e​Ti (ad​gi​lo​b​ri​vi) pi​ro​be​b​iT, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​aT ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is da​x​ma​re​b​is ga​we​va ko​n​ku​re​n​ci​a​Si. es im​as ni​S​n​avs, rom ko​m​pa​ni​is ad​gi​l​m​de​ba​re​o​b​am Se​i​Z​le​ba di​di ro​li iT​a​ma​S​os sa​e​r​Ta​So​ri​so konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba​Si. po​r​te​r​is bri​li​a​n​t​is mo​de​li iT​va​li​s​wi​n​ebs konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​is oTx mTa​v​ar ga​n​m​sa​zR​v​r​el fa​q​t​ors, as​e​ve SemTxveviT (gauTvaliswinebel) movlenebsa da mTa​v​ro​b​as, ro​me​l​ic bri​li​a​n​t​is mi​R​ma mde​ba​re​obs.
samewarmeo fa​q​to​re​b​i 

es is​e​Ti fa​q​to​re​bia, ro​m​le​b​ic auc​i​le​be​lia im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​e​b​ma ko​n​ku​re​n​cia ga​u​wi​on mo​ce​mu​li da​r​g​is sxva ko​m​pa​ni​ebs, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, kva​li​fi​ci​u​ri sa​mu​Sao Za​la da in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra. ek​u​ri​a​Si mni​S​v​ne​lo​va​ni samewarmeo fa​q​to​re​b​ia _ ad​a​mi​a​ne​b​is Sro​mi​Ti eT​i​ka da mTa​v​ro​b​is in​ve​s​ti​cia sa​t​ra​n​s​po​r​to in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra​Si.
mo​Txo​v​n​is pi​ro​be​bi
ad​gi​lo​b​ri​vi mo​Txo​v​n​is pi​ro​be​bi ga​n​sa​zR​v​r​avs, Tu ro​g​or aR​i​q​v​ams, ra in​te​r​p​re​ta​ci​as aZ​l​evs da ro​g​or pa​su​x​obs ko​m​pa​nia myi​d​ve​l​Ta moTxovnilebebs. ek​u​ri​a​Si ad​gi​li aqvs sa​qo​n​l​is ga​da​zi​d​ve​b​is swraf zrdas sa​ba​z​ro ek​o​no​mi​ka​ze ga​da​s​v​la​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. ek​u​ri​is mo​sa​x​le​o​ba tra​di​ci​u​l​ad mo​m​Txo​v​nia da mi​C​ve​u​l​ni ar​i​an op​e​ra​ti​u​lo​ba​sa da si​zu​s​t​es da `gos~ sa​q​mi​a​no​b​ac am principebs eyrdnoba.
da​ka​v​Si​re​bu​li da damxmare da​r​ge​bi
ko​n​ku​re​n​ci​u​li wa​r​ma​te​ba ro​me​li​me erT da​r​g​Si xSi​r​ad da​ka​v​Si​re​bu​lia sxva ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li da​r​ge​b​is wa​r​ma​te​ba​s​T​an. sce​na​r​Si mo​ce​mu​li ar ar​is ar​a​na​i​ri mtki​ce​bu​le​ba im​is Se​sa​x​eb, rom ar​se​b​obs sa​e​r​Ta​So​ri​so do​n​is ko​n​ku​re​n​tu​li da​r​ge​bi, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia lo​gi​s​ti​ka​s​T​an. sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT wa​r​ma​te​bu​li da​ka​v​Si​re​bu​li da damxmare darge​b​is ar​a​r​se​bo​ba erT-er​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​q​to​ria, ro​me​l​ic `svi​f​t​ma~ un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os, ro​de​s​ac ga​da​wy​v​ets, lo​gi​s​ti​k​is bi​z​ne​s​is di​di na​wi​li un​da ga​da​i​ta​n​os Tu ara ek​u​ri​a​Si.
ko​m​pa​ni​is stra​te​gia, stru​q​tu​ra da ko​n​ku​re​n​cia
qve​y​ne​bi, sa​va​ra​u​d​od, konkurentul up​i​ra​te​so​b​as wa​r​mo​a​Ce​n​en is​eT da​r​ge​b​Si, ro​m​le​b​ic ku​l​tu​ris TvalsazrisiT Se​e​sa​ba​me​ba qveyanaSi miRebul ma​r​T​v​is Cve​u​le​b​r​iv pra​q​ti​k​ul me​To​de​b​sa da da​r​go​b​r​iv stru​q​tu​r​as.
`ga​da​zi​d​ve​b​is op​e​ra​to​ri~ Se​i​q​m​na ga​da​zi​d​ve​b​is sa​xe​l​m​wi​fo stru​q​tu​r​is na​ci​o​na​lizaciis Se​de​g​ad. Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad ra​m​de​ni​me ko​n​ku​re​n​ti iyo qve​ya​na​Si da da​fi​na​n​se​b​is mo​po​ve​ba Zne​lia ek​u​ri​is ka​pi​ta​l​is ba​z​re​b​is stru​q​tu​r​is ga​mo. Se​de​g​ad `gos~ ko​n​ku​re​n​te​bi ar​i​an mci​re si​di​d​is, oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi ko​m​pa​ni​e​bi, ro​m​le​b​ic mo​m​x​ma​re​b​l​ebs mo​m​sa​xu​re​b​as sTa​va​zo​b​en ad​gi​lo​b​ri​vi ma​s​S​ta​b​iT.
ko​n​ku​re​n​ci​ac as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​nia, ra​d​g​an po​r​te​ri am​t​ki​c​ebs, rom ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​ri ar​se​b​obs konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba​sa da Se​a​n​r​Cu​ne​b​as da Zli​er ad​gi​l​ob​riv ko​n​ku​re​n​ci​as So​r​is. ek​u​ri​a​Si ko​n​ku​re​n​ci​is arsebobis Se​sa​x​eb co​ta mtki​ce​bu​le​ba ar​se​b​obs. ro​de​s​ac ad​gi​lo​b​ri​vi ko​n​ku​re​n​cia um​ni​S​v​ne​loa, sa​zo​ga​d​od, ko​m​pa​ni​e​bi si​xa​ru​l​iT ey​r​d​no​bi​an ad​gi​lo​b​r​iv ba​z​r​ebs.
oTxi Zi​ri​Ta​di ga​n​m​sa​zR​v​re​li fa​q​to​r​is ga​r​da, konkurentul upi​ra​te​so​b​as as​e​ve ga​n​sa​zR​v​r​avs ga​u​T​va​li​s​wi​ne​be​li mo​v​le​ne​bi da mTa​v​ro​ba. ga​u​T​va​li​s​wi​ne​be​li mo​v​le​ne​b​i is​e​Ti mo​v​le​ne​bia, ro​m​le​b​s​ac ko​m​pa​nia da qve​y​ne​b​is mTa​v​ro​be​bi ver ak​o​n​t​ro​le​b​en, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad om​e​bi, an sa​ga​reo mo​Txo​v​n​is da​ce​ma.

mTa​v​ro​ba bri​li​a​n​t​is fo​r​mi​re​b​as, zo​ga​d​ad, ex​ma​re​ba is​e​Ti po​li​ti​k​is ga​ta​re​b​iT, ro​me​l​ic ga​v​le​n​as ax​d​ens oTxive ga​n​m​sa​zR​v​r​el fa​q​to​r​ze. ek​u​ri​is mTa​v​ro​ba samewarmeo fa​q​to​re​b​​ze ga​v​le​n​as ax​d​ens im​iT, rom in​ve​s​ti​ci​ebs debs in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra​Si, xo​lo ko​m​pa​ni​ebis stru​q​tu​ra​sa da ko​n​ku​re​n​ci​a​ze _ ka​pi​ta​l​is ba​z​re​bi​s​T​v​is Se​mu​Sa​ve​bu​li poli​ti​k​iT.

20. kompania `ememi~          
	wya​ro. po​r​t​fe​l​is an​a​li​zi da ko​r​po​ra​ci​u​li saTavo organos ro​li ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os me-6 Ta​v​Si. am​a​ve Ta​v​Si ga​n​xi​lu​lia ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​ri ​ko​r​po​ra​ci​ul saTavo organosa da mis sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​t​ebs So​r​is da jgu​f​is fa​r​g​le​b​Si si​ne​r​gi​is sa​ki​Txi.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. am Se​ki​Tx​va​Si wa​r​mo​Ce​ni​lia `em​e​m​is~, ro​g​orc ko​r​po​ra​ci​u​li saTavo organos ro​li da mi​si strategiuli bizneserTeulebis Se​de​ge​bi. es ar​is bi​z​ne​s​is an​a​li​z​is sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is erT-er​Ti mTa​va​ri Te​ma. 
sce​na​ri​d​an un​da ga​n​sa​zR​v​r​oT, rom `em​e​m​is~ mi​er `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ Ta​v​da​pi​r​ve​li Se​Ze​na di​ve​rsi​fi​ka​ci​as is​a​xa​v​da mi​z​n​ad, xo​lo `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​na si​ne​r​gi​is Se​sa​q​m​ne​l​ad iyo ga​mi​z​nu​li. Tu​m​ca, `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ Se​Ze​n​is Se​m​d​go​mi Se​de​ge​bi ga​ci​le​b​iT uk​e​Te​si iyo, vi​d​re `bo​u​T​le​n​d​is~. mi​u​Ti​T​ebs es ra​m​es `em​e​me​is~ sta​r​te​gi​u​li ar​Ce​va​n​is mi​za​n​Se​wo​ni​lo​ba​ze _ `em​e​mi~ uf​ro ka​r​gi po​r​t​fe​l​is mamrTvelia, Tu si​ne​r​gi​is mmarTveli?
mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: (a) pu​n​q​ti, fa​q​to​b​ri​v​ad, or mo​Txo​v​n​as mo​i​c​avs: (i) ax​se​n​iT Se​Ze​ne​b​is mi​za​n​Se​wo​ni​lo​ba; Se​m​d​eg (ii) Se​a​fa​se​T​ Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​e​b​is Se​m​d​go​mi sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi. ar da​ga​vi​wy​d​eT 1-el cxri​l​Si mo​ce​mu​li fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​ci​is ga​mo​ye​ne​ba Tqve​ni pa​su​x​is da​sa​sa​bu​Te​b​l​ad; am ki​Tx​va​Si spe​ci​a​lu​r​ad aris ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li qu​le​bi am mo​na​ce​me​b​is in​te​r​p​re​ta​ci​i​s​T​v​is.
ma​r​Ta​lia, mo​Txo​v​na​Si ko​n​k​re​tu​l​ad ar ar​is mi​Ti​Te​bu​li mo​de​le​b​is ga​mo​ye​ne​ba, ma​g​r​am bo​s​to​n​is sakonsultacio jgufis ma​t​ri​ca da​ge​x​ma​re​b​aT im​is ga​n​xi​l​va​Si, ro​g​or Se​e​sa​ba​me​ba Svi​lo​bi​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​bi `em​e​m​is~ ko​​rpo​​ra​ci​ul po​r​t​f​els. as​e​ve ga​mo​ga​d​ge​b​aT eS​ri​j​is po​r​t​fe​l​is diagrama Svi​lo​bi​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​bi​sa da `em​e​m​is~, rogorc ko​r​po​ra​ci​u​li saTavo organos un​ar-Cve​ve​b​is Se​sa​ba​mi​so​b​is ga​n​xi​l​va​Si. (a) pu​n​q​tT​an da​ka​v​Si​re​b​iT Ca​ta​re​b​uli an​a​li​zi da​ge​x​ma​re​b​aT (b) pu​n​q​t​ze pa​su​x​is ga​ce​ma​Si. 
(a) pu​n​q​t​Si un​da da​a​d​gi​n​oT `em​e​m​is~ ko​r​po​ra​ci​u​li un​ar-Cve​ve​b​is Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​bi da am​is sa​fu​Z​ve​l​ze Se​Z​l​oT imis axsna, ra​m​de​n​ad warmatebuli iqneba `in​fo​te​C​is~ Se​Ze​na. aqvs `em​ems~ sa​Wi​ro ko​m​pe​te​n​ci​e​bi imisaTvis, rom am ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​a wa​r​ma​te​b​uli iyos?
ga​mo​m​c​de​l​ma as​e​ve aR​ni​S​na, rom stra​te​gi​is Se​sabamiso​ba ar​i​s​ sa​mi kri​te​ri​u​mi​d​an (Se​sabami​so​ba, misaReboba, ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba) erT-er​Ti, ro​me​l​ic ga​mo​i​ye​ne​ba stra​te​gi​u​li variantebis Sesafaseblad. ase, rom am Se​ki​Tx​v​as un​da up​a​su​x​oT im ga​re​m​o​ pirobebisa da si​tu​a​ci​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, ro​me​l​S​ic `em​e​mi~ da `in​fo​te​Ci~ sa​q​mi​a​no​b​en da Se​m​d​eg ifiqroT wi​na​da​de​b​is Se​sa​fe​ri​so​b​aze. amasTan, da​r​w​mu​n​d​iT, rom ga​e​ca​n​iT `in​fo​te​C​is~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​g​ebs, ro​m​le​b​ic mo​ce​mu​​lia 1-el cxri​l​Si _ ma​ga​li​T​ad, is za​ra​li​a​ni ko​m​pa​niaa. ra wvlils Se​i​t​ans `in​fo​te​C​is~ Se​Ze​na `em​e​m​is~ po​r​t​fe​l​Si? ra Ri​re​bu​le​b​as mo​u​t​ans `in​fo​te​Ci~ `em​e​m​is~ jgufs? da, rac yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​nia, aqvs `em​ems~ za​ra​li​a​ni ko​m​pa​ni​e​b​is mdgo​ma​re​o​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​is stra​te​gi​a​Si ga​mo​c​di​le​ba?
ad​vi​li qu​le​bi. Se​fa​se​b​is sqe​mi​d​an Cans, rom 7 qu​la​m​de ar​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi fi​na​n​su​ri da sa​ba​z​ro mo​na​ce​me​b​is in​te​r​p​re​ta​ci​i​s​T​v​is. es Se​da​re​b​iT ad​vi​l​ad mo​sa​po​ve​be​li qu​le​bia, Tu Se​xe​d​avT am​o​na​ge​bi​sa da mo​ge​bi​a​no​b​is (re​n​ta​be​lo​b​is) te​n​de​n​ci​ebs da ba​z​r​is wils. 


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
dasveneb​is li​de​ri
   2 qu​la​m​de im​is aR​ni​S​v​na​ze, rom es SezRuduli di​ve​r​si​fi​ka​cia ga​na​pi​ro​ba ga​re​mo pi​ro​be​b​Si mo​m​x​da​r​ma cvli​le​be​b​ma. Se​sa​fe​ri​si mo​na​ce​me​b​iT da​sa​bu​Te​ba.
 
2 qu​la​m​de ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ki​Txe​bi​s​T​v​is.
 
3 qu​la​m​de fi​na​n​su​ri da sa​ba​z​ro mo​na​ce​me​b​is in​te​r​p​re​ta​ci​i​s​T​v​is.
 
2 qu​la​m​de korporaciuli saTavo organos mo​sa​lo​d​ne​li ro​l​is Se​c​no​ba​sa da `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ ga​n​Ta​v​se​ba​ze Se​sa​fe​r​is sa​a​na​li​zo ma​t​ri​ca​Si.

`bo​u​T​le​n​di~

2 qu​la​m​de `bo​u​T​le​n​di​d​an~ mo​sa​lo​d​ne​li si​ne​r​gi​is aR​i​a​re​ba​ze.

2 qu​la​m​de fi​na​n​su​ri da sa​ba​z​ro mo​na​ce​me​b​is in​te​r​p​re​ta​ci​i​s​T​v​is.

3 qu​la​m​de Se​Ze​n​is wa​ru​ma​te​b​lo​b​is ax​s​na​ze.

2 qu​la​m​de korporaciuli saTavo organos mo​sa​lo​d​ne​li ro​l​is Se​c​no​ba​sa da `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is ga​n​Ta​v​se​ba​ze Se​sa​fe​r​is sa​a​na​li​zo ma​t​ri​ca​Si.
(15 qulamde)
b)
3 qu​la​m​de `em​e​m​is~ fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is in​te​r​p​re​ta​ci​a​sa da mi​si AASe​Ze​n​is stra​te​gieb​is Se​ja​me​ba​ze.

2 qu​la​m​de im​is aR​ni​S​v​na​ze, rom pa​si​u​ri (Ca​u​re​v​lo​b​is) mi​d​go​ma uf​ro wa​r​ma​te​bu​li iq​ne​ba, ro​de​s​ac `em​e​mi~ ga​na​xo​r​ci​e​l​ebs ga​n​s​x​va​ve​bul di​ve​r​si​fi​ka​ci​as.

2 qu​la​m​de im​is aR​ni​S​v​na​ze, rom am mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba Zne​lia `in​fo​te​C​Si~.

2 qu​la​m​de fi​na​n​su​ri da sa​ba​z​ro mo​na​ce​me​b​is in​te​r​p​re​ta​ci​i​s​T​v​is.

2 qu​la​m​de korporaciuli saTavo organos mo​sa​lo​d​ne​li ro​l​is Se​c​no​ba​sa da `in​fo​te​C​is~ ga​n​Ta​v​se​ba​ze Se​sa​fe​r​is sa​a​na​li​zo ma​t​ri​ca​Si.      
(10 qulamde)
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(a)
`da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ Se​Ze​n​is motivacia
mza​r​di ba​za​ri _ `em​e​m​is~ Ta​v​da​pi​r​ve​li ba​za​ri _ sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​ba da da​mu​Sa​ve​ba _ da​R​ma​va​li ba​za​ria, ro​m​l​is mTli​a​ni am​o​na​ge​bi 4.5%-s Se​a​d​g​ens 2002-2008 wle​b​Si. ga​z​r​di​li da​na​xa​r​je​bi da re​ze​r​ve​b​is am​o​wu​r​va im​as ni​S​na​vs, rom da​r​g​is re​n​ta​be​lo​b​is do​ne, sa​va​ra​u​d​od, is​ev ga​a​g​r​Ze​le​b​da da​ce​m​as; ga​r​da am​i​sa, im​a​s​ac ni​S​na​v​s, rom mci​re iyo im​is Ses​a​Z​le​b​lo​ba, rom `em​ems~ ep​o​va ax​a​li ad​gi​le​bi ar​se​b​ul ba​za​r​ze, sa​d​ac in​ve​s​ti​ci​as ga​na​xo​r​ci​e​le​b​da. am​g​va​r​ad, `em​e​mi~ iZ​u​le​bu​li iyo mo​e​Ze​b​na ax​a​li sa​i​n​ve​s​ti​cio Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi. 

sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li mre​w​ve​lo​b​is ba​z​ri​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​iT, da​s​ve​ne​b​is ba​za​ri swra​f​ad iz​r​de​bo​da da mi​si mTli​a​ni am​o​na​ge​bi 2008 wli​s​T​v​is 26.7%-iT ga​i​za​r​da 2002 we​l​T​an Se​da​re​b​iT. aR​ni​S​n​ul ba​za​r​ze `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ re​n​ta​be​lu​ri kompa​nia iyo. 

ase, rom `em​e​mi​s​T​v​is~ `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ Se​Ze​n​is Ta​v​da​pi​r​ve​li ra​ci​o​na​l​u​ri sa​fu​Z​ve​li, motivi is iyo, rom mas Se​Z​le​bo​da di​ve​r​si​fi​ka​cia da​R​ma​va​li ba​z​r​is fa​r​g​l​ebs ga​r​eT, ga​fa​r​To​e​b​ad ba​za​r​ze. 
SezRuduli di​ve​r​si​fi​ka​cia _ Tu​m​ca, ro​de​s​ac `em​e​m​ma~ `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ Se​i​Zi​na, ar Ca​n​da am or ko​m​pa​ni​as So​r​is si​ne​r​gi​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba da is​e​Ti STa​be​W​di​le​ba rCe​bo​da, rom `em​e​m​is~ stra​te​gia iyo SezRuduli di​ve​r​si​fi​ka​cia. si​ne​r​gi​is Se​u​Z​le​b​lo​b​is ga​mo, rogorc es Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad Ca​n​da, fi​na​n​su​r​ma an​a​li​ti​ko​se​b​ma eW​v​q​v​eS da​a​ye​n​es `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ Se​Ze​n​is ke​Ti​l​go​ni​v​ru​lo​ba.
ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia _ Se​Ze​n​is Se​m​d​eg wa​r​mo​i​q​m​na ga​r​k​ve​u​li si​ne​r​gia `em​e​m​sa~ da `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ So​r​is, rac ga​na​p​i​ro​ba im fa​q​t​ma, rom Se​s​aZ​le​be​li ga​x​da ar​a​re​n​ta​be​lu​ri da eq​s​p​lu​a​ta​ci​i​d​an ga​mo​su​li ka​ri​e​re​b​is ga​r​da​q​m​na da​sa​s​ve​ne​b​el pa​r​ke​b​ad. Se​Ze​n​is mo​me​n​t​Si aR​ni​S​nu​li si​ne​r​gia ko​m​pa​ni​as ar hqo​n​da prognozirebu​li. ka​ri​e​re​b​is te​ri​to​ri​is ga​r​da​q​m​na da​sa​s​ve​ne​b​el pa​r​ke​b​ad or​m​x​r​iv iyo sa​sa​r​ge​b​lo:
(i)
`em​e​mi~ aR​ar ga​s​we​v​da da​na​xa​r​j​ebs ar​a​re​n​ta​be​lu​ri sa​ba​do​e​b​is da​mu​Sa​ve​ba​ze, an ga​mo​u​ye​ne​be​li te​ri​to​ri​e​b​is us​a​f​r​Txo​e​b​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad;
(ii)
`da​s​ve​ne​b​is li​de​r​ma~ ad​vi​l​ad da iaf​ad Se​Z​lo ax​a​li te​ri​to​ri​e​b​is yi​d​va is​eT ga​re​mo​Si, sa​d​ac da​ge​g​ma​re​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​ba dRi​Ti ​dReEaZ​vi​re​b​da da ar​Tu​le​b​da ax​a​li te​ri​to​ri​e​b​is yi​d​v​as.
am​g​va​r​ad, `em​e​m​ma~ Se​Z​lo ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​iT ga​n​pi​ro​be​bu​li sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba _ Se​c​va​la ga​mo​ye​ne​buli re​su​r​se​b​is ga​mo​ye​ne​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba/wesi (ka​ri​e​re​bi​d​an da​sa​s​ve​ne​b​el pa​r​ke​b​ad) im​g​va​r​ad, rom mTe​l​ma jgu​f​ma mi​i​Ro sa​r​ge​be​li.
`da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ Se​Ze​n​is Se​m​d​go​mi sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi
swra​fi zrda _ `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ bru​n​va ga​o​r​ma​g​da, 2002 wlis $100 mln-id​an 2008 wels $200 mln-mde, xo​lo im​a​ve pe​ri​o​d​Si mi​si ba​za​ri ga​i​za​r​da 13%-dan 21%-mde. `da​s​​ve​ne​b​is li​de​r​is~ zrda ga​fa​r​To​e​b​ad ba​za​r​ze im​as ni​S​n​avs, rom is ar​is va​r​s​k​v​la​vi ko​m​pa​nia da, ma​Sa​sa​da​me, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom `em​e​mi~ ga​a​g​r​Z​elebs misi zrdis xe​l​Se​wyo​b​as. 

sta​bi​lu​ri mo​ge​b​is ma​r​Je​bi _ sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Je​bi uc​v​le​li da​r​Ca, rac im​as ni​S​n​avs, rom ba​z​r​is pi​ro​be​b​ma mas zrdis sa​Su​a​le​ba mi​s​ca yovelgvari fa​s​da​T​mo​be​b​is Se​Ta​va​ze​b​is ga​re​Se. ga​r​da am​i​sa, wmi​n​da mo​ge​ba um​ni​S​v​ne​l​od ga​i​za​r​da, rac im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ in​a​r​Cu​n​ebs ko​n​t​r​ols Ta​v​is da​na​xa​r​je​b​ze, mi​u​xe​da​v​ad `bo​u​T​le​n​di​s​~ mi​er ga​mo​S​ve​bu​li na​ve​b​is sa​me​do​o​b​is pro​b​le​me​bi​sa, rac, sa​va​ra​u​d​od, zrdis sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​b​is da​na​xa​r​j​ebs.
po​r​t​fe​l​is ma​r​T​va (eS​ri​j​is mo​de​li) _ `em​e​mi~ um​ni​S​v​ne​lo rols Ta​ma​S​obs `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ yo​ve​l​dRi​ur ma​r​T​va​Si: ro​de​s​ac `em​e​m​ma~ Se​i​Zi​na ko​m​pa​nia, man `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ da​to​va mni​S​v​ne​lo​va​ni av​to​no​mi​u​ri uf​le​be​b​is mqo​ne sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​t​ad. es im​as ni​S​n​avs, rom `em​e​mi~ Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad ge​g​ma​v​da, rom eT​a​ma​Sa po​r​t​fe​l​is mma​r​T​ve​l​is ro​l​i `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​Si~. Tu​m​ca, `em​e​m​sa~ da `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ So​r​is si​ne​r​gi​is mo​u​lo​d​ne​l​ma aR​mo​Ce​n​am ax​la `em​ems~ ub​i​Z​ga si​ne​r​gi​is mmarTvel​is fu​q​n​q​ci​is Ta​v​is Ta​v​ze aR​e​ba. 

`bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​n​is motivacia
mo​sa​lo​d​ne​li si​​ne​r​gia `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​T​an~ _ Zi​ri​Ta​di mi​ze​zi, ris ga​m​oc `em​e​m​ma~ `bo​u​T​le​n​di~ Se​i​Zi​na, im​a​Si mdgo​ma​re​o​b​da, rom igi mo​e​lo​da `bo​u​T​le​n​d​sa~ da `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ So​r​is si​ne​r​gi​is warmoqmnas. `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ pro​b​le​me​bi hqo​n​da pa​r​ke​bi​s​T​v​is na​ve​b​is Se​Ze​ni​sa da eq​s​p​lu​a​ta​ci​is sa​ki​Tx​Si. am​i​t​om na​ve​b​is mSe​ne​be​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na am pro​b​le​me​b​is mo​g​va​re​b​is erT-er​Ti gza iyo.
uk​usvliT ​i​n​te​g​ra​cia da da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia _ `em​e​m​ma~ as​e​ve ic​o​da, rom `bo​u​T​le​n​d​is~ jgu​f​Si Se​y​va​na ga​mo​i​w​ve​v​da da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​as `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri​s​T​v​is~, uk​usvliT ​i​n​te​g​ra​ci​is me​S​ve​o​b​iT. `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ ax​la aR​ar da​s​Wi​r​de​bo​da na​ve​b​is yi​d​va ro​me​l​i​me mo​m​wo​de​b​li​s​g​an, ra​d​g​an na​v​ebs mi​a​w​v​di​da jgu​f​Si Se​ma​va​li sxva ko​m​pa​nia. 

ar​a​e​fe​q​tu​ri ko​m​pa​nia _ `em​e​m​ma~ ga​i​go, rom `bo​u​T​le​n​di~ ar iyo efeqti​a​ni Se​de​ge​b​is mqo​ne ko​m​pa​nia, am​i​t​om fi​q​ro​b​da, rom Se​e​Z​lo Ta​v​isi ma​r​T​v​is ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is ga​mo​ye​ne​bas `bo​u​T​le​n​di​d​an~ da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​b​is mi​sa​Re​b​ad. `em​e​m​ma~ ic​o​da, rom `bo​u​T​le​n​d​is~ ax​la​n​d​el mma​r​T​v​el gunds ar hqo​n​da ga​fa​r​To​e​b​is am​bi​cia, ma​g​r​am `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri​s​T​v​is~ na​ve​b​is wa​r​mo​e​b​as un​da mo​e​ta​na sta​bi​lu​ri Se​mo​sa​va​li da fu​la​di sa​x​s​re​b​is, r​a​s​ac `bo​u​T​le​n​di~ Se​m​d​go​m​Si ga​mo​i​ye​ne​b​da ga​s​afa​r​To​e​b​l​ad. 

si​ne​r​gi​is ma​r​T​va _ ro​g​orc Cans, `em​e​m​ma~ `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​na​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT Ta​v​is Ta​vi wa​r​mo​i​d​gi​na si​ne​r​gi​is mmarTvelis ro​l​Si. Tu​m​ca, ar mo​x​da im si​ne​r​gi​is re​a​li​ze​ba, ro​me​lic mas warmoedgina, ra​d​g​an `bo​u​T​le​n​d​is~ na​ve​bi ar ar​is sa​k​ma​ri​s​ad pra​q​ti​ku​li im sa​q​mi​sa​T​v​is, ri​s​T​vi​s​ac `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ mo​m​x​ma​re​ble​bi iy​e​ne​b​d​n​en. sa​m​wu​xa​r​od, es im​a​Si ga​mo​i​xa​ta, rom ga​i​za​r​da na​ve​b​is sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​bis dro da da​na​xa​r​je​bi da vi​na​i​d​an `bo​u​T​l​ends~ ufr me​ti dro​is da​xa​r​j​va uw​e​v​da `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ na​ve​b​is re​mo​n​t​ze, da​e​ca im mo​m​sa​xu​re​bis xa​ri​s​xic, ro​me​l​s​ac is uw​e​v​da ga​re mo​m​xma​​re​b​l​ebs.
am​g​va​r​ad, im​is na​c​v​l​ad, rom `bo​u​T​le​n​di~/`da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ in​te​g​ra​ci​as xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba Se​e​q​m​na ga​fa​r​To​e​bi​s​T​v​is, fa​q​to​b​ri​v​ad, da​aza​ra​la `bo​u​T​le​n​d​is~ bi​z​ne​si.

`bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​n​is Se​m​d​go​mi sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi
am​o​na​ge​bi​sa da ba​z​r​is wi​l​is da​ce​ma _ ma​r​Ta​lia, mTli​a​ni ba​z​r​is si​di​de uc​v​le​li da​r​Ca 2006-2008 wle​b​Si ($201 mln), `bo​u​T​le​n​d​is~ am​o​na​ge​bi da​e​ca $2.4 mln-dan $2.1 mln-mde, zrdis na​c​v​l​ad, ri​si im​e​d​ic `em​ems~ hqo​n​da.
 mo​ge​b​is ma​r​Je​b​is Se​m​ci​re​ba _ sa​e​r​To mo​ge​ba 2006 wlis $0.5 mln-dan 2008 wels Se​m​ci​r​da $0.3 mln-mde; an​a​lo​gi​u​r​ad, Se​m​ci​r​da wmi​n​da mo​ge​bac $0.25 mln-dan (2006) $0.09-mde (2008). es im​as ni​S​na​v​da, rom `bo​u​T​le​n​d​is~ wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja ax​la mxo​l​od 4.3%-ia, anu Se​m​ci​r​da, radgan 2006 wels 10.4% iyo.
samuSao Zalis denadob​is ko​e​fi​ci​e​n​ti _ ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is (ma​C​ve​n​ebl​ebis) ga​r​da, `bo​u​T​le​n​d​ma~ Se​Z​en​is Se​m​d​eg da​ka​r​ga na​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li kva​li​fi​ci​u​ri sa​mu​Sao Za​l​is da​a​x​lo​e​b​iT na​xe​va​ri. aq​e​d​an Cans, rom Se​Ze​n​is Se​m​d​eg ku​l​tu​re​b​s So​r​is Se​u​sa​ba​mo​ba wa​r​mo​i​S​va. `bo​u​T​le​n​di~ is​to​ri​u​l​ad uS​ve​b​da mci​re ra​o​de​no​b​is ma​Ra​li xa​ri​s​x​is na​v​ebs is​e​Ti mo​m​x​m​are​b​le​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic ka​r​g​ad uv​li​d​n​en da uf​r​Txi​l​de​bo​d​n​en Ta​vi​anT na​v​ebs. Se​Ze​n​is Se​m​d​eg, `bo​u​T​le​n​d​ma~ da​i​wyo di​di ra​o​de​n​o​b​is `standartuli~ na​ve​b​is ga​mo​S​ve​ba, ro​me​l​Ta ga​mo​ye​ne​ba Se​e​Z​lo da​m​s​ve​ne​b​l​ebs. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, si​ne​r​gia, ro​m​l​is mi​Re​ba​s​ac `em​e​mi~ va​ra​u​do​b​da, il​u​zia aR​mo​C​n​da, ra​d​g​an na​ve​b​is es ori ba​za​ri sru​li​ad ga​n​s​x​va​v​de​bo​da er​T​ma​ne​Ti​s​g​an. 
Ri​re​bu​le​b​is xa​fa​n​gi bi​z​ne​si _ aq​e​d​an ga​mo​m​di​na​re, `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​ni​d​an mi​Re​bu​li sa​sa​r​ge​b​lo Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi im​a​ze mni​S​v​ne​lo​v​n​ad na​k​le​bi iyo, ra​s​ac `em​e​mi~ Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad iR​e​b​da. Tu ga​m​o​vi​ye​n​ebT eS​ri​j​is mo​de​l​is kla​si​fi​ka​ci​as, vna​x​avT, rom `bo​u​T​le​n​di~, im​is na​c​v​l​ad, rom ce​n​t​ra​lu​ri bi​z​ne​si ga​m​x​da​ri​yo, ro​g​orc `em​e​mi~ mo​i​a​z​re​b​da, igi, fa​q​to​b​ri​v​ad, ga​x​da Ri​re​bu​le​b​is xa​fa​n​g​i bi​z​ne​si. am ko​n​te​q​s​t​Si da im​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, rom `bo​u​T​l​ends~ ba​z​r​is mci​re wi​li uk​a​via sta​ti​k​ur ba​za​r​ze, `emem​ma~ un​da ga​ni​xi​l​os ko​m​pa​ni​is ga​yi​d​v​is (inv​e​s​ti​ci​e​b​is Se​k​ve​c​is) sa​ki​Txi. Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​is ga​yi​d​va im​as ni​S​n​avs, rom mas mo​u​w​evs na​ve​b​is mo​m​wo​de​be​li sxva ko​m​pa​ni​is mo​Ze​b​na `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri​s​T​v​is~, am​i​t​om sanam `bou​T​l​ends~ ga​yi​d​is, `em​e​m​ma~ jer sxva mo​m​wo​de​be​li un​da mo​Ze​b​n​os.
(b) 
po​r​t​fe​l​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba _ ma​r​Ta​lia `em​e​m​is~ po​r​t​fe​li mxo​l​od sa​mi ko​m​pa​ni​i​s​g​an Se​d​g​e​ba, ma​g​r​am is​i​ni, stra​te​gi​u​li Tva​l​sa​z​ri​s​iT, sru​li​ad ga​n​s​x​va​ve​bu​le​bi da sxvadasxva do​n​iT wa​r​ma​te​bu​le​bi ar​i​an. `em​e​m​ma~ ka​ri​e​re​b​is ba​za​r​ze Ta​vi​si po​zi​cia ga​na​m​t​ki​ca ori mci​re si​di​d​is ko​n​ku​re​n​ti ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​iT da mi​si sa​ba​z​ro wi​li 2002 wlis 20%-dan 2008 wels  28%-mde ga​i​za​r​da. mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​za​r​da as​e​ve `em​e​m​is~ wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja, ra​d​g​an is uk​ve aR​ar ew​e​va da​na​xa​r​j​ebs ga​mo​u​ye​ne​b​el da za​ra​li​an ka​ri​e​re​b​sa Tu sa​ba​do​e​b​ze, ra​d​g​an Se​c​va​la ma​Ti ga​mo​ye​ne​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba da ax​la iy​e​n​ebs, ro​g​orc da​s​ve​ne​b​is re​s​urss, `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri​s​T​v​is~. 
ise ga​mo​vi​da, rom `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ Za​li​an wa​r​ma​te​bu​li Se​Ze​na aR​mo​C​n​da, `dasvenebis lidersa~ da `em​ems~ So​r​is mo​u​lo​d​ne​li si​ne​r​gi​u​li ka​v​Si​r​is aR​mo​Ce​n​is ga​mo. Tu​m​c​a, `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​na, ro​mlis Se​sa​xe​b​ac va​ra​u​do​b​d​n​en, rom `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​T​an~ ka​v​Si​r​Si si​ne​r​gi​ul ef​eqts mi​i​Re​b​d​n​en, wa​r​ma​te​bu​li ar aR​mo​C​n​da da, fa​q​to​b​ri​v​ad, ax​a​li Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​n​is na​c​v​l​ad da​a​n​g​ria Ri​re​bu​le​ba. 

ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is unare​bi _ 2004 wels ori mci​re si​di​d​is mo​m​po​ve​be​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​is Se​m​d​eg, `em​e​m​ma~ sa​ku​Ta​ri me​ne​je​re​bi da​a​sa​q​ma am ko​m​pa​ni​e​b​is ma​r​T​v​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad da aman ganapiroba mi​si am​o​na​ge​b​is mkve​T​ri zrda. am​g​va​rma wa​r​ma​te​b​am `em​e​m​is~ mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors ub​i​Z​ga, ga​e​ke​Te​bi​na ga​n​cxa​de​ba, rom ax​la ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is unare​bi `em​e​mi​s​T​v​is~ mni​S​v​ne​lo​va​ni stra​te​gi​u​li aq​ti​via. Tu​m​ca, mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is am​g​va​ri Se​fa​se​ba, sa​va​ra​u​d​od, Za​li​an op​timisturia. `em​e​m​ma~ wa​r​m​a​te​b​iT ga​a​u​m​jo​be​sa ko​m​pa​ni​e​b​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi is​eT da​r​g​Si, ro​me​l​ic mi​s​T​v​is na​c​no​bi iyo. ma​g​r​am `bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​n​is Se​m​d​go​mi Se​de​ge​bi Za​li​an ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li iyo. 
vi​na​i​d​an, `em​emi~ re​a​lu​r​ad ar ic​n​obda na​ve​b​is mwa​r​mo​e​b​el dargs, man ver Se​a​fa​sa ga​n​s​x​va​ve​ba `bo​u​T​le​n​d​sa~ da `da​s​ve​ne​b​is li​d​ers~ So​r​is da sca​da xe​lo​v​nu​ri si​ne​r​gi​is Se​q​m​na maTi meSveobiT. `em​e​m​is~ mi​er `da​s​ve​ne​b​is lideris~ Se​Ze​n​is op​e​ra​cia ga​ci​le​b​iT uf​ro wa​r​ma​te​bu​li iyo, ma​g​r​am am Se​m​Tx​ve​va​Si man `da​s​ve​ne​b​is li​de​r​is~ yo​ve​l​dRi​u​ri ma​r​T​v​is fu​n​q​cia isev mis yofil, ga​mo​c​di​l me​ne​je​r​ebs dautova. 
am​g​va​r​ad, ro​g​orc Cans, `em​e​mi​s​T​v​is~ Se​i​Z​le​ba uk​e​Te​si iy​os ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is pa​si​u​ri (ma​r​T​va​Si uS​u​a​lo Ca​re​v​is ga​re​Se) mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba, Tu Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​e​bi pi​r​da​p​ir ar iq​ne​ba da​ka​v​Si​re​bu​li mis sa​ku​T​ar ZiriTad bi​z​ne​s​T​an (sa​sa​r​ge​b​lo wi​a​Ri​se​u​l​is mo​po​ve​ba da da​mu​Sa​ve​ba). 

`in​fo​te​Ci~
am​Ja​mi​n​de​li fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​ba _ ma​r​Ta​lia, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is ba​za​ri da​a​x​lo​e​b​iT 25%-iT ga​i​za​r​da 2002-2008 wle​b​Si, ma​g​r​am `in​fo​te​C​is~ am​o​na​ge​bi fa​q​to​b​ri​v​ad da​e​ca, rac im​as ni​S​n​avs, rom mi​si sa​ba​z​ro wi​li mni​Sv​ne​lo​v​n​ad da​e​ca. `in​fo​te​C​is~ mci​re sa​ba​z​ro wi​li mzard ba​za​r​ze im​as ni​S​n​avs, rom es ar​is sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​ti `pro​b​le​mu​ri ba​v​S​vi~ (ix. bo​s​to​n​is ma​t​ri​ca). ga​r​da am​i​sa, Se​sa​m​C​ne​v​ad Se​m​ci​r​da `in​fo​te​C​is~ ro​g​orc sa​e​r​To mo​ge​ba, as​e​ve wmi​n​da mo​ge​ba, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ori wlis ma​n​Zi​l​ze _ 2006-2008 wle​b​Si. re​n​ta​be​lo​b​is do​n​is Se​m​ci​re​ba im​aSi gamoixata, rom `in​fo​te​C​ma~ 2008 wels, fa​q​to​b​ri​v​ad, wmi​n​da za​ra​li ga​ni​ca​da $0.2 mln-is od​e​no​b​iT.
ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​va _ `in​fo​te​C​is~ bo​lo pe​ri​o​d​is Se​de​ge​bi​d​an Cans, rom am​Ja​mi​n​d​el mma​r​T​v​el gunds ar Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba da, ma​Sa​sa​da​me, Tu `em​e​mi~ am ko​m​pa​ni​as iy​i​d​is, man ax​a​li mma​r​T​ve​li gu​n​d​iT un​da da​a​ko​m​p​le​q​t​os igi. 

da​r​g​is ga​mo​c​di​le​ba _ am​a​s​T​an, `em​e​m​ma~ un​da Se​a​f​as​os, rom sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is da​r​gi Za​li​an ga​n​s​x​va​v​de​ba sa​m​To-mo​m​po​ve​be​li da ga​da​ma​mu​Sa​v​e​be​li mre​w​ve​lo​bi​s​g​an. am​g​va​r​ad, mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is mi​er ko​r​po​ra​ci​u​li ma​r​T​v​is unare​b​is Se​sa​x​eb ga​ke​Te​bu​li ko​me​n​ta​re​b​is mi​u​xe​da​v​ad, sa​e​W​voa, rom `em​e​m​ma~ wa​r​ma​te​b​iT Se​Z​los ax​a​li mma​r​T​ve​li gu​n​d​is da​ko​m​p​le​q​te​ba mi​si ar​se​bu​li pe​r​so​na​li​d​an. 
`bo​u​T​le​n​d​is~ Se​Ze​n​is Se​da​re​bi​Ti wa​ru​ma​te​be​li op​e​ra​ci​is Se​m​d​eg, `em​e​mi~ uf​ro yu​ra​dRe​b​iT un​da mo​e​ki​d​os im me​ne​je​re​b​is Se​r​Ce​v​is sa​k​iTxs, ro​m​le​b​s​ac aqvT sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is da​r​g​Si mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​ba da ka​r​g​ad un​da ga​e​r​k​v​es am da​r​g​is ku​l​tu​ra​Si.
fi​na​n​su​ri ri​s​ki _ ro​de​s​ac `em​e​m​ma~ Se​i​Zi​na `da​s​ve​ne​b​is li​de​ri~ da `bo​u​T​le​n​di~, or​i​v​e ko​m​pa​nia Se​da​re​b​iT wa​r​ma​te​bu​li, re​n​ta​be​lu​ri iyo. Tu​m​ca, `in​fo​te​Ci~ ax​la​ve za​ra​li​a​nia da, ma​Sa​sa​da​me, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mis mxa​r​da​sa​We​r​ad sa​Wi​ro iq​ne​ba mni​S​v​ne​lo​va​n​i in​ve​s​ti​ci​e​bi. `in​fo​te​C​is~ kla​si​fi​ka​cia pro​b​le​m​ur ba​v​S​v​ad as​e​ve im​a​ze me​​ty​ve​l​ebs, rom mas in​ve​s​ti​cia da​s​Wi​r​de​ba im​i​sa​T​v​is, rom ga​za​r​d​os ba​z​r​is wi​li.
am​a​s​Tan, `em​ems~ ara aqvs za​ra​li​a​ni ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​ni​sa da ma​Ti mdgo​ma​re​o​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​is ar​a​vi​Ta​ri ga​mo​c​di​le​ba. es im​as ni​S​n​avs, rom `in​fo​te​Ci~ ar ar​is Se​Ze​n​is Se​sa​fe​ri​si va​ri​anti, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu `em​e​m​i~ Ta​v​is Ta​v​ze aiR​ebs po​r​t​fe​l​is mmarTvel​is rols, vi​na​i​d​an mas sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is da​r​g​Si mu​Sa​o​b​is ar​a​na​i​ri ga​mo​c​di​le​ba ar ga​a​C​nia.
21. avtomanqanebis erovnuli klubi
	wyaro. ha​r​mo​n​is pro​ce​se​b​is stra​te​gi​is ma​t​ri​ca da saqmianobis auTsorsingTan da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ki​Txe​bi ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os me-8 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en, ur​Ci​oT klubs, xu​Ti ga​n​s​x​va​ve​bu​li pro​ce​s​idan romlis gadacema iqneba mizanSewonili ko​n​t​ra​q​t​iT ga​re pro​va​i​de​r​ze, an ga​u​m​jo​be​se​ba da isev klubis farglebSi datoveba da da​a​sa​bu​T​oT Tqve​ni re​ko​me​n​da​ci​e​bi. am punqts mi​ku​T​v​ne​bu​li aqvs 15 qu​la, rac im​as ni​S​na​v​s, rom Ti​To​e​ul pro​ce​s​ze  sa​mi qu​la mo​dis. 

ma​r​Ta​lia, Tqven ar gWi​r​de​bo​d​aT sa​xe​l​is xse​ne​ba, ma​g​r​am am Se​ki​Tx​v​is stru​q​tu​ra iyo ha​r​mo​n​is pro​ce​si-stra​te​gi​a ma​t​ri​ca, ro​me​l​ic Ti​To​e​ul pro​c​ess ga​ni​xi​l​avs stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​bi​sa da mi​si si​r​Tu​l​is mi​xe​d​v​iT. Ti​To​e​u​li pro​ce​s​is ga​a​na​li​ze​ba am kri​te​ri​u​me​b​is safuZvelze, Tqven sa​Su​a​le​b​as mo​g​c​emT, sa​z​ri​a​ni re​ko​me​n​da​ci​e​bi mi​s​c​eT klubs yve​la pro​ce​s​ze. am Se​ki​T​x​vas ara aqvs erTaderTi, calsaxa pa​su​xi. ase, rom Tu Tqve​ni da​sa​bu​Te​ba lo​gi​ku​ri iq​ne​ba da ga​na​m​t​ki​c​ebs Tqven mi​er Se​mo​Ta​va​ze​b​ul re​ko​me​n​da​ci​ebs, qu​l​ebs mi​i​R​ebT.
(b) pu​n​q​ti aS​ka​r​ad ma​r​ti​vi Se​ki​Tx​vaa pro​ce​se​b​is auTsorsingis up​i​ra​te​so​be​b​is Se​sa​x​eb. Tu​m​ca, ma​Ra​li qu​le​b​is mo​sa​po​ve​b​l​ad Tqve​ni mo​sa​z​re​be​bi uS​u​a​l​od sce​n​ars un​da da​u​ka​v​Si​r​oT, na​c​v​l​ad im​i​sa, zo​ga​d​ad Ca​mo​a​ya​li​b​oT am​g​va​ri stra​te​gi​is up​i​ra​te​so​be​bi. am​a​s​T​an, ga​x​so​v​d​eT, ne​bi​s​mi​e​ri sce​na​r​is up​i​ra​te​so​be​b​is ga​v​le​na un​da ga​ni​xi​l​oT sru​l​yo​fi​l​ad, ma​ga​li​T​ad, Tu klu​bi ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​s​c​ems gare provaiders sakuTari av​to​man​qa​ne​b​is te​q​mo​m​sa​xu​re​b​as, mas aR​ar da​s​Wi​r​de​ba ga​ra​Ji, rac im​as ni​S​n​avs, rom Se​Z​l​ebs mis ga​yi​d​v​as sa​cxo​v​re​be​li sa​x​le​b​is mSe​ne​b​le​b​ze. sce​na​r​Si aR​ni​S​nu​lia, rom ga​ra​Ji mde​ba​re​o​b​da qa​la​q​is erT-erT sa​cxo​v​re​b​el kva​r​ta​l​Si. yovelTvis gaxsovdeT ga​mo​m​c​de​l​is rCeva: Se​ki​Tx​va yu​ra​dRe​b​iT un​da wa​i​ki​Tx​oT: (b) pu​n​q​ti ex​e​bo​da klu​b​is sa​ku​Ta​ri av​to​pa​r​k​is SeZenisa da teqmomsaxurebis ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​m​as da ara we​v​re​b​is av​to​ma​n​qa​ne​b​is te​q​mo​m​sa​xu​re​b​is ga​da​ce​m​as. uy​u​ra​dRe​bo​b​is ga​mo, be​v​r​ma stu​de​n​t​ma qu​le​bi da​ka​r​ga.
ad​vi​li qu​le​bi. Tu Tqve​n​T​v​is cno​bi​lia ha​r​mo​n​is pro​ce​si-stra​te​gi​a ma​t​ri​ca, Tqven rTu​l​ad ar un​da mo​g​C​ve​ne​bo​d​aT (a) pu​n​q​ti, ra​d​g​an am Se​ki​Tx​va​ze pa​su​x​is id​e​a​lu​ri sa​fu​Z​ve​lia ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ma​t​ri​ca.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. be​v​r​ma stu​de​n​t​ma sa​u​cxo​od up​a​su​xa (a) punqts da Ta​vi​si mo​sa​z​re​be​b​is da​sa​sa​bu​Te​b​l​ad xSi​r​ad iye​ne​b​d​n​en ha​r​mo​n​is ma​t​ri​c​as. (b) pu​n​q​t​s​ac sa​k​ma​od go​ni​v​ru​l​ad up​a​su​x​es stu​de​n​te​b​ma, Tu​m​ca zo​gi​e​r​T​ma erT​ma​ne​T​Si auria klu​b​is sa​ku​Ta​ri av​to​ma​n​qa​ne​bi da klu​b​is we​v​re​b​is ma​n​qa​ne​bi. 
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(a)

ro​de​s​ac ko​mi​te​ti ga​a​ana​li​z​ebs klu​b​is pro​ce​s​ebs, man un​da ga​ni​xi​l​os pro​ce​se​b​is si​r​Tu​le da Ri​re​bu​le​ba, ro​me​l​s​ac is​i​ni ma​te​b​en klu​b​is sa​q​mi​a​no​b​as _ ma​Ti stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba.
ro​g​orc we​si, klubs mi​z​n​ad un​da hqo​n​d​es da​sa​xu​li is​e​Ti pro​ce​se​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba, ro​m​le​b​s​ac di​di stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba aqvs, xolo auTsorsingi un​da Se​e​x​os Se​da​re​b​iT na​k​le​bi stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is pro​ce​s​ebs, an is​eT pro​ce​s​ebs, ro​m​le​b​ic sci​l​de​ba klu​b​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is fa​r​g​l​ebs.
an​a​lo​gi​u​r​ad, sa​d​ac Se​sa​Z​le​be​lia, ef​e​q​ti​a​no​b​is as​a​ma​R​le​b​l​ad klu​b​ma yu​ra​dRe​ba un​da ga​a​ma​x​vi​l​os ma​r​ti​vi pro​ce​se​b​is av​to​ma​ti​za​ci​a​ze, xo​lo bi​z​ne​s​p​ro​ce​s​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad airCion rTuli/kompleqsuri, di​na​mik​uri pro​ce​se​b​i.
ma​n​qa​n​is ga​fu​We​b​is Se​m​Tx​ve​ve​b​Si ad​gi​l​ze mi​s​v​la
stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba _ es ar​is yve​la​ze di​di stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is pro​ce​si klu​b​is yve​la pro​c​ess So​r​is da, ma​Sa​sa​da​me, mi​si Se​s​ru​le​ba ud​a​v​od Se​na​r​Cu​ne​b​ul un​da iq​n​es klu​b​is fa​r​g​le​b​Si.
pro​ce​s​is si​r​Tu​le _ ma​r​Ta​lia, av​to​ma​n​qa​n​is zo​gi​e​r​Ti da​zi​a​ne​ba Se​i​Zle​ba ad​vi​li Se​sa​re​mo​n​te​be​li iy​os, ma​g​r​am zo​gi​e​r​Ti Se​i​Z​le​ba Za​li​an rTu​li iy​os. sa​pa​t​ru​lo mo​m​sa​xu​re​b​is in​Ji​n​r​ebs un​da Se​e​Z​l​oT av​to​ma​n​qa​n​is yve​la​na​i​ri da​zi​a​ne​b​is ga​re​mo​n​te​ba, as​e​ve mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is xa​ri​s​xi​a​ni mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va. am pro​c​ess ar​Tu​l​ebs im si​tu​a​ci​e​b​is si​m​ra​v​le, ro​m​le​b​s​ac in​Ji​n​re​bi Se​i​Z​le​ba wa​a​wy​d​n​en pra​q​ti​ka​Si.  

ro​g​orc Cans, si​s​w​ra​fe, ro​m​li​T​ac in​Ji​n​r​ebs Se​u​Z​li​aT ad​gi​l​ze mi​s​v​la av​to​ma​n​qa​ne​b​is ga​fu​We​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, uk​ve mo​g​va​re​bu​lia; kerZod im​iT, rom mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT mra​v​al re​gi​o​n​Si pa​t​ru​li​r​ebs aR​ni​S​nu​li sa​m​sa​xu​ri. Tu​m​ca, klu​b​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom da​zi​a​ne​bu​li av​to​ma​n​qa​ne​b​is ga​re​mo​n​te​b​is dros Se​n​ar​Cunebuli iy​os in​Ji​n​re​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is ef​e​q​ti​a​no​ba: is​i​ni unda aR​Wu​r​v​os di​a​g​no​s​ti​ki​sa da av​to​ma​nqa​n​is Se​sa​ke​Te​b​l​ad sa​Wi​ro Ta​na​me​d​ro​ve in​s​t​ru​me​n​te​b​iT. in​Ji​n​r​ebs Se​i​Z​le​ba as​e​ve mi​s​c​en le​p​to​p​e​bi, ro​m​le​b​s​ac eq​ne​ba mo​na​ce​m​Ta ba​za av​to​ma​n​qa​ne​b​is da​zi​a​ne​b​is ad​ri​n​de​li Se​m​Tx​ve​ve​bi​sa da ma​Ti Se​ke​Te​b​is gze​b​is Se​sa​x​eb, ra​Ta in​Ji​n​re​b​ma ad​vi​l​ad ip​o​v​on an​a​lo​gi​u​ri da​zi​a​ne​ba da mis Se​sa​ke​Te​b​l​ad ga​mo​ye​ne​bu​li me​To​di, Tu is​i​ni da​mo​u​ki​de​b​l​ad ver Se​Z​le​b​en pro​b​le​m​is ga​da​W​r​as.
we​v​ro​b​is ga​na​x​le​ba
stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba _ ma​r​Ta​li, we​v​ro​b​is ga​na​x​le​b​is pro​ce​si ar ar​is is​e​Ti stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is, ro​g​orc av​to​ma​n​qa​n​is av​a​ri​is (da​zi​a​ne​bi​s​as) ad​gi​l​ze mi​s​v​la, ma​g​r​am es​ec ma​inc stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is pro​ce​sia klu​bi​s​T​v​is, ra​d​g​an ma​s​ze mo​d​is klu​b​is am​o​na​ge​b​is Zi​ri​Ta​di na​ka​di. am​g​va​r​ad, am pro​ce​s​is Se​s​ru​le​ba kvlav un​da da​r​C​es da ga​g​r​Ze​l​d​es klu​b​Si da sxvas ar un​da ga​da​s​c​en xelSekruleb​iT.
pro​ce​s​is si​r​Tu​le _ we​v​ro​b​is aR​d​ge​na Se​da​re​b​iT ma​r​ti​vi pro​ce​sia da am​i​t​om, Se​Z​le​bi​s​d​agva​r​ad, av​to​ma​ti​ze​bu​li un​da iy​os, pro​ce​s​is ef​e​q​ti​a​no​b​is ma​q​si​ma​lu​r​ad ga​z​r​d​is mi​z​n​iT.
klubs uk​ve aqvs Se​k​ve​T​iT da​p​ro​e​q​te​bu​li ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​ma, ro​me​l​s​ac iy​e​ne​b​en we​v​ro​b​is ga​sa​a​x​le​b​l​ad, rac im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom ze​mo​a​R​ni​S​nu​li pro​ce​si uk​ve av​to​ma​ti​ze​bu​lia. Tu​m​ca, pro​ce​s​is ef​e​q​ti​a​no​b​is as​a​ma​R​le​b​l​ad si​s​te​m​is ko​n​s​t​ru​q​cia Se​i​Z​le​ba Se​i​c​va​l​os. am​Ja​m​ad we​v​re​b​ma we​v​ro​ba un​da ga​na​a​x​l​on yo​ve​l​w​li​u​r​ad da mi​Re​b​ul mo​na​ce​m​ebs mxo​l​od ma​S​in am​u​Sa​ve​b​en, ro​de​s​ac we​v​re​bi da​a​da​s​tu​re​b​en, rom is​i​ni ga​na​a​x​le​b​en we​v​ro​b​as. am pro​ce​s​is uf​ro uk​e​Te​si al​te​rna​ti​va iq​ne​bo​da, Tu klu​bi SemoiRebda Semdegi saxis praqtikas: nagulisxmevi iqneboda, rom we​v​re​bi ap​i​re​b​en we​v​ro​b​is ga​na​x​le​b​as mo​ce​m​ul wels, Tu ar ac​no​b​ebdnen klubs we​v​ro​b​is Se​wy​ve​t​is survilis Sesaxeb. as​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, we​v​ro​b​is ga​na​x​le​bi​sa da mi​Re​bu​li mo​na​ce​me​b​is ru​ti​nu​li op​e​ra​ci​e​b​is da​mu​Sa​ve​ba Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​bo​da av​to​ma​ti​ze​bu​l​ad; klu​b​is pe​r​so​na​l​is Ca​re​va mxo​l​od im op​e​ra​ci​ebSi iqneboda saWiro, Tu we​v​re​bi ap​i​re​bd​nen we​v​ro​b​is Se​wy​ve​t​as.
av​to​ma​n​qa​ne​b​is sa​da​zR​ve​vo mo​m​sa​xu​re​ba
sta​r​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba _ da​zR​ve​va klu​b​is erT-er​Ti ax​a​li mo​m​sa​xu​re​baa, ro​me​l​ic klu​b​is pro​du​q​ci​is po​r​t​f​els da​e​ma​ta bo​lo Txu​T​me​ti wlis ma​n​Zi​l​ze da ar ​a​r​is mi​si Zi​ri​Ta​di pro​du​q​ti. Se​sa​ba​mi​s​ad, mas, sa​va​ra​u​d​od, Se​da​re​b​iT na​k​le​bi stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba aqvs klu​bi​s​T​v​is.
pro​ce​s​is si​r​Tu​le _ sa​da​zR​ve​vo mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va mo​i​c​avs ra​m​de​ni​me po​te​n​ci​u​r​ad rTul pro​c​ess; ga​n​sa​ku​T​re​b​iT aR​sa​ni​S​na​via sa​da​zR​ve​vo pre​mi​e​b​is da​d​ge​na​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ke​b​is Se​fa​se​ba. sa​da​zR​ve​vo mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va as​e​ve sa​Wi​ro​ebs is​e​Ti un​ra-Cve​ve​b​is ga​mo​ye​ne​b​as, ro​m​le​b​ic Za​li​an ga​n​s​x​va​v​de​ba im​ unar-Cvevebisgan, rac klubs es​a​Wi​ro​e​ba Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​b​is gansaxorcieleblad: av​to​ma​n​qa​n​is avariis/dazianebis SemTxvevaSi adgilze misvla da da​x​ma​re​b​is aRmoCena.
ga​r​da am​i​sa, sa​da​zR​ve​vo mo​m​sa​xu​re​ba eq​ve​m​de​ba​re​ba mni​S​v​ne​lo​v​an ma​re​gu​li​re​b​el mo​Txo​v​n​ebs. Se​sa​ba​mi​s​ad, klu​b​ma ga​re pro​va​i​d​ers, sa​da​zR​ve​vo ko​m​pa​ni​as un​da ga​da​s​c​es ko​n​t​ra​q​t​iT av​to​ma​n​qa​ne​b​is sa​da​z​R​ve​vo mo​m​sa​xu​re​ba. sa​da​zR​ve​vo ko​m​pa​ni​am dazRve​va kli​e​n​t​ebs un​da Se​s​Ta​va​z​os klu​b​is sa​xe​l​iT, ma​g​r​am po​li​se​bi​sa da ri​s​ke​b​is ad​mi​ni​s​t​ri​re​ba​sa da ma​r​T​v​as un​da ax​o​r​ci​e​le​b​d​es sa​da​zR​ve​vo ko​m​pa​nia. am​g​va​ri stra​te​gi​is da​ma​te​bi​Ti up​i​ra​te​so​ba iq​ne​ba is, rom sa​da​zR​ve​vo ko​m​pa​nia sa​r​ge​b​els mi​i​R​ebs ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​i​d​an da spe​ci​a​lu​ri co​d​ni​d​an, rac klubs, sa​va​ra​u​d​od, ara aqvs.
we​v​re​b​is Se​ki​Tx​ve​bi
stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba _ mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​xi, ro​me​l​s​ac we​v​re​bi iR​e​b​en, Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, ra​d​g​an Tu we​v​re​bi uk​ma​yo​fi​loe​bi iq​ne​bi​an im me​To​d​iT, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​Tac da​s​m​ul Se​ki​Tx​v​ebs am​u​Sa​ve​b​en, is​i​ni klu​b​is we​v​ro​b​as ga​a​u​q​me​b​en. am​g​va​r​ad, we​v​re​b​is Se​ki​Tx​ve​b​is sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​ba klu​b​sa da mis we​v​r​ebs So​r​is ko​n​ta​q​t​is Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​Su​a​le​baa da mo​m​sa​xu​re​b​is do​n​is ga​u​a​re​se​b​ac ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs klu​b​is am​o​na​ge​b​ze, Tu mo​m​x​ma​re​b​le​bi aR​ar ga​na​a​x​le​b​en we​v​ro​b​as. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, we​v​re​b​is Se​ki​Tx​ve​bi strate​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​bi​saa da Se​ki​Tx​ve​b​is da​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​si klu​b​is fa​r​g​le​b​Si un​da da​r​C​es.
am​a​ve dros, klu​b​ma Se​i​Z​le​ba mo​i​su​r​v​os sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​r​ebis ad​gi​l​m​de​ba​re​o​b​is ga​n​xi​l​va, ra​d​g​an Se​i​Z​le​ba Se​Z​l​os is​eT ad​gi​l​as ga​da​ta​na, sa​d​ac Se​no​b​is sa​i​ja​ro qi​ra uf​ro na​k​le​bia da/an sa​mu​Sao Za​la uf​ro iafi iqneba im​a​s​T​an Se​da​re​b​iT, ra​s​ac ax​la ix​d​is klu​bi.
pro​ce​s​is si​r​Tu​le _ ro​g​orc da​zi​a​ne​bu​li av​to​ma​n​qa​ne​b​is adgilze daxmarebis aRmoCenis momsaxurebasT​an da​ka​v​Si​re​b​iT aR​v​ni​S​n​eT, Se​ki​Tx​ve​b​is si​r​Tu​​le Se​i​Z​le​ba Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li iy​os _ zo​gi ad​vi​li iq​ne​ba, zo​gi ga​ci​le​b​iT uf​ro rTu​li. am​g​va​r​ad, zo​ga​d​ad, aR​ni​S​nu​li pro​ce​si Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT po​te​n​ci​u​r​ad rTu​l​ad. ma​r​Ta​lia, klu​b​ma Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​vi​t​os, rom mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ve​b​g​ve​r​d​ze ga​na​Ta​v​s​os ga​n​yo​fi​le​ba `xSi​r​ad da​s​mu​li Se​ki​Tx​ve​bi~, ma​g​r​am mTa​v​ari aq​ce​n​ti un​da ga​da​i​ta​n​os im Se​ki​Tx​ve​b​is da​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​s​ze, ro​m​le​b​s​ac sWi​r​de​ba sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta mu​Sa​o​ba. mni​S​v​ne​lo​va​nia im​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa, rom sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​is Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​ba sa​k​ma​ri​si iy​os im​i​sa​T​v​is, rom mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma ma​Si​n​ve mi​i​R​on da​s​m​ul Se​ki​Tx​ve​b​ze pa​su​xi. Tu​m​ca, as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba im​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​ac, rom sa​te​le​fo​no mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​b​Si ar mu​Sa​o​b​d​es im​de​n​ad be​v​ri Ta​na​m​S​ro​me​li, rom am​an ga​mo​i​w​vi​os ar​a​sa​Wi​ro da​na​xa​r​je​bi.
amasTan dakavSirebiT gansaxilvelia ki​d​ev er​Ti mTa​va​ri sa​ki​Txi: ka​d​re​b​is kvali​fikacia/mo​m​za​de​ba. klu​b​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom mi​si pe​r​so​na​li sa​Ta​na​do do​ne​ze iy​os mo​m​za​de​bu​li da in​fo​r​mi​re​bu​li, ra​Ta Se​Z​l​on fa​r​To spe​q​t​r​is Se​ki​Tx​ve​b​ze swo​ri pa​su​xe​b​is Ta​va​zi​a​n​ad ga​ce​ma.
av​to​ma​n​qa​ne​b​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​ba
stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba _ sadazRvevo momsaxurebis msgavsad, ar Cans, rom av​to​ma​n​qa​ne​b​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​b​as klu​b​is sa​q​mi​a​no​ba​Si ce​n​t​ra​lu​ri ad​gi​li uk​a​via. am​a​s​T​an, es pro​ce​si sa​Wi​ro​ebs im​i​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​ul ko​m​pe​te​n​ci​ebs, rac auc​i​le​be​lia klu​b​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is _ av​to​ma​n​qa​ne​b​is ga​fu​We​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si we​v​re​b​is da​x​ma​re​bis aRmoCena adgilze. am​g​va​r​ad, ro​g​orc Cans, mas Se​da​re​b​iT na​k​le​bi stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba aqvs klu​bi​s​T​v​is.
pro​ce​s​is si​r​Tu​le _ av​to​man​qa​n​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​ba, er​Ti Se​xe​d​v​iT, Se​da​re​b​iT ma​r​ti​vi pro​ce​sia, av​to​man​qa​ne​b​is istoriis Ca​na​we​re​b​is mo​na​ce​m​Ta ba​za​Si sa​re​gi​s​t​ra​cio mo​na​ce​me​b​is Se​ta​na​s​T​an Se​da​re​b​iT. Tu​m​ca, av​to​ma​nqa​n​is is​to​ri​is Se​sa​x​eb mo​na​ce​me​b​is mo​po​ve​ba Se​i​Z​le​ba uf​ro rTu​li iy​os, vi​d​re er​Ti Se​xe​d​v​iT Cans; as​e​ve am pro​c​ess Se​i​Z​le​ba ga​r​k​ve​u​li ri​s​ke​b​ic ax​l​d​es. ma​ga​li​T​ad, Tu av​to​man​qa​na da​zi​a​ne​bu​li iyo da klu​b​ma ver aR​mo​a​Ci​na, Se​i​Z​le​ba vi​Ra​c​am ar​a​s​w​or in​fo​r​ma​ci​a​ze da​y​r​d​no​b​iT iy​i​d​os is. Tu es da​zi​a​ne​ba Se​m​d​go​m​Si ga​mo​v​li​n​de​ba, Se​i​Z​le​b​a myi​d​ve​l​ma klu​b​is wi​na​a​R​m​d​eg sa​r​Ce​li Se​i​ta​n​os, ga​nsa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu am da​zi​a​ne​b​is ga​mo av​to​ma​n​qa​na av​a​ri​a​Si mo​h​y​ve​ba, an sxva ub​e​du​re​ba Se​e​m​Tx​ve​va.
Se​sa​ba​mi​s​ad, Cve​ni az​r​iT, uk​e​Te​sia, Tu av​to​ma​n​qa​ne​b​is is​to​ri​is Se​mo​w​me​b​is pro​c​ess klubi ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​s​c​ems am sfe​ro​Si spe​ci​a​l​izebul or​ga​ni​za​ci​as, vinc Se​Z​l​ebs Se​mo​w​me​b​is Ca​ta​re​b​as ma​Ti sa​xe​l​iT. 
(b)

klu​bi ra​m​de​ni​me up​i​ra​te​so​b​as mi​i​R​ebs sa​ku​Ta​ri av​to​ma​n​qa​ne​b​is yi​d​vi​sa da te​q​mo​m​sa​xu​re​b​is pro​ce​se​b​is ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​m​is Se​de​g​ad. es up​i​ra​te​so​be​bia:
ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia _ `av​to​di​re​q​ti~ am​Ja​m​ad 45,000 av​to​ma​n​qa​n​as aw​v​d​is ko​m​pa​ni​ebs mTe​li qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT. am​g​va​r​ma mo​cu​lo​b​am maT sa​Su​a​le​ba un​da mi​s​c​es, rom mo​l​apa​ra​ke​be​bi aw​a​r​mo​on fa​s​da​k​le​ba​ze, rac im​as ni​S​n​avs, rom Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba av​to​ma​n​qa​ne​b​is yi​d​va im​a​ze iaf​ad, vi​d​re Tvi​T​on klu​bi Se​Z​le​b​da Ta​vi​si sa​xe​l​iT. 

as​e​ve `av​to​di​re​q​t​ma~ Se​i​Z​le​ba av​to​ma​n​qa​ne​bi Se​c​va​l​os im​a​ze uf​ro xSi​r​ad, vi​d​re am​as klu​bi ak​e​Te​b​da wa​r​su​l​Si. am​an Se​i​Z​le​ba da​ma​te​bi​Ti sa​r​ge​be​li  (up​i​ra​te​so​ba) mo​u​ta​n​os klubs, ra​d​g​an Se​da​re​b​iT ax​al av​to​ma​n​qa​ne​b​ze uf​ro na​k​le​bi un​da iy​os sa​w​va​v​is mo​x​ma​re​ba da, ma​Sa​sa​da​me, klu​b​is sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​b​ic.
uf​ro swra​fi re​mo​n​ti da te​q​mo​m​sa​xu​re​ba _ vi​na​i​d​an klubs er​Ti ga​ra​Ji hqo​n​da, sa​i​da​n​ac is qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT em​sa​xu​re​bo​da av​to​man​qa​ne​b​is parks, ne​bi​s​mi​e​ri av​to​ma​n​qa​na, ro​me​l​s​ac re​mo​n​ti es​a​Wi​ro​e​ba, centralur ga​ra​J​Si unda miiyvanon da iq unda imyofebodes manam, sa​n​am av​to​ma​n​qa​na isev SeZlebs muSaobas. `av​to​di​reqTs~ qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT aqvs sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​b​is ce​n​t​re​bi, rac Se​a​m​ci​r​ebs im dros, ro​m​l​is ga​n​ma​v​lo​ba​S​ic klu​b​is av​to​ma​n​qa​ne​bi ar fu​n​q​ci​o​ni​re​b​en im​is ga​mo, rom ma​Ti sa​re​mo​n​to sa​mu​Sa​o​e​bi mi​m​di​na​re​obs.
ad​vi​li da​sa​d​ge​nia sa​bi​u​je​to da​na​xa​r​je​bi _ ij​a​ra im​as ni​S​n​avs, rom klu​bi `av​to​di​r​eqTs~ erTi da imave sididis sa​i​ja​ro qi​r​as ux​d​is yo​ve​l​T​vi​u​r​ad da klu​b​ma wi​na​s​w​ar ic​is, ra​m​de​ni un​da ga​da​i​xa​d​os. ro​de​s​ac klu​bi Tvi​T​on ar​e​mo​n​t​ebs Ta​v​is av​to​ma​n​qa​n​ebs, sxva​d​asx​va Tve​Si es da​na​xa​r​je​bi sxva​da​s​x​va​na​i​ri iq​ne​ba, im​i​s​da mi​xe​d​v​iT, ra sa​xi​sa da mo​cu​lo​b​is sa​re​mo​n​to sa​mu​Sa​o​e​bi iq​ne​ba Ca​sa​ta​re​be​li. ax​a​li xe​l​Se​k​ru​le​ba im​as ni​S​n​avs, rom klu​bi uf​ro zu​s​t​ad Se​Z​l​ebs Ta​vi​si da​na​xa​r​je​b​is bi​u​je​ti​sa da ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li fu​la​di na​ka​de​b​is ga​n​sa​zR​v​r​as, rac mas da​e​x​ma​re​ba sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is ma​r​T​va​Si.
mo​Txo​v​ni​le​be​b​is Se​m​ci​re​ba ka​pi​ta​l​ze _ tra​di​ci​u​l​ad, klu​bi Tvi​T​on yi​du​l​obs sa​ku​T​ar av​to​ma​n​qa​n​ebs. am​as, sa​va​ra​u​d​od, mni​S​v​ne​lo​va​ni do​n​is ka​pi​ta​l​is in​ve​s​ti​re​ba es​a​Wi​ro​e​ba is​eT aq​ti​ve​b​Si, ro​m​le​b​s​ac xa​n​mo​k​le ek​o​no​mi​ku​ri mo​m​sa​xu​re​b​is va​da gaaCnia.
ze​d​na​de​bi xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba _ klubs 30 Ta​na​m​S​ro​me​li hya​v​da da​sa​q​me​bu​li ga​ra​J​Si, sa​ku​Ta​ri av​to​ma​n​qa​ne​b​is pa​r​k​is te​q​mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is da da​ma​te​b​iT sa​mi Ta​na​m​S​ro​me​li av​to​ma​n​qa​ne​b​is yi​d​va-ga​yi​d​va​ze. Tu​m​ca, ax​la mas uk​ve aRar es​a​Wi​ro​e​ba es Ta​na​m​S​ro​m​le​bi. ase, rom am pro​ce​se​b​is ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​m​am mni​S​v​ne​lo​va​ni ek​o​no​mia un​da mo​u​ta​n​os klubs xe​l​fa​se​b​is da​na​xa​r​je​b​Si.
mo​ge​ba ga​ra​J​is ga​yi​d​vi​d​an _ an​a​lo​gi​u​r​ad, klubs aR​ar sWi​r​de​ba ga​ra​J​is fa​r​To​bi. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom ga​ra​Ji mde​ba​re​o​b​da mTa​va​ri qa​la​q​is erT-erT sa​cxo​v​re​b​el kva​r​ta​l​Si, klu​b​ma ga​ra​J​is ga​yi​d​va un​da sca​d​os sacxovrebeli binebis samSeneblo kompaniebze da, Se​sa​ba​mi​s​ad, im​is im​e​d​iT, rom mni​S​v​ne​lo​v​an mo​ge​b​as mi​i​R​ebs mi​si ga​yi​d​vi​d​an. 
22.  qa​la​qi er​go
	wya​ro. auTsorsingTan dakavSirebuli sakiTxebi ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os me-8 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ga​x​so​v​d​eT, Tqve​ni pa​su​xi sce​n​ars un​da da​u​ka​v​Si​r​oT, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom Ca​mo​T​va​l​oT yve​la​na​i​ri sa​e​r​To xa​si​a​T​is sa​r​ge​be​li, rac mo​h​y​ve​ba, zo​ga​d​ad, gare provaiderze saq​mianobis xelSekruleb​iT ga​da​ce​m​as. stu​de​n​te​b​ma, ro​m​le​b​m​ac ma​Ra​li qu​le​bi mi​i​R​es, uf​ro fa​r​To mi​d​go​ma ga​mo​i​ye​n​es da ga​na​cxa​d​es, rom qa​la​q​is ad​mi​n​is​traciul or​ga​n​os mni​S​v​ne​lo​va​ni wili aqvs am ko​m​pa​ni​a​Si.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. stu​de​n​te​b​is um​e​te​so​b​am Se​da​re​b​iT ka​r​g​ad up​a​su​xa (a) punqts, Tu​m​ca, be​v​r​ma ma​T​ga​n​ma ver ga​i​c​no​bi​e​ra, rom er​To​b​li​vi ko​m​pa​ni​is Se​q​m​nam, Ta​vi​s​Ta​v​ad, SeiZleba mni​S​v​ne​lo​v​ani sargebeli mo​u​t​anos qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 12 qula.
12
b) 1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 7 qula.
7
g) 1 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, maqsimum 6 qula.
6
25


	


(a)
auTsorsingma qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os Se​i​Z​le​ba sa​r​ge​be​li mo​u​ta​n​os ra​m​de​ni​me mi​ze​z​is ga​mo:
pe​r​so​na​l​is Se​na​x​v​is da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba
qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ulma or​ga​n​om do​ku​me​n​tu​r​ad daafiqsira, rom aqvs sa​mu​Sao Za​l​is SemcirebasTan dakavSirebiT problemebi, mas Semdeg, rac mas moklevadiani moTxovnebi aRar hqonda kadrebze. es im​as ni​S​n​avs, rom sa​i​n​f​or​macio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofilebis pe​r​so​na​l​is Se​na​x​v​is da​na​xa​r​je​bi am​Ja​m​ad Zalian ma​Ra​lia. am saqmianob​is xelSekruleb​iT ga​da​ce​ma gare provaiderze ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, mo​Txo​vna mi​wo​de​b​as Se​u​sa​ba​m​os da, Se​sa​ba​mi​s​ad, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is pe​r​so​na​l​ze da​na​xa​r​je​bi ga​s​wi​os sa​Wi​ro​e​bi​s​a​m​ebr, anu, ro​de​s​ac sa​Wi​roa da ra​m​de​n​ic sa​Wi​roa. ga​r​da am​i​sa, mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​m​ci​r​de​ba mu​d​mi​vi da​na​xa​r​je​b​ic, ra​d​g​an Ta​na​m​S​ro​m​le​bi ga​da​y​va​ni​li iq​ne​ba na​xe​v​ra​d​ sa​xe​l​m​wi​fo ko​m​pa​ni​a​Si. 

Si​da ko​n​f​li​q​te​bi
bo​lo ra​m​de​ni​me wlis ma​n​Zi​l​ze sa​fi​na​n​so ga​n​yo​fi​le​b​is me​ne​je​re​b​sa da sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​n​yo​fi​le​b​is me​ne​je​r​ebs So​r​is ko​n​f​li​q​ti wa​r​mo​i​q​m​na da da​va dRe​m​de ga​da​uW​reli rCeba. sainformacio teqnologiebis ganyofilebis saqmianobis gare provaiderze xelSekruleb​iT ga​da​ce​m​iT qa​la​q​is administraciuli organo am pro​b​le​m​as mo​a​g​va​r​ebs, an, Tu Se​u​Z​le​be​li iq​ne​ba ko​n​f​li​q​t​is ga​da​W​ra, bo​lo​s​ da ​bo​l​os es uk​ve ga​re pro​va​i​de​r​is pro​b​le​ma ga​x​de​ba.
auTsorsingi as​e​ve ga​mo​a​​Ta​vi​su​f​l​ebs mTavar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors Si​da ko​n​f​li​q​te​b​is mo​g​va​re​b​is sa​ki​Txi​s​g​an, radgan is pi​ra​d​ad er​e​o​da am sa​q​me​Si.
Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​ba
qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​ba ar​is qa​la​q​is sa​bi​nao pro​b​le​me​b​is mo​g​va​re​ba da is uk​a​na​s​k​n​el pe​ri​o​d​Si aud​i​to​re​b​ma ga​a​k​ri​ti​k​es im​i​sa​T​v​is, rom ar xa​r​j​avs sa​k​ma​r​is dro​sa da fuls am​is ga​sa​ke​Te​b​l​ad. ar​a​Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​b​is, ke​r​Z​od, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is funqciebis ga​re pro​va​i​de​r​ze xelSekruleb​iT ga​da​ce​ma ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, mTe​li yu​ra​dRe​ba ga​da​i​ta​n​os Ta​v​is Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​ba​ze.
te​q​no​lo​gi​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi
sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​re pro​va​i​d​ers eq​ne​ba yve​la​ze Ta​na​me​d​ro​ve te​q​no​lo​gia da ey​o​le​ba kva​li​fi​ci​u​ri da mco​d​ne pe​r​so​na​li. am gz​iT ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi ga​x​de​ba ax​a​li te​q​no​lo​gi​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ro​m​l​is ga​mo​r​k​ve​va da Se​​s​wa​v​l​ac surs sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofilebis uf​r​oss. 

pe​r​so​na​l​is sulieri mdgo​ma​re​o​ba  

ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os Ta​na​m​S​ro​m​le​bi mo​ra​lu​r​ad Se​la​xu​lni grZno​b​en Tavs, rac  na​wi​lo​b​r​iv gamowveulia sainformacio teqnologiebis mo​m​x​ma​re​beli ganyofi​lebebis uk​ma​yo​fi​le​biT. pro​va​i​d​er ko​m​pa​ni​a​Si sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​bi iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is Zi​ri​Ta​di saqmianoba da, ma​Sa​sa​da​me, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom pe​r​so​na​li uf​ro da​fa​se​bu​l​ad ig​r​Z​n​obs Tavs da ma​Ti su​li​e​ri mdgo​ma​re​o​ba ga​u​m​jo​be​s​de​ba. ga​r​da am​i​sa, pro​va​i​de​r​ma ko​m​pa​ni​am Se​i​Z​le​ba Ta​vi​si pe​r​so​na​l​is wa​xa​li​se​bi​sa da ganviTarebis, ka​ri​e​ru​li wi​n​s​v​l​is sa​ki​Txe​bi uf​ro ef​e​q​ti​a​n​ad mo​a​g​va​r​os. sce​na​r​Si aR​ni​S​nu​lia, rom am​g​va​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi ar ar​se​b​obs ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​Si.
wi​li ax​al ko​m​pa​ni​a​Si
qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​l or​ga​n​os mni​S​v​ne​lo​va​ni wi​li eq​ne​ba ax​al ko​m​pa​ni​a​Si da, mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is az​r​iT, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mo​ma​va​l​Si sxva sa​xe​li​su​f​le​bo or​ga​no​e​b​ic mi​ma​r​Ta​v​en am sa​q​mi​a​no​b​is auTsorsingis pra​q​ti​k​as. ax​al ko​m​pa​ni​a​Si wi​li ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os Se​i​Z​le​ba da​e​x​ma​r​os sxva sa​xe​li​su​f​le​bo or​ga​no​e​b​T​an xelSekrulebe​b​is da​de​ba​Si, sa​ja​ro se​q​to​r​Si ma​Ti mu​Sa​o​b​is fa​r​To ga​mo​c​di​le​b​is ga​sa​zi​a​re​b​l​ad. ga​r​da am​i​sa, ax​a​l​ma ko​m​pa​ni​am Se​i​Z​le​ba Se​mo​sa​v​le​b​ic mo​i​ta​n​os, gadasaxade​bi Se​a​m​ci​r​os da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os mi​er qalaqis mosaxleobisTvis Se​Ta​va​ze​bu​li mo​m​sa​xu​re​ba ga​a​u​m​jo​be​s​os.
(b) 

	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ar ga​mo​g​r​C​eT is ko​m​pe​te​n​ci​e​bi, ro​m​le​b​ic aS​ka​r​ad Cans sce​na​ri​d​an, ro​go​ri​caa bi​z​ne​s​sce​na​r​eb​is da​mu​Sa​ve​ba da stra​te​gi​is an​a​li​zi. Tqven sce​na​r​idan un​da da​a​d​gi​n​oT Zi​ri​Ta​di mo​sa​z​re​be​bi, ro​m​le​b​ic an​a​li​ti​ko​s​ebs ex​e​baT da Tvi​T​on ga​na​vi​Ta​r​oT is​i​ni, ra​Ta ga​n​sa​zR​v​r​oT is un​ar-Cve​ve​bi, ro​m​le​b​ic, Tqve​ni az​r​iT, da​s​Wi​r​de​b​aT am ad​a​mi​a​n​ebs ax​a​li mo​va​le​o​be​b​is Se​sa​s​ru​le​b​l​ad.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. be​v​r​ma stu​de​n​t​ma ver da​a​d​gi​na sa​Ta​na​do ko​m​pe​te​n​ci​e​bi (Se​mo​i​fa​r​g​l​n​en zo​ga​di mo​sa​z​re​be​b​iT, ma​ga​li​T​ad, `ka​r​gi ko​mu​ni​ka​ci​is un​ar-Cve​ve​bi) da, Se​sa​ba​mi​s​ad, qu​le​b​ic ver mi​i​R​es.


axali mov​a​le​o​be​b​is Se​sa​s​rule​b​l​ad, bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​s​ebs es​a​Wi​ro​e​b​aT sxva​da​s​x​va sa​x​is ax​a​li ko​m​pe​te​n​cia, maT So​r​is:
_
mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an mo​la​pa​ra​ke​be​bis warmoebis xelovneba _ an​a​li​ti​ko​se​bi iq​ne​bi​an pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi mo​m​x​ma​re​b​le​b​sa da sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ax​al pro​va​i​d​er ko​m​pa​ni​a​s​T​an mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​ba​ze, ro​me​l​s​ac ga​da​e​ca xelSekruleb​iT es sa​q​mi​a​no​ba. maT un​da hqo​n​d​eT ko​mu​ni​ka​ci​i​sa da mo​la​p​ra​ke​be​b​is warmoebis sa​q​me​Si ma​Ra​li kva​li​fi​ka​cia da unar-Cvevebi, ra​Ta Ta​vi​a​n​Ti sa​q​me ef​e​q​ti​a​n​ad Se​a​s​ru​l​on; 

_
stra​te​gi​is an​a​li​z​is te​q​ni​ka _ sce​na​r​Si aR​ni​S​nu​lia, rom an​a​li​ti​ko​se​bi `Sors un​da ix​e​de​bo​d​n​en da ar un​da Se​mo​i​fa​r​g​l​on ma​r​to am​Ja​mi​n​de​li, ar​se​bu​li pro​ce​se​bi​Ta da te​q​no​lo​gi​iT~. am​isaTvis, analitikosebma ko​n​ce​n​t​ra​cia un​da mo​a​x​di​n​on ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is ga​re fa​q​to​re​b​ze da ga​mo​i​ye​n​on stra​te​gi​is an​a​li​z​is te​q​ni​ka, ro​go​ri​caa SWOT an​a​li​zi, rac maT da​e​x​ma​re​ba xe​l​sa​y​re​li Se​s​a​Z​le​b​lo​be​b​is da​d​ge​na​Si uf​ro fa​r​To ga​re​mo​Si;
​_
bi​z​ne​s​is sce​na​r​is da​mu​Sa​ve​ba _ bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​se​bi pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi iq​ne​bi​an si​tu​a​ci​u​ri bi​z​ne​s​s​ce​na​re​b​is Camoyalibebaze. ase, rom maT mo​u​w​evT mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an ka​v​Si​r​is da​m​ya​re​ba, ra​Ta uz​ru​n​ve​l​y​on im​is ga​ra​n​tia, rom bi​z​ne​s​s​ce​na​re​bi sa​Ta​na​d​od ar​is ga​n​sa​zR​v​ru​li;
_
sa​r​ge​b​l​is re​a​li​ze​ba _ bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​se​b​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​on im​is ga​ra​n​tia, rom na​m​d​vi​l​ad mo​x​de​ba da​T​q​mu​li sa​r​ge​b​l​is mi​wo​de​ba or​ga​ni​za​ci​i​s​T​v​is im da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad, romlebic gaTvaliswinebuli iqneba​ Tavdapirvel gegma​Si;
_
bi​z​ne​s​p​ro​ce​s​is mo​de​li​re​ba _ bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​se​b​ma un​da Se​Z​l​on is​e​Ti ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​Re​ba, ra​s​ac ver ga​a​ke​T​ebs sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​bi, ma​ga​li​T​ad, pro​ce​se​b​is im​g​va​r​ad Se​c​v​la, rac sa​r​ge​b​els mo​u​t​ans administraciul organos. am​is ga​sa​ke​Te​b​l​ad maT da​s​Wi​r​de​b​aT bi​z​ne​s​p​ro​ce​s​is mo​de​li​re​ba da sa​ku​Ta​ri pra​q​ti​ku​li un​ar-Cve​ve​b​is ga​r​da​q​m​na;
_
mo​Txo​v​ne​b​is ga​n​sa​zR​v​ra _ mo​Txo​v​ne​b​is Se​c​v​la aisa​xe​ba ax​al xe​l​Se​k​ru​le​ba​Si, am​i​t​om mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​s​ebs hqo​n​d​eT is​e​Ti kva​li​fi​ka​cia da un​ar-Cve​ve​bi, rom Se​Z​l​on am mo​Txo​v​ne​b​is sa​Ta​na​d​od ga​n​sa​zR​v​ra Ta​vi​da​n​ve. maT as​e​ve un​da Se​e​Z​l​oT am mo​Txo​v​ne​b​Si Se​m​d​go​m​Si Se​sa​ta​ni auc​i​le​be​li cvli​le​be​b​is ma​r​T​v​ac;
_
ma​te​ri​a​l​ur-te​q​ni​ku​ri uz​ru​n​ve​l​yo​fa _ qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​sa da sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is provaiders So​r​is ka​v​Si​r-u​r​Ti​e​r​To​ba Se​i​c​v​le​ba da ga​x​de​ba mo​m​wo​de​be​li-mo​m​x​ma​re​b​l​is ur​Ti​e​r​To​ba. di​di mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba ma​te​ri​a​l​ur-te​q​ni​ku​ri uz​ru​n​ve​l​yo​fi​sa da xelSekruleb​is ma​r​T​v​is un​ar-Cve​ve​b​is co​d​n​as, ra​Ta bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​se​b​ma Se​Z​l​on am ur​Ti​e​r​To​be​b​is ma​r​T​va.
(g) 

	wya​ro. da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi ga​n​xi​lu​lia me-2 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. es ar​is ma​r​ti​vi Se​ki​Tx​va, ro​me​l​z​ec pa​su​x​is ga​ce​ma Za​li​an ar un​da ga​gi​Wi​r​d​eT. dros nu da​ka​r​g​avT yve​la Se​sa​Z​lo da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​r​is Ca​m​oT​vlaze, ro​me​l​ic, Tqve​ni az​r​iT, Se​i​Z​le​ba ra​i​me gziT da​ka​v​Si​re​bu​li iy​os qa​la​q​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​no​s​T​an, an da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta uf​ro zo​ga​di si​is mo​fi​q​re​ba​ze. am​is na​c​v​l​ad eZ​e​b​eT ko​n​k​re​tu​li adaimiane​b​is jgu​fe​bi, ro​m​le​b​z​ec uS​u​a​l​od mo​a​x​d​ens ga​v​le​n​as es cvli​le​ba da ax​se​n​iT, ra​t​om un​da ain​te​re​se​b​d​eT maT aRniSnuli cvli​le​ba.


am scenarSi gansaxil​ve​lia Se​m​de​gi Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi:
ad​gi​lo​b​ri​vi xe​li​su​f​le​ba mTa​va​ri da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​rea, ro​me​l​ic, sa​va​ra​u​d​od, Za​li​an da​u​W​ers mxars am cvli​le​b​ebs. maT ax​la​x​an Ca​a​ta​r​es qalaqis ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​n​os aud​i​ti, ro​me​l​m​ac ga​mo​a​v​li​na, rom ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li or​ga​no sa​k​ma​r​is dro​sa da fuls ar xa​r​j​avs qa​la​q​is sa​bi​nao pro​b​le​me​b​is mo​g​va​re​ba​ze. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sa​q​mi​a​no​b​is xelSekruleb​iT ga​da​ce​ma gare provaiderze ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul or​ga​n​os sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, mTe​li yu​ra​dRe​ba ga​da​i​ta​n​os Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​ba​ze da, idealur Se​m​Tx​ve​va​Si, qa​la​q​is sa​bi​nao pro​b​le​me​bi da​i​wy​ebs ga​u​m​jo​be​se​b​as.
sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is Ta​na​m​S​ro​m​le​bi. ganyofileb​is Ta​na​m​S​ro​m​le​bi am​Ja​m​ad uk​ma​yo​fi​lo​ni ar​i​an da mo​ra​lu​r​ad Se​la​xu​l​ad grZno​b​en Tavs, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom sa​Su​a​lo​ze ma​Ra​li xe​l​fa​se​bi aqvT. is​i​ni, sa​va​ra​u​d​od, mxars da​u​We​r​en am sa​q​mi​a​no​b​is xelSekruleb​iT ga​da​ce​m​as im​is im​e​d​iT, rom ga​ra​n​ti​re​bu​li da​sa​q​me​ba eq​ne​b​aT ax​l​ad Seqmnil ko​m​pa​ni​a​Si, vi​na​i​d​an sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​bi am ko​m​pa​ni​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​ba iq​ne​ba. Sesabamisad, am​iT ma​Ti su​li​e​ri mdgo​ma​re​o​ba ga​u​m​jo​be​s​de​ba. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs as​e​ve mo​e​su​r​ve​b​aT, rom zrda-ga​n​vi​Ta​re​bi​sa da ka​ri​e​ru​li wi​n​s​v​l​is uk​e​Te​si Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi da​i​na​x​on ax​al garemoSi. 

fi​na​n​s​ur di​re​q​to​r​sa da sa​fi​na​n​so ganyofilebas sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofilebas​T​an am​Ja​m​ad da​u​s​ru​le​be​li ko​n​f​li​q​ti aqvT. ma​T​ze ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ze​mo​a​R​ni​S​nu​li cvli​le​ba, ra​d​g​an sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ganyofileb​is Ta​na​m​S​ro​m​le​bi ax​al ko​m​pa​ni​a​Si ga​da​v​l​en da maT mo​u​w​evT ax​al ko​m​pa​ni​a​sT​an mu​Sa​o​b​is gze​b​is ga​mo​na​x​va. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom is​i​ni am​g​va​ri cvli​le​b​is mo​m​x​re​ni iq​ne​bi​an, ra​d​g​an Se​su​s​t​de​ba is da​Za​bu​lo​ba, ro​me​l​ic wa​r​mo​i​q​m​na ganyofileb​ebs So​r​is, rac ga​mo​i​w​v​evs sa​mu​Sao at​mo​s​fe​r​os ga​u​m​jo​be​se​b​as.
bi​z​ne​s​is an​a​li​ti​ko​se​b​ze ga​n​sa​ku​T​re​bul ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs es cvli​le​ba, ra​d​g​an Se​i​c​v​le​ba mTe​li ma​Ti fu​n​q​ci​e​bi da ax​al ga​re​mo​Si is​i​ni an​ga​ri​S​va​l​de​bu​le​bi iq​ne​bi​an or​ga​ni​za​ci​is ax​a​li do​n​is mi​m​arT. ma​Ti ad​ri​n​de​li Se​S​fo​Te​ba Se​i​Z​le​ba da​ka​v​Si​re​bu​li iyo Se​m​ci​re​b​is sa​Si​S​ro​e​ba​s​T​an, ma​Ti fu​n​q​ci​e​b​is im​g​va​r​ad Se​c​v​la​s​T​an, ra​S​ic kompetentu​rebi ar iqnebodnen, as​e​ve axal sa​mu​Sao ur​Ti​e​r​To​be​b​T​an da bi​z​ne​s​p​ro​ce​se​b​T​an, ro​m​le​b​ic un​da Se​mo​e​R​oT. Se​sa​Z​loa is​i​ni ga​r​k​ve​ul sa​f​r​Tx​es xe​da​v​en am cvli​le​be​b​Si, amitom ma​T​ze gu​l​mo​d​gi​ne ko​n​t​ro​li un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es cvli​le​b​is pro​ce​s​Si. auc​i​le​be​lia analitikosebis ga​da​m​za​de​ba, ra​Ta uz​ru​n​ve​l​yo​f​il iq​n​es im​is ga​ra​n​tia, is​i​ni sa​Ta​na​d​od iqnebian mo​m​za​de​bu​le​bi axa​li ro​li​sa da mo​va​le​o​be​b​is Se​sa​s​ru​le​b​l​ad.
23. Sps `spo​r​ti~ 
(a)
	wya​ro. me-6 da me-10 Ta​ve​bi.
eqsper​t​is miniSnebebi. es Se​ki​Tx​va, Zi​ri​Ta​d​ad, ex​e​ba el​e​q​t​ro​n​ul ko​me​r​ci​as stra​te​gi​ul ko​n​te​q​s​t​Si. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​​gi​e​bi da in​te​r​ne​ti ko​m​pa​ni​e​b​is bi​z​ne​s​is or​ga​ni​ze​b​is Ta​na​me​d​ro​ve mo​de​lia da am​i​t​om Se​i​Z​le​ba Se​Z​l​oT sa​z​ri​a​ni ko​me​n​ta​re​b​is mo​fi​q​re​ba. el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​s​t​ra​te​gi​is Zi​ri​Ta​di up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi, ro​m​le​b​s​ac Tqvens pa​su​x​Si ga​ni​xi​l​avT, ko​n​k​re​tu​l​ad ko​m​pa​nia `spo​r​t​is~ si​tu​a​ci​is Se​sa​fe​ri​si un​da iy​os. pi​r​da​p​ir nu da​a​s​k​v​n​iT, rom ele​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​si auc​i​le​b​l​ad sa​r​ge​b​els mo​u​t​ans ko​m​pa​ni​as. Tqven un​da ga​ni​xi​l​oT ra​m​de​ni​me stra​te​gi​u​li sa​ki​Txi, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, Tqve​n​T​v​is cno​bi​li modeli: `Se​sabamiso​ba, misaReboba da ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba~. am ki​Tx​va​Si as​e​ve da​g​Wi​r​de​b​aT po​r​te​r​is generaluri stra​te​gi​e​b​is co​d​na da Za​li​an ar un​da ga​gi​Wi​r​d​eT `ni​Sa~ stra​te​gi​is ga​n​xi​l​va xe​l​mi​sa​w​v​do​mi 8 qu​l​is mo​sa​po​ve​b​l​ad.
ad​vi​li qu​le​bi. da​mo​ki​de​bu​lia im​a​ze, ra​m​de​n​ad ka​r​g​ad gaqvT na​s​wa​v​li ma​sa​la el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is Se​sa​x​eb, rac ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os me-10 Ta​v​Si. Tu ka​r​g​ad ic​iT es sa​ki​Txe​bi, Se​Z​l​ebT sa​k​ma​ri​si ra​o​de​no​b​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is ga​n​sa​zR​v​r​as.


angari​Si
vis:    al​a​n​i da bobi, Sps `spo​r​ti~
vi​s​g​an:  stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is ko​n​su​l​ta​n​ti
Ta​ri​Ri: 20XX wlis de​ke​m​be​ri
Te​ma:    el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is stra​te​gia
Se​sa​va​li
Za​li​an co​ta ko​m​pa​ni​as Se​u​Z​lia in​te​r​ne​t​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is ug​u​le​be​l​yo​fa sa​mo​ma​v​lo stra​te​gi​i​sa da sa​q​mi​a​no​b​is pe​r​s​pe​q​ti​v​is ga​n​sa​zR​v​ra​Si. ba​z​re​b​ze, sa​d​ac `spo​r​ti~ sa​q​mi​a​n​obs, ga​v​le​n​as ax​d​ens el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is ga​n​vi​Ta​re​ba. pa​ta​ra zo​m​is sa​wa​r​mo​e​bi​s​T​v​is, ro​go​r​ic `spo​r​tia~, mo​m​x​ma​re​ble​bi xe​l​mi​sa​w​v​do​mi xdeba mTeli msoflios masStabiT, rac sul co​ta xnis win SeuZleblad mi​i​C​ne​o​da. el​e​q​t​ro​nuli bi​z​ne​s​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is ga​n​xi​l​va, bevr Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​sa​Z​le​be​lia mo​m​x​ma​re​b​l​is po​zi​ci​i​d​an.
el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is stra​te​gi​is up​i​ra​te​so​be​bi
sta​n​da​r​tu​li bi​z​ne​s​p​ro​ce​se​b​is in​te​g​ra​ci​i​sa da da​C​qa​re​b​is wya​lo​b​iT, ro​m​l​is sa​Su​a​le​ba​s​ac sa​k​ma​od rTu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​me​bi iZ​le​va (Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​ba, ma​ra​g​is ko​n​t​ro​li, sa​qo​n​l​is ga​g​za​v​na da a.S.), ga​ci​le​b​iT swra​f​ad ar​is Se​sa​Z​le​be​li yu​ra​dRe​b​is ko​n​ce​n​t​ra​cia mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​sa da ma​T​T​an ur​Ti​e​r​To​be​b​ze. 
ma​r​Ta​lia, in​te​r​ne​ti sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT aris xe​l​mi​sa​w​v​do​mi, ma​g​r​am mi​s​g​an sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba marto msxvil or​ga​ni​za​ci​ebs rodi Se​u​Z​li​aT. `sportsac~ Se​u​Z​lia s​ae​r​Ta​So​ri​so ba​z​re​b​ze ga​s​v​la. 
ve​b​g​v​erds Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa ax​a​li sa​ko​mu​ni​ka​cio ar​xe​b​iT, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia mom​x​ma​re​be​l​Ta mo​na​ce​m​Ta ba​ze​b​T​an da Se​sa​Z​le​be​lia maTi ga​a​na​li​ze​b​a: ko​m​pa​ni​a SeZlebs na​Te​li wa​r​mo​d​ge​nis Se​q​m​n​as mo​m​x​ma​re​be​l​Ta yidvis qce​va​ze. 
mo​na​ce​m​Ta mo​cu​lo​b​is zrda da an​a​li​z​is Se​da​re​b​iT rTu​li me​To​de​b​is ga​mo​ye​ne​b​is sa​Wi​ro​e​ba im​as ni​S​n​avs, rom ga​n​sa​ku​T​re​bu​li yu​ra​dRe​ba Se​i​Z​le​ba da​e​T​m​os spe​ci​a​lu​ri, maTi moTxovnilebebis Sesabamisi pro​du​q​ci​is Se​Ta​va​ze​b​as, Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad, zu​s​t​ad ga​n​sa​zR​v​ru​li samizne mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is.
el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is stra​te​gi​is na​k​lo​va​ne​be​bi
el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​si sru​li​ad ga​n​s​x​va​ve​b​ul pro​b​le​m​ebs wa​r​mo​q​m​n​is ma​r​T​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ke​r​Z​od im​i​t​om, rom sa​Wi​ro​ebs in​ve​s​ti​ci​is ga​n​xo​r​ci​ele​b​as spe​ci​a​li​s​te​b​Si. ko​m​pa​ni​as Tvi​T​on Se​i​Z​le​ba ar hqo​n​d​es am sfe​ro​Si sa​ku​Ta​ri ga​mo​c​di​le​ba.
ko​m​pa​ni​am un​da Ca​a​ta​r​os da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is da​w​v​ri​le​bi​Ti an​a​li​zi. ko​m​pa​ni​am Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​vi​t​os, rom da​na​xa​r​je​bi aR​e​ma​te​ba el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is Se​mo​Re​bi​d​an mo​sa​lo​d​n​el sa​r​ge​b​els. `spo​r​t​is~ mi​er da​ne​r​g​il ax​al te​q​no​lo​gi​as auc​i​le​b​l​ad da​s​Wi​r​de​ba ar​se​b​ul bi​z​ne​s​si​s​te​me​b​T​an integrireba, am​i​t​om ar Se​i​Z​le​ba am ga​r​da​q​m​ni​s​T​v​is sa​Wi​ro re​su​r​se​b​is (fu​li, dro da Za​li​s​x​me​va) ug​u​le​be​l​yo​fa da mxe​d​ve​lo​ba​Si ar​mi​Re​ba.
pro​ce​se​bi
`spo​r​ti​s​T​v​is~, sa​va​ra​u​d​od, el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​si iq​ne​ba tra​di​ci​u​li sa​ca​lo va​W​ro​b​is op​e​ra​ci​e​b​is Se​ma​v​se​be​li sa​q​mi​a​no​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba _ ve​b​g​v​e​r​di Se​q​m​n​is da​ma​te​b​iT sa​ko​mu​ni​ka​cio da sa​re​a​li​za​cio ar​x​ebs. Tu​m​ca, el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is ga​n​vi​Ta​re​b​as Se​i​Z​le​ba Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li Se​de​ge​bi mo​h​y​v​es da ga​v​le​na mo​a​x​di​n​os ra​m​de​ni​me fu​n​q​ci​a​ze, am​i​t​om auc​i​le​be​li iq​ne​ba am pro​ce​se​b​is umaRles do​ne​ze ma​r​T​va. ga​r​da am​i​sa, as​e​ve auc​i​le​be​lia, rom is Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​di​o​d​es nebismieri stra​te​gi​ul ar​Ce​va​n​is standartul kriteriumebTan: Se​sa​bamiso​ba, misaReboba da ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba.
ko​m​pa​ni​am un​da ga​n​sa​zR​v​r​os ax​a​li stra​te​gi​is zu​s​ti mi​z​ne​bi. ko​m​pa​niam un​da gaiTva​liswinos Tavisi Zi​ri​T​adi mi​z​n​ebi da Semdeg Tavis Taa​vs da​u​s​v​as ra​m​de​ni​me mni​S​v​ne​lo​va​ni Se​ki​Tx​va. ase, ma​ga​li​T​ad:
· risi yi​d​va surT Cve​n​g​an mo​m​x​ma​re​b​lebs?
· romel bi​z​ne​s​Si unda viyoT Cven?
· ra sa​x​is mo​m​wo​de​b​le​bi SeiZleba dagvWi​r​de​s?
· ra tipis mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​zi​d​va da Se​na​r​Cu​ne​ba gvsurs?
Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom Se​sa​Z​le​be​lia am ki​Tx​ve​b​ze da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li pa​su​xe​b​is ga​ce​ma, Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​am Se​mo​i​R​os ax​a​li te​q​no​lo​gi​e​bi Ta​na​m​S​ro​m​le​b​T​an, mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an da mo​m​wo​de​b​le​b​T​an el​e​q​t​ro​nu​l​ad da​sa​ka​v​Si​re​b​l​ad, rac xels Se​u​wy​obs ax​a​li strate​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as. 

(b)
ni​Sa strate​gi​is dros ko​m​pa​ni​as aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​li aqvs ba​z​r​is erT an met ko​n​k​re​t​ul us​a​f​r​Txo (anu ni​Sa) se​g​me​n​t​ze da ar cdi​l​obs mTe​li ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​b​as. `spo​r​ti~ swored am​g​v​ar strate​gia​s ax​o​r​ci​e​l​ebs, cdi​l​obs na​k​le​b​ad po​pu​la​ru​li spo​r​t​is sa​xe​o​be​b​is ad​gi​lo​b​ri​vi ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​b​as da am​i​t​om ko​m​pa​nia iz​o​li​re​bu​lia mra​va​l​ri​cxo​va​ni sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​qte​b​is ko​n​ku​re​n​ci​i​s​g​an, ro​m​le​b​ic orientirebuli arian spo​r​t​is uf​ro po​pu​la​r​ul sa​xe​o​be​b​ze, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad fe​x​bu​r​Ti.
am​g​va​r​ad, `spo​r​t​ma~ Za​li​an de​li​ka​tu​r​ad Se​Z​lo im​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa, rom ar Se​vi​da spo​r​tu​li sa​qo​n​l​is mTel ba​za​r​ze. sce​na​r​Si ar​a​fe​ria na​T​q​va​mi im​is Se​sa​x​eb, mi​a​R​wia Tu ara ko​m​pa​ni​am ga​je​re​b​is we​r​t​ils maT mi​er ar​Ce​ul ni​Sa ba​za​r​ze. Se​m​d​eg auc​i​le​be​lia, pa​su​xi ga​e​c​es Se​m​d​eg ki​Tx​v​as: aqvs Tu ara `spo​r​ti​s​T​v​is~ stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​b​as op​e​ra​ci​e​b​is in​te​r​ne​t​iT wa​r​mo​e​b​is si​m​Z​la​v​re​Si, Ta​v​is ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​g​r​Ze​le​bi​sa da ga​n​vi​Ta​re​b​is mi​z​n​iT. 
mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​va​W​ro Za​lau​f​le​ba
aR​i​a​re​bu​lia, rom el​e​q​t​ro​nu​li bi​z​ne​s​is erT-er​Ti da​ma​xa​si​a​Te​be​li Ta​vi​se​bu​re​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom is uz​ru​n​ve​l​y​ofs fa​se​b​is uf​ro met ga​m​W​vi​r​va​lo​b​as da mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, in​te​r​ne​t​Si ga​n​Ta​v​se​bu​li uz​a​r​ma​za​ri sa​i​n​fo​r​ma​cio re​su​r​se​b​is wya​lo​b​iT, Se​u​Z​li​aT pro​du​q​ci​is yi​d​va yve​la​ze iaf​ad (an sxva ko​m​pa​ni​e​bi​s​g​an, an sxva mo​m​x​ma​re​ble​bi​s​g​an).
mo​m​x​ma​re​be​li uf​ro Zle​va​mo​si​li ga​x​da. ar​se​b​obs mo​sa​z​re​ba, rom mo​m​x​ma​re​b​le​bi in​te​r​ne​t​iT yi​d​v​is dros mo​e​li​an, rom mo​m​sa​xu​re​ba​sa da pro​du​q​ci​as iy​i​di​an fa​s​da​k​le​b​iT (si​na​m​d​vi​le​Si, xSi​r​ad as​ec ar​is), ra​d​g​an maT ic​i​an, rom ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li da​na​xa​r​je​bi, sa​va​ra​u​d​od, am Se​m​Tx​ve​va​Si uf​ro da​ba​lia, vi​d​re ga​yi​d​ve​b​is be​v​ri tra​di​ci​u​li fo​r​m​is dros. `spo​r​t​ma~ auc​i​le​b​l​ad un​da da​a​d​gi​n​os, ra​m​de​n​ad sa​r​w​mu​noa, rom namdvilad ase mo​x​de​ba maT mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​anac da ar​se​b​obs Tu ara ko​n​ku​re​n​te​bi, ro​m​le​b​ic uf​ro da​b​al fass sTa​va​zo​b​en mo​m​x​ma​re​b​l​ebs im​a​ve as​o​r​ti​me​n​t​is sa​qo​ne​l​ze. am​is da​d​ge​na iolia ba​z​ri​sa da ko​n​ku​re​n​te​b​is ve​b​g​ve​r​de​b​is ga​mo​k​​v​le​v​is me​S​ve​o​b​iT.
am​a​s​T​an, mo​m​x​ma​re​b​le​b​is am​g​va​ri mo​na​wi​le​o​ba Se​i​Z​le​ba ga​x​d​es mo​m​x​ma​re​ble​b​is er​T​gu​le​bis am​a​R​le​b​is me​qa​ni​z​mi, ma​ga​li​T​ad, Tu ko​m​pa​nia or​i​e​n​ta​ci​as aiR​ebs mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ko​n​k​re​t​ul jgu​fe​b​ze da
ma​Ti spo​r​tu​li sa​q​mi​a​no​bi​sa da fu​l​is xa​r​j​v​is Cve​ve​b​is Se​sa​x​eb uf​ro met in​fo​r​ma​ci​as mo​i​po​v​ebs. am​is ga​ke​Te​ba Se​sa​Z​le​be​lia in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT ga​mo​ki​Tx​ve​b​is Ca​ta​re​b​iT, ris Se​de​ga​d​ac Se​i​Z​le​ba da​d​gi​n​d​es da Se​m​d​eg da​mu​Sa​v​d​es ax​a​li ni​Sa ba​z​re​bi, ro​m​le​b​s​ac ar em​sa​xu​re​bi​an ko​n​ku​re​n​te​bi  (ma​ga​li​T​ad, pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​Si Ca​i​r​T​os ax​a​li ti​p​is spo​r​tu​li mo​wyo​bi​lo​be​bi; ax​a​li sa​xe​o​b​is mo​m​sa​xu​re​ba). ro​g​orc (a) pu​n​q​t​Si aR​v​ni​S​n​eT, `spo​r​t​ma~ xe​la​x​la un​da ga​da​xe​d​os ko​m​pa​ni​is Zi​ri​T​ad mi​z​n​ebs da ga​ni​xi​l​os yve​la da​na​xa​r​ji da sa​r​ge​be​li, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia am​g​va​ri ga​fa​r​To​e​bu​li on​la​inSe​sa​Z​le​b​lo​b​is Se​Ta​va​ze​ba​s​T​an mis mi​er Se​r​Ce​u​li ni​Sa ba​z​ri​s​T​v​is.
24. `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~
	wya​ro. me-4 Ta​vi (Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi); me-10 Ta​vi (me-5 pa​ra​g​ra​fi ex​e​ba mi​wo​de​b​is ja​W​v​is ma​r​T​v​as).
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. (a) punqt​Si gTxo​v​en `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is da​xa​si​a​Te​b​as. ko​m​pa​ni​as 5 sa​x​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​ba aqvs da am sa​k​iTxs 5 qu​la aqvs mi​ni​We​bu​li, anu Ti​To sa​q​mi​a​no​b​is da​d​ge​na​ze Ti​To qu​la. 
Tu​m​ca, yu​ra​dRe​b​iT iy​a​v​iT, ro​de​s​ac da​i​wy​ebT sa​q​mi​a​no​be​b​is kla​si​fi​ci​re​b​as Se​m​d​eg ka​te​go​ri​e​b​ad `ma​r​ke​t​ingi da re​a​li​za​cia~ da `mo​m​sa​xu​re​ba~. ga​x​so​v​d​eT, ko​m​pa​ni​is mo​m​x​ma​re​b​le​bi ar​i​an re​gi​o​na​lu​ri ma​Ra​zi​e​bi da ara in​di​vi​du​a​lu​ri mo​m​xma​re​b​le​bi. 
(b) punqti​s​T​v​is da​g​Wi​r​de​b​aT im pro​b​le​me​b​is da​d​ge​na, ro​m​le​b​s​ac awy​de​ba `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~, sa​n​am ax​s​n​iT, ro​g​or Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as mi​wo​de​b​is ja​W​v​is ga​r​da​q​m​na. da​mo​u​ki​de​b​el an​ga​ri​S​Si sa​mi sa​ki​Txia ga​n​xi​lu​li, ro​me​l​ic gvi​C​ve​n​ebs fra​n​Si​z​is mi​m​Re​b​Ta uk​ma​yo​fi​le​b​as. ma​gram es ar iq​ne​ba sa​k​ma​ri​si 10 qu​l​is mi​sa​Re​b​ad. am​i​t​om ka​r​g​ad un​da wa​i​ki​Tx​oT mTe​li sce​na​ri da ga​ix​senoT Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​ne​li is sa​q​mi​a​no​be​bi, ro​m​le​b​ic (a) pu​n​q​t​Si aR​we​r​eT, ra​Ta ka​r​g​ad ga​i​az​r​oT, ro​g​or un​da mo​x​d​es ma​Ti restruqturi​za​cia.
(g) pu​n​q​t​S​ic an​a​lo​gi​u​ri mi​d​go​ma un​da ga​moi​ye​n​oT, ma​g​r​am Ri​re​bu​le​b​is jaWvTan erT​ad im​a​v​d​ro​u​l​ad un​da if​i​q​r​oT im​a​ze, ra me​To​de​b​iT Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as fra​n​Si​z​is ma​r​T​va.
aseve, ga​x​so​v​d​eT, rom ko​m​pa​ni​is am​Ja​mi​n​de​li mo​m​x​ma​re​b​le​bi ar​i​an re​gi​o​na​lu​ri ma​Ra​zi​e​bi, am​i​t​om erT-er​Ti gza, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac Se​sa​Z​le​be​lia da​R​ma​va​li mi​wo​de​b​is ja​W​v​is ga​fa​r​To​e​ba Se​i​Z​le​ba iy​os uS​u​a​l​od sa​bo​loo mo​m​xa​m​re​b​le​b​ze ga​s​v​la. 

pra​q​ti​ku​l​ad, `id​e​a​l​urma myi​d​v​elma~ jer unda Seafasos am​g​va​ri sqe​me​b​is da​ne​r​g​v​is ko​me​r​ci​u​li mizanSewoniloba, sa​n​am maT da​ne​r​g​avs. Tumca, vi​na​i​d​an Se​ki​Tx​va​Si gTxo​v​en imis gansazRvras, rogor Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as mi​wo​de​b​is da​R​ma​va​li ja​W​v​is restruqtu​rizacia, ja​W​vi​d​an Su​a​le​du​ri rgo​le​b​is ga​mo​Ti​S​v​ac erT-er​Ti va​ri​a​n​tia, ro​me​lic un​da ga​ni​xi​l​oT pa​su​x​Si.
ad​vi​li qu​le​bi. (a) mo​Txo​v​na Se​da​re​b​iT ma​r​ti​via, ra​d​g​an pi​r​da​p​ir Se​gi​Z​li​aT sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​d​an mi​Re​bu​li co​d​n​is ga​mo​ye​ne​ba sce​na​r​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. (b) da (g) pu​n​q​te​bi Teoriul codnasTan er​​T​ad sxva ra​me​s​ac mo​i​Tx​ovs, ke​r​Z​od, un​da da​a​d​gi​n​oT, ra pro​b​le​me​bi aqvs `id​e​a​l​ur myi​d​v​els~ da Se​m​d​eg ga​da​wy​vi​t​oT, ro​g​or un​da mo​a​x​di​n​os ko​m​pa​ni​am mi​wo​de​b​is ja​W​v​is restruqtu​rizacia am pro​b​le​me​b​is mo​sa​gva​re​b​l​ad. Tu​m​ca, Tu Tqven si​s​te​m​ur mi​d​go​m​as ga​mo​i​ye​n​ebT, anu da​a​d​g​enT pro​b​le​m​as, Se​i​c​n​obT mas da da​sa​x​avT mi​si mo​g​va​re​b​is gzebs, sa​u​cxoo qu​l​ebs mi​i​R​ebT.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. am ki​Tx​v​as ka​r​g​ad up​a​su​xa be​v​r​ma stu​de​n​t​ma da maT na​T​lad hqon​d​aT mi​ni​S​ne​be​bi sce​na​r​is sa​ki​Txe​b​ze. Cemi er​Ta​de​r​Ti Se​ni​S​v​na im​as ex​e​ba, rom be​v​r​ma stu​de​n​t​ma Za​li​an vrce​li te​q​s​ti da​we​ra Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Se​ma​d​ge​ne​li Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is Se​sa​x​eb. zo​g​ma ori-sa​mi gve​r​di da​we​ra, ma​S​in, ro​de​s​ac am sa​ki​Tx​ze mxo​l​od 5 qu​la hqonda mi​ku​T​v​ne​bu​li. am​g​va​ri vrce​li pa​su​xe​bi drois fuWad xarjvaa, ris ga​m​oc zo​gi​e​r​Ti studenti mTli​a​n​ad ver as​w​r​ebs yve​la sa​ki​Tx​ze pa​su​x​is ga​ce​m​as.   


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
1 qulamde Rirebulebis jaWvis TiTo komponentze, maqsimum 5 qula.
5 
b)
3 qulamde TiTo Sesaferis mosazrebaze, romelic scenarTan aris dakavSirebuli, sul 10 qulamde.
10 

g)
3 qulamde TiTo Sesaferis mosazrebaze, romelic scenarTan aris dakavSirebuli, sul 10 qulamde.
sul 25 


	


(a)

kompa​nia `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi Se​d​ge​ba Se​m​de​gi el​e​me​n​te​bi​s​g​an:
Se​motan​is lo​gi​s​ti​ka. mo​m​wo​de​b​le​b​is mi​er mo​wo​de​bu​li Se​k​ve​Ti​li pa​r​ti​e​b​is da​mu​Sa​ve​ba da Se​na​x​va sa​wyo​be​b​Si pa​r​ti​e​b​ad, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​u​li ga​n​ku​T​v​ni​lia ko​n​k​re​tu​li re​gi​o​na​lu​ri sa​wyo​b​is mo​sa​ma​ra​ge​b​l​ad.
op​e​ra​ci​e​bi. sa​bi​Tu​mo Se​k​ve​Te​b​is da​yo​fa mci​re er​Te​u​le​b​ad; xe​la​x​la da​fa​so​e​ba, he​r​me​ti​za​cia da am mci​re er​Te​u​le​b​is Se​na​x​va sawyobebSi.
gatan​is lo​gi​s​ti​ka. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li mci​re er​Te​u​le​b​is mi​wo​de​ba re​gi​o​n​is ma​Ra​zi​e​bi​s​T​v​is yo​v​el or kvi​ra​Si er​Tx​el, ad​gi​lo​b​ri​vi kontraqtori spe​ci​a​lu​ri sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​a​ge​n​to​e​b​is me​S​ve​o​b​iT.
ma​r​ke​ti​n​gi da re​a​li​za​cia. spe​ci​a​lu​ri sa​va​l​de​bu​lo si​m​bo​lo​e​b​is mi​ce​ma ma​Ra​zi​e​bi​s​T​v​is da in​di​vi​du​a​l​uri sa​re​k​la​mo ma​sa​l​is adgilobrivad gavrceleba.
mo​m​sa​xu​re​ba. ma​Ra​zi​ebs aw​v​d​is spe​ci​a​l​ur saqonels Si​da vitrinebSi gamosafenad. xe​l​m​ZR​va​ne​l​obs sa​re​k​la​mo ma​sa​li​s gavrcelebasa da sareklamo bukletebis mi​wo​de​b​as yve​la ma​Ra​zi​i​s​T​v​is. 
(b)

`id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ aR​ma​va​li mi​wo​de​b​is ja​W​vi Se​da​re​b​iT mo​k​lea. igi bi​Tu​m​ad yi​du​l​obs sa​fi​r​mo niSnis sa​qo​n​els mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an da Se​m​d​eg es sa​qo​ne​li miewodeba `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ sa​wyo​be​b​s, lo​gi​s​ti​ku​ri ko​m​pa​ni​e​b​is me​S​ve​o​b​iT.
Tu​m​ca, Se​sa​Z​le​be​lia, rom `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ lo​gi​s​ti​ku​ri sa​q​mi​a​no​be​b​is restruqturizaciiT Se​Z​l​os Ta​vi​si safirmo ni​S​n​is cno​ba​do​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba, ris miRwevac erT-er​Ti im pro​b​le​ma​Ta​ga​nia, ro​me​l​ic aw​u​x​ebT fra​n​Si​z​is mi​m​Re​b​ebs. 

Semotan​is lo​gi​s​ti​ka
am mo​me​n​ti​s​T​v​is, mo​m​wo​de​b​le​bi produ​q​ci​as aw​v​di​an re​gi​o​na​l​ur sa​wyo​b​ebs kontraq​tori sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​a​ge​n​to​e​b​is me​S​ve​o​b​iT, ro​m​le​b​s​ac Tv​i​T​on ir​Ce​v​en.
ro​de​s​ac `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ da​fu​Z​n​da, man ga​da​wy​vi​ta, rom ar hqo​no​da sa​ku​Ta​ri sa​di​s​t​ri​bu​cio qse​li. Tu​m​ca, ax​la man un​da ga​da​xe​d​os am ga​da​wy​ve​ti​le​b​as, ga​tan​is lo​gi​s​ti​k​is me​qa​ni​z​me​b​is ga​da​xe​d​vis dros. 
cxa​dia, ko​m​pa​ni​as mo​u​w​evs da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​li iq​ne​ba lo​gistikur ko​m​pa​ni​a​s​T​an xe​l​Se​k​ru​le​b​is da​de​ba​s​T​an, ma​g​r​am es da​na​xa​r​je​bi Se​i​Z​le​ba da​ba​la​n​s​d​es im fa​s​is Se​m​ci​re​b​iT, ro​me​l​s​ac `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ amJamad ux​d​is mo​m​wo​de​b​l​ebs, ra​d​g​an is​i​ni uk​ve Tvi​T​on aR​ar ga​s​we​v​en ko​me​r​ci​ul (sadistribucio) da​na​xa​r​j​ebs. `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ un​da Ca​a​ta​r​os da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is an​a​li​zi im​is da​sa​d​ge​n​ad, ar​is Tu ara es va​ri​a​n​ti fi​na​n​su​r​ad si​co​cx​li​su​na​ri​a​ni (ga​ma​r​T​le​bu​li). 
Tu​m​ca, mTa​va​ri up​i​ra​te​so​ba, ro​me​l​s​ac ko​m​pa​nia mi​i​R​ebs sa​ku​Ta​ri sa​di​s​t​ri​bu​cio ko​n​t​ra​q​t​is da​de​b​iT, im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom mas Se​sa​Z​le​b​lo​ba eq​ne​ba, hya​v​d​es sa​ku​Ta​ri sa​t​vi​r​To av​to​ma​n​qa​ne​bi da mi​k​ro​a​v​to​bu​se​bi (fu​r​go​ne​bi), ro​m​le​b​zec ga​mo​i​ye​n​ebs sakuTari safirmo niSnis lo​go​s. es mni​S​v​ne​lo​v​n​ad aam​a​R​l​ebs mi​si safirmo ni​S​n​is cno​ba​do​b​as.
sa​sa​wyo​be me​u​r​ne​o​bi​sa da Se​fu​T​v​is sa​q​mi​a​no​be​b​is auTsorsingi
Tu `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ romelime integrirebul lo​gi​s​ti​k​ur ko​n​t​ra​q​t​or organi​zacias iy​e​n​ebs Ta​vi​si sa​qo​n​l​is maRaziebisTvis mi​wo​de​bi​sa da di​s​t​ri​bu​ci​is ma​r​T​vi​s​T​v​is, Se​sa​Z​le​be​lia, rom am ko​n​t​ra​q​to​rs SeeZlos momwodeblebisgan SeZenili sa​qo​n​li​s Tavis sawyobebSi mitana da Senaxvac. 
Tu as​eT Se​m​Tx​ve​va​s​T​an gvaqvs sa​q​me, `id​e​a​l​ur myi​d​v​els~ Se​u​Z​lia yve​la Ta​vi​si sa​di​s​t​ri​bu​cio, sa​qo​n​l​is da​sa​wyo​be​bi​sa da Se​fu​T​v​is fu​n​q​ci​e​b​is ga​da​ce​ma erT in​te​g​ri​re​b​ul lo​gi​s​ti​k​ur ko​m​pa​ni​a​ze. mosalodnelia, rom `id​e​a​l​u​ri myi​d​ve​li~ auTsorsingis ko​n​t​r​aqts da​d​ebs ro​me​li​me erT lo​gi​s​ti​k​ur ko​m​pa​ni​a​s​T​an, am​i​t​om un​da Se​Z​l​os ma​s​T​an xe​l​sa​y​r​el fa​s​ze Se​Ta​n​x​me​ba.
mi​u​xe​da​v​ad am​i​sa, auc​i​le​be​lia, rom `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ Ca​a​ta​r​os da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is de​ta​lu​ri an​a​li​zi, sa​n​am ga​da​wy​v​ets am ge​g​m​iT mo​q​me​de​b​as. as​e​ve, man kri​ti​ku​l​ad un​da Se​a​fa​s​os Ta​vi​si Zi​ri​Ta​di unare​bi da ko​m​pe​te​n​ci​e​bi, ra​Ta da​r​w​mu​n​d​es, rom mi​si yu​ra​dRe​ba mi​ma​r​Tu​li iq​ne​ba is​eT sfe​ro​e​b​ze, ro​m​le​b​ic po​te​n​ci​u​r​ad (yve​la​ze me​ti al​ba​To​b​iT) mo​u​ta​n​en konkurentul up​i​ra​te​so​b​as.
Tu​m​ca, Tu `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ ga​da​wy​v​ets am​g​va​r​ad mo​q​me​de​b​as, man un​da Se​c​va​l​os Ta​vi​si po​zi​cia da, ZiriTadad, unda dakavdes re​a​li​za​ci​i​sa da ma​r​ke​ti​n​gu​li sa​q​mi​a​no​be​b​iT. 
an​a​lo​gi​u​r​ad, es​ec ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, me​ti dro da​u​T​m​os Ta​vi​si safirmo ni​S​n​is cno​ba​do​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​as da Ta​vi​si fa​se​bi Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​i​y​va​n​os su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is fa​se​b​T​an ise, rom mo​a​g​va​r​os fra​n​Si​z​is mi​m​Re​bi ko​m​pa​ni​e​b​is pro​b​le​me​bi/pretenziebi.
Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​b​is pro​ce​si
`id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ as​e​ve un​da ga​ni​xi​l​os, ro​g​or aw​v​d​is Ta​v​is mo​m​wo​de​b​l​ebs in​fo​r​ma​ci​as Se​k​ve​Te​b​is Se​sa​x​eb. mi​wo​de​b​is sa​ki​Txe​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad mo​m​wo​de​b​le​b​ze da​y​r​d​no​ba gvi​C​ve​n​ebs, rom es pro​ce​si sa​k​ma​od ma​r​ti​via. amitom Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os in​fo​r​ma​ci​is ga​c​v​la da mo​m​wo​de​b​le​bi​s​T​v​is im​is sa​Su​a​le​b​is mi​ce​ma, rom wa​r​mo​d​ge​na hqo​n​d​eT mo​Txo​v​n​is pro​g​no​z​ze. am​is ga​ke​Te​ba Se​sa​Z​le​be​lia eq​st​ra​ne​t​is si​s​te​m​is me​S​ve​o​b​iT. 
be​v​ri ko​m​pa​nia Ta​v​is mo​m​wo​de​b​l​ebs Se​sa​Z​le​b​lo​b​as aZ​l​evs, isa​r​ge​b​l​on ma​Ti in​fo​r​ma​ci​iT, ra​Ta Se​a​m​ci​r​on da​na​xa​r​je​bi da ga​a​u​m​jo​be​s​on mi​wo​de​b​is ja​W​v​is ef​e​q​ti​a​no​ba. sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​ic~ mo​i​po​v​ebs up​i​ra​te​so​b​as am pro​ce​s​is da​ne​r​g​v​iT.
pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​c​v​la
samive ze​m​oT Ca​mo​T​v​l​il mo​sa​z​re​ba​Si ig​u​li​s​x​me​ba, rom `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ ag​r​Ze​l​ebs mxo​l​od sa​marko niSnis sa​qo​n​l​is mi​wo​de​b​as. Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​am Se​i​Z​le​ba ga​r​da​q​m​n​as Ta​vi​si mi​wo​de​b​is aR​ma​va​li ja​W​vi uf​ro ra​di​ka​lu​r​ad da mo​m​wo​de​b​l​ebs da​a​va​l​os sa​qo​n​l​is mi​wo​de​ba `idealuri myidvelis~ sa​fi​r​mo niSniT, maTi sa​fi​r​mo niSniT sa​qo​n​l​is na​c​v​l​ad. Tu ase iyo, ma​S​in fra​n​Si​z​is mi​m​Re​be​bi Se​Z​le​b​en `sa​ku​Ta​ri safirmo ni​S​n​is~ pro​du​q​ci​is Se​Ta​va​ze​b​as, ra​Ta uf​ro pi​r​da​p​ir ga​u​wi​os ko​n​ku​re​n​cia su​pe​r​ma​r​ke​t​ebs, ro​m​le​b​ic an​a​lo​gi​u​r​ad muSaoben sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is pro​du​q​ci​is miwodeba​ze. sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti, ro​me​l​s​ac `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ aw​v​d​is misi fra​n​Sizis mimRebebs, ga​i​z​r​de​ba, Tu is Tavis mo​m​wo​de​b​l​ebs da​a​va​l​ebs `idealuri myidvelis~ sa​fi​r​mo niSniT pro​du​q​ci​is mowo​de​b​as. 
am​g​va​ri st​ra​te​gi​ac as​e​ve ga​z​r​d​is safirmo ni​S​n​is cno​ba​do​b​as.
Tu​m​ca, Tu `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ am stra​te​gi​is ga​n​xi​l​v​as da​i​wy​ebs, sa​bo​loo ga​da​wy​ve​ti​l​ebis mi​​R​ebamde ka​r​g​ad un​da ga​aa​na​li​z​os mi​si si​co​cx​li​su​na​ri​a​no​ba, ma​ga​li​T​ad, ko​m​pa​ni​am un​da ga​n​sa​zR​v​r​os fa​se​bi, ro​mlis SeTanxmebasac SeZlebs mo​m​wo​de​b​le​b​T​an, sak​u​Ta​ri brendis Seqmnis mizniT. 
man auc​i​le​b​l​ad un​da ga​ni​xi​l​os pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is sa​ki​Txi da as​e​ve, mo​m​wo​de​b​l​ebs sa​ku​Ta​ri safirmo ni​S​n​is pro​du​q​ci​a unda SeukveTos sxva pro​du​q​ci​a​s​T​an er​T​ad, Tu mxo​l​od sa​ku​Ta​ri, amJamindeli samarko ni​S​n​is pro​du​q​ci​is na​c​v​l​ad. 
man un​da ga​ni​xi​l​os, ra ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ko​m​pa​ni​is im​i​j​sa da fra​nSi​za​ze sa​ku​Ta​ri safirmo ni​S​n​​is pro​du​q​ci​is mi​wo​de​ba sxva sa​fi​r​mo pro​du​q​ci​is na​c​v​l​ad. 
`idealurma myidvelma~ un​da Ca​a​ta​r​os bazris ga​mo​k​v​le​va, ra​Ta da​a​d​gi​n​os, re​gi​o​n​is ma​Ra​zi​e​b​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs surT Tu ara mi​si sa​ku​Ta​ri sacalo safirmo ni​S​n​iT pro​du​q​cis SeZena, Tu ur​Ce​v​ni​aT saqonlis SeZena am saqonlis sakuTari samarko niSniT SeZena.
(g)
ga​tan​is lo​gi​s​ti​k​is me​qa​ni​z​me​bi
ro​g​orc aR​ma​v​ali mi​wo​de​b​is ja​W​v​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT aRvniSn​eT, `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ un​da ga​da​xe​d​os lo​gi​s​ti​ki​sa da distribuciis po​li​ti​k​as. am​Ja​m​ad, kompania pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​ci​as re​gi​o​n​is ma​Ra​zi​e​b​ze ax​o​r​ci​e​l​ebs ad​gi​lo​b​ri​vi kontraqtori sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​a​ge​n​to​e​bis meSveobiT. Tu​m​ca, Sesa​Z​le​be​lia, rom `id​e​a​lu​r​ma my​i​d​ve​l​ma~ ko​n​t​ra​q​ti da​d​os ro​me​l​i​me erT in​te​g​ri​re​b​ul lo​gi​s​ti​k​ur ko​m​pa​ni​a​s​T​an, mi​si Semotani​sa da gatan​is lo​gi​s​ti​k​is sa​ki​Txe​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad. 
es er​Ti ko​n​t​ra​q​ti mo​i​t​ans ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​as, ma​g​r​am as​e​ve Se​q​m​n​is xe​l​sa​y​r​el pi​ro​b​ebs safirmo ni​S​n​is cno​ba​do​b​is as​a​ma​R​le​b​l​ad, Tu sa​qo​n​l​is ga​da​sa​zi​d​ad ga​mo​ye​ne​b​ul av​to​ma​n​qa​ne​b​ze ga​mo​i​ye​ne​b​en ko​m​pa​ni​is lo​gos.
maRaziebis Se​k​ve​T​ebi​sa da mi​wo​de​b​is si​s​te​ma
fra​n​Si​z​is mi​m​Re​bi ko​m​pa​ni​e​b​is uk​ma​yo​fi​le​b​is erT-er​Ti mTa​va​ri mi​ze​zi im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom mo​u​q​ne​lia ma​Ra​zi​e​b​is Se​k​ve​Te​b​isa da saqonlis mi​wo​de​b​is sis​te​ma. es da​ma​xa​si​a​Te​be​lia miwodebis jaWvis `push~ modelisTvis, ro​me​l​s​ac am​Ja​m​ad iy​e​n​ebs `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~. 
ko​m​pa​ni​am un​da ga​ni​xi​l​os uf​ro mo​q​ni​li Se​k​ve​T​is si​ste​m​is Se​mo​Re​b​is sa​ki​Txi, ro​m​l​is dro​s​ac ma​Ra​zi​ebs Se​e​Z​le​b​aT mo​Txo​v​n​is Se​sa​ba​mi​si Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​ba da sa​qo​n​l​is mi​wo​de​b​ac Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba, sa​Wi​ro​e​bi​sa​m​ebr. 
Tu​m​ca, `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ am​g​va​ri cvli​le​be​b​i​s​T​v​isac un​da Sea​fa​s​os da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is ef​e​q​ti​a​n​o​ba, sa​n​am ga​da​wy​v​ets cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as. mTa​va​ri mi​ze​zi, ris ga​m​oc `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ momwo​de​ble​bi​sa​g​an fa​s​da​k​le​b​as iR​ebs, im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom is maT aZ​l​evs yo​ve​l​T​vi​u​ri sa​bi​Tu​mo Se​k​ve​Te​b​is mi​ce​m​is ga​ra​n​ti​as. Tu​m​ca, Tu `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ ga​da​va mi​wo​de​b​is ax​le​b​ur ja​W​v​ze, ro​me​l​ic ufro mo​Txo​v​n​as ey​r​d​no​ba, mo​m​wo​de​b​l​ebs aR​ar eq​ne​b​aT im​is ga​ra​n​tia, rom ko​m​pa​nia is​ev ise Se​Z​l​ebs am​g​va​ri sa​bi​Tu​mo Se​k​ve​Te​b​is mi​ce​m​as. me​o​re mxriv, Tu ko​m​pa​nia ar Se​c​v​l​is maRaziebisTvis saqonlis mi​wo​de​b​is ar​se​b​ul mo​d​els, re​gi​o​n​is ma​Ra​zi​e​b​ma Se​i​Z​le​ba uari Tqvan fra​n​Si​z​is mi​Re​ba​ze, ra​d​g​an maT mo​be​z​r​d​aT mo​u​q​ne​li Se​k​ve​Te​b​is si​s​te​m​is ar​se​bo​b​iT ga​n​pi​ro​be​bu​li ga​u​yi​da​vi, Wa​r​bi ma​ra​g​is ar​se​bo​ba.
ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, SekiTxvaSi aRwerili sce​na​ri​d​an Cans, rom `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ sa​q​m​is da​R​ma​s​v​la as​a​x​avs im faqts, rom Za​la​u​f​le​b​is saswori gadaixara re​gi​o​n​is ma​Ra​zi​e​b​isken, ra​d​g​an ax​la maT uf​ro uk​eT Se​u​Z​li​aT uk​a​r​na​x​on `id​e​a​l​ur m​yi​d​v​els~ pi​ro​be​bi, ro​m​l​is fa​r​g​le​b​S​ic is​i​ni ko​m​pa​ni​a​s​T​an im​u​Sa​ve​b​en.
re​a​li​za​ci​is ganyofilebis TanamSromelTa ga​da​a​d​gi​le​ba
Tu ko​m​pa​nia uf​ro mo​q​n​il Se​k​ve​Te​b​is si​s​te​m​as Se​mo​i​R​ebs, auc​i​le​be​li aR​ar iq​ne​ba yo​v​el sa​m​ T​ve​Si er​Tx​el f​ra​n​Si​z​is mi​m​Re​be​bi​sa da re​a​li​za​ci​is ganyofilebis wa​r​mo​ma​d​​ge​n​le​b​is Se​x​ve​d​re​b​is mo​wyo​ba. es im​as ni​S​n​avs, rom `id​e​a​l​ur myi​d​v​​els Se​u​Z​lia re​a​li​za​ci​is ganyofileb​is Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​ba, an zo​gi​e​r​Ti ma​T​ga​n​is ga​da​y​va​na sxva pro​e​q​te​b​ze, ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is safirmo ni​S​n​is cno​ba​do​b​isa da ma​r​ke​ti​n​g​is pro​ce​se​b​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad. 

sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​uri si​s​te​me​bi
Tu `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ ga​da​va mo​Txo​v​na​ze or​ie​n​ti​re​b​ul mi​wo​de​b​is ja​W​v​is mo​de​l​ze, savaraudod, auc​i​le​be​li ga​x​de​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​nolo​gi​e​b​is si​s​te​me​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba am cvli​le​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad. re​gi​o​na​l​ur ma​Ra​zi​ebs da​s​Wi​r​de​b​aT Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​ba in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT; `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ Se​Z​l​ebs sa​qo​n​l​is mo​Txo​v​n​is Se​sa​x​eb yve​la ma​Ra​zi​i​d​an mi​Re​bu​li in​fo​r​ma​ci​is ga​e​r​Ti​a​ne​b​as da Se​k​ve​Te​b​is mi​ce​m​as mo​m​wo​de​b​le​bi​s​T​v​is.
ga​yi​d​ve​b​is av​to​ma​ti​ze​bu​li re​gi​s​t​ra​ci​is si​s​te​mis sa​la​r​os ap​a​ra​te​bi da ga​yi​d​ve​b​is in​fo​r​ma​cia 
`id​e​a​l​uri myi​d​ve​li~ uk​ve qmnis sa​bo​loo mo​m​x​ma​re​be​l​ze gaTvlil specialur mark​etingul ma​sa​l​as. Tu​m​ca, Se​sa​Z​le​be​lia, rom ko​m​pa​ni​am ga​a​fa​r​To​v​os da​R​ma​va​li mi​wo​de​b​is ja​W​vi, raTa re​gi​o​na​lu​ri ma​Ra​zi​e​b​is ga​yi​d​ve​b​is in​fo​r​ma​ci​a​Si uf​ro pi​r​da​p​ir ais​a​x​os mo​m​x​ma​re​b​le​bi. 
Tu el​e​q​t​ro​nu​li (ko​m​pi​u​te​ri​ze​bu​li) sa​la​ro ap​a​ra​te​bi uk​ve da​d​g​mu​lia re​gi​o​na​l​ur ma​Ra​zi​e​b​Si (ma​g​r​am jer ar iy​e​ne​bdn​en), ma​Ra​zi​e​bi Se​Z​le​b​en realizaciis Sesaxeb uk​u​i​n​fo​r​ma​ci​is mi​wo​de​b​as ce​n​t​ra​l​ur mo​na​ce​m​Ta ba​zi​s​T​v​is da es `id​e​a​l​ur myi​d​v​els~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, uf​ro da​w​v​ri​le​b​iT ga​a​a​na​li​z​os pro​du​q​ci​is re​a​li​za​ci​is in​fo​r​ma​cia.
Se​m​d​eg ga​yi​d​ve​b​is Se​sa​x​eb mi​Re​b​u​l ze​mo​a​R​ni​S​n​ul in​fo​r​ma​ci​as gamoiyenebs, rogorc ko​m​pa​ni​is sa​wyo​b​is aR​m​ri​cx​ve​li sa​ku​Ta​ri ma​r​ke​ti​n​gi​s​T​v​is, aseve `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ specialuri marketinguli ma​sa​li​sT​v​is da ax​a​li Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​b​is pro​ce​se​b​Si. Tu yve​la ma​Ra​zia iyo da​ka​v​Si​re​bu​li am gziT ce​n​t​ra​l​ur si​s​te​ma​s​T​an, mo​m​wo​de​b​le​bi​s​T​v​is Se​k​ve​Te​bi av​to​ma​tu​r​ad mo​m​za​d​de​ba Se​s​yi​d​ve​b​is te​n​den​ci​e​b​ze da​y​r​d​no​b​iT. 
Tu​m​ca, Tu zo​gi​erT sa​wyo​b​is aR​m​r​icxvels ara aqvT ga​yi​d​ve​b​is sa​re​gi​s​t​ra​cio av​to​ma​ti​ze​bu​li sa​la​r​os ap​a​ra​te​bi, maT Se​i​Z​le​ba ar mo​i​su​r​v​on am ap​a​ra​te​b​is da​d​g​ma. sxva sa​wyobe​b​is aR​m​ri​cx​ve​l​ebs Se​i​Z​le​ba ar su​r​d​eT, rom `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ Se​Z​l​os ma​Ti re​a​li​za​ci​is ci​f​re​b​is na​x​va, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu es in​fo​r​ma​cia un​da mo​i​ca​v​d​es `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​l​is~ mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li pro​du​q​ci​is ga​r​da sxva pro​du​q​ci​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ci​a​s​ac. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, auc​i​le​be​lia, ko​m​pa​ni​am yu​ra​dRe​b​iT ga​ni​xi​l​os ga​yi​d​ve​b​is av​to​ma​ti​ze​bu​li re​gi​s​t​ra​ci​is si​s​te​m​is (sa​la​r​os ap​a​ra​te​b​is) ga​v​le​na, ra​Ta zi​a​ni ar mi​a​ye​n​os fra​n​Si​z​is mi​m​Re​be​b​is re​pu​ta​ci​as.
re​a​li​za​cia in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT 

ar​se​b​obs me​o​re gza, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ko​m​pa​ni​as Se​u​Z​lia mi​wo​de​b​is da​R​ma​va​li ja​W​v​is ga​fa​r​To​e​ba _ sa​bo​loo mo​m​x​ma​re​be​l​T​an da​ka​v​Si​re​ba in​te​r​ne​t​is mo​m​sa​xu​re​b​is Se​mo​Re​b​iT. 
sa​e​W​voa, rom ca​l​ke​u​l​ma sa​wyo​b​is aR​m​ri​cx​ve​l​ma Se​Z​l​os in​te​r​ne​t​iT sa​ku​Ta​ri mo​m​sa​xu​re​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa. Tu​m​ca, `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~ SeiZleba Se​Z​l​os on​la​in ba​z​r​is Se​q​m​na yve​la fra​n​Si​z​is mi​m​Re​bi ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac sa​bo​loo mo​m​x​ma​re​b​le​bi ga​na​Ta​v​se​b​en Ta​vi​anT Se​k​ve​T​ebs.
Tu​m​ca, am wi​na​da​de​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT Se​i​Z​le​ba ga​r​k​ve​u​l​ma pro​b​le​me​b​ma iC​i​n​os Ta​vi, ke​r​Z​od, on​lainpro​du​q​ci​is asor​ti​me​n​t​is Se​r​Ce​v​is sa​ki​Tx​Si, ra​d​g​an `id​e​a​lu​ri myi​d​ve​li~ mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ar sTa​va​z​obs srul savaWro mo​m​sa​xu​re​b​as. ki​d​ev ar​se​b​obs sxva po​te​n​ci​u​r​i pro​b​le​me​bi: ga​sa​r​k​ve​via, ra​m​de​n​ad surT in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT va​W​ro​ba im mo​m​x​ma​re​bl​ebs, ro​mle​b​ic tra​di​ci​u​l​ad ​re​gi​o​na​l​ur ma​Ra​zi​e​b​Si yi​du​lo​b​d​n​en sa​qo​n​els; as​e​ve, ra ga​v​le​n​as mo​a​x​d​ens gatan​is lo​gi​s​ti​k​is ja​W​v​ze mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is in​di​vi​du​a​lu​ri Se​k​ve​Te​b​is sa​x​le​b​Si mi​wo​de​ba. 
Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT am sa​ki​Tx​ebs, Se​i​Z​le​ba da​va​s​k​v​n​aT, rom `id​e​a​lu​r​ma myi​d​ve​l​ma~  Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​vi​t​os, rom am​g​va​ri strat​e​gia mi​sa​Re​bi ar ar​is misTvis; mi​u​xe​da​v​ad am​i​sa, es va​ri​a​n​ti ko​m​pa​ni​am un​da ga​mo​i​k​v​li​os, ra​Ta ga​i​g​os, ga​a​u​m​jo​be​s​ebs Tu ara igi mo​m​sa​xu​re​b​as, ro​me​l​s​ac is sTa​v​a​z​obs Ta​vi​si fra​n​Si​z​is mi​mRe​b​ebs.
25. `da​mo​u​ki​de​be​li cxo​v​re​ba~
	wya​ro. Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi ga​n​xi​lu​lia me-4 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. Se​ki​Tx​v​is or​i​ve pu​n​q​ti ex​e​ba mxo​l​od Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Se​ma​d​ge​n​el Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​b​ebs. ar da​ka​r​g​oT dro da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​be​b​is an ma​Ti cvli​le​be​b​is ga​n​xi​l​va​ze. as​e​ve arc Ri​re​bul​e​b​is ja​W​v​is ga​n​sa​zR​v​ra​ze. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en `dc~-is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Se​ma​d​ge​ne​li am​Ja​mi​n​de​li Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is ga​n​sa​zR​v​r​as, xo​lo (b) pu​n​q​t​Si imis Sefasebas, ra ​c​v​li​le​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as am sa​q​mi​a​no​be​b​Si ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​no​bis asamaRleblad.
am​g​va​r​ad, (a) pu​n​q​t​Si ar ga​ni​xi​l​oT ze​mo​a​R​ni​S​nu​li cvlil​e​be​bi, ra​d​g​an am​i​s​T​v​is qu​l​ebs ver mi​i​R​ebT. am​is na​c​v​l​ad, dro ga​mo​i​ye​n​eT ar​se​bu​li Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Se​sa​fa​se​b​l​ad da cvli​le​be​bi, ro​m​l​is Se​Ta​va​ze​ba​s​ac ap​i​r​ebT ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, Se​mo​ina​x​eT (b) pu​n​q​t​Si ga​n​xi​l​vi​s​T​v​is.  or pu​n​q​t​Si er​Ti da im​a​ve in​fo​r​ma​ci​is ga​me​o​re​bi​s​T​v​is qu​l​ebs ver mi​i​R​ebT. as​e​ve ga​x​so​v​d​eT, rom sce​na​r​Si ori k​o​n​te​q​s​tia mo​ce​mu​li: sa​ku​Ta​ri wa​r​mo​e​b​is pro​du​q​te​bi da na​yi​di pro​du​q​te​bi. da​r​w​mu​n​d​iT, rom or​i​ve ma​T​ga​ni ga​ni​xi​l​eT.
ad​vi​li qu​le​bi. Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di mo​de​lia, rac Tqven ka​r​g​ad un​da ic​o​d​eT. (a) pu​n​q​t​Si Ti​To Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​b​is da​d​ge​n​as mi​ni​​We​bu​li aqvs 1 qu​la​m​de _ ma​Sa​sa​da​me, es aris ad​vi​l​ad mi​sa​Re​bi 5 qu​la! Tu​m​ca, Tqven ver mi​i​R​ebT am qu​l​ebs ma​r​to am sa​q​m​i​ano​​be​b​is Ca​mo​T​v​la​Si _ Tqven un​da ax​s​n​aT ma​Ti ar​s​ic da mni​S​v​ne​lo​b​ac. da​ma​te​b​iT 2 qu​l​as mi​i​R​ebT, Tu Ti​To​e​ul sa​q​mi​a​no​b​as `dc~-sTan da​a​ka​v​Si​r​ebT. 

ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. be​v​r​ma stu​de​n​t​ma sa​v​se​b​iT ka​r​g​ad up​a​su​xa (a) p​unqts da aR​ni​S​n​es, rom `dc~-Si ori Ri​re​bu​le​b​is ja​W​via. Tu​m​ca, ga​mo​C​n​da, rom stu​de​n​te​b​is mni​S​v​ne​lo​va​n​ma na​wi​l​ma ar ic​o​da Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is te​r​mi​no​lo​gia da mi​si stru​q​tu​ra.



	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 1 qulamde Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Se​ma​d​ge​ne​li Ti​To sa​q​mi​a​no​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​ze (mag., Se​motan​is lo​gi​s​ti​ka) da 2 qu​la​m​de maTi mi​sa​da​ge​bi​s​T​v​is `dc~-is bi​z​ne​si​s​T​v​is or​i​ve ko​n​te​q​s​t​Si (li​To​n​is ja​r​T​is Se​g​ro​ve​ba, mo​m​wo​de​b​le​b​is mi​er mo​wo​de​ba). 
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b)
1 qu​la Ti​To mni​S​v​ne​lo​v​an sa​ki​Tx​ze (ma​ga​liT​ad, na​yi​di pro​du​q​te​b​is mi​wo​de​bis uz​ru​n​ve​l​yo​fa mo​m​xm​a​re​b​le​bi​s​T​v​is pi​r​da​p​ir mwa​r​mo​e​b​le​b​is mi​er, maqsimum 15 qula.
15 
sul 25


	


 (a)
`ds~ mo​m​x​ma​re​bl​ebs ori sa​x​is pro​du​q​ci​as aw​v​d​is: sa​ku​Ta​ri wa​r​mo​e​b​is ma​r​t​iv pro​du​q​t​ebs, ke​r​Z​od, xe​l​jo​xe​b​sa da ya​va​r​j​n​ebs da na​y​id pro​du​q​ci​as, ro​go​ri​caa, invalidebis etlebi da sasiarulo damxmare mowyobiloba (orTvliani). axla ganvixilavT orive pro​du​qt​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Se​ma​d​ge​ne​l Zi​ri​Ta​d sa​q​mi​a​no​b​ebs:
Semotan​is lo​gi​s​ti​ka: mi​Re​ba, da​mu​Sa​ve​ba da da​sa​wyo​be​ba.
wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​te​bi: ma​sa​l​is Se​g​ro​ve​ba ja​r​T​iT mo​va​W​re​e​bi​s​g​an da ma​Ti Se​na​x​va ga​mo​ye​ne​ba​m​de.
na​yi​di pro​du​q​te​bi: Se​motan​is lo​gi​s​ti​k​as ax​o​r​ci​e​l​ebs mo​m​wo​de​be​li. pro​du​q​cia ga​mo​ye​ne​ba​m​de sa​wyo​be​b​Si in​a​xe​ba.
sa​q​mi​a​no​be​bi: resursebis (ma​sa​l​is) gada​mu​Sa​ve​ba da sa​bo​loo pro​du​q​t​is da​m​za​de​ba.
wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​te​bi: xe​l​jo​xe​b​is da ya​va​r​j​ne​b​isa da sxva ma​r​ti​vi pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​ba da Se​fu​T​va.
na​yi​di pro​du​q​te​bi: ga​x​s​na, ga​mo​c​da da pro​du​q​te​b​ze lo​g​os da​ma​te​ba. xe​la​x​la Se​fu​T​va da `dc-s~ iar​li​ye​b​is mi​k​v​ra pro​du​q​t​ze.
ga​tan​is lo​gi​s​ti​ka: pro​du​q​ci​is sa​wyo​be​b​Si Se​na​x​va da mo​m​x​ma​re​b​le​b​isTvis miwodeba.
wa​r​mo​e​bu​li da na​yi​di pro​du​q​te​bi: pro​du​q​ci​is sa​wyo​be​b​Si Se​na​x​va, Se​k​ve​Te​b​is mi​Re​ba in​te​r​ne​ti​sa da te​le​fo​n​is me​S​ve​o​b​iT da pro​du​q​ci​is miwodeba mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is, ad​gi​lo​b​ri​vi sa​ku​ri​e​ro mo​m​sa​xu​re​b​is ko​m​pa​ni​is me​S​ve​o​b​iT.
ma​r​ke​ti​n​gi da re​a​li​za​cia: mo​m​x​ma​re​b​le​b​is in​fo​r​mi​re​ba pro​du​q​ci​is Se​sa​x​eb, ma​Ti da​r​w​mu​ne​ba da yi​d​v​is sa​Su​a​le​b​is mi​ce​ma.
wa​r​mo​e​bu​li da na​yi​di pro​du​q​cia: sa​re​k​la​mo fu​r​c​le​b​is ga​n​Ta​v​se​ba sa​a​va​d​m​yo​fo​e​b​Si, eq​i​me​b​is ka​bi​ne​te​b​sa da ad​gi​lo​b​r​iv so​cu​z​ru​n​ve​l​yo​f​is ga​n​yo​fi​le​be​b​Si. vebgverdis sacnobaro da Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​b​is si​s​te​ma, as​e​ve in​fo​r​ma​ci​is mi​wo​de​ba pro​du​q​ci​is Se​sa​x​eb da re​a​li​za​cia te​le​fo​n​is me​S​ve​o​b​iT.
mo​m​sa​xu​re​ba: pro​du​q​ci​is awyoba, ga​re​mo​n​te​ba da mo​de​r​ni​za​cia da sxva re​a​li​za​ci​is Se​m​d​go​mi mo​m​sa​xu​re​ba.
wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​cia: ar es​a​Wi​ro​e​ba pro​du​q​ci​is spe​ci​fi​k​id​an ga​mo​m​di​na​re.
na​yi​di pro​du​q​cia: uz​ru​n​ve​l​y​ofs pro​du​q​ci​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​nia.


(b)
	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ga​x​so​v​d​eT, rom es ar​is sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​cia da da​r​w​mu​n​d​iT, rom Tqve​ni mo​sa​z​re​be​bi am ti​p​is or​ga​ni​za​ci​is Se​sa​fe​ri​sia. ma​ga​li​Tad, sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​is erT-er​Ti mi​za​nia Sro​mi​su​u​na​ro ad​a​mi​a​ne​b​is da​sa​q​me​ba; ase, rom mi​si sa​q​mi​a​no​ba Za​l​ian ver Se​i​c​v​le​ba.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi: Se​ki​Tx​v​is am na​w​ils stu​de​n​te​b​ma sa​k​ma​od ka​r​g​ad up​a​su​x​es, Tu​m​ca, zo​gi​e​r​Tebma da​ma​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad ver ax​s​n​es ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mizanSeuwonloba sa​q​ve​lmo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​is spe​ci​fi​k​is fo​n​ze. sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​e​b​is sa​q​mi​a​no​ba ek​o​no​mi​k​is `ar​a​ko​me​r​ci​u​li se​q​to​r​is~ mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​lia da ma​Ti stru​q​tu​ra da mi​z​ne​bi stu​de​n​t​ebs ka​r​g​ad un​da es​mo​d​eT.


`ds~-m un​da ga​na​xo​r​ci​e​l​os Se​m​de​gi cvli​le​be​bi Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​be​b​Si, ra​Ta aim​a​R​l​os ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​no​ba:
Semotan​is lo​gi​s​ti​ka:
wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​cia:
· di​le​r​ebs mo​s​Txo​v​os ma​sa​l​is Se​na​x​va, sa​n​am sa​Wi​ro ar iq​ne​ba ma​Ti ga​mo​ye​ne​ba. am​iT ma​sa​l​is Se​na​x​v​is da​na​xa​r​je​bi ga​da​va di​le​re​b​is mxares;
· ga​mo​i​k​v​li​os, Se​u​Z​li​aT Tu ara di​le​r​ebs li​To​n​is mi​wo​de​ba. es Se​i​Z​le​ba uf​ro iafi da​u​j​d​es or​ga​ni​za​ci​as, vi​d​re sa​ku​Ta​ri av​to​ma​n​qa​n​is Se​na​x​va.
na​yi​di pro​du​q​cia:
· ga​mo​i​ye​n​os spe​ci​a​lu​ri lo​gi​s​ti​ku​ri ko​m​pa​nia Se​motani​sa da ga​tan​is lo​gi​s​ti​ki​s​T​v​is da Se​saZloa sa​qo​n​l​is Se​sa​na​xa​d​ac. am​iT Se​m​ci​r​de​ba da​na​xa​r​je​bi ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is xa​r​j​ze.
sa​q​mi​a​no​be​bi:
wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​cia:
· Zne​lia ra​i​m​es Se​c​la ise, rom zi​a​ni ar mi​a​d​g​es I jgu​f​is in​va​li​de​b​is da​sa​q​me​bi​sa da sa​ku​Ta​ri Se​mo​sa​v​l​iT ma​Ti uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Zi​ri​T​ad mi​z​ans. `dc-m~ un​da Se​i​na​r​Cu​n​os es pro​ce​si Ta​vi​si mi​z​ne​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad. man es mi​za​ni un​da ga​mo​i​ye​n​os, ro​g​orc di​fe​re​n​ci​a​ci​is wya​ro, raTa Ta​v​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs eT​i​ku​ri ar​Ce​va​n​is ga​ke​Te​b​is sa​Su​a​le​ba mi​s​c​es. 
na​yi​di pro​du​q​cia: 
· mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​n​iebs mo​s​Txo​v​os `dc~-is lo​g​os ga​mo​ye​ne​ba da pro​du​q​ci​is ga​mo​c​d​is (te​s​ti​re​b​is) Ca​ta​re​ba, xolo am saqmeze dakavebuli Ta​na​m​S​ro​m​l​ebi ga​daiyvanos sxvagan, magaliTad, Se​k​ve​Te​b​is da​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​s​ze;
· mwa​r​mo​e​b​l​ebs mo​s​Txo​v​os pro​du​q​ci​is pi​r​da​p​ir mi​wo​de​ba mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze, rac Se​a​m​ci​r​ebs ko​m​pa​ni​is mi​wo​de​b​isa da ma​ra​g​is Se​na​x​v​is da​na​xa​r​j​ebs.
gatan​is lo​gi​s​ti​ka
wa​r​mo​e​bu​li da na​yi​di pro​du​q​cia
· wa​a​xa​li​s​os ve​b​g​ve​r​d​is ga​mo​ye​ne​ba (ma​ga​li​T​ad, on​la​inva​W​ro​bi​s​T​v​is fa​s​da​k​le​b​iT), ra​Ta Se​m​ci​r​d​es te​le​fo​n​iT Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​b​is/mi​Re​b​is da​na​xa​r​je​bi da dro;
· ga​a​ma​r​ti​v​os te​le​fo​n​iT Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​b​is pro​ce​si, pro​du​q​te​b​is  Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ci​is wi​na​s​w​ar mi​wo​de​b​iT mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is (ix. marketingi da realizacia).
ma​r​ke​t​ingi da re​a​li​za​cia 

wa​r​mo​e​bu​li da na​yi​di pro​du​q​cia
· ko​m​pa​ni​am un​da Se​a​d​gi​n​os pro​du​q​ci​is fi​zi​ku​ri ka​ta​lo​gi.
· sa​a​va​d​m​yo​fo​e​b​Si, eq​i​me​b​is ka​bi​ne​te​b​Si da a.S. sa​re​k​la​mo fu​r​c​le​b​T​an er​T​ad ko​m​pa​nia un​da to​ve​b​d​es Ta​vi​si pro​du​q​ci​is ka​ta​l​ogs.
· Ju​r​n​al-ga​ze​Te​b​Si ga​na​Ta​v​s​os re​k​la​ma, maT So​r​is, in​fo​r​ma​cia im​is Se​sa​x​eb, ro​g​or un​da mo​i​po​v​os mo​m​x​ma​re​be​l​ma ka​ta​lo​gi.
· ga​mo​i​k​v​li​os mo​m​x​ma​re​be​l​T​an ur​Ti​e​r​To​b​is ma​r​Tv​is si​s​te​me​b​is (CRM) da​ne​r​g​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi do​no​re​b​is ma​r​T​v​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad, ma​ga​li​Tad, da​u​ka​v​Si​r​d​es do​no​r​ebs da moi​po​v​os in​fo​r​ma​cia (ga​ra​n​tia) im​is Se​sa​x​eb, rom is​i​ni is​ev ap​i​re​b​en do​no​ro​b​is ga​g​r​Ze​le​b​as.
· `dm~-is sa​q​ve​l​mo​q​me​do sta​tu​si da ma​Ti sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​cia ga​n​Ta​v​se​bu​li un​da iy​os yve​la​na​ir ma​r​ke​ti​n​g​ul li​te​ratu​ra​Si, ra​Ta mo​m​x​ma​re​be​l​ma Se​Z​l​os ko​m​pa​ni​is ga​mo​r​Ce​va mi​si ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an.
· ve​b​g​ve​r​di da im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom re​k​la​me​b​Si ar ga​mo​r​Ce​b​aT ma​Ti sa​xe​li, mki​Tx​ve​l​ebs sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems `ga​x​d​n​en re​gu​la​ru​li do​no​re​bi~, an `er​T​je​ra​di Se​mo​wi​ru​lo​ba Se​i​ta​n​on~. Sedegad ga​u​m​jo​be​s​deba Se​mo​wi​ru​lo​be​b​is Se​mo​ta​n​is pro​c​esi, as​e​ve re​a​li​za​ci​a da ga​fa​r​To​vdeba ko​m​pa​ni​is sa​mi​z​ne ba​z​ari.
· ko​m​pa​ni​am ve​b​g​ve​r​di un​da uz​ru​n​ve​l​y​os ga​na​x​le​b​is funqcie​b​iT. ve​bg​ve​​r​d​is da​m​T​va​li​e​re​b​le​bi daregistrirdebian `dc~-is sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​x​eb gana​x​le​bu​li in​fo​r​ma​ciis re​gu​la​ru​l​ad mi​​R​ebaze. Se​m​d​eg es pi​re​bi Se​i​Z​le​ba as​e​ve mi​C​ne​ulni iyvnen `dc~-is po​te​n​ci​ur do​no​re​b​ad, an da​m​fi​na​n​se​b​le​b​ad.
mo​m​sa​xu​re​ba
na​yi​di pro​du​q​cia
· ve​b​g​ve​r​d​is ga​fa​r​To​e​ba im mi​z​n​iT, rom zo​ga​d​ad xels uwyo​b​d​es Sro​mi​su​u​na​ro pi​r​Ta mo​bi​lu​ro​ba​sa da da​mo​u​ki​de​be​l cxo​v​re​b​as.
26. bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is sa​s​wa​v​le​b​le​b​is ko​n​so​r​ci​u​mi 
	wya​ro. el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​g​is sa​ki​Txe​bi ga​n​xi​lu​lia me-11 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en im​is ax​s​n​as, riTi ga​n​s​x​va​v​de​ba el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​g​is me​qa​ni​z​me​bi tra​di​ci​u​li ma​r​ke​ti​n​g​is me​qa​ni​z​me​bi​s​g​an. ma​r​Ta​lia, Se​ki​Tx​va​Si ar gTxo​v​en ro​me​li​me mo​de​l​is, an Ca​r​Co​e​b​is ga​n​xi​l​v​as, ma​g​ram un​da gaicnobier​oT, rom am si​tu​a​ci​is Se​sa​fe​ri​sia `6 i~ Ca​r​Co​e​bi.
am Se​ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​m​is sa​u​ke​Te​so mi​d​go​maa, ga​ni​xi​l​oT Ti​To​e​u​li `i~ ri​g​ri​go​b​iT da Se​m​d​eg ga​i​a​z​r​oT is​i​​ni am sce​na​r​is ko​n​te​q​s​t​Si.
an​a​lo​gi​u​ri mi​d​go​ma un​da ga​mo​iye​n​oT (b) pu​n​q​tSic. am Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​sa​fe​ri​si Ca​r​Co​e​bia ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​ba (7 P). aq​ac cal-ca​l​ke un​da gan​i​xi​l​oT Ti​To​e​u​li `P~ da Se​m​d​eg if​i​q​r​oT, ro​g​or da​e​x​ma​re​ba ko​n​so​r​ci​ums el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​t​ingi ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is Se​c​v​la​Si.
ka​r​gi qu​le​b​is mi​sa​Re​b​ad Tqve​ni pa​su​xi ko​n​k​re​tu​l​ad ko​n​so​r​ci​ums un​da da​u​ka​v​Si​r​oT da as​e​ve (b) pu​n​q​t​Si ar ga​i​me​o​r​oT (a) pu​n​q​t​Si fo​r​mu​li​re​bu​li Tqve​ni mo​sa​z​re​be​bi. is fa​q​ti, rom Se​ki​Tx​v​is sxva​da​s​x​va na​wi​l​Si sxva​da​s​x​va Ca​r​Co​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba ar​is sa​Wi​ro, am​is mi​R​we​va​Si da​ge​x​ma​re​b​aT, Tu​m​ca, ro​g​orc ga​mo​m​c​d​e​l​ma aR​ni​S​na, be​v​r​ma stu​de​n​t​ma Se​ki​Tx​v​is (a) da (b) punqtebSi ga​i​me​o​ra sa​ki​Txe​bi.
ad​vi​li qu​le​bi. or​i​ve mo​de​li `6 i~ da `7 P~ ka​r​g​ad un​da ic​o​d​eT. Tu asea, Se​da​re​b​iT ad​vi​l​ad Se​Z​l​ebT qu​le​b​is mo​po​ve​b​as, Tu pa​su​x​Si Ti​To​e​ul ka​te​go​ri​as da​a​sa​Ta​u​r​ebT.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. (a) pun​q​t​ze stu​de​n​te​b​ma Se​da​re​b​iT uf​ro ka​r​gi pa​su​xe​bi ga​s​c​es da 10 xe​l​mi​sa​w​v​do​m​i qu​li​d​an 7 da me​ti qu​la mi​i​R​es. (b) punqts Se​da​re​b​iT uf​ro cu​d​ad up​a​su​x​es, be​v​r​ma stu​de​n​t​ma ar ga​mo​i​ye​na ko​n​so​r​ci​u​m​is sce​na​ri, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom yve​la​s​T​v​is cno​bi​li un​da yo​fi​li​yo es da Za​li​an be​v​r​ma stu​de​n​t​ma (b) pu​n​q​t​Si ga​i​m​e​o​ra (a)-Si uk​ve ga​n​xi​lu​li mo​sa​z​re​be​bi. zo​gi​erT pa​su​x​Si (b) pu​n​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT na​x​se​ne​bi ar iyo ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​ba, im​is mi​u​xe​da​v​ad, rom Se​ki​Tx​va​Si ko​n​k​re​tu​l​ad swored amas iTxovdnen. 


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
2 qu​la​m​de te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​n​s​x​va​ve​be​b​is da​xa​si​a​Te​​bi​s​T​v​is sce​na​r​is ko​n​te​q​s​t​Si.
2

   
2 qulamde interaqtiurobasTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis.
2
   
2 qu​la​m​de inteleqtTan (mo​m​x​ma​re​b​l​is ga​mo​k​v​le​va​s​T​an) da​ka​v​Si​re​bu​li sakiTx​ebisTvis.
2
   
2 qulamde in​fo​r​ma​ci​is in​di​vi​du​a​li​za​ci​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li 
sa​kiTxebisTvis.
2
   
2 qulamde damoukideblobasTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis.
2
10 

b) 
4 qulamde produqciasTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis. 

4
   3 qulamde fasTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis.
3

2 qulamde adgilTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis.
2

4 qulamde stimulirebasTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis
4

2 qulamde procesTan dakavSirebuli sakiTxebisTvis
2
15 

sul 25


	


(a)

marke​ti​n​g​is tra​di​ci​ul sa​Su​a​le​be​b​Si, ro​go​ri​caa re​k​la​ma da pi​r​da​pi​ri sa​fo​s​to gza​v​ni​le​bi, ma​r​ke​ti​n​g​ul in​fo​r​ma​ci​as am​za​d​ebs pro​du​q​ci​is (mo​m​sa​xu​re​b​is) momwodebeli da ug​za​v​n​is po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. Tu​m​ca, am Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​zRu​du​li ka​v​Si​r-u​r​Ti​e​r​To​ba ar​se​b​obs mo​m​x​ma​re​be​l​T​an. el​e​q​t​ro​n​ul mediasa​Su​a​le​be​b​Si mo​m​x​ma​re​be​li ga​ci​le​b​iT uf​ro aq​ti​ur rols Ta​ma​S​obs, ma​ga​li​T​ad, Se​d​is ve​b​g​ve​r​d​ze da na​xu​l​obs in​fo​r​ma​ci​as ku​r​s​is an se​mi​na​r​is Se​sa​x​eb.
interaqtiuroba _ interaqtiuroba (di​a​lo​gu​ri re​Ji​mi) el​e​q​t​ro​nu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​b​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di ni​Sa​nia, ro​m​l​is dro​s​ac Se​sa​Z​le​be​lia in​fo​r​ma​ci​is ga​c​v​la mo​m​wo​de​be​l​sa da mo​m​x​ma​re​b​els So​r​is. Cve​u​le​b​r​iv, di​a​lo​gi mi​m​di​na​re​obs in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT. mag​a​li​T​ad, ko​n​so​r​ci​ums Se​u​Z​lia el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​te​b​is ga​mo​ye​ne​ba mo​m​x​ma​re​be​l​Ta in​fo​r​mi​re​bi​s​T​v​is im ku​r​se​b​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​ic Se​i​Z​le​ba maT ain​te​re​se​b​d​eT.
Tu​m​ca, am​i​sa​T​v​is ko​n​so​r​ci​ums sWi​r​de​ba po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​ble​b​is el​e​q​t​ro​nu​li sa​fo​s​to mi​sa​ma​r​Te​bi​sa da im ku​r​se​b​is co​d​na, ro​m​le​b​ic, sa​va​ra​u​d​od, maT da​a​i​n​te​re​s​ebT. am mo​me​n​ti​sa​T​v​is, ko​n​so​r​ci​u​mi pe​r​so​na​lur in​fo​r​ma​ci​as ag​ro​v​ebs mxo​l​od im pi​r​Ta Se​s​a​x​eb, ro​m​le​b​s​ac surT sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is Ca​mo​t​vi​r​T​va in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT; ve​b​g​v​erds ara aqvs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom po​te​n​ci​u​r​ma mo​m​x​ma​re​ble​b​ma ga​na​Ta​v​s​on Ta​vi​a​n​Ti mo​Txo​v​na ma​T​T​v​is sa​i​n​te​re​so ama Tu im ko​n​k​re​tu​li ku​r​s​is Se​sa​​x​eb, ra​Ta ko​n​so​r​ci​ums Se​m​d​go​m​Si ma​T​T​v​​is ga​eg​za​v​na de​ta​lu​ri in​fo​r​ma​cia am ku​r​s​is Se​sa​x​eb da ra​i​me sxva spe​ci​alu​ri in​fo​r​ma​cia, ra​Ta xe​li Se​e​wyo ku​r​se​b​ze ma​Ti Ca​we​ri​s​T​v​is.
am ko​n​te​q​s​t​Si, ko​n​so​r​ci​u​m​is ve​b​g​v​erds uf​ro tra​di​ci​u​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​Sa​ni aqvs da ara di​a​lo​gu​ri re​Ji​m​is fu​n​q​cia, rac da​ma​xa​si​a​Te​be​lia el​e​q​t​ro​nu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​​Su​a​le​be​bi​s​T​v​is.
in​di​vi​du​a​li​za​cia _ el​e​q​t​ro​nu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​ale​be​b​is me​o​re da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​Sa​nia is, rom SesaZlebelia ma​r​ke​ti​n​gu​li in​fo​r​ma​ci​is morgeba ba​z​r​is ko​n​k​re​tu​li se​g​me​n​te​bi​s moTxovnebze, ma​S​in, ro​ca, tra​di​ci​u​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​b​is me​S​ve​o​b​iT er​Ti in​fo​r​ma​cia (Se​tyo​bi​ne​ba) eg​za​v​ne​ba ba​z​ris yve​la se​g​m​ents. 

ma​ga​li​T​ad ko​n​so​r​ci​u​m​is zo​gi​e​r​Ti ku​r​si ka​n​di​da​​t​ebs am​za​d​ebs pro​fe​si​u​li ga​mo​c​de​bi​s​T​v​is, xo​lo sxve​bi _ pro​fe​sio​n​al bu​Ra​l​t​r​ebs ex​ma​re​ba ma​Ti uwy​ve​ti pro​f​ga​na​T​le​b​is mo​Txo​v​ne​b​is Se​s​ru​le​ba​Si. am mo​me​n​ti​s​T​v​is, ko​n​so​r​ci​ums yve​la stu​de​n​ti​s​T​v​is er​Ti ve​b​g​ve​r​di aqvs. Tu​m​ca, stu​de​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT mi​u​Ti​T​on ve​b​g​ve​r​d​ze, ro​me​li ku​r​si ain​te​re​s​ebT (pro​fe​si​u​li ga​mo​c​de​b​is Tu uwy​ve​ti pro​f​ga​na​T​le​b​is), ro​de​s​ac pi​r​ve​l​ad es​tu​m​re​bi​an ve​b​g​v​erds. Se​m​d​eg es in​fo​r​ma​cia da​xa​ri​s​x​de​ba da ek​ra​n​ze ga​mo​va mxo​l​od ma​T​T​v​is sa​i​n​te​re​so in​fo​r​ma​cia, an stu​de​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT pi​r​da​p​ir ma​T​T​v​is sa​i​n​te​re​so in​fo​r​ma​ci​is na​x​va ve​b​g​ve​r​d​ze.
ze​mo​a​R​ni​S​nu​li interaqtiuri re​Ji​m​i as​e​ve xels uwy​obs in​fo​r​ma​ci​is in​di​vi​du​a​li​za​ci​as. mas Se​m​d​eg, rac stu​de​n​ti da​re​gi​s​t​ri​r​de​ba mi​s​T​v​is sa​i​n​te​re​so ko​n​k​re​t​ul ku​r​s​ze, an ko​n​k​re​t​ul ad​gi​l​as mi​m​di​na​re ku​r​s​ze, Se​m​d​eg Se​sa​Z​le​be​lia in​di​vi​du​a​lu​r​ad el​e​q​t​ro​nu​li we​ri​le​b​is ga​g​za​v​na sa​re​k​la​mo in​fo​r​ma​ci​is mi​sa​wo​de​b​l​ad ma​T​T​v​is sa​i​n​te​re​so sa​g​ne​b​Si ku​r​se​b​is Se​sa​x​eb, studentis ad​gi​l​sa​m​yo​fe​l​Tan mdebare uax​lo​es ce​n​t​re​b​Si.
inteleqti (mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ga​mo​k​v​le​v​is fu​n​q​cia) _ or​ga​ni​za​ci​e​bi, ro​m​le​b​ic re​k​la​mi​s​T​v​is tra​di​ci​ul sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​b​ebs iy​e​ne​b​en ver aw​a​r​mo​e​b​en in​fo​r​ma​ci​is ga​c​v​l​as po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an. amitom maT ar Se​u​Z​li​aT ma​r​ke​ti​n​g​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad in​fo​r​ma​ci​is mo​po​ve​ba mo​m​x​ma​re​ble​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is Se​sa​x​eb da arc im​is Se​sa​x​eb, yve​la​ze me​t​ad ro​me​li pro​du​q​cia an mo​m​sa​xu​re​ba ak​ma​yo​fi​l​ebs maT. 
Tu​m​ca, ve​bg​ve​r​d​is pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, ve​b​g​ve​r​d​is me​sa​ku​T​r​em ne​bi​s​mi​er dros mi​i​R​os (Ca​i​we​r​os) es in​fo​r​ma​cia, ro​de​s​ac mo​m​x​ma​re​be​li da​a​w​ka​pu​n​ebs ve​b​g​ve​r​d​ze. ko​n​so​r​ci​u​m​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ko​n​so​r​ci​ums Se​u​Z​lia ga​i​g​os, po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​bi ro​me​li gve​r​de​b​iT (anu ku​r​se​b​iT) ar​i​an da​i​n​te​re​se​bu​le​bi mis ve​b​g​ve​r​d​ze, anu ro​m​el gve​r​d​ebs na​xu​lo​b​en ufro xSi​r​ad. ka​r​gi iq​ne​ba, Tu ko​n​so​r​ci​u​mi na​x​avs (da​i​T​v​l​is) veb​g​ve​r​d​is vizitorebi​d​an ra​m​de​ni ma​T​ga​ni re​gi​s​t​ri​r​de​ba ku​r​s​is sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is Ca​mo​t​vi​r​T​va​ze. 
Tu ve​b​g​ve​r​d​is na​x​v​is re​a​li​za​ci​ad ga​r​da​q​m​n​is ko​e​fi​ci​e​n​ti da​ba​lia ro​me​li​me ko​n​k​re​tu​li pro​du​q​ti​s​T​v​is, Cve​ni az​r​iT, pro​b​le​ma an Tvi​T​on ve​b​g​ve​r​d​Si ar​se​b​obs, sa​d​ac ga​n​Ta​v​se​bu​lia mo​ce​mu​li pro​du​q​t​is re​k​la​ma (ma​ga​li​T​ad, na​Te​li ar ar​is qme​de​be​bi, ro​m​le​b​ic un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es ve​b​g​ve​r​d​ze mo​ce​mu​li pro​du​q​t​is re​a​li​za​ci​i​s​T​v​is), an pro​du​q​t​Si (ma​ga​li​T​ad, po​te​n​ci​u​r​ma myi​d​ve​le​b​ma yi​d​va ga​da​d​es ku​r​s​is fa​s​is ga​mo).
Se​sa​Z​le​be​lia, rom ko​n​so​r​ci​u​m​ma uf​ro fa​r​To in​fo​r​ma​cia mi​i​R​os po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​b​is Se​sa​x​eb, Tu ve​b​g​v​erds da​u​ma​t​ebs mo​k​le ga​mo​ki​Tx​v​is fu​n​q​ci​as da sTxovs ve​b​g​ve​r​d​is vi​zi​to​r​ebs ko​me​n​ta​re​b​is ga​n​Ta​v​se​b​as uS​u​a​l​od ve​b​g​ve​r​d​is, an ko​n​so​r​ci​u​m​is mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li pro​du​q​t​is Se​sa​x​eb.
in​te​g​ra​cia _  re​k​la​m​is mi​m​c​ems mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​g​an m​opovebu​li sacnobaro in​fo​r​ma​ci​is ga​mo​ye​ne​ba as​e​ve Se​u​Z​lia Ta​vi​si pro​du​q​ci​is an mo​m​sa​xu​re​b​is Ri​re​bu​le​b​is ga​sa​z​r​de​l​ad, am in​fo​r​ma​ci​is ga​zi​a​re​b​iT ko​m​pa​ni​a​Si mo​mu​Sa​ve pi​r​Ta​T​v​is.
ma​ga​li​Tad, am mo​me​n​ti​sa​T​v​is, ele​q​t​ro​nu​l​ad Ca​mo​sa​t​v​irT sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​as yi​du​l​obs ve​b​g​ve​r​d​is vi​zi​to​r​e​b​is mxo​l​od 10%. on​la​in ma​r​ke​ti​n​g​is jgu​f​ma un​da ga​ni​xi​l​os ze​mo​a​R​ni​S​nu​li da​ba​li ga​r​da​q​m​n​is ko​e​fi​ci​e​n​ti da Se​u​da​r​os ko​n​so​r​ci​u​m​is bi​z​ne​s​is sxva sfe​ro​ebs; Se​a​fa​s​os, ar​se​b​obs Tu ara im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom es sa​s​wa​v​lo ma​sa​la uf​ro mi​m​zi​d​ve​li ga​xdes po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is. ga​n​xi​l​va unda Ca​a​ta​r​os ma​sa​l​is av​to​re​b​T​an er​T​ad, ra​Ta ga​a​r​k​vi​on, Se​sa​Z​le​be​lia Tu ara rom sa​s​wa​v​lo ma​sa​la gamosayeneblad uf​ro mo​sa​xe​r​xe​be​li ga​x​d​es stu​de​n​te​b​is​T​v​is, an sa​fi​na​n​so ga​n​yo​fi​le​ba​s​T​an er​T​ad, ra​Ta ga​i​g​os, Se​sa​Z​le​be​lia Tu ara fa​s​da​k​le​b​is, an sxva wa​xa​li​s​eb​is Se​Ta​va​ze​ba stu​de​n​te​bi​s​T​v​is, rac sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​as uf​ro mi​mzi​d​v​els ga​x​d​is.
marketingis sivrcis da​mo​u​ki​de​b​lo​ba _ in​​te​r​ne​t​iT ma​r​ke​t​ings, rogorc aseTi, glo​ba​lu​ri ga​v​r​ce​le​b​is ar​e​a​li aqvs da, ma​Sa​sa​da​me, re​k​la​m​is mi​m​c​ems yve​la po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​b​elTan dakavSirebis sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ri​si mi​R​we​v​ac tra​di​ci​u​li sa​i​n​fo​r​ma​cio saSu​a​le​be​b​is me​S​ve​o​b​iT Se​u​Z​le​be​lia. ga​r​da am​i​sa, in​te​r​n​eti xe​l​mi​sa​w​v​do​mia yo​ve​l​dRi​u​r​ad, 24 sa​a​T​is ma​n​Zi​l​ze, kvi​ra​Si 7 dRe, am​i​t​om po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ko​m​pa​ni​is pro​du​q​ci​i​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ci​is mo​Zi​e​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba aqvT, of​i​ci​a​lu​ri sa​mu​Sao sa​a​Te​b​is ga​r​da, ne​bi​s​mi​er sxva dro​s​ac.
sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT ko​mu​ni​ka​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba ko​n​so​r​ci​ums Se​i​Z​le​ba uf​ro ga​mo​a​d​g​es sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is ga​sa​yi​d​ad, vi​d​re ku​r​se​b​is. ma​r​Ta​lia, ko​n​so​r​ci​ums mso​f​li​os sxva​da​s​x​va ad​gi​l​as aqvs rva ce​n​t​ri, ma​g​r​am, sa​va​ra​u​d​od, stu​de​n​te​bi​s​T​v​is uf​ro mo​sa​xe​r​xe​be​li maSin iq​ne​ba ku​r​se​b​ze da​s​w​re​ba, Tu ce​n​t​ri ma​s​T​an Se​da​re​b​iT ax​l​os mde​ba​re​obs. samagierod, sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is ga​g​za​v​na stu​de​n​te​bi​s​T​v​is Se​sa​Z​le​be​lia ne​bi​s​mi​er ad​gi​l​as, sa​d​ac ar un​da cxo​v​ro​b​d​n​en is​i​ni.
am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, gvaqvs ra​m​de​ni​me pra​q​ti​ku​li mo​sa​z​re​ba, ro​m​le​b​s​ac (b) pu​n​q​t​S​ic Se​ve​xe​b​iT. ku​r​se​b​ze Se​k​ve​Te​b​is re​gi​s​t​ra​ci​as ara aqvs el​e​q​t​ro​nu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li `sa​e​r​Ta​So​ri​so~ as​pe​q​ti, ma​ga​li​T​ad im​i​t​om, rom mo​m​x​ma​re​b​le​bi ku​r​se​b​ze Se​k​ve​T​as ver ga​na​Ta​v​se​b​en in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT.
(b)

el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​gi qmnis mTel rig ax​al Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs, ro​m​le​b​ic saerTod ar aris xe​l​mi​sa​w​v​do​mi, an ad​vi​l​ad xe​l​mi​sa​w​v​do​mi ar ar​is ma​r​ke​ti​n​g​is tra​di​ci​u​li me​To​de​b​is ga​mo​ye​ne​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si. imisaTvis, rom SevafasoT, ro​g​or Se​u​Z​lia ko​n​so​r​ci​ums am up​i​ra​te​so​b​is mi​Re​ba, un​da ga​va​a​na​li​z​oT, ro​g​or ar​is da​ka​v​Si​re​bu​li is​i​ni ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is zo​gi​erT Zi​ri​T​ad el​e​me​n​tT​an: pro​du​qti, fa​si, sti​mu​li​re​ba, ad​gi​li da pro​ce​si.
pro​du​q​ti
ko​n​so​r​ci​u​mi mo​m​x​ma​re​b​l​ebs sTa​va​z​obs sam ga​n​s​x​va​ve​b​ul ga​sa​y​id pro​d​uqts Ta​vi​si ve​b​g​ve​r​d​is me​S​ve​o​b​iT: pro​fe​si​o​na​li bu​Ra​l​t​re​bi​s mo​sa​m​za​de​be​li ku​r​se​bi, pro​fe​si​u​li ga​mo​c​de​bi​s sa​s​wa​v​lo ma​sa​la (saxelmZRvaneloebi) da uwy​ve​t​i pro​f​ga​na​T​le​b​is tre​ni​n​ge​b​is ku​r​se​bi.
pro​du​q​ci​is ni​mu​Se​bi _ ve​b​g​ve​r​di mo​m​x​ma​re​bl​ebs sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ga​e​c​n​on sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is ni​m​uSs ma​n​am, sa​n​am pro​d​uqts iy​i​di​an. ase, rom maT Se​u​Z​li​aT pro​du​q​t​is yi​d​va​m​de na​x​on mi​si xa​ri​s​xi.
am mo​me​n​ti​s​T​v​is, ar ar​se​b​obs an​a​lo​gi​u​ri sa​Su​a​le​ba im​i​sa, rom yi​d​va​m​de mo​m​x​ma​re​be​l​ma Se​a​fa​s​os ku​r​se​b​is xa​ri​s​xi, vinaidan es pro​du​q​ti ar​a​ma​te​ri​a​lu​ria, Ta​vi​si bu​ne​b​iT. Tu​m​ca, ko​n​so​r​ci​ums ve​b​g​ve​r​d​ze Se​u​Z​lia ku​r​se​b​is vi​deokli​pe​b​is, an Ca​ta​re​bu​li ku​r​se​b​is sa​re​k​la​mo tra​n​s​la​ci​e​b​is ga​n​Ta​v​se​ba, ra​Ta mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma wa​r​mo​d​ge​na Se​i​q​m​n​an ku​r​se​b​is spe​ci​fi​k​is Ses​a​x​eb. maT ku​r​se​b​is xa​ri​s​x​is de​m​o​n​s​t​ri​re​bi​sa​T​v​is as​e​ve Se​u​Z​li​aT ve​b​g​ve​r​d​ze im stu​de​n​te​b​is Se​fa​se​be​b​is (STa​be​W​di​le​be​b​is) ga​n​Ta​v​se​ba, ro​m​le​b​m​ac ax​lo pe​ri​o​d​Si ga​i​a​r​​es ku​r​se​bi.
on​la​inku​r​se​bi _ am mo​me​n​ti​sa​T​v​is ku​rse​b​is ga​v​la Se​sa​Z​le​be​lia mxo​l​od rva sa​s​wa​v​lo ce​n​t​r​Si (sa​mi centri uwy​ve​ti pro​fe​si​u​li ga​na​T​le​bi​s​T​v​is). am​iT izRu​de​ba stu​de​n​te​b​is ra​o​de​no​ba, ra​d​g​an, sa​va​ra​u​d​od, ku​r​se​bi xe​l​mi​sa​w​v​do​mia mxo​l​od ma​T​T​v​is, vinc am ce​n​t​re​b​Tan SedarebiT axlos cxo​v​r​obs. ko​n​so​r​ci​u​m​ma un​da ga​ni​xi​l​os, Se​sa​Z​le​be​lia Tu ara ku​r​se​b​ze swa​v​le​b​is Se​Ta​va​ze​ba in​te​r​ne​t​iT (in​te​ra​q​ti​ur re​Ji​m​Si) ve​b​se​mi​na​re​bi​sa da ve​b​Se​fa​se​be​b​is me​S​ve​o​b​iT, vi​r​tu​al​u​ri sa​s​wa​v​lo ga​re​m​os Se​q​m​ni​Ta da on​la​i​n​pe​da​go​ge​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT. Tumca, as​eT Se​m​Tx​ve​va​S​ic ki ko​n​so​r​ci​u​m​ma Se​i​Z​le​ba ver Se​Z​l​os na​m​d​vi​l​ad mso​f​lio ma​s​S​ta​b​is auditoriaze (momxmareblebze) ga​s​v​la, ra​d​g​an auc​i​le​be​li iq​ne​ba im​i​s​ u​z​ru​n​ve​l​yo​fa, rom mo​m​x​ma​re​b​l​ebs swra​f​ad mi​u​w​v​de​bo​d​eT xe​li ku​r​se​b​ze fa​r​To​ ma​s​S​ta​b​iT, raTa es vebseminarebi realurad praqtikuli gaxdes. Tu​m​ca, am va​ri​a​n​tma SeiZleba ko​n​so​r​ci​ums stu​de​n​te​b​is ri​cx​v​is ga​z​r​d​is sa​Su​a​le​b​a mi​s​c​es sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT.
pro​du​q​t​is zo​ma _ am mo​me​n​ti​sa​T​v​is stu​de​n​te​bi ix​di​an fi​q​si​re​b​ul ga​da​sa​xa​ds, $180-s, rac maT sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evT, mi​i​R​on pro​fe​siu​li ga​mo​c​di​s​T​v​is ga​n​ku​T​v​ni​li yve​la sa​xe​l​m​ZR​va​ne​los sru​li ko​m​p​le​q​ti. Tu​m​ca, zo​gi​erT stu​d​ents Se​i​Z​le​ba ar surdes er​T​d​ro​u​l​ad yve​la sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os yi​d​va. am​g​va​r​ad, ko​n​so​r​c​i​u​m​ma un​da ga​ni​xi​l​os Semdegi sa​ki​Txic: msu​r​ve​l​ebs mi​s​c​es ca​l​ke​u​li sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os yi​d​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sru​li ko​m​p​le​q​t​is yi​d​v​is va​ri​a​n​t​T​an er​T​ad. ((a) pu​n​q​t​Si Cven vi​sa​u​b​r​eT mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ga​mo​k​v​le​v​is Se​sa​x​eb. mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ga​mo​k​v​le​v​is Ca​ta​re​b​iT am sa​ki​Tx​S​ic Se​u​Z​lia ko​n​so​r​ci​ums sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba, ra​Ta ga​i​g​os, ra ur​Ce​v​ni​aT stu​de​n​t​ebs ca​l​ke​u​li sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os yi​d​va Tu er​T​d​ro​u​l​ad sru​li ko​m​p​le​q​t​is yi​d​va).  

pro​du​q​t​is ga​na​x​le​ba _ sa​v​se​b​iT, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom zo​gi​erT sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os yo​v​el wels da​s​Wi​r​de​ba ga​na​x​le​ba, ra​Ta ais​a​x​os sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​ma​Si, an ka​no​n​m​de​b​lo​ba​Si Se​su​li cvli​le​be​bi. ko​n​so​r​ci​ums Se​u​Z​lia ve​b​g​ve​r​d​is ga​mo​ye​ne​ba am​g​va​ri cvli​le​be​b​is ga​mo​sa​q​ve​y​ne​b​l​ad. ga​r​da am​i​sa, Tu mas hqo​n​da im stu​de​n​te​b​is el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​te​b​is mo​na​ce​m​Ta ba​za, ro​m​le​b​m​ac ve​b​g​ve​r​d​ze da​a​fi​q​si​r​es im sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​iT da​i​n​te​re​se​ba, ro​m​le​b​Sic cvli​le​ba Se​vi​da, ko​n​so​r​ci​u​m​ma am stu​de​n​t​ebs Se​tyo​bi​ne​ba un​da ga​u​g​za​v​n​os da ac​no​b​os, rom ga​na​x​le​bu​l​i ve​r​sia uk​ve xe​l​mi​sa​w​v​do​mia.
fa​si
sa​bi​Tu​mo (mo​cu​lo​b​is mi​xe​d​v​iT) fa​s​da​k​le​ba _ ze​m​oT, ro​de​s​ac fa​s​is Se​sa​x​eb vsa​u​b​ro​b​d​iT, Cven Se​ve​x​eT stu​de​n​te​bi​s​T​v​is ca​l​ke​u​li sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is yi​d​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is mi​ce​m​is va​ri​ants, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom iy​i​d​on sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is sru​li ko​m​p​le​q​ti. Tu​m​ca, Tu ko​n​so​r​ci​u​mi am va​ri​a​n​t​s​ac Se​s​Ta​va​z​ebs stu​de​n​t​ebs, man im​a​v​d​ro​u​l​ad un​da Se​s​Ta​va​z​os fa​s​da​k​le​ba sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is srul ko​m​p​le​q​t​ze. 

ga​da​sa​xa​di ga​mo​ye​ne​bu​li sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is mi​xe​d​v​iT _ am mo​me​n​ti​s​T​v​is, er​T​je​ra​di ga​da​sa​xa​dia da​we​se​bu​li mTe​li sa​swa​v​lo ma​sa​l​is in​te​r​ne​t​iT Ca​mo​t​vi​r​T​vi​s​T​v​is, im​is mi​u​xe​da​v​ad, am ma​sa​li​d​an ra​m​de​n​is ga​mo​ye​ne​ba surT maT. aR​ni​S​nu​li mi​d​go​m​is al​te​r​na​ti​u​li mi​d​go​maa, ko​n​so​r​ci​u​m​ma stu​de​n​t​ebs mi​s​c​es `mo​Txo​v​n​is mi​xe​d​v​iT~ ga​da​x​d​is sa​Su​a​le​ba. ma​ga​li​T​ad, maT ga​da​sa​x​adi ma​S​in un​da da​e​ri​cx​oT, ro​de​s​ac ga​mo​i​ye​ne​b​en ma​sa​l​as da ga​da​sa​xa​d​is si​di​de da​mo​ki​de​bu​li un​da iy​os ga​mo​ye​ne​bu​li gve​r​de​b​is ra​o​de​no​ba​ze. fa​s​is ga​n​sa​zR​v​r​is stru​q​tu​ra ax​s​ni​li un​da iy​os ve​b​g​ve​r​d​ze.
fa​s​is ga​m​W​vi​r​va​lo​ba _ in​te​r​ne​ti po​te​n​ci​ur mo​m​x​ma​re​b​l​ebs sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ko​n​so​r​ci​u​m​is fa​se​bi Za​li​an ad​vi​l​ad Se​u​da​r​os ko​n​ku​re​n​te​b​is fa​s​ebs. am​g​va​r​ad, ko​n​so​r​ci​u​mi un​da da​r​w​mu​n​d​es, rom mi​si fa​se​bi mo​ce​m​ul ba​za​r​ze ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​nia. 
Tu​m​ca, me​o​re mxriv, fa​s​is am​g​va​r​ma ga​m​W​vi​r​va​lo​b​am Se​i​Z​le​ba pro​b​le​ma Se​u​q​m​n​as ko​n​so​r​ci​ums, ra​d​g​an Zne​lia as​eT pi​ro​be​b​Si di​fe​re​n​ci​re​bu​li fa​se​b​is Se​Ta​va​ze​ba. Se​da​re​b​iT da​ba​l​ga​n​vi​Ta​re​bu​li qve​yne​b​is stu​de​n​t​ebs sta​n​da​r​tu​li fa​se​b​is ga​da​x​d​is na​k​le​bi Se​sa​Z​le​b​lo​ba eq​ne​b​aT, ufro mdi​da​ri qve​y​ne​b​is stu​de​n​te​b​T​an Se​da​re​b​iT. 
ko​n​so​r​ci​u​m​ma un​da ga​ni​xi​l​os sxva​da​s​x​va qve​y​ne​bi​s​T​v​is ad​gi​lo​b​ri​vi ve​b​g​ve​r​de​b​is Se​q​m​n​is sa​ki​Txi (ad​gi​lo​b​ri​vi do​me​nu​ri sa​xe​le​b​iT), ga​da​i​y​va​n​os fa​se​bi ad​gi​lo​b​r​iv va​lu​ta​Si da Se​i​Z​le​ba fa​se​b​is ko​re​q​ti​re​b​ac mo​a​x​di​n​os am qve​y​neb​is Se​mo​sa​v​le​b​is do​n​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT. Tu ve​b​g​ve​r​d​is Si​na​a​r​s​s​ac ga​da​Ta​r​g​m​ni​an ad​gi​lo​b​ri​vi do​me​nu​ri sa​x​l​is mi​ni​We​ba​s​T​an er​T​ad, ma​S​in sxva​da​s​x​va qve​y​n​is macxovreblebs ga​u​Wi​r​de​b​aT fa​se​b​is Se​da​re​ba sa​e​r​Ta​So​ri​so do​ne​ze.
di​na​mi​ku​ri fa​se​bi _ ve​b​g​ve​r​d​ze re​k​la​mi​re​bu​li pro​du​q​te​bi​s​T​v​is ga​ci​le​b​iT swra​f​ad da ma​r​ti​v​ad Se​i​Z​le​ba fa​se​b​is Se​c​v​la, vi​d​re tra​di​ci​u​li sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​​be​b​iT re​k​la​mi​re​bu​li pro​du​q​ci​i​s​T​v​is. ko​n​so​r​ci​ums Se​u​Z​lia is​a​r​ge​b​l​os am up​i​ra​te​so​b​iT da dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si cva​l​os Ta​v​isi ku​r​se​b​is fa​se​bi im​is an​a​lo​gi​u​r​ad, ro​g​orc  saxelmwifo av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi ak​e​Te​b​en. ma​ga​li​T​ad, ro​de​s​ac ro​me​li​me ku​r​s​is Se​Ta​va​zeba pi​r​ve​l​ad xde​ba, Se​i​Z​le​ba ma​s​ze Se​da​re​b​iT da​ba​li fa​s​is da​we​se​ba, ra​Ta msu​r​ve​le​bi wa​xa​li​s​d​n​en ku​r​se​b​ze Ca​we​r​iT. Se​m​d​go​m​Si, ro​de​s​ac ku​r​se​bi sru​l​ad iq​ne​ba da​ko​m​p​le​q​te​bu​li, Se​i​Z​le​ba fa​se​b​is ga​z​r​da. Tu​m​ca, ro​de​s​ac ku​r​se​b​is msme​ne​l​Ta da​ko​m​p​le​q​te​bi​s​as ca​ri​e​li ad​gi​le​bi rCe​ba ku​rs​​is me​ca​di​ne​o​b​is da​wye​ba​m​de cota xniT adre, fa​si un​da Se​m​ci​r​d​es bo​lo Se​k​ve​Te​b​is mo​zi​d​v​is sti​mu​li​re​b​is mi​z​n​iT.
sti​mu​li​re​ba
erT-er​Ti mTa​va​ri ga​n​s​x​va​ve​ba el​e​q​t​ro​n​ul ma​so​b​r​iv sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​b​sa da tra​di​ci​ul ma​so​b​r​iv sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​b​ebs So​r​is mdgo​ma​re​obs in​fo​r​ma​ci​is Zi​e​bi​s​as mo​m​x​ma​re​b​l​is in​te​ra​q​ti​u​ro​ba​Si. po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​b​le​bi ax​la in​te​r​n​ets iy​e​ne​b​en in​fo​r​ma​ci​is mo​sa​po​ve​b​l​ad pro​du​q​ci​is Se​sa​Z​lo va​ri​a​n​te​b​is Se​sa​x​eb.
sa​Zi​e​bo si​s​te​m​is op​ti​mi​za​cia _ ko​n​so​r​ci​u​m​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom Tu po​te​n​ci​u​ri mo​m​x​ma​re​be​li Se​va mi​si ve​b​g​ve​r​d​ze bu​Ra​l​t​ru​li aR​ri​cx​v​is sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​e​b​is, an ku​r​se​b​is sa​Zi​e​bo si​s​te​ma​Si, ko​n​so​r​ci​u​m​is mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li pro​du​q​cia sa​Zi​e​bo Se​de​ge​b​is ze​da na​wi​l​Si iy​os ga​n​Ta​v​se​bu​li. ko​n​so​r​ci​u​m​is ve​b​g​ve​r​d​is stru​q​tu​ra ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs im​is al​ba​To​ba​ze, ga​mo​C​n​de​ba Tu ara is sa​Zi​e​bo si​s​te​m​is si​is pi​r​v​el gve​r​d​ze.
da​w​ka​pu​ne​be​b​is `qse​li~ _ ko​n​so​r​ci​u​m​ma as​e​ve un​da Se​i​s​wa​v​l​os im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ro​g​or Se​i​Z​le​ba da​u​ka​v​Si​r​d​es mis ve​b​g​v​erds mo​m​x​ma​re​be​li sxva sa​i​te​bi​d​an. ma​ga​li​T​ad, ro​de​s​ac romelime saiti pro​fe​si​u​li kva​li​fi​ka​ci​is pro​g​ra​m​as sTa​va​z​obs, Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os pro​fe​si​u​li kva​li​fa​ka​ci​is pro​va​i​de​r​is ve​b​g​ve​r​di​d​an bmu​l​is da​p​ro​e​q​te​ba konsorciumis vebgverdTan. ma​r​Ta​lia, ko​n​so​r​ci​ums mo​u​w​evs sa​ko​mi​si​os ga​da​x​da im vi​zi​to​re​b​is ra​o​de​no​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic mis ve​b​g​ve​r​d​ze bmu​l​is me​S​ve​o​b​iT Se​v​l​en, ma​g​r​am am​as ga​ma​r​T​le​ba eq​ne​ba ke​Ti​l​go​ni​v​ru​li ma​r​ke​ti​n​gu​li ta​q​tik​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ra​d​g​an am​iT ga​i​z​r​de​ba ko​n​so​r​ci​u​m​is ve​b​g​ve​r​d​is vi​zi​to​r​Ta ra​o​de​no​ba, as​e​ve ga​u​m​jo​be​s​de​ba mi​si sa​Zi​e​bo si​s​te​m​is re​i​ti​n​gi. am​Ja​m​ad ko​n​so​r​ci​u​m​is ve​b​g​ve​r​di, ro​g​orc Cans, av​to​no​mi​u​ri in​te​r​ne​t​sa​i​tia, ro​me​l​s​ac ara aqvs sxva sa​i​te​b​T​an (ve​b​g​ve​r​de​b​T​an) bmu​le​bi. 

ba​ne​ru​li re​k​la​ma _ ko​n​so​r​ci​u​m​ma Ta​vi​si pro​du​q​cia da mo​m​sa​xu​re​ba as​e​ve un​da ga​na​Ta​v​s​os ba​ne​ru​li re​k​la​me​b​is sa​x​iT. ma​r​Ta​lia, am​g​va​ri re​k​la​m​is lo​gi​ka ar ga​n​s​x​va​v​de​ba pre​sa​Si mi​ce​mu​li tra​di​ci​u​li ga​n​cxa​de​be​bi​s​g​an, ma​g​r​am rac uf​ro bevr ad​gi​l​as iq​ne​ba ga​n​Ta​v​se​bu​li re​k​l​ama, es fa​q​ti Ta​vi​s​Ta​v​ad ga​z​r​d​is mo​m​x​m​a​re​b​le​b​is in​fo​r​mi​re​bu​lo​b​as mi​si pro​du​q​ci​i​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is Se​sa​x​eb.
ad​gi​li
wvdoma sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​biT _ ma​r​Ta​lia, in​te​r​ne​ti ko​n​so​r​ci​ums sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT ko​mu​ni​ka​ci​is sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ma​g​r​am pra​q​ti​ku​l​ad sa​e​r​Ta​So​ri​so do​ne​ze xe​l​mi​sa​w​v​do​mi da ga​mo​sa​ye​ne​b​eli uf​ro mi​si ve​g​ve​r​di​d​an Ca​mo​sa​t​vi​r​Ti sa​s​wa​v​lo ma​sa​la aris, vi​d​re mo​sa​m​za​de​be​li ku​r​se​bi. mso​f​lios ne​bi​s​mi​er ad​gi​l​ze mcxo​v​r​eb mo​m​x​ma​re​b​els Se​u​Z​lia sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is Ca​mo​t​vi​r​T​va ve​b​g​ve​r​di​d​an. Tu​m​ca, am​Ja​m​ad ko​n​so​r​ci​ums mxo​l​od rva ce​n​t​ri aqvs mTels mso​f​li​o​Si da aq​e​d​an mxo​l​od sa​mi sTa​va​z​obs mo​m​x​ma​re​b​l​ebs uwy​ve​ti pro​f​ga​na​T​le​b​is ku​r​s​ebs. am​g​va​r​ad, sa​va​ra​u​d​od, ko​n​so​r​ci​u​m​is mo​sa​m​za​de​be​li ku​r​se​bi mx​o​l​od im pi​r​Ta​T​v​is iq​ne​b​a mi​m​zi​d​ve​li, ro​m​le​b​ic am ce​n​t​re​b​is ma​x​lo​b​l​ad cxo​v​r​oben. Tu ko​n​so​r​ci​ums surs ma​q​si​malu​ri ga​xa​d​os Ta​vi​si el​e​q​t​ro​nu​li ma​so​b​ri​vi sa​Su​a​le​be​b​iT mo​cu​li ar​e​a​li, man un​da ga​ni​xi​l​os an ax​a​li ce​n​t​re​b​is ga​x​s​n​is sa​ki​Txi, an uz​ru​n​ve​l​y​os ku​rse​​b​is Ca​ta​re​ba in​ter​ne​ti​sa da on​la​i​n​pe​da​go​ge​b​is me​S​ve​o​b​iT, ris Se​sa​xe​b​ac ze​mo​T​ac aR​v​ni​S​n​eT.
pro​ce​si
ve​b​g​ve​r​d​is fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi _ am mo​me​n​ti​sa​T​v​is ko​n​so​r​ci​u​m​is ve​b​g​ve​r​di, Zi​ri​Ta​d​ad, sa​i​n​fo​r​ma​cio xa​si​a​T​isaa; ma​ga​li​T​ad, stu​de​n​t​ebs ve​b​g​ve​r​di​d​an Se​u​Z​li​aT in​fo​r​ma​ci​is mi​Re​ba ku​r​se​b​is Se​sa​x​eb, ma​g​r​am ar Se​u​Z​li​aT ku​r​se​b​ze re​gi​s​t​ra​cia da ga​da​sa​xa​d​is ga​da​x​da in​te​r​ne​t​iT.
in​te​r​ne​t​is erT-er​Ti da​ma​xa​si​a​Te​be​li Ta​vi​se​bu​re​ba im​a​Si mdgo​ma​re​o​b​as, rom igi mu​Sa​obs kvi​ra​Si Svi​di dRe, dRe​Si 24 sa​a​Ti. Tu​m​ca, vi​na​i​d​an ku​r​s​ebze swavlis msurvelebi ad​mi​ni​s​t​ra​t​ors un​da da​u​ka​v​Si​r​d​n​en re​gi​s​t​ra​ci​i​s​T​v​is da ga​da​sa​x​ad​is sa​ki​Txe​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad, sa​va​ra​u​d​od da​i​ka​r​ge​ba 24/7 mu​Sa​o​b​is  mo​q​ni​lo​ba.
sa​i​n​te​re​soa, rom ve​b​g​ve​r​di stu​de​n​t​ebs i​n​te​r​ne​t​iT ga​da​x​d​is sa​Su​a​le​b​as aZlevs Ca​mo​sa​t​vi​r​Ti sa​s​wa​v​lo ma​sa​l​is mi​sa​Re​b​ad, ma​g​r​am ko​n​so​r​ci​u​m​ma ve​b​g​v​erds un​da da​a​ma​t​os sxva fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bic, raTa stu​de​n​te​b​ma Se​Z​l​on ku​r​se​b​ze re​gi​s​t​ra​cia da ga​da​sa​xa​d​is ga​da​x​da in​te​r​ne​tis me​S​ve​o​b​iT.
on​la​i​n​Se​ki​Tx​ve​bi _ Cven ara gvaqvs ar​a​vi​Ta​ri in​fo​r​ma​cia im​is Se​sa​x​eb, rom stu​de​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT in​te​r​ne​t​iT da​a​re​gi​s​t​ri​r​on ra​i​me Se​ki​Tx​ve​bi. in​te​r​ne​t​iT Se​ki​Tx​ve​b​is da​s​m​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba ki​d​ev er​Ti da​ma​xa​si​a​Te​be​li Ta​vi​se​bu​re​baa in​te​r​ne​t​is, rac ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma un​da ga​i​T​va​l​i​s​wi​n​os da ga​mo​i​ye​n​os, ra​Ta ga​u​m​jo​be​s​d​es ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is el​e​me​n​te​b​is ur​Ti​e​r​T​Se​sa​ba​mi​so​ba.
27. mosamzadebeli SekiTxva: garemos dacvis strategia
(a)
	wyaro. me-5 da me-12 Ta​ve​b​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. es ki​Tx​va Se​ta​ni​li iyo 3.5 wi​g​n​is sa​ga​mo​c​do ma​sa​la​Si, ma​g​r​am aR​ar Se​e​fe​re​ba ax​al sa​ga​mo​c​do mo​Txo​v​n​ebs: (a) punqts mxo​l​od 10 qu​la aqvs mi​ni​We​bu​li da (b) punqts _ 5. 
mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba, ras ge​ki​Txe​bi​an: ra pro​fe​si​u​li un​ar-Cve​ve​v​bi ar​is auc​i​le​be​li da​sa​xu​li mi​z​n​is mi​sa​R​we​v​ad. Se​i​Z​le​ba fi​q​r​obT, rom aq yu​ra​dRe​ba un​da ga​ma​x​vi​l​d​es Ta​na​m​S​ro​me​lTa​So​ri​si urTi​e​r​To​be​b​is un​ar-Cve​ve​b​ze, ro​go​ri​caa ko​mu​ni​ka​cia da mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​ba. Se​mo​Ta​va​ze​bu​li pa​su​xi​d​an da Se​fa​se​b​is sqe​mi​d​an aS​ka​r​ad Cans, rom ga​mo​m​c​d​els ar surs Za​li​an Se​g​zRu​d​oT: qu​le​bi mo​ge​ni​W​e​b​aT pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is pro​ce​se​b​is vrce​li ga​n​xi​l​vi​s​T​v​is, ro​go​ri​caa da​ge​g​m​va da pro​e​q​t​is da​s​ru​le​b​is Se​m​d​go​mi mi​mo​xi​l​va.
Cven mi​er mo​m​za​de​bu​l pa​su​x​Si yu​ra​dRe​ba ga​ma​x​vi​le​bu​lia as​e​ve stra​te​gi​u​li mi​d​go​m​is auc​i​le​b​lo​ba​ze am​g​va​ri mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​n​vi​Ta​re​bi​s​T​v​is.
ad​vi​li qu​le​bi. sa​zo​ga​d​od, pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​is mo​va​le​o​be​bi arc rTu​lia da arc di​d​ad ar ga​n​s​x​va​v​de​ba Cve​u​le​b​ri​vi mma​r​T​ve​lo​bi​Ti fu​n​q​ci​e​bi​s​g​an: ga​n​s​x​va​ve​b​as mxo​l​od ko​n​t​eq​s​ti ga​na​pi​ro​b​ebs. Tu ga​i​x​se​n​ebT, ra is​wa​v​l​eT pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is Se​sa​x​eb, ma​S​in es Tqve​n​T​v​is Za​li​an ad​vi​li ki​Tx​va un​da iy​os.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. ro​g​orc ga​mo​C​n​da, fa​q​to​b​ri​v​ad, co​ta iyo is​e​Ti stu​de​n​ti, ro​me​l​m​ac sa​e​r​T​od ve​ra​fe​ri ver ga​i​x​se​na pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is Se​sa​x​eb. 



grem smi​t​is da​i​n​te​re​se​ba `si​fi​e​s​Si~ `ek​o​lo​gi​u​ri~ pro​e​q​t​is ga​n​xo​r​ci​ele​b​iT stra​te​gi​ul mi​z​n​ebs em​sa​xu​re​ba _ Ta​vi da​a​R​wi​os mTa​v​ro​bi​sa da mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mxri​d​an ze​wo​l​as. ma​Sa​sa​da​me, pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​n​els, id​e​a​l​ur Se​m​Tx​ve​va​Si, un​da Se​e​Z​l​os pr​o​e​q​t​is stra​te​gi​u​li ga​v​le​n​is Se​fa​se​ba ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​ba​ze. 
yvela pro​eqts aqvs wi​na​s​w​arda​d​ge​ni​li va​da da sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is ga​r​k​ve​u​li et​a​pe​bi, ro​m​le​b​s​ac is ga​i​v​l​is proe​q​t​is va​d​is ga​n​ma​v​lo​ba​Si. pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​le​b​is qme​de​be​bi da pra​q​ti​ku​li un​ar-Cve​ve​b​is um​e​te​so​ba, ro​m​le​b​ic maT un​da ga​mo​i​ye​n​on, da​ka​v​Si​re​bu​lia pro​e​q​t​is sa​si​co​cx​​lo ci​k​l​is sxva​da​s​x​va et​a​p​T​an da am et​a​pe​b​is wa​r​ma​te​b​iT ma​r​T​va​s​T​an, ro​m​l​is mi​za​nia ko​m​pa​ni​is bi​z​ne​s​s​t​ra​te​gi​is pra​q​ti​ku​li re​a​li​za​cia.
pro​e​q​t​is aRwera 

proeqtis aRwera pro​e​q​t​is pi​r​ve​li safexuria da mo​i​c​avs pro​b​le​me​b​is an​a​l​izs, Se​sa​Z​lo ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is Se​fa​se​ba​sa da pro​e​q​t​is mi​z​ne​bi​sa da ma​s​S​ta​be​b​is ga​n​sa​zR​v​ras. es Se​i​Z​le​ba yve​la​ze rTu​l​ad ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​be​li et​a​pi iy​os grem smi​t​is pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li​s​T​v​is, ra​d​g​an vi​c​iT, rom ko​m​pa​ni​is ze​da rgo​le​b​is zo​gi​e​r​T xe​l​m​ZR​va​ne​l pe​r​so​n​als ar mi​a​C​nia, rom sa​e​r​T​od ra​i​me pro​b​le​ma ar​se​b​obs. 

ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is uf​le​b​is mo​po​ve​ba `xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is mi​er ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​iT~
re​a​lu​r​ad gre​m​is, ro​g​orc pro​e​q​t​is spo​n​s​oris, an `pro​e​q​t​is da​m​c​v​elis~, mo​va​le​o​baa, am et​a​p​ze Ta​vi​si ko​le​ge​bi​s​g​an Ta​n​x​mo​bis mo​​po​veba. pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li Se​Z​l​ebs mis mxa​r​da​We​r​as im​iT, rom grems de​ta​l​ur in​fo​r​ma​ci​as mi​a​w​v​d​is im up​i​ra​te​so​be​b​is Se​sa​x​eb, ra​s​ac ko​m​pa​ni​as mo​u​t​ans pro​du​q​ci​is se​r​ti​fi​ci​re​ba (xa​ri​s​x​is sa​e​r​Ta​So​ri​so sta​n​da​r​t​iT), as​e​ve im sa​mu​Sa​o​Ta Se​sa​x​eb, rac un​da ga​ke​T​des am mi​z​n​is mi​sa​R​we​v​ad. am fa​q​te​b​is ga​mo​ye​​ne​ba Se​sa​​Z​le​be​li iq​ne​ba be​v​ri bu​n​do​va​ni da da​u​zu​s​te​be​li ar​gu​me​n​te​b​is ga​sa​qa​r​wy​le​b​l​ad, ro​m​le​b​ic Se​i​Z​le​ba mo​wi​na​a​R​m​de​ge ko​le​ge​b​ma wa​mo​a​ye​n​on aR​ni​S​nu​li pro​e​q​t​is wi​na​a​R​m​d​eg. pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​n​els mo​u​w​evs as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ko​mu​ni​ka​cio da mo​la​pa​ra​ke​b​is wa​r​mo​e​b​is fu​n​q​ci​e​b​is Se​s​ru​le​ba Ta​v​is ko​le​ge​b​T​an. 

pro​e​q​t​is Se​d​ge​na da da​ge​g​m​va
pro​e​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is me​o​re safexuria da​ge​g​m​va. aq pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​ma un​da ga​mo​i​ye​nos pro​e​q​t​is ma​r​T​vi​s​T​v​is auc​i​le​be​li Za​li​an spe​ci​fi​ku​ri un​ar-Cve​ve​bi, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, proeqtis sa​mu​Sa​oTa stru​q​tu​r​uli gegmis Se​mu​Sa​ve​ba da qse​l​uri an​a​li​zi. 
am et​a​p​ze da​i​wye​ba pro​e​q​t​is gund​is fo​r​mi​re​ba da pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li pa​su​xi​s​m​ge​be​li iq​ne​ba, ux​e​l​m​ZR​va​ne​l​os da ko​o​r​di​ni​re​ba ga​u​ke​T​os proeqtis samuSaoebs. am et​a​pi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li mni​S​v​ne​lo​va​ni as​pe​q​tia re​su​r​se​b​is mo​Zi​e​ba da da​ge​g​m​va (ka​le​n​da​ru​li ge​g​m​is Se​d​ge​na). aq​ac pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​is sa​mu​Sao​e​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​li iq​ne​ba mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​ba. 
pro​e​q​t​is Se​s​ru​le​ba/miwodeba
pro​e​q​t​is me​sa​me et​a​pi ar​is mi​si ga​n​xo​r​ci​e​le​ba. am et​a​p​ze pro​e​q​t​is xelmZRvanelma un​da ga​mo​i​ye​n​os Cve​u​le​b​ri​vi mma​r​T​ve​lo​bi​Ti un​ar-Cve​ve​bi, ro​go​ri​caa sa​mu​Sa​o​Ta de​le​gi​re​ba da ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba da as​e​ve ga​a​g​r​Ze​l​os pro​e​q​t​is liderobi​sa da gund​is fo​r​mi​re​b​is un​ar-Cve​ve​b​is de​mo​n​s​t​ri​re​ba.
Tu​m​ca, pro​e​q​t​ze mu​Sa​o​b​as yo​ve​l​T​v​is ax​l​avs mo​u​lo​d​ne​lo​be​bi, am​i​t​om Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba pro​b​le​me​b​is ga​da​W​r​is un​ar-Cve​ve​b​is qo​na. ga​r​da am​i​sa, am et​a​p​ze Se​i​Z​le​ba auc​i​le​be​li ga​x​d​es sa​mu​Sa​o​Ta ka​le​n​da​ru​li ge​g​m​is Se​c​v​la da pri​o​ri​te​te​b​is xe​la​x​la Se​fa​se​ba. am​i​t​om aq pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​n​els uk​ve da​s​Wi​r​de​ba pro​e​q​t​is sxva​da​s​x​va da​i​n​te​re​sebul mxa​re​Ta So​r​is mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​bi​sa da ma​Ti in​te​re​se​b​is da​ba​la​n​se​b​is un​a​r​is de​mo​n​s​t​ri​re​b​ac.
pro​e​q​t​is mi​mo​xi​l​va
pro​e​q​t​is sa​bo​loo sta​dia mo​i​c​avs ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul sa​mu​Sa​o​ebs, rac auc​i​le​be​lia pro​e​q​t​is da​sa​m​T​av​re​b​l​ad da da​sa​xu​r​ad. am et​a​p​ze as​e​ve un​da Ca​ta​r​d​es pro​e​q​t​is aud​i​ti, anu proeqtis dasrulebis Semdgomi mimoxilva pro​​e​q​t​is ma​r​T​vi​s​T​v​is ga​mo​ye​ne​bu​li me​To​de​bi​sa da mi​R​we​ve​b​is, ro​me​l​ic ta​r​de​ba pro​e​q​t​is da​s​ru​le​b​is Se​m​d​eg, ra​Ta ko​m​pa​ni​am `is​wa​v​l​os~ mi​Re​bu​li ga​mo​c​di​le​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze da mo​ma​va​l​Si ga​a​u​m​jo​be​s​os pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is efeqtianoba.
(b)
ko​r​po​ra​ci​u​l so​ci​a​lu​r pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​as xSi​r​ad ub​ra​l​od bi​z​ne​s​is ef​e​q​ti​a​no​b​is mu​x​ru​W​ad mi​i​C​ne​v​en, anu is​eT ra​m​ed, ra​s​ac xa​r​je​bi sWi​r​de​ba, ma​g​r​am ar mo​aqvs ma​te​r​i​a​lu​ri uk​u​ge​ba. ma​r​Ta​lia, da​na​xa​r​j​ebs yo​ve​l​T​v​is gu​l​mo​d​gi​n​ed un​da ak​ont​rolebdes ko​m​pa​nia, ma​g​r​am `si​fi​e​s​is~ es da​na​xa​r​je​bi sa​r​ge​b​els mo​u​t​ans.
`si​fie​s​is~ mra​va​li sxva da​na​xa​r​je​b​is msga​v​s​ad, mis `ek​o​lo​gi​ur pro​eqts~ di​di po​te​n​ci​a​li aqvs, ko​m​pa​ni​as mo​u​ta​n​os ko​n​ku​re​n​tu​​li up​i​ra​te​so​ba. 
pi​r​ve​li, es Se​i​Z​le​ba Za​li​an ef​e​q​ti​a​ni sa​Su​a​le​ba iyos ko​m​pa​ni​is ga​mo​sa​r​Ce​v​ad mi​si ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an: msxvi​lma mo​m​x​ma​re​be​l​ma ko​m​pa​ni​e​bma uk​ve da​i​wy​es ek​o​lo​gi​u​ri pro​b​le​me​b​iT da​i​n​te​re​se​ba. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba, Tu ko​m​pa​nia ga​mo​i​k​v​l​evs, mi​s da​i​n​te​re​se​bu​l mxa​re​e​bs ra azri aqvT am so​ci​a​l​ur pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​ebze.
ko​m​pa​ni​is da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta erT-er​Ti jgu​fi iq​ne​ba misi msxvi​li mo​m​x​ma​re​b​le​bi. is​i​ni cdi​lo​b​en, rom mi​wo​de​b​is ja​W​vi iy​os uf​ro `mwva​ne~ da ek​o​lo​gi​u​r​ad uf​ro pa​su​xi​s​m​ge​b​lu​ri. am​g​va​r​ad, Tu `si​fi​e​s​ic~ da​i​sa​x​avs am mi​z​ans, ko​m​pa​ni​ebs So​r​is ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​ri ga​Z​li​e​r​de​ba. es, Ta​v​is mxriv, Se​i​Z​le​ba ga​x​d​es konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​is wya​ro. 
me​o​re, sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ax​lo mo​ma​va​l​Si mTa​v​ro​bam sxva ma​re​gu​li​re​be​li no​r​me​b​i Se​mo​i​R​os. Tu `si​fi​e​s​is~ uk​ve mi​R​we​u​li eq​ne​ba ze​mo​a​R​ni​S​nu​li um​a​R​le​si sta​n​da​r​te​bi, mi​ni​mu​ma​mde iq​ne​ba da​y​va​ni​li ax​a​li no​r​ma​ti​u​li aq​te​b​is uar​yo​fi​Ti ze​ga​v​le​na. me​o​re mxriv, ko​m​pa​ni​am Se​i​Z​le​ba sa​r​ge​be​l​ic mi​R​os am mka​c​ri Se​zRu​d​ve​bi​d​an da pi​ro​be​bi​d​an. Tu is uk​ve da​a​k​ma​yo​fi​l​ebs maT, xo​lo zo​gi​e​r​Ti mi​si ko​n​ku​re​n​ti ver da​a​k​ma​yo​fi​l​ebs, ma​S​in mo​k​le​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si Se​i​Z​le​ba is​i​ni iZ​u​le​bu​l​ni ga​x​d​n​en, Se​k​ve​c​on Ta​vi​a​n​Ti sa​q​mi​a​no​b​is ma​s​S​ta​be​bi. am​iT `si​fi​e​si~ ax​al Se​sa​Z​le​b​lo​b​as mi​i​R​ebs, sa​r​ge​be​li mi​i​R​os ma​Ti ko​n​ku​re​n​ci​i​s​g​an.
ek​o​lo​gi​u​ri cno​bi​e​re​b​is da​ma​te​bi​Ti po​te​n​ci​u​ri sa​r​ge​be​li ga​mo​i​xa​te​ba na​r​Ce​ne​b​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba​Si. ma​ga​li​T​ad, po​li​ti​ka, ro​me​l​ic mi​z​n​ad is​a​x​avs en​e​r​gi​is mo​​x​ma​re​b​is Se​m​ci​re​b​as, aS​ka​ra ga​v​le​n​as ax​d​ens da​na​xa​r​je​b​ze. aR​ni​S​nu​li po​li​ti​ka Se​i​Z​le​ba mo​i​ca​v​d​es in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​b​as sa​i​zo​la​cio ma​sa​la​Si da ef​e​q​t​ur ga​T​bo​b​is si​s​te​ma​Si da be​n​zi​n​ze mo​mu​Sa​ve Zra​ve​b​is na​c​v​l​ad di​ze​l​is sa​w​va​v​ze mo​mu​Sa​ve av​to​ma​n​qa​ne​b​is ga​mo​ye​ne​b​as. 
ga​re​m​os da​c​v​is sta​n​da​r​te​b​is Se​s​ru​le​ba​ze ze​wo​l​am Se​i​Z​le​ba sti​mu​li mi​s​c​es ko​m​pa​ni​a​Si in​o​va​ci​u​ri pro​ce​se​b​is da​ne​r​g​v​as, ke​r​Z​od, mu​Sa​o​b​is ax​a​li te​q​no​lo​gi​i​sa da me​To​de​b​is Se​mo​Re​b​as. nebismieri sa​x​is me​o​ra​di ma​sa​la Se​i​Z​le​ba uf​ro iaf al​te​r​na​ti​ul va​ri​ants wa​r​mo​a​d​ge​n​d​es tra​di​ci​ul va​ri​a​n​te​b​T​an Se​da​re​b​iT. ig​i​ve Se​i​Z​le​ba iT​q​v​as sxva ti​p​is re​su​r​se​b​z​ec, ro​me​l​Ta ga​mo​ye​ne​b​ac aam​a​R​l​ebs mwa​r​mo​e​b​lu​ro​ba​sa da ef​e​q​ti​a​no​b​as. 
am sa​r​ge​b​l​is mi​sa​Re​b​ad auc​i​le​be​lia, rom me​ne​je​re​b​ma mi​i​R​on ga​re​m​os da​c​v​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is aR​e​b​is ga​mo​w​ve​va da mi​i​C​ni​on, rom es ar​is xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba da ga​mo​w​ve​va da ara uaz​ro ze​d​me​ti tvi​r​Ti da da​na​ka​r​gi.
28. tansacmlis kompania    
	wyaro. me-12 Ta​vi (pro​e​q​t​is ma​r​T​va)
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. (a) pu​n​q​t​is Se​ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​m​is yve​la​ze go​ni​v​ru​li mi​d​go​maa, da​a​d​gi​n​oT ve​b​g​ve​r​d​is restruqturizaci​is pro​e​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​me​bi da Se​m​d​eg mo​i​fi​q​r​oT: pi​r​ve​li, ras warmoadgens proeqtis ekonomikuri dasabuTeba da ro​g​or da​e​x​ma​re​bo​da is ko​m​pa​ni​as pro​b​le​me​b​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba​Si; Se​m​d​eg, ga​ni​xi​l​oT, ras wa​r​mo​a​d​g​ens pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​ti da ro​g​or da​e​x​ma​re​bo​da is pro​eqts wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​va​Si. 
sce​na​r​idan Cans ra​m​de​ni​me pro​b​le​ma, ro​mleb​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia pro​e​q​t​is mi​z​ne​b​T​an da pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​b​T​an, rac ar gansazRvres. Tqven es pro​b​le​me​bi un​da ga​mo​i​ye​n​oT ma​ga​li​Te​b​ad da am ma​ga​li​Te​b​ze aC​ve​n​oT, ro​g​or Se​u​wyo​b​da xels ekonomikuri dasabuTeba da pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​ti pro​e​q​t​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​​xo​r​ci​e​le​bas.
(b) pu​n​q​t​Si ge​ki​Txe​bi​an, ro​g​or ga​a​u​m​jo​be​se​b​da pro​eqts pro​e​q​t​is ef​e​q​tu​ri ma​r​T​va, am​i​t​om sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba, ga​ni​xi​l​oT pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​is mo​va​le​o​be​bi da Se​m​d​eg ga​a​a​na​li​z​oT, ra da​x​ma​re​b​as ga​u​w​evs es mocemul pro​eqts. da​ge​g​m​va, ko​mu​ni​ka​cia, mo​ni​to​ri​n​gi da ko​n​t​ro​li da xa​ri​s​x​is ko​n​t​ro​li, yo​ve​li​ve es pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​is Zi​ri​Ta​di pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is sfe​r​os ga​ne​ku​T​v​ne​ba; uf​ro me​t​ic, es is sfe​ro​e​bia, ro​me​l​m​ac sa​r​ge​be​li un​da mo​u​ta​n​os pro​eqts. 
Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi ze​mo​a​R​ni​S​n​ul mi​d​go​m​as ef​u​Z​ne​ba. Tu​m​ca, Se​gi​Z​li​aT sxva mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​b​ac, ma​ga​li​T​ad, ga​ni​xi​l​oT pro​e​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is et​a​pe​bi _ aRwera, da​ge​g​m​va, Sesruleba/miwodeba, ga​n​vi​Ta​re​ba, ro​g​orc Tqve​ni pa​su​x​is sa​mo​q​me​do Ca​r​Co​e​bi da Se​m​d​eg ga​ni​xi​l​oT, ra sa​x​is ga​u​m​jo​be​se​ba ar​is Se​sa​Z​le​be​li pr​o​e​q​t​is Ti​To​e​ul sta​di​a​ze. as​e​ve, sce​na​r​Si Tvi​To​n ar​is Se​mo​Ta​va​ze​bu​li ra​m​de​ni​me idea, ro​me​l​ic Se​e​fe​re​ba (b) punqts; maSasadame, un​da da​r​w​mu​n​d​eT, rom Tqve​ni pa​su​xi swo​r​ed sce​n​ars Se​e​sa​ba​me​ba da ar iq​ne​ba marto zo​ga​di an​a​li​zi im​i​sa, ro​g​or Se​u​Z​lia pro​e​q​t​is ma​r​T​v​as pro​e​q​t​is pro​ce​sisa da Se​de​gis gaumjobeseba. 

mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: (b) pu​n​q​t​Si ge​ki​Txe​bi​an, ro​g​or Se​i​Z​le​ba pro​e​q​t​is pro​ce​sebisa da Se​de​ge​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba. am​i​t​om pa​su​x​Si or​i​ve as​pe​q​ti un​da mo​i​c​v​aT. ro​de​s​ac da​ge​g​m​avT pa​s​uxs, am as​pe​q​te​b​ze msje​lo​ba cal-ca​l​ke un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​oT, ra​Ta da​r​w​mu​n​d​eT, rom sru​l​yo​fi​l​ad ga​ni​xi​l​eT ro​g​orc pro​ce​se​bi, as​e​ve Se​de​ge​bi.
ad​vi​li qu​le​bi. sce​na​r​Si wa​r​mo​Ce​ni​lia pro​b​le​me​bi, ro​m​le​b​m​ac aS​ka​ra ga​v​le​na iq​o​ni​a pro​e​q​t​ze. am​i​t​om (a) pu​n​q​t​ze pa​su​x​is ga​ce​mi​s​as un​da da​i​x​ma​r​oT sce​na​ri. (b) pu​n​q​t​Si, Tu ic​iT pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​is mo​va​le​o​be​bi, ma​S​in ga​gi​a​d​vi​l​de​b​aT ma​Ti mi​sa​da​ge​ba sce​na​r​T​an, ra​Ta pa​su​x​Si aC​ve​n​oT, ro​g​or Se​i​Z​le​ba pro​e​q​t​is ga​u​m​jo​be​se​ba.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. am ki​Tx​v​as stu​de​n​te​b​ma ka​r​g​ad ga​s​c​es pa​su​xi. ma​r​Ta​lia, zo​g​ma ma​T​ga​n​ma aC​ve​na, rom sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is Te​o​ri​u​li na​wi​li ka​r​g​ad ic​o​da, ma​g​r​am ver Se​Z​l​es am co​d​n​is ga​mo​ye​ne​ba sce​na​r​Si aR​we​ri​li si​tu​a​ci​is mi​m​arT. am ki​Tx​va​Si ar gTxo​v​en ekonomikuri dasabuTebis Si​na​a​r​si​sa da pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​t​is zo​gad aR​we​r​as, ar​a​m​ed gTxo​v​en aC​ve​n​oT, ro​g​or da​e​x​ma​re​bo​da es do​ku​me​n​te​bi sce​n​ar​Si wa​r​mo​Ce​ni​li zo​gi​e​r​Ti pro​b​le​m​is Ta​vi​d​an ac​i​le​b​as. 
an​a​lo​gi​u​r​ad, sce​na​r​Si stu​de​n​t​ebs ux​v​ad hqo​n​d​aT mo​ce​mu​li is​e​Ti de​ta​le​bi, ro​me​l​ic ga​mo​a​d​ge​bo​d​aT ka​r​gi pa​su​x​is Ca​mo​sa​ya​li​be​b​l​ad (b) punqtze. Tu​m​ca, stu​de​n​te​b​is um​e​te​so​b​am is​ev Se​zRu​du​li, Te​o​ri​u​li mi​d​go​ma air​Cia da Te​o​ri​u​li co​d​na ar mi​u​sa​da​ga sce​n​ars
. zo​gi​e​r​T​ma ga​i​me​o​ra sa​ki​Txe​bi (a) punqtidan da ar up​a​su​xa im​as, ra​s​ac (b) pu​n​q​t​Si ek​i​Txe​bo​d​n​en `da​ma​te​bi​Ti ga​u​m​jo​be​se​ba~.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
2 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, romelic dakavSirebu​lia scenarTan. sul 15 qulamde.
15
b)
2 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, romelic dakavSire​bulia scenarTan. sul 10 qulamde.
10
sul 25



(a)

	meToduri mi​Ti​Te​ba. Cven mier momzadebuli pa​su​xi iwye​ba ekonomikuri dasabuTebis mo​k​le Si​na​a​r​s​is, pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​ti​sa da im​is ga​n​xi​l​v​iT, ra mni​S​v​ne​lo​ba aqvT maT pro​e​q​t​is ma​r​T​va​Si. amgvari vrceli pasuxi mxolod swa​v​le​b​is mi​z​ans emsaxureba, ra​d​g​an ga​mo​c​da​ze, ro​me​l​z​ec es Se​ki​Tx​va iyo Se​ta​ni​li sa​ga​mo​c​do ma​sa​la​Si, ga​mo​C​n​da, rom co​ta stu​de​n​t​ma ic​o​da, ra ar​is ekonomikuri dasabuTeba, an ras un​da mo​i​ca​v​d​es pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​ti.
Tqven pa​su​x​Si ar mo​ge​Txo​ve​b​aT as​e​Ti​ve do​n​is de​ta​li​ze​ba, Tu​m​ca pa​su​x​is da​sa​wye​b​ad sa​u​ke​Te​so gza iq​ne​ba, mo​k​l​ed ga​ni​xi​l​oT, ras wa​r​mo​a​d​g​ens Ti​To​e​u​li do​ku​me​n​ti da ra​Si ga​mo​i​ye​ne​ba. 


ekonomikuri dasabuTeba. ekonomikuri dasabuTeba aris im​is mo​k​le mi​mo​xi​l​va, ri​s​T​v​is ar​is sa​Wi​ro pro​e​q​ti, ra mi​i​R​we​va am pro​e​q​t​iT da ro​g​or wa​ri​ma​r​Te​ba. ekonomikuri dasabuTeba da​m​t​ki​ce​ba​m​de un​da Se​fa​s​d​es, ra​Ta da​r​w​mu​n​d​n​en, rom pro​eqts aqvs Ri​re​bu​le​ba, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba mi​si sa​Ta​na​d​od ma​r​T​va da ko​m​pa​ni​as aqvs saWiro unarebi, ko​m​pa​ni​as mi​s​c​es pro​e​q​ti​d​an mo​sa​l​od​neli sa​r​ge​be​li.
ekonomikurma dasabuTebam un​da uz​ru​n​ve​l​y​os im​is ga​ra​n​tia, rom pro​e​q​t​is Ri​re​bu​le​ba da ri​s​ke​bi ma​n​am da​d​gi​n​de​ba, sa​n​am is ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba da Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba mi​si Se​de​ge​bi​sa da sa​r​ge​b​l​is dadgena da ga​zo​m​va (Se​fa​se​ba). am Se​m​Tx​ve​va​Si, ekonomikuri dasabuTebis mo​m​za​de​b​as un​da uz​ru​n​ve​l​y​o kriteriumebi veb​g​ve​r​d​is restruqturizaci​is pro​e​qti​s​T​v​is, rac ar iyo ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li, rogorc sce​na​r​idan Cans. 
pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​ti (anu pro​e​q​t​is wesdeba) av​s​ebs ekonomikur dasabuTebas da am​t​ki​c​ebs ga​sa​ke​Te​b​el sa​mu​Sa​o​e​b​sa da ga​mo​sa​ye​ne​b​el resu​r​s​ebs. 
pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​t​Si ga​n​sa​zR​v​ru​li un​da iy​os pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi, pro​e​q​t​is mi​z​ne​bi​sa da sa​bo​loo Se​de​ge​b​is sa​x​iT; pro​e​q​t​is da​w​ye​bi​sa da dasru​le​b​is Ta​ri​Re​bi; pro​e​q​t​is or​ga​ni​za​ci​u​li as​pe​q​te​bi, maT So​r​is, proeqtis gundis wevrTa fu​n​q​ci​e​bi da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​bi, as​e​ve Se​zRu​d​ve​bi da pro​e​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ko​n​t​ro​lo mi​z​ne​bi.

inicirebis do​ku​me​n​ti as​e​ve mni​S​v​ne​lo​v​an rols Ta​ma​S​obs organizaci​is fa​r​g​le​b​Si Si​da ko​mu​ni​ka​ci​a​Si. 
pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​t​is mo​m​za​de​b​am un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom pro​e​q​t​iT ga​T​va​li​s​wi​ne​b​ul va​l​de​bu​le​b​ebs eq​ne​ba sru​l​yo​fi​li da sa​i​me​do sa​fu​Z​ve​li da is iq​ne​ba ba​za, ro​m​l​is mi​ma​r​T​ac Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba pro​e​q​t​is Se​s​ru​le​b​is mi​m​di​na​re​o​b​is Se​fa​se​ba. es sa​sa​r​g​eblo iq​ne​ba cvli​le​b​is ma​r​T​va​s​T​an an pro​e​q​t​is si​co​cx​lis​u​na​ri​a​no​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ne​bi​s​mi​e​ri sa​ki​Tx​is ga​da​s​aW​re​l​ad.
ekonomikuri dasabuTebisa da pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​t​is mo​m​za​de​b​am un​da mo​a​g​va​r​os Se​m​de​gi pro​b​le​me​bi, ro​m​le​b​m​ac ga​v​le​na iq​o​nia ve​b​g​ve​r​d​is restruqtu​rizaci​is pro​e​q​t​ze: 

mi​z​ne​bi da wa​r​ma​te​b​is kri​te​ri​u​me​bi. pro​e​q​t​is ek​o​no​mi​ku​ri da​sa​bu​Te​ba ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​lia. ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​ri ga​n​sa​z​Rv​r​avs ra​m​de​ni​me zo​g​ad mi​z​ans, ro​go​ri​caa `re​a​li​za​ci​i​d​an mi​Re​bu​li am​o​na​ge​b​is zrda~ da `Cve​ni cno​ba​do​b​is am​a​R​le​ba ba​za​r​ze~, ma​g​r​am es a​r​is cu​d​ad Ca​mo​ya​li​be​bu​li mi​z​ne​bi, ra​d​g​an ar ar​is ko​n​kre​tu​li da ga​zo​m​va​di. 
ma​ga​li​T​ad, ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma un​da mo​a​m​za​d​os da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is an​a​li​zi pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si, ra​o​de​no​b​ri​v​ad ga​n​sa​zR​v​r​os, ra​m​de​n​iT ga​z​r​d​is ve​b​g​ve​r​di re​a​li​za​ci​as Se​s​ru​le​bu​li sa​mu​Sa​o​e​b​is Se​de​g​ad da re​a​li​za​ci​is zrdis gra​fi​ki/dinamika. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li an​a​li​z​is mo​m​za​de​bi​s​as ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma as​e​ve un​da ax​s​n​as, ra da​S​ve​be​bi ud​evs sa​fu​Z​v​l​ad am ci​f​r​ebs da aC​ve​n​os, ro​g​or ga​z​r​d​is re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​b​as ve​b​g​ver​d​is fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi. am​g​va​ri an​a​li​zi as​e​ve sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba pro​e​q​t​is Se​mo​k​le​bu​li bi​u​je​t​is mo​sa​m​za​de​b​l​ad, ra​d​g​an an​a​li​zi​d​an ga​mo​C​n​de​ba, ra re​su​r​se​bia sa​Wi​ro pro​e​q​t​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.
di​re​q​to​r​Ta sa​b​W​os (an im pi​ro​v​ne​b​am, ro​me​l​ic pa​su​xi​s​m​ge​be​lia ekonomikuri dasab​u​Tebisa da bi​u​je​t​is damtkiceba​ze) Se​u​Z​lia Se​m​d​eg am da​S​ve​be​b​is uaryofa, sa​n​am ga​mo​y​ofs re​su​r​s​ebs pro​e​q​ti​s​T​v​is da am​iT sa​b​W​o SeZlebs is​eT pro​e​q​te​b​Si in​ve​s​ti​re​bis Ta​vi​d​an ac​i​lebas, ro​m​le​b​ic, sa​va​ra​u​d​od, sa​r​ge​b​els ar mo​u​t​ans ko​m​pa​ni​as. ekonomikuri dasab​u​Tebisa da da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is an​a​li​zi un​da ta​r​de​bo​d​es pro​e​q​t​is mTe​li va​d​is ga​n​ma​v​lo​ba​Si, ra​Ta ga​ra​n​ti​re​bu​li iy​os, rom pro​e​q​ti ar da​So​r​da Ta​v​da​pi​r​v​el da​sa​bu​Te​b​as.
as​e​ve pro​e​q​t​is da​s​ru​le​bi​s​as un​da Ca​ta​r​d​es ko​m​pa​ni​is sa​r​ge​b​elTa mi​mo​xi​l​va Ta​v​da​pi​r​v​el ekonomikur dasab​u​TebasTan Se​da​re​b​iT, ra​Ta Se​fa​s​d​es, na​m​d​vi​l​ad mi​i​Ro Tu ara ko​m​pa​ni​am es sa​r​ge​be​li.
vi​na​i​d​an am pro​e​q​ti​s​T​v​is ga​n​sa​zR​v​ru​li ar ar​is ko​n​k​re​tu​li da ga​zo​m​va​di mi​z​ne​bi, savaraudod, Se​u​Z​le​be​l​ic ki iqneboda pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​bu​lo​b​is Se​fa​se​ba, Tu ar ga​a​u​q​me​b​d​n​en.
pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi
ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​be​li pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi na​Te​li ar ar​is. 
te​r​mi​ni `restruqturizacia~ sxva​da​s​x​va​na​i​r​ad ga​i​g​es sa​b​W​os we​v​re​b​ma da ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma. sa​b​W​os we​v​r​ebs mi​a​C​ni​aT, rom ve​b​g​ve​r​d​is `restruqturizacia~ ar gu​li​s​x​m​obs ax​a​li pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is da​mu​Sa​ve​ba​sa da da​ne​r​g​v​as, ma​g​r​am ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​j​ers pi​ri​q​iT hgo​nia.
pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi sxva​da​s​x​va​na​i​r​ad aqvT wa​r​mo​d​ge​ni​li as​e​ve pro​e​q​t​is gund​is we​v​re​b​sac. ma​r​ke​ti​n​gu​li im​i​j​is ko​n​su​l​ta​n​t​is mi​er Se​q​m​ni​li ve​b​g​ve​r​d​is di​za​i​ni ga​a​k​ri​ti​k​es im​i​s​T​v​is, rom Za​li​an hga​v​da ax​la​n​d​el ve​b​g​v​erds. ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma da pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is me​ne​je​r​ma aR​ni​S​n​es, rom `is​i​ni gacilebiT metis gakeTebas mo​e​lo​d​n​en~. 
Tu ko​m​pa​nia mo​a​m​za​de​b​da ekonomikur dasabuTebasa da pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​m​ents, ma​S​in yve​la​sa​T​v​is na​Te​li ga​x​de​bo​da pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi.
fu​n​q​ci​e​bi da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​bi
ro​g​orc Cans, pro​e​q​t​is spo​n​so​ria ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​ri, Tu​m​ca am​is Se​sa​x​eb pi​r​da​p​ir ar​a​fe​ri Tqmu​la. Tu mo​m​za​d​de​​bo​da pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​ti, ma​S​in iq zu​s​t​ad iq​ne​bo​da mi​Ti​Te​bu​li, vin iyo pro​e​q​t​is spo​n​so​ri.
me-4 Se​x​ve​d​ra​ze (11 se​q​te​m​b​r​is) pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is me​ne​je​r​ma ga​da​wy​ve​ti​le​ba mi​i​Ro, rom mi​e​R​oT Secvlili di​za​i​ni, ma​g​r​am me-5 sxdo​ma​ze ax​a​li di​zai​ni ar mo​i​wo​na ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma. dizains da​s​Wi​r​da dro​isa da re​su​rse​b​is da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va, ma​g​r​am pro​b​le​ma ga​da​u​W​re​li Ca​n​da, ra​d​g​an zu​s​t​ad ar iyo ga​nsa​zR​v​ru​li, vin iyo pa​su​xi​s​m​ge​be​li ax​a​li di​​zai​n​is da​m​t​ki​ce​ba​ze.
Tu sa​Ta​na​d​od iq​ne​bo​da ga​n​sa​zR​v​ru​li da da​ki​s​re​bu​li vi​n​me​ze pro​e​q​t​is spo​n​so​r​is ro​li da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba (es ga​n​sa​zR​v​ru​li un​da yo​fi​li​yo pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​t​Si), ma​S​in pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is me​ne​j​ers ec​o​di​ne​bo​da, rom mas ara aqvs sa​k​ma​ri​si uf​le​ba​mo​si​le​ba im​i​sa, rom xe​li mo​a​we​r​os pro​e​q​t​is Sedegebis cvlilebebs.
ga​r​da am​i​sa, Tu pro​e​q​t​is ro​le​bi of​i​ci​a​lu​r​ad iq​ne​bo​da ga​na​wi​le​bu​li, pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li da​i​ni​S​ne​bo​da da is iq​ne​bo​da pa​su​xi​s​m​ge​be​li pro​e​q​t​is Sesrule​baze/miwodebaze. sce​na​ri​d​an ar Cans, vin ar​is pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li. swo​r​ed is fa​q​ti, rom da​m​t​ki​ce​bu​li ar iyo pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li, ga​x​da im​is mi​ze​zi, rom pro​e​q​ti as​c​da kurss da im​a​ze met xans ga​g​r​Ze​l​da, vi​d​re va​ra​u​do​b​d​n​en.
pro​e​q​ti​s​T​v​is ga​mo​yo​fi​li re​su​r​se​bi
sce​na​ri​d​an arc is Cans, rom ga​ni​xi​l​es da Se​a​Ta​n​x​m​es pro​e​q​t​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad sa​Wi​ro re​su​r​se​b​is sa​ki​Txi. am​is ga​mo, pro​b​le​me​bi wa​r​mo​i​S​va. ke​r​Z​od, ro​de​s​ac sa​b​W​om ga​da​wy​ve​ti​le​ba mi​i​Ro, rom ax​a​li ve​b​g​ve​di 1 marts un​da Se​su​li​yo eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si, vebgverdis di​za​i​ne​r​ma mo​i​bo​di​Sa, rom mas ar hya​v​da sa​k​ma​ri​si spe​ci​a​li​s​te​bi ax​a​li ve​b​g​ve​r​d​is Ta​v​is dro​ze Ca​sa​ba​re​b​l​ad.
am Se​m​Tx​ve​va​Si, pro​b​le​m​a, romelic gamoiwvia iman, rom pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si ar ga​ni​sa​zR​v​ra pro​e​q​t​is mo​Txo​v​ne​bi re​su​r​se​b​ze, ki​d​ev uf​ro ga​a​R​r​ma​va im fa​q​t​ma, rom ar Se​a​d​gi​n​es pro​e​q​t​is sa​mu​Sa​o​Ta gra​fi​ki. yo​ve​li​ve am​an ki, Ta​v​is mxriv, sa​b​Wo aiZ​u​la Tavs mo​e​x​via Se​m​s​ru​le​b​le​bi​s​T​v​is pro​e​q​t​is da​s​ru​le​b​is Ta​ri​Ri 1 ma​r​ti.
ri​s​k​is an​a​li​zi
pro​e​q​te​b​Si, ro​me​l​Ta ma​r​T​v​ac ef​e​q​ti​a​n​ad xo​r​ci​e​l​de​ba, do​ku​me​n​tu​r​ad fo​r​m​de​ba pro​e​q​tT​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ke​bis sia da Se​m​d​eg ga​nis​a​zR​v​re​ba mTa​va​ri ri​s​ke​bi, ro​me​l​Ta ma​r​T​v​ac auc​i​le​be​lia. Semdeg Se​sa​Z​le​be​lia ge​g​me​b​is Se​d​ge​na: an im​i​s​T​v​is, rom mni​S​v​ne​lo​va​ni ri​s​ke​b​is ma​te​ri​a​li​z​eba aic​i​l​on Ta​vi​dan, an im​i​s​T​v​is, rom mi​ni​mu​mam​de da​i​y​va​n​on ri​s​ke​b​is ga​v​le​na, ma​Ti ma​te​ri​a​li​ze​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si.
sce​na​ri​d​an ar Cans, rom ko​m​pa​nia ra​i​me gziT ma​r​T​avs pro​e​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul risks, ra​d​g​an pro​b​le​me​b​is mo​g​va​re​ba​ze mxo​l​od ma​S​in zru​na​v​en, ro​de​s​ac pro​b​le​me​bi Cnde​ba. is fa​q​ti, rom ve​b​g​ve​r​di Ta​v​se​ba​di ar ar​is po​pu​la​r​ul bra​u​ze​re​b​T​an, un​da mi​eCni​aT pro​e​q​t​is ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​b​is ri​s​k​ad, ma​g​r​am ro​g​orc ga​mo​C​n​da am​a​ze ma​n​am ar iz​ru​n​es, sa​n​am ar da​g​vi​a​nda.
da​S​ve​be​bi da Se​zRu​d​ve​bi
pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi xSi​r​ad re​su​r​se​b​iT ar​is Se​zRu​du​li, ro​g​orc we​si, da​na​xa​r​je​bi​Ta da dro​is re​su​r​se​b​iT.
am pro​e​q​t​Si, pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si ar Se​u​Ta​n​x​me​bi​aT da​na​xa​r​je​bi da bi​u​je​te​bi, ke​r​Z​od im​i​t​om, rom ar Ca​u​ta​re​bi​aT pro​e​q​t​is da​na​xa​r​je​b​is/sa​r​ge​b​l​is an​a​li​zi. Se​sa​ba​mi​s​ad, ar​a​v​in ic​o​da, romeli re​su​r​se​bi iyo Se​zRu​du​li da da​na​xa​r​je​bi iz​r​de​bo​da ma​n​am, sa​n​am fi​na​n​su​ri di​re​q​to​ri ar Ca​e​ria.
pro​e​q​t​is ga​n​ri​gi (ka​le​n​da​ru​li ge​g​ma)
pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si arc pro​e​q​t​is ganrigi Se​u​d​ge​ni​aT. Se​sa​ba​mi​s​ad,  sa​b​W​om `Se​S​fo​Te​ba ga​mo​xa​ta~ im​is ga​mo, rom be​v​ri dro da​i​xa​r​ja restruqturizaci​a​ze da am​an sa​b​Wo aiZ​u​la, uf​ro me​ti yu​​ra​dRe​ba ga​mo​e​Ci​na da ga​r​k​ve​u​li​yo, ra gziT xo​r​ci​e​l​de​bo​da pro​e​q​ti.
pro​eq​t​is da​s​ru​le​b​is mosalodneli Ta​ri​Ri pro​e​q​t​is inicirebis do​​ku​me​n​t​Si un​da yo​fi​li​yo ga​n​sa​zR​v​ru​li. ma​S​in Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​bo​da im​is da​d​ge​na, pro​e​q​ti Ca​mo​r​Ce​bo​da Tu ara ka​le​n​da​r​ul ge​g​m​as.
sa​mu​Sa​o​Ta ga​n​ri​gi da pro​e​q​t​is et​a​pe​bi
pro​e​q​t​is ma​r​T​va ga​ci​le​b​iT ad​vi​li iq​ne​bo​da, Tu mas dayofdnen ra​m​de​ni​me et​a​p​ad da ga​n​sa​zR​v​ravdnen Ti​To​e​u​li et​a​p​is sa​bo​loo pro​du​q​ts (Suale​dur Sedegs).
sce​na​ri​d​an ar Cans, rom de​ta​lu​r​ad da​ge​g​m​es pro​e​q​ti da, Se​sa​ba​mi​s​ad, ar ar​se​bo​b​da samuSaoTa Sesrulebis Tanamimdevroba, ri​s mixedviTac pro​e​q​ti un​da ga​nxo​r​ci​e​le​bu​li​yo.
te​q​ni​ku​ri Se​zRu​d​ve​bi
di​za​i​ne​r​ma ra​m​de​ni​me pro​b​le​ma da​a​ye​na pro​eq​t​is msvle​lo​bi​s​as. me-4 sxdo​ma​ze man sa​b​W​os `ga​nu​ma​r​ta, rom modernizebuli vebgverdis elementebis gamoyeneba teqniku​rad SeuZlebeli iyo aqamde gamoyenebuli programuli enis pirobebSi~. am​an ga​mo​i​w​via vebgverdis konstruqciis Se​c​v​la, ra​m​ac da​a​yo​v​na pro​e​q​ti.
an​a​lo​gi​u​r​ad, me-6 sxdo​ma​ze `man SeSfoTeba gamoxata imis gamo, rom aRniSnuli konstruqcia saTanadod ver imuSavebda yvela vebbrauzerisTvis~.
am pro​b​le​me​bi​sa da Se​fe​r​xe​be​b​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iyo, Tu te​q​ni​ku​ri Se​zRu​d​ve​bi de​ta​lu​r​ad iq​ne​bo​da ax​s​ni​li pro​e​q​t​is inicirebis do​ku​me​n​t​Si.
(b)

pro​e​q​t​is ef​e​q​t​ur ma​r​T​v​as Se​e​Z​lo ve​b​g​ve​r​d​is restruqturiza​ci​is pro​ce​si​sa da Se​de​ge​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba sxva​da​s​x​va mxriv. ga​u​m​jo​b​ese​ba, Zi​ri​Ta​d​ad, im​iT mi​i​R​we​o​da, Tu pro​eqts ey​o​le​bo​da xe​l​m​ZR​va​ne​li.  
deta​lu​ri da​ge​g​m​va
pro​eqts ar hqo​n​da de​ta​lu​ri ge​g​ma, rac im​as ni​S​na​v​da, rom Za​li​an rTu​li iyo pro​e​q​t​is Sesrulebis mi​m​di​na​re​o​b​is an​a​li​zi​sa da ma​s​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba. pro​eqts sWi​r​de​ba de​ta​lu​ri ge​g​ma, ris sa​fu​Z​ve​l​z​ec ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba mi​si mi​m​di​na​re​o​bi​sa da Se​de​ge​b​is an​a​li​zi.
Tu pro​eqts de​ta​lu​ri ge​g​ma eq​ne​bo​da, mo​de​r​ni​ze​bu​li ve​b​g​ve​r​d​is Ca​ba​re​b​is pro​ce​si uf​ro me​t​ad iq​ne​bo​da or​ga​ni​ze​bu​li. am ku​Tx​iT Se​sa​Z​le​be​lia sxva​da​s​x​va pra​q​ti​ku​li qme​de​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, rac xels Se​u​wyo​b​da pro​e​q​t​is da​ge​g​m​v​as. ma​ga​li​T​ad: 
· 
proeqtis (sa​mu​Sa​o​e​b​is) stru​q​tu​ru​li gegmis Sedgena;
· 
qse​l​uri an​a​li​zi (kritikuli gzis analizi);
· 
ga​n​t​is kalendaruli gra​fi​ki;
· 
pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa.
Tu​m​ca, sce​na​r​Si ar​a​fe​ria na​x​se​ne​bi, rom am​g​va​ri Ro​ni​s​Zi​e​be​bi ga​ta​r​da. Tu am yve​la​f​ers ga​a​ke​Te​b​d​n​en, ma​S​in ga​ci​le​b​iT ad​vi​li iq​ne​bo​da pro​e​q​t​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba da, Se​sa​ba​mi​s​ad, uf​ro me​ti iq​ne​bo​da im​is al​ba​To​ba, rom mo​de​r​ni​ze​bu​li ve​b​g​ve​r​di im​u​Sa​ve​b​da.
ko​mu​ni​ka​cia
sa​b​Wo in​fo​r​mi​re​bu​li ar iyo pro​e​q​t​is Sesrulebis mi​m​di​na​re​o​b​is Se​sa​x​eb da mi​s​T​v​is mxo​l​od ma​S​in ga​x​da cno​bi​li pro​b​le​me​bi, ro​de​s​ac pro​e​q​t​is Ca​ba​re​b​is dro ga​i​we​la da fi​na​n​su​ri di​re​q​to​ri Se​a​wu​xa ga​we​u​l​ma da​na​xa​r​je​b​ma. 
sa​b​Wo in​fo​r​mi​re​bu​li un​da yo​fi​li​yo pro​eq​t​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ne​bi​s​mi​e​ri pro​b​le​m​is Se​sa​x​eb. restruqturi​za​cia wa​ru​ma​te​be​li aR​mo​C​n​da, ra​d​g​an pro​e​q​t​is gundi ver Ca​e​tia sa​b​W​os mi​er da​d​ge​n​il va​da​Si. am​a​s​T​an, Tu uk​e​Te​sad ga​n​xo​r​cie​l​de​bo​da pro​e​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​buli sa​b​W​os `mo​lo​di​ne​b​is~ ma​r​T​va, ma​S​in pro​e​q​t​is da​s​ru​le​b​is va​d​is da​m​t​ki​ce​ba am gziT (gaucnobiereblad) ar mo​x​de​bo​da.
mo​ni​to​ri​n​gi da ko​n​t​ro​li
is fa​q​ti, rom pro​eq​t​is gundma sa​q​m​is ku​r​s​Si ar Ca​a​ye​na sa​b​Wo ve​b​g​ve​r​d​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​mebis Se​sa​x​eb, gu​li​s​x​m​obs me​o​re Ca​va​r​d​na​s​ac _ proeqtis gund​ma ver ga​na​xo​r​ci​e​la pro​e​q​t​ze mo​ni​to​ri​n​gi da ko​n​t​ro​li, Tu​m​ca es pro​b​le​ma, Ta​v​is mxriv, ga​a​m​w​va​va pro​e​q​t​is ge​g​m​is uq​o​n​lo​b​am, ris ga​m​oc Se​u​Z​le​be​li iyo pro​e​q​t​is Sesrulebis mdgomareobis Se​fa​se​ba ge​g​ma​s​Tan mi​ma​r​Te​b​iT.
pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​v​is dros auc​i​le​b​l​ad iq​ne​bo​da im​is mo​Txo​v​na, rom sa​b​Wo in​fo​r​mi​re​bu​li yo​fi​li​yo pro​e​q​t​is Se​s​ru​le​b​is mi​m​di​na​re​o​b​is Se​sa​x​eb.
am gziT sa​b​Wo Se​Z​le​b​da ga​r​k​ve​u​l​ad pro​e​q​t​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as da ga​n​sa​zR​v​ra​v​da zom​ebs pro​b​le​me​bi​sa da Ca​va​r​d​ne​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad.
am​a​s​T​an, sce​na​ridan Cans, rom sa​e​r​T​od ar ar​se​bo​b​da pro​e​q​t​is mo​ni​to​ri​n​gi​sa da ko​n​t​ro​l​is ma​r​T​v​is arc er​Ti as​pe​q​ti, rac im​as ni​S​na​v​da, rom sa​b​Wo in​fo​r​mi​re​bu​li ar 
iy​o pro​e​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ar​a​na​i​ri pro​b​le​m​is Se​sa​x​eb.
re​a​lu​ri va​de​bi 
bi​u​je​ti da pro​e​q​t​is va​de​bi, ro​me​l​ic sa​b​W​om 4 ian​v​ars da​a​m​t​ki​ca, ro​g​orc Cans, ar iT​va​li​s​wi​ne​b​da da​r​Ce​ni​li sa​mu​Sa​o​e​b​is si​r​Tu​l​es da am sa​mu​Sa​o​e​b​is Se​sa​s​ru​le​b​l​ad sa​Wi​ro re​su​r​se​b​is ar​se​bo​b​as. pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​va sa​Wi​ro​ebs re​a​lu​ri grafikis Se​d​ge​n​as, rac proeqtis gunds sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da, xa​ri​s​xi​a​ni pro​du​q​ti Ca​e​ba​re​bi​na ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is pro​e​q​t​is da​s​ru​le​bi​s​as.
xa​ri​s​x​is ko​n​t​ro​li
sa​b​W​os mi​er da​m​t​ki​ce​bu​l​ma ar​a​re​a​lu​r​ma va​de​b​ma ga​mo​i​w​via is, rom 1 ma​r​ti​s​T​v​is mzad ar iyo ve​b​g​ve​r​di. am pro​b​le​m​am uk​ve Ta​vi iC​i​na 24 Te​be​r​v​l​is sxdo​ma​ze, ma​g​r​am ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma ma​inc ga​da​wy​vi​ta ve​b​g​ve​r​d​is eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si ga​S​ve​ba.
pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​va mo​i​Tx​ovs im​is ga​c​no​bi​e​re​b​as, rom auc​i​le​be​lia ba​la​n​s​is da​m​ya​re​ba pro​du​q​t​is xa​ri​s​x​sa (fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi) da pro​e​q​t​is Ca​ba​re​b​is va​d​ebs So​r​is. Se​i​Z​le​ba zo​g​j​er uk​e​Te​si iy​os ma​Ra​li xa​ri​s​x​is pro​du​q​t​is mi​wo​de​ba co​ta da​g​vi​a​ne​b​iT, vi​d​re Ta​v​is dro​ze _ ux​a​ri​s​xo pro​du​q​t​is.
am pro​e​q​t​Si Tu ve​bg​ve​d​is eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si ga​S​ve​ba co​ta​Ti gadavad​de​bo​da, vebgverdis dizainers dro eq​ne​bo​da uf​ro sa​i​me​do da ve​b​b​ra​u​ze​r​T​an Ta​v​se​ba​di pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa da​e​mu​Sa​v​e​bi​na da, sa​bo​loo ja​m​Si, ve​bg​ve​r​di wa​r​ma​te​bu​li aR​mo​C​n​de​bo​da: aR​ar ga​x​de​bo​da sa​Wi​ro mi​si mTli​a​n​ad ga​u​q​me​ba, ra​s​ac, sa​va​ra​u​d​od, mTe​li da​xa​r​ju​li dro​i​sa da da​na​xa​r​je​b​is Ca​mo​we​ra mo​h​y​ve​ba.
Ta​na​Se​m​we​e​b​is da​ni​S​v​na
pro​e​q​t​is Se​s​ru​le​ba Se​a​yo​v​na wa​m​y​va​ni spe​ci​a​li​s​te​b​is ar​a​r​se​bo​b​am, rac ga​mo​C​n​da me-3 da me-4 sxdo​me​b​ze da aseve pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is me​ne​je​r​is mi​er vebgverdis te​q​ni​ku​ri di​za​i​n​is damtkicebam me-4 sxdo​ma​ze, ro​me​l​s​ac dizaineri ar es​w​re​bo​da.
am​is Ta​vi​d​an ac​i​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​bo​da, Tu Ti​To​e​ul Zi​ri​T​ad Ta​na​m​S​ro​m​els ey​o​le​bo​da Ta​na​Se​m​we, ro​me​l​ic sxdo​ma​ze mas Se​c​v​li​da, Tu Tvi​T​on sxdo​m​as ar da​e​s​w​re​bo​da da vi​s​ac iseTive do​n​is kva​li​fi​ka​cia da co​d​na eq​ne​b​o​da, rac im pi​ro​v​ne​b​as, ro​me​l​s​ac wa​r​mo​a​d​ge​n​da.
lidero​ba da gu​n​d​is da​ko​m​p​le​q​te​ba
Ta​na​Se​m​we​e​b​is ar​a​r​se​bo​ba, ro​m​le​b​s​ac Se​e​Z​le​bo​da sxdo​me​b​ze da​s​w​re​ba, im​a​zec mi​u​Ti​T​ebs, rom pi​ro​v​ne​be​bi, ro​m​le​b​ic ve​b​g​ve​r​d​is pro​e​q​t​ze mu​Sa​o​b​d​n​en cal-ca​l​ke, individualur​ad mu​Sa​o​b​d​n​en da ara gu​n​du​r​ad.
es ki​d​ev erT-er​Ti sfe​roa, sa​d​ac pro​e​q​t​is xelmZRvanelis ar​se​bo​ba sa​r​ge​b​els mo​u​ta​n​da pro​eqts, ra​d​g​an pro​e​q​t​is xelmZRvaneli gunds ur​Ce​v​da, rom erT​ad em​u​Sa​v​aT da er​T​ma​ne​T​T​an uf​ro ef​e​q​ti​a​ni ko​mu​ni​ka​cia hqo​no​d​aT.
ar​a​s​wo​r​ad Ca​ta​re​bu​li da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is an​a​li​zi
da​na​xa​r​je​bi/sa​r​ge​b​l​is an​a​li​zi, ro​me​l​ic ma​r​ke​ti​n​g​is me​ne​je​r​ma da​g​vi​a​ne​b​iT Ca​a​ta​ra, ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li iyo or Zi​ri​T​ad as​pe​q​t​Si.
pi​r​ve​li, ar Ca​ta​re​bu​la pro​e​q​t​is sa​r​ge​b​l​is ga​mo​sa​T​v​le​l​ad ga​mo​ye​ne​bu​li da​S​ve​be​b​is da​sa​bu​Te​b​is an​a​li​zi da arc mgrZno​be​lo​b​is an​a​li​zi, sa​i​da​n​ac ga​mo​C​n​de​bo​da Se​de​ge​bi, Tu mi​i​R​we​o​da da​ma​te​bi​Ti re​a​li​za​ci​is sxva​da​s​x​va do​ne. ke​r​Z​od, am an​a​li​z​iT aranairi axsna ar moeZebna imas, ra​t​om ar​is uf​ro uk​e​Te​si (me​ti) me-4 da me-5 wlis ci​f​re​bi, vi​d​re me-3 wlis. sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom es da​S​ve​be​bi ub​ra​l​od ga​be​ri​li iyo pro​e​q​t​is ga​sa​ma​r​T​le​b​l​ad. 
me​o​re, ar gaukeTebiaT mo​ma​va​li fu​la​di na​ka​de​b​is di​s​ko​n​ti​re​ba. auc​i​le​be​lia, rom er​Ti da im​a​ve di​s​ko​n​ti​re​b​is ga​na​k​ve​T​iT moxdes yve​la pro​e​q​t​is mo​ma​va​li fu​la​di na​ka​de​b​is di​s​ko​n​ti​re​ba, ro​me​l​s​ac ta​n​sa​c​m​l​is ko​m​pa​nia ix​i​l​avs, ra​Ta sa​b​W​os Se​Z​le​bo​da sxva​da​s​x​va pro​e​q​t​is mosalodneli uk​u​ge​be​b​is er​T​ma​ne​T​T​an Se​da​re​ba da, auc​i​le​b​lo​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, Ti​To​e​u​li pro​e​q​ti​s​T​v​is mo​sa​lo​d​ne​li uk​u​ge​b​is mi​sa​Re​b​ad sa​Wi​ro ka​pi​ta​l​is od​e​no​bis gansazRvra. 
29. 
banki `loulendi~

	wyaro. proeqtis ma​r​T​va ga​n​xi​lu​lia sax​e​l​m​ZR​va​ne​l​os me-12 Ta​v​Si, xo​lo ha​r​mo​n​is pro​ce​si-stra​te​giis ma​t​ri​ca _ me-8 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. Ti​T​q​m​is re​gu​la​ru​l​ad mo​d​is ga​mo​c​da​ze pro​e​q​t​is marTvasTan da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ki​Txe​bi da es Te​ma P3 wi​g​n​is sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di na​wi​lia. es ki​Tx​va Za​li​an rTu​li ar iq​ne​ba Tqve​n​T​v​is, Tu es ma​sa​la ka​r​g​ad gaqvT na​s​wa​v​li.
ro​g​orc yo​ve​l​T​v​is, ax​l​ac mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom ki​Tx​va​Si mo​ce​mu​li ma​sa​la ga​mo​i​ye​n​oT da Tqve​ni pa​su​xi ko​n​k​re​tu​l​ad `lo​u​l​end~ banks mi​u​sa​da​g​oT. ar da​we​r​oT yve​la​fe​ri, rac ic​iT pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​v​is Se​sa​x​eb im​is im​e​d​iT, rom ra​R​ac qu​l​ebs ma​inc mi​i​R​ebT. am​is na​c​v​l​ad, um​jo​be​sia, ma​sa​la yu​ra​dRe​b​iT wa​i​ki​Tx​oT da pa​su​xi​s​T​v​is Se​a​r​Ci​oT ko​n​k​re​tu​li el​e​me​n​te​bi, ro​m​le​b​ic sce​nar​Sia ga​mo​ye​ne​bu​li da Tqve​ni mo​sa​z​re​be​bi ga​a​m​ya​r​eT sce​na​r​is in​fo​r​ma​ci​iT (ci​ta​te​b​iT).
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. (a) punqts stu​de​n​te​bma cu​d​ad up​a​su​x​es. pi​r​v​el ri​g​Si, Za​li​an be​v​r​ma stu​de​n​t​ma da​we​ra is​e​Ti pa​su​xe​bi, sa​d​ac ga​ni​xi​la​v​d​n​en zo​ga​d​ad pro​eq​tis ma​r​T​v​as da Ta​vi​a​n​Ti mo​​sa​z​re​be​bi ar mi​u​sa​da​g​es sce​n​ars. me​o​re, be​v​r​ma stu​de​n​t​ma sxva ki​Tx​v​as up​a​su​xa _ ga​n​sa​zR​v​r​eT pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​v​is pri​n​ci​pe​bi.
ro​g​orc Cans, pro​e​q​t​is ma​r​T​va erT-er​Ti is​e​Ti Te​maa, ro​me​l​ic stu​de​n​te​b​ma cu​d​ad ic​i​an, im​is mi​uxe​da​v​ad, rom me​t​ad aq​tu​a​lu​ri sa​ki​Txia bu​Ra​l​t​re​bi​s​T​vi​s​ac da re​a​lu​ri bi​z​ne​si​s​T​vi​s​ac.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
1 qu​la​m​de pro​e​q​t​is ef​e​q​ti​a​ni ma​r​T​v​is Ti​To el​e​me​n​t​is mo​fi​q​re​bi​s​T​vi​s (ma​ga​li​T​ad, spo​n​so​r​is ga​mo​yo​fa). 2 qu​la​m​de Ti​To​e​u​li el​e​me​n​t​is mni​S​v​ne​lo​b​is da​xa​si​a​Te​bi​sa​T​v​is sce​na​r​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ma​q​si​m​um 12 qu​la.
12
b) (i)
1 qulamde TiTo mniSvnelovani mosazrebisTvis (magaliTad, ujredis gavlenis aRwera), maqsimum 4 qulamde.
4
(ii)
1 qulamde TiTo rekomendaciisTvis da 2 qulamde TiTo reko​mendaciis dasabuTebisTvis, maqsimum 3 qulamde TiToeuli iniciativis ganxilvisTvis, samive iniciativaze maq​simum 9 qula.
9
sul 25



(a) 

fi​li​a​le​b​is racionalizaci​is pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​b​as xe​li Se​u​wyo pro​e​q​t​is efe​q​ti​a​ni ma​r​T​v​is Se​m​de​g​ma el​e​me​n​te​b​ma:
ga​mo​c​di​li pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li: pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​li ga​mo​c​di​li iyo da mra​va​li we​l​i am ba​n​k​S​i mu​Sa​o​b​da. is pro​e​q​t​is xe​l​m​ZR​va​ne​l​ad da​i​ni​S​na srul ga​na​k​ve​T​ze, ra​m​ac mas sa​Su​a​le​ba mi​s​ca mTe​li Ta​vi​si Za​li​s​x​me​va da yu​ra​dRe​b​is ko​n​ce​n​t​ra​cia pro​e​q​t​ze gadaetana.
spe​ci​a​lu​ri gundi: proeqtis gund​is we​v​re​b​ic as​e​ve dro​e​b​iT srul ga​na​k​ve​T​ze da​ni​S​n​es pro​e​q​t​ze sa​mu​Sa​od. am​an is​i​ni ga​a​Ta​vi​su​f​la yo​ve​l​dRi​u​ri sa​mu​Sa​os da​t​vi​r​T​vi​s​g​an. ro​de​s​ac proeqtis gund​is we​v​re​bi im​a​v​d​ro​u​l​ad Cve​u​le​b​ri​vi mo​va​le​o​be​b​is Se​s​ru​le​ba​s​ac ag​r​Ze​le​b​en, na​k​le​ba​daa mo​sa​lo​d​ne​li, rom pro​e​q​ti wa​r​ma​te​b​iT ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es. es im​i​t​om, rom pro​eqts uf​ro grZelvadiani fokusi es​a​Wi​ro​e​ba, xo​lo yo​ve​l​dRi​u​ri da​va​le​be​b​is Se​s​ru​le​b​as, ro​g​orc we​si, uf​ro xanmokle, saswrafo, gadaudebeli yuradReba sWi​r​de​ba. ga​r​da​u​va​lia, rom pe​r​so​na​li uf​ro na​k​l​eb yu​ra​dRe​b​as da​u​T​m​obs pro​eqts.
Se​re​u​li jgu​fi: jgu​f​Si To​r​me​ti we​v​ri iyo Ca​r​Tu​li. am​a​s​T​an, aqedan 6 TanamSromeli er​Ti Se​Ze​na​m​de​li ba​n​k​is Ta​na​m​S​ro​me​li iyo da 6 _ me​o​re ba​n​k​is. es im​as ni​S​na​v​da, rom gundi ka​r​g​ad er​k​ve​o​da or​i​ve ba​n​k​is sa​q​mianoba​Si da `po​li​ti​ku​r​ad~ da​ba​la​n​se​bu​li iyo _ arc erT banks ar hqo​n​da up​i​ra​te​so​ba mi​ni​We​bu​li.
pro​e​q​t​is spo​n​so​ri. pro​e​q​t​is spo​n​so​r​ad da​i​ni​S​na sa​o​pe​ra​cio sa​q​mi​a​no​b​is di​re​q​to​ri, `lo​u​dau~ ba​n​k​is ma​Ra​li ra​n​g​is Ta​na​m​S​ro​me​li. es ni​S​n​avs, rom pro​eqts mxars uW​ers xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba da im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom maT sje​r​aT pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​b​is. mi​si ma​Ra​li Ta​na​m​de​bo​ba im​a​s​ac ni​Sn​avs, rom mas aqvs pro​e​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​Re​b​is uf​le​ba​mo​si​le​ba da aseve ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​isa da da​na​xa​r​je​b​is da​m​t​ki​ce​b​is. am​an xe​li Se​u​Sa​la pro​e​q​t​is Se​fe​r​xe​b​ebs. 

mi​z​ne​b​is wi​na​s​w​ar ga​n​sa​zR​v​ra: pro​e​q​t​is mi​z​ne​bi na​T​l​ad iyo ga​n​sa​zR​v​ru​li da ra​o​de​no​b​ri​v​ad ga​mo​sa​xu​li pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si (fi​li​a​le​b​is raodenobis Se​m​ci​re​ba 20%-iT da fi​li​a​le​b​is Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is _ 10%-iT). Se​de​g​ad, ad​vi​li Se​sa​​fa​se​be​li iyo, mi​z​ne​bi mi​R​we​ul iq​na Tu ara. ro​de​s​ac mi​z​ne​bi na​T​l​ad ar​is ga​n​sa​zR​v​ru​li pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si​ve, es im​as ni​S​n​avs, rom pro​e​q​t​Si mo​na​wi​le Ti​To​e​u​l​ma pi​ro​v​ne​b​am zu​s​t​ad ic​o​da, ris ga​ke​Te​ba ev​a​le​bo​da.
Se​zRu​dve​b​is wi​na​s​w​arga​n​sa​zR​v​ra: pro​e​q​t​is da​sa​wyi​s​Si​ve ga​ni​sa​zR​v​ra, rom ar Ca​ta​r​de​bo​da pe​r​so​na​l​is iZ​u​le​bi​Ti Se​m​ci​re​ba. es im​as ni​S​na​v​da, rom pro​e​q​t​ze mo​mu​Sa​ve pi​re​b​ma ka​r​g​ad ic​o​d​n​en, ras ar iT​va​li​s​wi​ne​b​da pro​e​q​ti (ra sa​x​is ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi sci​l​de​bo​da pro​e​q​t​is fa​r​g​l​ebs) da am​iT Ta​vi​d​an iq​na ac​i​le​bu​li ar​a​sa​Ta​n​a​do ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​Re​ba.
as​e​ve pro​e​q​t​is dasa​wyi​s​Si ga​ni​sa​zR​v​ra pro​e​q​t​is va​d​ac _ 2 we​li. es im​as ni​S​na​v​da, rom pro​e​q​t​ze mo​mu​Sa​ve pe​r​so​na​lma ka​r​g​ad ic​o​da, ra dro hqo​n​d​aT maT pro​e​q​t​is bo​lo​m​de mi​sa​y​va​n​ad da pro​e​q​t​ze sa​mu​Sa​od. Tu maT ar ec​o​di​ne​bo​d​aT es, ad​vi​li Se​sa​Z​le​be​li iyo, rom pro​e​q​ti ga​Wi​a​nu​r​de​bo​da, an fokuss dakargavda.
po​te​n​ci​u​ri acdene​b​isga​n​sa​zR​v​ra: pro​e​q​t​is ganrigze gu​l​mo​d​gi​n​ed xo​r​ci​e​l​de​bo​da mo​ni​to​ri​n​gi da dro​u​l​ad ga​mo​v​li​n​da po​te​n​ci​u​ri acdenebi/Se​fe​r​xe​be​bi da mi​si ga​mo​m​w​ve​vi mi​ze​ze​bi; Sesabamisad, dro​u​l​ad mo​g​va​r​da pro​b​le​mac. am​an Se​q​m​na im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom pro​e​q​tis gra​fi​ki Se​e​c​va​l​aT da pro​e​q​t​is va​da of​i​ci​a​lu​r​ad ga​e​xa​n​g​r​Z​li​ve​bi​n​aT. 

of​i​ci​a​lu​ri mi​mo​xi​l​va: pro​e​q​t​is da​s​ru​le​bi​s​as Ca​ta​r​da ro​g​orc pro​e​q​t​is sargebel​Ta realizebis mi​mo​xi​l​va, as​e​ve pro​e​q​t​is Se​m​d​go​mi mimoxilva. am​an gunds sa​Su​a​le​ba mi​s​ca, da​e​m​t​ki​ce​bi​n​aT, rom pro​e​q​t​is Ta​v​da​pi​r​ve​li mi​z​ne​bi mi​R​we​ul iq​na. es, am​a​ve dros, ka​r​gi ga​k​ve​Ti​li iy​o pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is si​s​te​mi​s​T​v​is, im Tva​l​s​az​ri​s​iT, rom mo​ma​va​l​Si aR​ar ga​i​me​o​re​b​d​n​en im​a​ve Se​c​do​m​ebs.
(b)
	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi:  Tqven gTxo​v​en re​ko​me​n​da​ci​is mi​ce​m​as im​is Ses​a​x​eb, sce​na​r​Si ganxilu​li sa​mi va​ri​a​n​ti​d​an ro​me​li un​da air​Ci​os ba​n​k​ma. es sa​mi va​ri​a​n​tia: pro​ce​s​is auTsorsingi, mza pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is yi​d​va da pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​k​ve​T​iT damuSaveba. am Se​m​Tx​ve​va​Si, Tqven ar un​da ur​Ci​oT banks ro​me​li​me pro​ce​s​is av​to​ma​ti​za​cia, ma​ga​li​T​ad, ma​r​to im​i​t​om, rom es ar​is ha​r​mo​n​is ma​t​ri​c​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li zogadi mi​d​go​ma.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. ki​Tx​v​is am na​w​ils uf​ro uk​eT up​a​su​x​es stu​de​n​te​b​ma, vi​d​re (a)  punqts, Tu​m​ca, Se​mo​Ta​va​ze​bu​li ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi xSi​r​ad da​u​sa​bu​Te​be​li iyo. bevr qu​l​as ver mi​i​R​ebT Zalian mo​k​le pa​su​xe​bi​s​T​v​is.


(i) harmonis pro​​ce​si-stra​te​giis ma​t​ri​ca​Si pro​ce​se​bi da​yo​fi​lia kompleqsurobis mixe​d​v​iT erT Re​r​Z​ze da me​o​re​ze _ ma​Ti strategiuli mni​S​v​ne​lo​b​is mi​xe​d​v​iT. es Re​r​Ze​bi wa​r​mo​q​m​n​is oTx uj​r​eds. ha​r​mo​n​is re​ko​me​n​da​ci​iT pro​ce​se​b​is Se​m​de​gi stra​te​gi​e​bi xvde​ba calkeul uj​re​d​Si:

dabali stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is, na​k​le​bad kompleqsuri/rTuli: es ar​is ma​r​ti​vi sta​bi​lu​ri pro​ce​se​bi, ro​m​le​b​ic mci​re Ri​re​bu​le​b​as ma​te​b​en ko​m​pa​ni​as. un​da mo​x​d​es ma​Ti av​to​ma​ti​za​cia Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad ef​e​q​ti​a​ni gziT.

dabali stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is, Za​li​an kompleqsuri: es pro​ce​se​bi kompleqsuri da di​na​mi​ku​ria, ma​g​r​am ar wa​r​mo​a​d​g​ens or​ga​ni​za​ci​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is na​w​ils. Za​li​an rTu​lia ma​Ti av​to​ma​ti​za​cia, am​i​t​om sa​u​ke​Te​so gzaa ma​Ti auTsorsingi.

ma​Ra​li stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is, na​k​le​bad kompleqsuri/rTuli: es ar​is ma​r​ti​vi, ma​g​r​am mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​ce​se​bi, un​da mo​x​d​es ma​Ti av​to​ma​ti​za​cia efeqtiano​b​is asamaRle​b​l​ad da da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad.

ma​Ra​li stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​b​is, Za​li​an kompleqsuri/rTuli: es ar​is kompleqsuri, di​na​mi​ku​ri da ma​Ra​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne pro​ce​se​bi, ro​m​le​b​ic wa​r​mo​q​m​n​is konkurentul up​i​ra​te​so​b​ebs. am pro​ce​s​ebs es​a​Wi​ro​e​ba ad​a​mi​a​n​​Ta ga​n​s​ja da co​d​na, ri​si av​to​ma​ti​za​ci​ac Se​u​Z​le​be​lia. am ti​p​is pro​ce​s​is strate​gi​is ga​n​sa​zR​v​r​as si​f​r​Txi​le es​a​Wi​ro​e​ba da pro​ce​s​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad yu​ra​dRe​ba ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​li un​da iy​os ad​a​mi​a​ne​b​ze, viszedac procesi axdens gavlenas.
(ii) 1.
am or ba​n​k​Si amJamad cal-ca​l​ke mo​q​me​di ori Se​k​ve​T​iT da​p​ro​e​q​te​bu​li xe​l​fa​se​b​is ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​m​is in​te​g​ra​cia xe​l​fa​se​b​is er​Ti​an si​s​te​ma​Si

stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba: dabali, ra​d​g​an, ma​r​Ta​lia, Sromis anazRaureba auc​i​le​be​li pro​ce​sia, igi mni​S​v​ne​lo​v​an Ri​re​bu​le​b​as ar aZ​l​evs sa​bo​loo mo​m​x​ma​re​b​els.

kompleqsuroba: na​k​le​bad kompleqsuri, ma​r​ti​vi Sa​b​lo​nu​ri pro​ce​sia, ro​m​l​is av​to​ma​ti​za​ci​ac ga​r​k​ve​ul do​ne​ze Se​sa​Z​le​be​lia.

stra​te​gia: pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is yi​d​v​is ga​da​wy​ve​ti​le​ba da mo​na​ce​me​b​is ga​da​ta​na or​i​ve ar​se​bu​li si​s​te​mi​d​an ax​al, er​Ti​an si​s​te​ma​Si, Tu​m​ca, ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li un​da iy​os mo​na​ce​m​Ta si​s​te​mi​d​an si​s​te​ma​Si ga​da​ta​na​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​me​bi.
2.
yve​la pe​r​so​na​lu​ri ko​m​pi​u​te​r​is te​q​ni​ku​ri da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is ga​na​x​le​ba Ta​na​me​d​ro​ve te​q​no​lo​gi​e​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad da am te​q​ni​ku​ri/aparaturuli uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​m​d​go​mi eq​s​plu​a​ta​ci​a

stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba: dabali, es pro​ce​si, sa​va​ra​u​d​od, ba​n​k​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is na​w​ils ar wa​r​mo​a​d​g​ens.

kompleqsuroba: maRali, ra​d​g​an am pro​ce​se​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad  pe​r​so​na​l​is ma​Ra​li kva​li​fi​ka​ciaa sa​Wi​ro. Za​li​an rTu​lia mi​si av​to​ma​ti​za​cia.

stra​te​gia: un​da ga​dae​c​es ko​n​t​ra​q​t​iT spe​ci​a​l​ur sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is ko​m​pa​ni​as.
3.
pro​ce​se​b​is, si​s​te​me​bi​sa da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is da​mu​Sa​ve​ba mdi​da​ri kli​e​n​te​bi​s​T​v​is ax​a​li ke​r​Zo pe​r​so​na​lu​ri sa​ba​n​ko mo​m​sa​xu​re​b​is dasanergad. 

stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba: ma​Ra​li, ra​d​g​an di​di wmi​n​da ka​pi​ta​l​is mqo​ne kli​e​n​te​bi ga​ni​sa​zR​v​ra ba​n​k​is mni​S​v​ne​lo​va​ni zrdis sferod. es pro​ce​si po​te​n​ci​u​r​ad konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​is erT-er​Ti wya​roa. 


kompleqsuroba: maRali, ra​d​g​an es ar​is pe​r​so​na​lu​ri mo​m​sa​xu​re​ba, ra​s​ac da​s​Wi​r​de​ba ad​a​mi​a​n​Ta ko​mu​ni​ka​cia da ga​n​s​ja/gadawyvetilebis miReba.

stra​te​gia: un​da da​p​ro​e​q​t​d​es Se​k​ve​T​iT, ba​n​k​is ko​n​k​re​tu​li mi​z​ne​bi​s​T​v​is ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad. am pro​ce​s​is po​te​n​ci​a​li, rac mdgo​ma​re​obs mo​ma​va​l​Si ba​n​ki​s​T​v​is ma​Ra​li mo​ge​b​is mi​ce​ma​Si, im​as gu​li​s​x​m​obs, rom mas Se​i​Z​le​ba di​di pri​o​ri​te​ti mi​e​ni​W​os da re​su​r​se​bi wa​ri​ma​r​T​os am sfe​r​os ga​n​vi​Ta​re​ba​ze.
30. sainformacio teqnologiebis proeqti

	wyaro. me-9 da me-12 Ta​v​ebi.
ad​vi​li qu​le​bi. bevr stu​d​ents ga​u​Wi​r​de​ba am ti​p​is ki​Tx​ve​b​ze pa​su​x​is ga​ce​ma, ra​d​g​an ar ar​is sta​n​da​r​tu​li. zo​ga​di msje​lo​ba ar ga​mo​ga​d​ge​b​aT. Tu  ga​mo​c​da​ze as​e​Ti ki​Tx​va Se​g​x​v​de​b​aT, ga​x​so​v​d​eT, yo​ve​l​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom zu​s​t​ad sce​n​ars mi​u​sa​da​g​oT pa​su​xi da pa​su​x​is Ca​mo​sa​ya​li​be​b​l​ad ga​mo​i​ye​n​oT sce​na​r​is Zi​ri​Ta​di si​ty​ve​bi, ma​ga​li​T​ad stra​te​gia, or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra, konkurentuli up​i​ra​te​soba, Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi, ma​r​ke​ti​n​gi da adamianuri resursebis ma​r​T​va. 


(a)
ro​g​orc Cans, es pro​e​q​ti un​da Se​fa​s​d​es sxva `ko​n​ku​re​n​t​ul sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is pro​e​q​te​b​T​an~ mi​ma​r​Te​b​iT. am​g​va​ri Se​da​re​b​is aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​li un​da iy​os da​na​xa​r​je​b​sa da sa​r​ge​bleb​ze da mo​i​ca​v​d​es or mTavar as​p​eqts: sa​ki​Tx​ebs, ro​me​l​Ta ra​o​de​no​b​ri​vi ga​mo​sa​x​va Se​sa​Z​le​be​lia ga​r​k​ve​u​li si​zu​s​t​iT, ro​go​ri​caa, ka​pi​ta​luri danaxar​jebi da aseve xa​ri​s​xo​b​r​iv fa​q​to​re​b​s​ac, magaliTad, muSaobis ef​eq​ti​a​no​bas. 

ne​bi​s​mi​e​ri da​na​xa​r​je​bi​sa da sa​r​ge​b​l​is mi​m​arT, ro​me​l​Ta ra​o​de​no​b​ri​vi ga​mo​sa​x​v​ac Se​sa​Z​le​be​lia, un​da ga​mo​vi​ye​n​oT in​ve​s​ti​ci​is Se​fa​se​b​is sta​n​da​r​tu​li te​q​ni​ka, ro​go​ri​caa wmi​n​da mi​m​di​na​re Ri​re​bu​le​ba. Sefasebam unda moicvas te​q​ni​ku​ri da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is ka​pi​ta​luri danaxarjebi, maT So​r​is, fi​zi​ku​ri us​a​f​r​Txo​e​b​is Ro​ni​s​Zi​e​be​bi​ da ne​bi​s​mi​e​ri ko​n​s​t​ru​q​ci​u​li sa​mu​Sa​o, ro​go​ri​caa xa​n​Za​r​sa​wi​na​a​R​m​de​go us​a​f​r​Txo​e​b​is Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba da sa​ko​mu​ni​ka​cio sa​de​ne​bi​sa da ka​be​le​b​is da​mo​n​ta​Je​ba; te​q​ni​ku​ri mo​m​sa​xu​re​b​is da​na​xa​r​je​bi, maT So​r​is, ga​u​Tva​li​s​wi​ne​be​li xa​r​je​bi; da​zR​ve​v​is da​na​xa​r​je​b​is zrda; pe​r​so​na​l​is ga​da​m​za​de​b​is da​na​xa​r​je​bi; da​ma​te​bi​Ti sa​te​le​fo​no mo​msa​xu​re​b​is da​na​xa​r​je​bi, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia in​te​r​ne​t​Si Ca​r​T​va​s​T​an da as​e​ve ne​bi​s​mi​e​ri ek​o​no​mia, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba wa​r​mo​i​q​m​n​as pe​r​so​na​l​is Se​m​ci​re​b​is Se​de​g​ad.
sa​va​ra​u​d​od, am as​pe​q​te​b​is ga​n​sa​zR​v​ra da Se​fa​se​ba sa​k​ma​od ad​vi​lia. Tu​m​ca, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom am​g​va​ri Se​fa​se​b​is Se​de​g​ad mi​vi​R​oT uar​yo​fi​Ti wmi​n​da mi​m​di​na​re Ri​re​bu​le​ba ne​bi​s​mi​e​ri pro​e​q​ti​s​T​v​is, ra​d​g​an da​na​xa​r​je​b​is da​d​ge​na ad​vi​lia, ma​g​r​am sa​r​ge​b​l​is mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​l​is ra​o​de​no​b​ri​vi Se​fa​se​ba, sa​va​ra​u​d​od, Se​u​Z​le​be​li iq​ne​ba. mi​u​xe​da​v​ad am​i​sa, wa​r​ma​te​bu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is pro​eqts di​di sa​r​ge​b​lo​b​is mo​ta​na Se​u​Z​lia, ra​s​ac di​di mni​S​v​ne​lo​ba aqvs nebismieri organizacii​s​T​v​is da es pro​e​q​t​is Se​fa​se​bi​s​as ga​Tva​li​s​wi​ne​bu​li un​da iy​os.
mi​za​n​Se​wo​ni​li iq​ne​bo​da, Tu Se​fa​se​bi​sas ko​n​ku​re​n​t​ul pro​e​q​t​ebs qu​le​b​is si​s​te​m​iT Se​va​fa​se​b​d​iT mi​z​n​is kri​te​ri​u​me​b​is mi​xe​d​v​iT da Se​m​d​eg mo​va​x​de​n​d​iT maT ka​te​go​ri​za​ci​as. qu​le​b​is si​s​te​ma ko​mi​te​t​ma un​da Se​i​mu​Sa​os, an ra​m​de​ni​me pi​ro​v​ne​b​am cal-ca​l​ke da xe​l​m​ZR​va​ne​l​ma ga​a​e​r​Ti​a​n​os ma​Ti Se​fa​se​be​bi. am​is Se​de​g​ad pro​ce​s​is Se​sa​x​eb ga​da​wy​ve​ti​le​ba, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, ko​le​q​ti​u​ri iq​ne​ba, ma​g​r​am ma​inc da​r​Ce​ba pi​ro​v​nu​li mi​ke​r​Zo​e​b​is sa​gnad, ra​m​ac Se​i​Z​le​ba uar​yo​fi​Ti Se​de​ge​b​is sa​x​iT Ta​vi iC​i​n​os pro​e​q​t​is Se​r​Ce​v​is uf​ro mo​g​vi​a​no sta​di​e​b​ze.
pro​e​q​te​bi un​da Se​fa​s​d​es qve​m​oT Ca​mo​T​v​li​li kri​te​ri​u​me​b​is mi​xe​d​v​iT:
· fu​n​q​ci​u​ri mo​Txo​v​ne​bi. fu​n​q​ci​u​ri mo​Txo​v​ne​bi is​e​Ti ra​mea, rac ax​a​l​ma pro​e​q​t​ma un​da ga​a​ke​T​os im​i​sa​T​v​is, rom da​e​x​ma​r​os ko​m​pa​ni​as, an saoperacio funciebis gan​xor​cielebas. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, un​da ga​n​vi​xi​l​oT am​Ja​mi​n​de​li da sa​va​ra​u​do mo​ma​​va​li mo​Txo​v​ne​bi. ris ga​ke​Te​b​is sa​Su​a​le​b​as mo​g​v​c​ems ax​a​li si​s​te​ma im​a​s​T​an Se​da​re​b​iT, ris ga​ke​Te​b​ac ax​la ar Se​g​vi​Z​lia?
· mma​r​T​ve​lo​bi​Ti in​fo​r​ma​cia. mma​r​T​ve​lo​bi​Ti in​fo​r​ma​ci​is xa​ri​s​x​is mo​sa​lo​d​ne​li ga​u​m​jo​be​se​ba is​eT sa​ki​Txe​b​Si, ro​go​ri​caa in​fo​r​ma​ci​is mi​wo​de​b​is si​s​w​ra​fe da si​s​ru​le;
· Ta​v​se​ba​do​ba or​ga​ni​za​ci​a​s​T​an, ke​r​Z​od, mis stru​q​tu​ra​s​T​an, pe​r​so​na​l​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​b​T​an, pi​ro​v​n​ul ma​xa​si​a​Te​b​le​b​T​an, ku​l​tu​ra​sa da kva​li​fi​ka​ci​is do​ne​s​T​an;
· or​ga​ni​za​ci​is am​Ja​mi​n​de​li stra​te​gi​u​li sta​tu​s​is ga​n​sa​zR​v​ra da Tu ko​me​r​ci​u​li or​ga​ni​za​ciaa, kri​te​ri​u​mi un​da iy​os konkurentuli up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​ba;
· te​q​no​lo​gi​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ki: te​q​no​lo​gia ap​ro​bi​re​bu​lia Tu no​va​to​ru​li? ra​m​de​n​ad di​dia mi​si ga​mo​ye​ne​b​is ba​za?
· ra​m​de​n​ad ar​is Se​sa​Z​le​be​li ar​se​bu​li mo​wyo​bi​lo​be​b​is xe​l​me​o​r​ed ga​mo​ye​ne​ba?
· si​s​te​m​is te​q​mo​m​sa​xu​re​ba​ze da​de​bu​li xe​l​Se​k​ru​le​be​b​is, an da​ma​te​bi​Ti pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is li​ce​n​zi​is Ri​re​bu​le​ba, rac auc​i​le​be​li iq​ne​ba ax​a​li qselis eq​s​p​lu​a​ta​ci​a​Si ga​sa​S​ve​b​ad;
· pe​r​so​na​l​is ga​da​m​za​de​b​is mo​Txo​v​ne​bi, rac auc​i​le​be​li iq​ne​ba im​isaTvis, rom maT Se​Z​l​on ax​a​li si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​ba.
ro​de​s​ac da​s​ru​l​de​ba fi​na​n​su​ri da xa​ri​s​xo​b​ri​vi Se​fa​se​be​b​is pro​ce​si, auc​i​le​be​lia Se​fa​se​be​b​is ga​e​r​Ti​a​ne​ba. am​is ga​ke​Te​ba rTu​li iq​ne​ba, Tu miRebuli ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi ra​di​ka​lu​r​ad ga​n​s​x​va​ve​bu​li iq​ne​ba; as​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​i​Z​le​ba da​g​ve​x​ma​r​os ra​ci​o​na​lu​ri ga​da​wy​ve​ti​le​b​ebis we​se​bi, ro​go​ri​caa magaliTad Se​sa​Z​lo ma​q​si​malu​ri za​ra​l​is mi​ni​mi​za​cia. 

(b) 

pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is zogadi mi​z​ne​bia:
xa​ri​s​xi. sa​bo​loo Se​de​gi un​da Se​e​sa​ba​me​bo​d​es pro​e​q​t​is spe​ci​fi​ka​ci​as. sxva si​ty​ve​b​iT, Se​de​gi is​e​Ti un​da iy​os, rac ig​u​li​s​x​me​bo​da, rom pro​eqts un​da ga​e​ke​Te​bi​na.
bi​u​je​ti. pro​e​q​ti un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es damtkicebuli da​na​xa​r​je​b​is farglebSi (gadaxarjvis gareSe).
ganrigi. si​s​te​m​is da​mo​n​ta​Je​ba un​da da​m​Ta​v​r​d​es Ta​v​is dro​​ze, ra​Ta Se​Ta​n​x​me​bu​li Ta​ri​Ri​s​T​v​is mzad iy​os ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad. 


im​i​sa​T​v​is, rom pro​e​q​ti wa​r​ma​te​bu​li iy​os, is dro​u​l​ad un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es xa​ri​s​x​is dadgenili do​n​isa da bi​u​je​t​is fa​r​g​le​b​Si.


tipur pro​e​q​t​ebs aqvs sa​si​co​cx​lo ci​k​li da, sa​va​ra​u​d​od, proeqtis sasicocxlo cikli ga​i​v​l​is oTx sta​di​as.
· pro​e​q​t​is ko​n​ce​f​cia da aRwera. am et​a​p​ze un​da ga​ni​sa​zR​v​r​os pro​e​q​t​is mo​Txo​v​ne​bi da do​ku​me​n​tu​r​ad ga​fo​r​m​d​es pro​e​q​t​is ma​s​S​ta​bi. proeqtis masStabSi naTlad unda aisaxos is, rac pro​e​q​t​ma un​da mo​i​c​v​as da is​ic, ra​s​ac ar iT​va​li​s​wi​n​ebs pro​eq​ti. aq​ve un​da ga​ni​sa​zR​v​r​os, ra ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs pro​e​q​ti ko​m​pa​ni​is mo​m​x​ma​re​be​l​Ta jgu​fe​b​ze.

· da​ge​g​m​va da pro​e​q​t​is Se​d​ge​na. pro​e​q​t​is Se​d​ge​n​is sta​di​a​ze un​da da​i​ge​g​m​os sa​​mu​​Sa​o​e​bi, da​na​xa​r​je​b​is xa​ri​s​xi da ri​s​ki. un​da Se​d​g​es pro​e​q​t​is bi​u​je​ti; 250,000 fu​n​ti in​ve​s​ti​cia un​da da​i​y​os Se​ma​d​ge​n​el el​e​me​n​te​b​ad.

· pro​e​q​t​is Sesruleba da miwodeba. pro​e​q​t​is Sesruleba mo​i​c​avs yve​la sa​mu​Sa​os, ro​me​l​ic da​ge​g​mi​li proeqtis Se​de​g​is da​d​go​m​as em​sa​xu​re​ba.
· pro​e​q​t​is da​s​ru​le​ba da Se​fa​se​ba. pro​e​q​ti uk​ve da​s​ru​le​bu​lia da ga​da​ce​mu​lia mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze. mas Se​m​d​eg, rac si​s​te​m​is da​mo​n​ta​Je​ba da​s​ru​l​de​ba, un​da Se​fa​s​d​es pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​bu​lo​ba, mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​lo​di​ne​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​is ku​Tx​iT. Tu pro​e​q​t​is ma​r​T​va ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si xde​ba, es qmnis fa​s​da​u​de​b​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs im​i​s​T​v​is, rom Se​c​do​me​b​ze vi​s​wa​v​l​oT.
 
pi​r​ve​li sta​dia Se​i​Z​le​ba ey​r​d​no​bo​d​es uk​ve ga​ke​Te​b​ul sa​mu​Sa​os, ris Se​sa​xe​b​ac (a) pu​n​q​t​Si vi​sa​u​b​r​eT. auc​i​le​be​li iq​ne​ba pro​e​q​t​is sa​bo​loo mi​z​ne​b​is da​d​ge​na da ar​se​bi​Ti da sa​su​r​ve​li wa​r​ma​te​b​is kri​te​ri​u​me​b​is Se​Ta​n​x​me​ba. 
 

pro​e​q​t​is da​ge​g​m​v​is pro​ce​du​ra ga​mo​i​ye​ne​ba sa​mu​Sa​o​Ta de​ta​lu​ri stru​q​tu​r​is (struqturuli gegmis) Ca​mo​sa​ya​li​be​b​l​ad, is​eT er​Te​u​le​b​ad da am​o​ca​ne​b​ad da​yo​f​is mi​z​n​iT, ro​me​l​Ta cal-ca​l​ke ma​r​T​v​a Se​sa​Z​le​be​lia. es ko​m​pa​ni​as Se​sa​Z​le​b​lo​b​as mi​s​c​ems, gamoTvalos re​su​r​se​bi, ro​m​le​b​ic sa​Wi​ro iq​ne​ba Ti​To​e​u​li am​o​ca​n​is Se​sa​s​ru​le​b​l​ad da Se​a​d​gi​n​os auc​i​le​b​el sa​mu​Sa​o​Ta Se​s​ru​le​b​is ka​le​n​da​ru​li ge​g​ma. ro​de​s​ac pro​e​q​t​s dro​i​sa da sa​mu​Sa​o​Ta Ta​na​mi​m​de​v​ro​b​is Se​zRu​d​ve​bi ax​a​si​a​T​ebs, Se​sa​Z​le​be​lia kri​ti​ku​li gz​is an​a​li​zi​sa da ga​n​t​is kalendaruli grafikis ga​mo​ye​ne​ba. am et​a​p​ze un​da ga​ni​sa​zR​v​r​os yve​la​na​i​ri da​mo​ki​de​bu​le​ba da ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​ri.
 
da​ge​g​m​v​is sta​di​a​ze ga​n​sa​zR​v​ruli mo​Txo​v​ne​bis gaTvaliswinebiT, da​d​gi​n​de​ba, Se​sa​Z​le​be​lia iq​ne​ba Tu ara am re​su​r​se​b​is mo​po​ve​ba ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si (ga​n​sa​ku​T​re​b​iT, sa​i​n​fo​r​ma​cio teqno​lo​gi​e​b​is pe​r​so​na​lis dro), Tu sa​Wi​ro ga​x​de​ba ma​Ti ga​re​d​an mo​po​ve​ba (yi​d​va).
pro​e​q​t​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​sa da mis mi​m​di​na​re​o​ba​ze ko​n​t​ro​li un​da ga​n​x​or​cieldes, ra​Ta mi​R​we​ul iq​n​es, ma​ga​li​T​ad, xa​ri​s​xi da fi​na​n​su​ri mo​Txo​v​ne​bi. Tu ga​mo​C​n​de​ba, rom pro​e​q​t​i acda ge​g​m​as, ma​S​in auc​i​le​be​li iq​ne​ba ga​mo​sa​s​wo​re​be​li Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​ta​re​ba pro​e​q​t​is da​sa​xu​li ku​r​s​is da​sa​b​ru​ne​b​l​ad, maT So​r​is auc​i​le​be​li iq​ne​ba kompleqsuri daCqareba da gaZliereba.
31. ss `energia~
	wyaro. koeficientebis analizisa da finansuri informaciis gamoyeneba ganxilulia saxel​m​ZR​va​ne​l​os me-13 Ta​v​Si, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​fa​se​b​is pro​ce​du​re​bi ki _ me-9 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. sce​na​r​Si be​v​r​na​i​ri fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​ciaa mo​ce​mu​li, ma​g​r​am Tqven es in​fo​r​ma​cia ma​r​to ko​e​fi​ci​e​n​te​b​is ga​mo​sa​T​v​le​l​ad ar un​da ga​mo​i​ye​n​oT. ma​q​si​ma​lu​ri qu​le​b​is mi​sa​Re​b​ad un​da ga​aa​na​li​z​oT, ro​me​li ko​e​fi​ci​e​n​te​bi da, zo​ga​d​ad, ro​me​li fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​cia gi​C​ve​n​ebT ko​m​pa​ni​is Se​de​g​ebs.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. sa​e​r​T​od, stu​de​n​te​b​ma go​ni​v​ru​li pa​su​xe​bi ga​s​c​es (a) punqts, Tu​m​ca, sce​na​r​Si uxvi in​fo​r​ma​cia iyo mo​ce​mu​li, rac be​v​r​ma stu​de​n​t​ma ver ga​mo​i​ye​na.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 1 qulamde TiTo mosazrebaze, romelic koeficientis gamokvlevas ar eyrdnoba. maqsimum 5 qula.   

   1 qulamde TiTo mosazrebaze, romelic koeficients eyrdnoba. maqsimum 5 qula.   

   3 qulamde daskvnisa da erTiani pasuxis CamoyalibebisTvis.
13
b)  1 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, maqsimum 3 qula TiTo procedurisTvis, romelic ar gamoiyena kompaniam.
   proeqtis warumateblobis oTxi mizezis dadgena.
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(a) 
`raiTsofTveas~ an​ga​ri​Se​b​Si mra​va​li is​e​Ti as​pe​q​tia, ro​me​l​ic pro​b​le​mis ga​mo​m​w​v​ev mi​ze​ze​b​ze mi​g​va​ni​S​n​ebs da, am​g​va​r​ad, da​ma​te​b​iT un​da yo​fi​li​yo ga​mo​k​v​le​u​li.
gu​d​vi​li _ `ra​i​T​so​f​T​veas~ grZe​l​va​di​a​ni aq​ti​ve​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni el​e​me​n​tia gu​d​vi​li da arama​te​ri​a​lu​ri aq​ti​ve​bi. es Se​i​Z​le​ba pro​b​le​m​as warmoadgendes `ra​i​T​so​f​Tvea​sTvis~, Tu mas da​s​Wi​r​de​ba da​ma​te​bi​Ti da​fi​na​n​se​ba, ra​d​g​an mse​s​xe​b​els ur​Ce​v​n​ia se​s​x​is ga​ce​ma is​e​Ti ma​te​ri​a​lu​ri aq​ti​ve​b​is mi​xe​d​v​iT, ro​go​ri​caa qo​ne​ba.
as​e​ve, `ra​i​T​so​f​Tveas~ gu​d​vi​li mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​za​r​da 2008 wels 2007 we​l​T​an Se​da​re​b​iT ($133,000-dan $215,000-mde) da am​g​va​ri zrdis mi​ze​zi ga​mo​sa​k​v​le​via. sa​va​ra​u​d​od, `ra​i​T​so​f​T​veam~ ro​me​li​R​ac ko​m​pa​nia Se​i​Zi​na, magram am Se​Ze​n​is de​ta​le​bi da ro​g​or da​fi​na​n​s​da Se​Ze​na da​ma​te​b​iT ga​mo​k​v​le​v​as sa​Wi​ro​ebs. 

sa​va​W​ro kre​di​to​ru​li da​va​li​a​ne​b​is zrda _ `ra​i​T​so​f​Tve​as~ sa​va​W​ro kre​di​to​ru​li da​va​li​a​ne​ba ga​ci​le​b​iT ufro mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​za​r​da, vi​d​re mi​si de​bi​to​ru​li da​va​li​a​ne​ba. es Se​i​Z​le​ba im​a​ze me​ty​ve​le​b​d​es, rom `ra​i​T​so​f​Tvea~ cdi​l​obs mo​m​wo​de​b​le​bi​s​T​v​is ga​da​x​d​is da​yo​v​ne​b​as, ra​Ta da​a​fi​na​n​s​os kompaniisTvis saWiro fu​la​di na​ka​de​bi.
am mo​saz​re​b​as ga​na​m​t​ki​c​ebs is fa​q​t​ic, rom `ra​i​T​so​f​T​veas~ sa​ba​n​ko ov​e​r​d​ra​f​ti Se​m​ci​re​bu​lia. Tu​m​ca, Tu mo​m​wo​de​b​le​bi na​xa​v​en, rom `ra​i​T​so​f​T​vea~ ver ix​d​is da​va​li​a​ne​b​as va​d​is da​d​go​mi​s​as, maT Se​i​Z​le​ba `ra​i​T​s​ofTveas~kre​di​t​is va​de​bi Se​u​m​ci​r​on.
re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is zrda _ am​o​na​ge​bi re​a​li​za​ci​i​d​an, fa​q​to​b​ri​v​ad, 10%-ze uf​ro me​t​ad ga​i​za​r​da 2007-dan 2008 wla​m​de, ma​g​r​am re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​ba co​ta​Ti uf​ro me​t​ad ga​i​za​r​da, ra​m​ac mo​ge​b​is Se​m​ci​re​ba ga​moi​w​via. ro​g​orc Cans, da​na​xa​r​je​b​is am​g​va​ri zrda, mni​Sv​ne​lo​va​n​wi​l​ad, pe​r​so​na​l​is da​na​xa​r​je​b​is zrdam ga​mo​i​w​via, ra​d​g​an Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ricxovno​ba am pe​ri​o​d​Si 70-dan 90-mde ga​i​za​r​da (da​a​x​lo​e​b​iT 30 %-iT).
sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​bo​da im​is ga​mo​k​v​le​va, ra​t​om ga​i​za​r​da pe​r​so​na​l​is ri​cxo​v​noba da​a​x​lo​ebiT 30%-iT ma​S​in, ro​ca bru​n​va mxo​l​od 10%-iT ga​i​za​r​da. Tu `ra​i​T​so​f​T​veam~ mo​ce​m​ul wels ma​r​T​l​ac Se​i​Zi​na ro​me​li​me ko​m​pa​nia, Se​sa​Z​loa SeZe​n​il ko​m​pa​ni​as ga​d​mo​h​y​va ga​r​k​ve​u​li ra​o​de​no​b​is Ta​na​m​S​ro​m​le​bi, ma​g​r​am aq ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul ko​m​pa​ni​as am​Ja​m​ad si​m​Z​la​v​r​is si​Wa​r​be aqvs.

ga​u​na​wi​le​be​li mo​ge​ba _ an​​ga​ri​Se​b​is am​o​na​ri​de​bi gvi​C​ve​n​ebs, rom ko​m​pa​ni​as ar hqo​n​da ga​u​na​wi​le​be​li mo​ge​ba. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom mo​ge​ba na​wi​l​de​ba aq​ci​o​ne​re​b​ze da es sa​ki​Tx​ic ga​mo​sa​k​v​le​via. 


ga​mo​ye​ne​bu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti (ROCE) _ gamoyenebuli ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti Ti​T​q​m​is or​j​er ar​is Se​m​ci​re​bu​li, Tu​m​ca, fa​q​to​b​ri​vi mo​ge​ba da​a​x​lo​e​b​iT im​a​ve do​ne​ze rCe​ba. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom mo​ge​ba Se​na​r​Cu​ne​bu​lia ma​Ra​li do​n​is na​se​s​xe​bi sa​x​s​re​b​is me​S​ve​o​b​iT.

mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: ma​r​Ta​lia, `ra​i​T​so​f​T​veas~ ori wlis an​ga​ri​Se​b​is fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​ci​is Se​da​re​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​is Se​fa​se​ba, ma​g​r​am as​e​ve sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba mi​si fi​na​n​su​ri mdgo​​ma​re​o​ba Se​vu​da​r​oT pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​te​b​is da​r​g​is sxva ko​m​pa​ni​ebs da vna​x​oT, ro​g​or ed​re​ba mi​si ma​C​ve​ne​b​le​bi da​r​g​is sa​Su​a​lo ma​C​ve​ne​b​l​ebs. ma​ga​li​T​ad, sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba `ra​i​T​so​f​T​veas~ de​bi​to​ru​li da​va​li​a​ne​b​is am​o​Re​bi​sa da kre​di​to​ru​li da​va​li​a​ne​b​is da​fa​r​v​is periodebis ko​e​fi​ci​e​n​te​bi Se​vu​da​r​oT im​a​ve da​r​g​is sxva ko​m​pa​ni​e​b​is ma​C​ve​ne​b​l​ebs.
(b) 

	eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. Tqven gTxo​v​en im oTxi me​To​d​is da​d​ge​n​as, ro​me​l​ic `en​e​r​gi​am~ ar ga​mo​i​ye​na programuli uzrunvelyofis paketis Se​fa​se​b​is sa​Ta​na​do pro​ce​du​r​is fa​r​g​le​b​Si, Se​sa​Ze​ni pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​r​Ce​vi​s​as. sa​m​wu​xa​r​od, zo​gi​e​r​T​ma stu​de​n​t​ma ga​mo​c​da​ze ar gansazRvra is ni​S​ne​bi, ro​m​le​b​ic pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is ma​R​al xa​r​isxs uz​ru​n​v​el​yofs da sa​e​r​T​od ar​a​fe​ri Tqva im​is Ses​a​x​eb, rom ko​m​pa​ni​am ar Se​a​fa​sa al​te​r​na​ti​u​li va​ri​a​n​te​bi da arc mo​m​wo​d​eblis or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. am pu​n​q​t​ze ga​ce​mu​li be​v​ri pa​su​xi ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li da ar​a​o​r​ga​ni​ze​bu​li iyo, rac met wil Se​m​Tx​ve​ve​b​Si im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom stu​de​n​te​b​ma ka​r​g​ad ar ic​i​an sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​m​is es na​wi​li.


garda imi​sa, rom ss `en​e​r​gi​am~ ar Seasrula `ra​i​T​so​f​T​veas~ fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​is Se​fa​se​b​is of​i​ci​a​lu​ri pro​ce​du​ra, man pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is `ra​i​T​fe​is~ Se​r​Ce​vi​s​as as​e​ve ar Se​a​s​ru​la sa​Ta​na​do Se​fa​se​b​is Se​m​de​gi pro​ce​du​re​bi:
or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra da sa​ku​T​re​ba
`en​e​r​gi​am~ ar ga​mo​i​k​v​lia ko​m​pa​nia, mi​si aq​ci​o​ne​re​bi da di​re​q​to​re​bi. sa​me​wa​r​meo re​gi​s​t​ra​ci​is pa​la​ti​d​an in​fo​r​ma​ci​is mo​po​ve​b​iT, an ub​ra​l​od gu​g​l​is sa​Zi​e​bo si​s​te​mi​T​ac ki Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​bo​da im​is da​d​ge​na, rom ar​se​bo​b​da in​te​re​s​Ta ko​n​f​li​q​ti ka​d​re​b​is di​re​q​to​r​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. `en​e​r​gia~ Se​m​d​eg an uars ityo​da am mo​m​wo​de​be​l​ze, an of​i​ci​a​l​ur aR​i​a​re​b​as mo​i​po​ve​b​da ka​d​re​b​is di​re​q​to​ri​d​an in​te​re​s​is Se​sa​x​eb, ra​s​ac ga​i​T​va​li​s​wi​ne​b​da mo​m​wo​de​b​l​is Se​fa​se​bi​s​as.
fu​n​q​ci​u​ri mo​Txo​v​ne​bi
pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is fu​nq​ci​u​ri mo​Txo​v​ne​bi da​sa​wyi​s​Si sru​l​yo​fi​l​ad ar ga​nu​sa​zR​v​ri​aT, ra​m​ac ga​mo​i​w​via proeqtSi Zvi​r​ad Ri​re​bu​li cvli​le​be​b​is Se​ta​n​is auc​i​le​b​lo​ba da pro​e​q​t​is mi​m​di​na​re​o​ba Se​a​fe​r​xa. Se​fa​se​b​is sta​di​a​ze ko​m​pa​ni​as un​da ga​ne​xi​la pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is ro​g​orc mi​m​di​na​re, as​e​ve sa​mo​ma​v​lo mo​sa​lo​d​ne​li mo​Txo​v​ne​bi. am​as Tu ga​a​ke​Te​b​d​n​en, ga​mo​v​li​n​de​bo​da ga​n​s​x​va​ve​ba mo​Txo​v​ne​b​sa da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs So​r​is. es `en​e​r​g​ias~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da, Se​e​fa​se​bi​na, ra​m​de​n​ad pa​su​x​obs ga​n​sa​xi​l​ve​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​ti ko​m​pa​ni​is mo​Txo​v​n​ebs da ro​g​or Se​i​Z​le​bo​da ko​m​p​ro​mi​sis mi​R​we​va da ga​n​s​x​va​ve​be​b​is ma​r​T​va.
ar​a​fu​n​q​ci​u​ri mo​Txo​v​ne​bi
ko​m​pa​ni​as ar Se​u​fa​se​bia pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is ga​mo​ye​ne​b​is mo​xe​r​xe​bu​lo​ba mo​m​x​ma​re​b​l​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ra​m​ac pe​r​so​n​als pro​b​le​me​bi Se​u​q​m​na pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is te​r​mi​no​lo​gi​i​sa da stru​q​tu​r​is ga​ge​ba​Si. ko​m​pa​ni​as jer un​da ga​ne​sa​zR​v​ra mo​m​x​ma​re​b​l​is ko​m​pe​te​n​cia da ma​Ti mo​lo​di​ne​bi da Se​m​d​eg Se​eda​re​bi​na pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​T​an. es im​as ni​S​n​avs, rom Se​sa​Z​le​be​li ga​x​de​bo​da pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is sa​Ta​na​d​od Se​fa​se​ba da, Se​sa​ba​mi​s​ad, am​is sa​fu​Z​ve​l​ze swo​r​ad ga​n​sa​zR​v​ra​v​d​n​en pe​r​so​na​l​is ga​da​m​za​de​b​is da​na​xa​r​j​ebs.
al​te​r​na​ti​u​li va​ri​a​n​te​b​is Se​fa​se​ba
`en​e​r​gi​am~ pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​ti ise Se​i​Zi​na, rom ar ga​nu​xi​l​avs da ar Se​u​fa​se​bia al​te​r​na​ti​u​li va​ri​a​n​te​bi. es im​as ni​S​n​avs, rom maT ar Se​e​Z​l​oT im​is Tqma, rom `ra​i​T​fei~ sa​u​ke​Te​so ga​da​wy​ve​ti​le​ba iyo ma​T​T​v​is. Se​i​Z​le​ba sxva pro​va​i​de​re​b​ic ar​se​bo​b​da, ro​m​le​b​ic uf​ro uk​eT da​a​k​ma​yo​fi​le​b​d​n​en `en​e​r​gi​is~ mo​Txo​v​ni​le​b​ebs, an ko​m​pa​nia mi​a​R​we​v​da da​xa​r​ju​li fu​l​is uf​ro ef​e​q​tu​r​ad ga​mo​ye​ne​b​as. es da​a​i​n​te​re​se​b​da ko​m​pa​ni​is aq​ci​o​ne​r​ebs, ro​m​le​b​ic mo​e​li​an, rom ko​m​pa​nia maT fuls ma​q​si​ma​lu​r​ad ef​e​q​ti​a​n​ad ga​mo​i​ye​n​ebs.
un​da Ca​ta​re​bu​li​yo of​i​ci​a​lu​ri te​n​de​ri, rac `en​e​r​gi​as~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da, sxva​da​s​x​va va​ri​a​n​te​bi Se​eda​re​bi​na er​T​ma​ne​Ti​s​T​v​is da as​e​ve ko​m​pa​ni​is wi​na​s​w​ar ga​n​sa​zR​v​ru​li spe​ci​fi​ku​ri mo​Txo​v​ne​bi​s​T​v​is.
32.  `apeqsi~
	wyaro. me-5 Tavi _ `dainteresebuli mxareebi, eTika ku​l​tu​ra~ da me-15 Tavi _ `strategiuli cvlilebis ma​r​T​v​a~.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi. ro​g​orc ​ga​mo​c​dis Se​de​ge​bi​d​an ga​i​r​k​va, es ki​Tx​va ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ga​u​Wi​r​d​aT stu​de​n​t​ebs; be​v​r​ma ma​T​ga​n​ma ver ga​i​go (b) pu​n​q​t​is mo​Txo​v​na. Se​ki​Tx​va ex​e​bo​da cvlilebis ma​r​T​v​is uk​ve sa​xe​ze ar​se​b​ul uim​e​do ga​re​mo​e​be​b​Si da ara im​as, ra Se​i​Z​le​ba ga​ke​Te​bu​li​yo uf​ro ad​re​ul et​a​p​ze im​i​sa​T​v​is, rom ko​mp​a​ni​as Ta​vi​d​an aec​i​le​bi​na scenarSi ga​n​xi​lu​li pro​b​le​me​bi. Tqven ka​r​g​ad un​da ga​i​c​no​bi​e​r​oT ori ram: pi​r​ve​li, auc​i​le​be​lia, Za​li​an yu​ra​dRe​b​iT wa​i​ki​Tx​oT ki​Tx​va da pa​su​xi zu​s​t​ad Se​ki​Tx​v​as ga​s​ceT. me​o​re, Tu swo​r​ad ver ga​i​g​eT Se​ki​Tx​va, ga​mo​m​c​de​li Se​i​Z​le​ba da​i​n​te​re​s​d​es, ra ga​a​ke​T​eT da ga​r​k​ve​u​li Se​Ra​va​Ti mo​g​c​eT Tqve​ni mcde​lo​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, es im​as ar ni​S​n​avs, rom gza ga​x​s​ni​li gaqvT im​i​sa​T​v​is, rom da​we​r​oT is, rac Tqven gsurT!
ad​vi​li qu​le​bi. ro​g​orc xSi​r​ad xde​ba xo​l​me, ki​Tx​v​is (a) pu​n​q​ti Se​da​re​b​iT uf​ro ad​vi​lia, vi​d​re (b). am​is mi​ze​zi isaa, rom ga​ci​le​b​iT uf​ro ad​vi​lia ko​r​po​ra​ci​u​li ku​l​tu​re​b​is ko​n​f​li​q​te​b​is ga​n​W​v​re​ta da mo​g​va​re​ba, ro​de​s​ac ko​n​f​li​q​ti uk​a​v​Si​r​de​ba stress, ro​me​l​ic ga​mo​w​ve​u​lia ax​a​li me​To​de​b​iT ra​i​m​es ga​ke​Te​b​iT.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. am Se​ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​ma bevr stu​d​ents ga​u​Wi​r​da. (a) pu​n​q​t​Si Za​li​an Se​zRu​du​l​ad Ca​n​da pro​b​le​me​bi da co​ta stu​de​n​t​ma ax​se​na pasu​x​Si po​te​n​ci​u​ri ga​v​le​na mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze, an ad​mi​ni​s​t​ra​ci​ul in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra​ze. uf​ro cu​di pa​su​xe​bi iyo ga​ce​mu​li (b) pu​n​q​t​ze; be​v​r​ma stu​de​n​t​ma ax​s​na, ra​m​de​n​ad di​di yu​​ra​dRe​b​iT un​da ga​ni​xi​l​on ax​a​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​is sa​ki​Txi im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​am Se​m​d​go​m​Si Ta​vi​d​an aic​i​l​os pro​b​le​me​bi, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom ga​ne​xi​l​aT, ra gziT un​da mo​e​xe​r​xe​bi​na ko​m​pa​ni​as im pro​b​le​me​bis ma​r​T​va, ro​me​l​Ta wa​r​mo​So​b​ac mo​sa​lo​d​ne​li iyo Se​Ze​n​is Se​m​d​eg. 


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 2 qu​la Ti​To Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​bi​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 12 qu​la Se​Ze​na​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li po​te​n​ci​u​ri pro​b​le​me​b​is dadgena​ze.   


aq unda ganixiloT:
   personalis demotivacia; 

   Sereuli kultura;
   gavlena klientebze;
   konfliqti;
   kadrebis denadobis zrda;
   Zvirad Rirebuli administraciuli infrastruqtura.
12
b)
3 qu​la Ti​To Se​sa​fe​ri​si fa​q​to​ri​s​T​v​is, ma​q​si​m​um 13 qu​la im fa​q​to​re​b​is Se​fa​se​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic ga​sa​T​va​li​s​wi​ne​be​lia im SemTxve​vaSi, Tu warmatebiT ganxorcieldeba Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is in​te​g​ra​ci​a jgu​f​Si.

aq unda ganixiloT:

personalis informireba;
   
personalis monawileoba;
   
swavleba/gadamzadeba;

cvlilebis siswrafe;

cvlilebis modeli;
   
cvlilebis xarisxi.
13
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(a) 
ko​n​f​li​q​t​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba
Tu ko​m​pa​ni​e​b​is jgu​f​is Se​Ze​n​is ma​r​T​va sa​Ta​na​dod ar ga​n​xo​r​ci​e​l​da, scenarSi aRwerili SeZenisas gaCndeba aS​ka​ra pro​b​le​ma _ da​pi​ri​s​pi​re​ba wa​r​mo​i​q​m​ne​ba ko​r​po​ra​ci​ul ku​l​tu​rebSi da am​an Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na iq​o​ni​os pe​r​so​na​l​is or​i​ve jgu​f​ze. uk​i​du​r​es Se​m​Tx​ve​va​Si, da​pi​ri​s​pi​re​ba Se​i​Z​le​ba ga​da​i​za​r​d​os pe​r​so​na​l​is or jgufs So​r​is ko​n​f​li​q​t​Si. Tu ase mo​x​de​ba da pe​r​so​na​li er​T​ma​n​eTs da​u​pi​ri​s​pi​r​de​ba, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom er​To​b​li​v​ad im​u​Sa​on, es did zi​ans mi​a​ye​n​ebs `ap​e​q​s​is~ bi​z​n​ess.
ma​r​T​v​is sti​li da pe​r​so​na​l​is mo​ti​va​cia
Sps `ap​e​q​s​is~ ko​r​po​ra​ci​u​li ku​l​tu​ra is​e​Tia, rom ce​n​t​ra​li​ze​bu​li da sta​n​da​r​ti​ze​bu​lia muSaobis meTodebic da samu​Sa​os Se​de​ge​b​ic. sa​mu​Sao pro​ce​du​re​b​sa da po​li​ti​k​as ga​n​sa​zR​v​r​avs ce​n​t​ra​lu​ri ma​r​T​v​is sa​m​sa​xu​ri. Tu am ku​l​tu​r​as Tavs mo​a​x​ve​v​en ax​l​ad Se​Ze​n​ili ko​m​pa​ni​e​b​is jgu​f​s​ac, ma​S​in mi​si pe​r​so​na​li, ro​me​l​ic Tvi​T​on ma​r​T​avda Ta​v​is sa​q​mi​a​no​b​as, Tvi​T​on qmnida sa​mu​Sa​os mo​ti​va​ci​as da maT in​i​ci​a​ti​v​as iy​e​ne​bdn​en, sa​mu​Sao at​mo​s​fe​r​os Se​m​zRu​da​v​ad da um​o​ti​va​ci​od mi​i​C​n​evs, rac ga​r​du​va​l​ad ga​mo​i​w​v​evs maT ga​na​wye​ne​b​as da da​pi​ri​s​pi​re​b​as. 
al​te​r​na​ti​u​l​ad, Tu mTel ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul jgu​f​Si uf​ro sust, Ta​vi​su​f​ali ma​r​T​v​is stils da​ne​r​ga​v​en, savaraudod, `ap​e​q​s​is~ Zve​li Ta​na​m​S​ro​m​le​bi mi​i​C​ne​v​en, rom mo​a​k​l​d​aT ma​r​T​va da ze​mo​d​an xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba da Se​i​Z​le​ba ve​R​ar imuSaon ef​e​q​ti​a​n​ad ce​n​t​ra​li​ze​bu​li ma​r​T​v​is stru​q​tu​r​is ga​re​Se, ro​me​l​s​ac dRemde iy​v​n​en Se​C​ve​u​l​ni.
Se​re​u​li kulturebi
ar​se​b​obs ki​d​ev er​Ti al​te​r​na​ti​u​li va​ri​a​n​ti: ko​m​pa​ni​am sca​d​os ori sxva​da​s​x​va ku​l​tu​r​is Se​na​r​Cu​ne​ba da ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li jgu​f​is TiToeul na​w​ils (Zvels da ax​als) sa​ku​Ta​ri, Zve​li sti​l​iT mu​Sa​o​bis ga​g​r​Ze​l​ebis sa​Su​a​le​ba mi​s​c​es. Tu​m​ca, na​k​le​b​ad ar​is mo​sa​lo​d​ne​li, rom am​g​va​ri stru​q​tu​ra wa​r​ma​te​bu​li aRmo​C​n​de​ba, ra​d​g​an, al​b​aT, gamoiw​vevs dabneulobas ga​r​k​ve​u​l do​n​eze, ras​ac Se​i​Z​le​ba TanamSromelTa ukmayofileba mohyves, saboloo jamSi. `ape​q​s​is~ Zve​l​ma Ta​na​m​S​ro​m​le​b​ma Se​i​Z​le​ba da​mou​​ki​de​b​lo​ba mo​i​su​r​v​on, xo​lo is vinc Ta​vi​su​f​al mo​q​me​de​bas i​y​o mi​C​ve​u​li, Se​i​Z​le​ba yove​l​T​v​is aR​ar ga​mo​i​ye​n​os in​i​ci​a​ti​va da mo​i​su​r​v​os, uf​ro da​mo​ki​de​bu​lni ga​x​d​n​en sxve​b​ze, ro​m​le​b​ic maT mu​Sa​o​b​as mi​ma​r​Tu​le​b​as mi​s​ce​m​en. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is ku​l​tu​ra​Si ar​ev-da​re​va Se​mo​va, mi​si ori sxva​da​s​x​va na​wi​l​is ma​r​T​v​is ga​n​s​x​va​ve​bu​li sti​l​is ga​mo. 
ka​d​re​b​is de​na​do​b​is zrda
Tu ga​da​wy​de​ba, rom ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul ko​m​pa​ni​a​Si ro​me​li​me erT na​w​ils sxvi​si ku​l​tu​ra unda mo​a​x​vi​on Tavs, am​as,  al​b​aT, uk​ma​yo​fi​lo​ba mo​h​y​ve​ba, rac, sa​va​ra​u​d​od, ka​d​re​b​is de​na​do​b​is zrdas ga​mo​i​w​v​evs. es ko​m​pa​ni​as pro​b​le​m​as Se​u​q​m​n​is, Tu sa​msa​x​urs da​to​v​ebs kva​li​fi​ci​u​ri fi​na​n​su​ri pe​r​so​na​li. ma​Ti co​d​n​is Ca​na​c​vle​ba Zne​li iq​ne​ba da Zvi​ri da​u​j​de​ba ko​m​pa​ni​as.
ga​v​le​na kli​e​n​te​b​is mo​m​sa​xu​re​ba​ze
yo​ve​li​ve am​an Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na mo​a​x​di​n​os ax​a​li, ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ko​m​pa​ni​is kli​e​n​te​b​ze, ro​m​le​b​m​ac Se​i​Z​le​ba Se​a​m​C​ni​on ga​u​r​k​ve​v​lo​ba mo​m​sa​xu​re​b​is pro​va​i​der​T​an ur​Ti​e​r​To​ba​Si. kli​e​n​t​ebs mou​n​de​b​aT im​is ga​ge​ba, vi​s​T​an aqvT sa​q​me: ca​l​ke​ul Ta​na​m​S​ro​m​le​b​T​an Tu ce​n​t​ra​li​ze​b​ul ma​r​T​v​is sa​m​sa​xu​r​T​an. Tu kli​e​n​te​bi ig​r​Z​no​b​en, rom ma​TTvis gaweuli mo​m​sa​xu​re​b​is do​ne da​e​ca kompaniisTvis `braldebis wa​ye​ne​b​is~ Se​m​d​eg, is​i​ni sxva​s​T​an gadawyveten TanamSromlobas.
ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra
Tu darCe​ba ce​n​t​ra​li​ze​bu​li ma​r​T​v​is si​s​te​ma, gaCndeba ki​d​ev er​Ti pro​b​le​ma: ma​r​T​v​is si​s​te​ma, Ta​vi​si bu​ne​b​iT, Se​Ze​n​is Se​m​d​eg uf​ro ga​m​s​x​vi​l​de​ba da administraciuli personalis Se​na​x​va ga​Z​vir​de​ba. in​f​ra​s​t​ru​q​tu​r​is ga​z​r​da Ti​T​q​m​is ud​a​v​od ga​z​r​d​is er​To​b​l​ivi operaciebis ze​d​na​d​eb xa​r​j​ebs. sxva va​ri​a​n​t​ic ar​se​b​obs, anu, Tu Se​sa​Z​le​be​li iqneba ori sa​m​eur​neo su​bi​e​q​t​is re​su​r​se​bi​sa da kva​li​fi​ka​ci​is er​To​b​li​vi ga​mo​ye​ne​ba da auc​i​le​be​li sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is sistemebis in​te​g​ra​cia. 
(b) 
karl bri​n​d​le apirebs cvlilebis ma​r​T​v​is ganxorcielebas. ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ko​m​pa​ni​is or​i​ve na​wi​l​Si ga​r​k​ve​u​li SezRudvebi ​ar​se​b​obs, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom masStaburi cvli​le​bebi ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es. Se​Ze​na ma​S​in iq​ne​ba mxo​l​od wa​r​ma​te​bu​li, Tu es cvli​le​be​bi sa​Ta​na​do mo​de​l​iT Ca​ta​r​de​ba.
cvli​le​b​is xarisxi
`ap​e​q​s​ma~ Za​li​an yu​ra​dRe​b​iT un​da ga​i​a​z​r​os cvli​le​b​is pro​g​ra​m​is xarisxi, an masStabi. Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs na​m​d​vi​l​ad Se​a​S​fo​T​ebT da​sa​q​me​b​is ga​ra​n​ti​e​b​i da as​e​ve sxva Se​da​re​b​iT na​k​le​b​ad ko​n​k​re​tu​li mi​ze​ze​bi. be​v​ri ad​a​mi​a​ni bu​nebiT Za​li​an ko​n​se​r​va​to​ria da ar mo​s​w​onT cvli​le​be​bi. uk​i​du​r​es Se​m​Tx​ve​va​Si, as​e​Ti ad​a​mi​a​ne​bi Se​i​Z​le​ba Zli​er de​p​re​si​a​Si Ca​va​r​d​n​en. cvli​le​be​b​ze re​a​q​cia Se​i​Z​le​ba mo​i​ca​v​d​es pa​si​ur da aq​ti​ur wi​na​a​R​m​de​go​b​as da ad​a​mi​a​n​Ta ar​a​lo​gi​k​ur sa​q​ci​els, rac uf​ro mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ga​mo​xa​tu​li iq​ne​ba ad​a​mi​ane​b​sa da ga​n​yo​fi​le​be​b​is So​r​is ko​n​f​li​q​t​is ga​m​w​va​ve​ba​Si. es is SemTxvevaa, rodesac cvli​le​be​bi mi​ni​mu​mamde un​da iy​os da​y​va​ni​li ra​Ta, Ta​v​is mxriv, ko​m​pa​ni​amac minimumamde daiyvanos ar​a​sa​su​r​ve​li Se​de​ge​bi. Tumca, amgvari midgoma ar un​da iq​n​es ga​mo​ye​ne​bu​li rTu​li ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi​sa da cvli​le​be​b​i​s​g​an Ta​v​is ar​i​de​b​is ga​sa​ma​r​T​le​b​l​ad. 
in​fo​r​mi​re​ba
un​da Se​mu​Sa​v​d​es in​te​g​ra​ci​is ge​g​ma, ro​me​l​S​ic gaiTvaliswineben Se​m​d​eg sa​ki​Tx​ebs: ax​a​li pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​bi, pro​ce​du​re​bi, stru​q​tu​ra, pi​ro​v​ne​be​b​is da​ni​S​v​na da, rac Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta Se​m​ci​re​b​is mo​sa​lo​d​ne​li Se​de​ge​bi, Tu es ig​e​g​me​ba. am​a​ve dros, un​da da​i​wy​os in​fo​r​mi​re​b​is pro​ce​si, ra​Ta Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs Se​u​m​su​bu​q​d​eT bu​ne​b​ri​vi Si​S​is grZno​ba da ne​r​vi​u​lo​ba, ra​s​ac, al​b​aT, na​m​d​vi​l​ad eq​ne​ba ad​gi​li.
TanamSromelTa Tanamo​na​wi​le​o​ba
Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, ro​g​or, ra gziT ga​n​xo​r​cie​l​de​ba cvli​le​be​bi. sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba, Tu Tvi​T​on pe​r​so​na​li mi​i​R​ebs mo​na​wi​le​o​b​as ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​Re​b​is pro​ce​s​Si da Se​i​q​m​ne​ba ro​g​orc mo​ti​va​ci​is el​e​me​n​ti, as​e​ve kuTvnilebis/sa​ku​T​re​b​is SegrZne​ba. Tu​m​ca, Ta​na​m​S​ro​m​le​bi swra​f​ad da​i​na​xa​v​en ma​Ti ya​l​bi mo​na​wi​le​o​b​is te​n​de​n​ci​as da am​is Se​de​gi im​a​ze uf​ro ar​a​sa​su​​r​ve​li da ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, vi​d​re im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu Ta​na​m​S​ro​m​le​bi sa​e​r​T​od ar mi​i​Re​b​en mo​na​wi​le​o​b​as am pro​ce​s​Si. al​b​aT, uf​ro na​k​le​b​ad sa​da​vo da Za​li​an sa​sa​r​ge​b​loa pe​r​so​na​l​is mo​na​wi​le​o​ba auc​i​le​be​li cvli​le​be​b​is da​ge​g​m​va​Si. ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi​sa da sxva in​fo​r​ma​ci​is Se​sa​x​eb pe​r​so​na​l​is in​fo​r​mi​re​ba op​e​ra​ti​u​l​ad da ke​Ti​l​si​n​di​si​e​r​ad un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia im​is ga​T​va​li​s​wi​ne​ba, TanamSromlebi ka​r​g​ad mi​i​R​eben yvelafris cvli​le​b​as, Tu yve​lanairi cvlilebis wi​na​a​R​m​de​gi wa​vlen. yve​la wi​na​a​R​m​de​go​b​as Tva​li un​da ga​u​s​wo​r​os ko​m​pa​ni​am; ka​r​g​ad Se​a​f​as​os da un​da ga​na​xo​r​ci​e​l​os pe​r​so​na​l​is auc​i​​le​be​li swavleba/ga​da​m​za​de​ba.
pe​r​so​na​l​is swa​v​le​ba mni​​S​v​ne​lo​va​ni sa​Su​a​le​ba iq​ne​ba im​i​sa, rom mo​x​d​es Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is as​i​mi​li​re​ba jgu​f​Si. 

cvli​le​b​is siswrafe
ba​to​n​ma bri​n​d​l​em as​e​ve un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os, ra te​m​pe​b​iT ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba cvli​le​be​bi. ne​li cvli​le​be​bi​sa​d​mi Se​gu​e​ba, sa​va​ra​u​d​od, uf​ro ad​vi​lia da na​k​le​b​ad Se​ma​S​fo​Te​be​lia pe​r​so​na​li​s​T​v​is. garda amisa, ne​li cvli​le​be​bi imis sa​Su​a​le​b​asac iZ​le​va, rom ka​r​g​ad ga​i​a​z​r​on sa​q​m​is wa​r​mo​e​b​is ax​a​li gze​bi da ko​re​q​ti​re​be​bi Se​i​ta​n​on. Tu​m​ca, ro​g​orc we​si, iar​se​b​ebs ga​da​u​de​be​li sa​ki​Txe​b​ic, ro​m​le​b​ic TviTon gvka​r​na​x​obs cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is mi​ni​ma​l​ur mi​sa​R​eb temps; aRsaniSnavia isic, rom Se​da​re​b​iT uf​ro aq​ti​u​ri cvli​le​be​b​is te​m​pe​b​s​ac ax​a​si​a​T​ebs ga​r​k​ve​u​li up​i​ra​te​so​ba, ro​m​l​is dro​s​ac yve​la​fe​ri ke​T​de​ba, Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad, swra​f​ad. ba​to​n​ma bri​d​l​em un​da ga​da​wy​vi​t​os, auc​i​le​be​li cvli​le​b​is mi​R​we​va ra formiT iq​ne​ba uk​e​Te​si: et​a​po​b​ri​vi ad​a​p​ta​ci​is me​S​ve​o​b​iT, Tu ar​se​bu​li stru​q​tu​re​b​is uf​ro swra​fi re​konstruqci​is gziT.
cvli​le​be​bi​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi dro
ba​to​n​ma bri​n​d​l​em as​e​ve unda ga​i​T​va​li​s​wi​n​os dro, ro​me​l​ic xe​l​mi​sa​w​v​do​mia ax​a​​li ko​m​pa​ni​e​b​is jgu​f​Si in​te​g​ra​ci​i​s​T​v​is. Tu mas eS​i​nia, rom or jgufs So​r​is po​te​n​ci​u​ri ko​n​f​li​q​ti ko​m​pa​ni​is bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is se​ri​o​z​ul sa​f​r​Tx​es wa​r​mo​a​d​g​ens, ma​S​in cvli​le​be​b​is te​m​p​is ma​r​T​v​ac sa​Ta​na​d​od un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es.
ko​m​pa​ni​is ax​la​n​de​li da mo​ma​va​li mdgo​ma​re​o​ba
Cveni azriT, yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ki​Txi, ro​me​l​ic yve​la ze​m​oT ga​n​xi​l​ul mo​sa​z​re​b​as ud​evs sa​fu​Z​v​l​ad, ar​is Semdegi: ba​t​on bri​n​d​l​es na​Te​li xe​d​va unda hqondes im​i​sa, ro​g​or surs mas, rom jgu​f​ma im​u​Sa​os mo​ma​va​l​Si. man ko​m​pa​ni​is ax​la​n​de​li mdgo​ma​re​o​ba un​da Se​u​da​r​os sa​su​r​v​el mo​ma​v​al Se​de​g​ebs. as​e​Ti Se​da​re​b​iT is Se​Z​l​ebs yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ki​Txe​b​is ga​mo​v​le​n​as, rac auc​i​le​be​lia ax​ladSe​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is jgu​f​Si in​te​g​ra​ci​i​s​T​v​is.
33. joni diqsoni 

	wyaro: me-5 Ta​vi _ da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi, eTika da kultura; me-15 Ta​vi _ stra​te​gi​u​li cvli​le​b​is ma​r​T​va.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: (a) pu​n​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT ga​mo​m​c​d​els Se​fa​se​b​is sqe​ma​Si ga​mo​yo​fi​li aqvs sa​mi Zi​ri​Ta​di ga​n​sa​xi​l​ve​li sfe​ro: da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta an​a​li​zi, Za​le​b​is ve​l​is an​a​li​zi da cvli​le​b​is fo​r​ma.
ma​Sa​sa​​da​me, Se​fa​se​b​is sqe​ma gva​Z​l​evs sa​sa​r​ge​b​lo Ca​r​Co​ebs ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​m​is mi​d​go​m​is da​s​a​ge​g​m​ad. Cvenc Se​mo​Ta​va​ze​b​ul pa​su​x​is ni​mu​S​Si an​a​lo​gi​u​ri stru​q​tu​ra av​i​r​Ci​eT.
ma​r​Ta​lia, ki​Tx​va​Si ge​u​b​ne​bi​an, rom `ga​mo​i​ye​n​oT cvli​le​b​is ma​r​T​v​is mo​de​le​bi, sa​d​ac mi​za​n​Se​wo​ni​lia~, ma​g​r​am Tqve​ni pa​su​xi ma​inc uS​u​a​l​od sce​na​r​T​an un​da iy​os da​ka​v​Si​re​bu​li, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom zo​ga​d​ad ga​ni​xi​l​oT es mo​de​le​bi. ga​x​so​v​d​eT, Tqve​ni pa​su​xi ar​is jo​ni di​q​so​ni​s​T​v​is ga​n​ku​T​v​ni​li an​ga​ri​Si, ro​me​l​ic qalaqis po​li​ci​is uf​ro​sia. mi​u​xe​da​v​ad am​i​sa, pa​su​x​is Ca​mo​sa​ya​li​be​b​l​ad ma​inc Se​gi​Z​li​aT ga​mo​i​ye​n​oT is​e​Ti mo​de​le​bi, ro​go​ri​caa Za​le​b​is ve​l​is an​a​li​zi, ba​lo​ga​n​isa da ho​uf he​i​l​is cvli​le​b​is ma​t​ri​ca da ku​l​tu​ris qse​li.
(b) pu​n​q​t​ze pa​su​x​is ga​sa​ce​ma​d​ac is​ev sce​n​ars un​da da​u​b​ru​n​d​eT. am​a​s​T​an, jo​n​so​ni, sqo​u​l​zi da vi​Ti​n​g​to​ni ga​mo​yo​f​en cvli​le​b​is ma​r​T​v​is xuT stils: ga​T​vi​T​c​no​bi​e​re​ba da in​fo​r​mi​re​ba, Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba/Ta​na​mo​na​wi​le​o​ba, Ca​re​va, mi​ma​r​Tu​le​b​is mi​ce​ma da iZ​u​le​ba/brZa​ne​ba da es ma​sa​la ka​r​gi sa​fu​Z​ve​lia Tqve​n​T​v​is am pu​n​q​t​ze pa​su​x​is mo​sa​fi​q​re​b​l​ad.

ad​vi​li qu​le​bi. Tu Tqven ic​iT cvli​le​b​is ma​r​T​v​is is sti​le​bi, ro​m​le​b​ic ze​m​oT Ca​mo​v​T​va​l​eT, ma​S​in (b) pu​n​q​t​is me​S​ve​o​b​iT Se​gi​Z​li​aT ga​r​k​ve​u​li ad​vi​li qu​le​b​is mo​po​ve​ba, ra​d​g​an am co​d​n​is pra​q​ti​ku​li ga​mo​ye​ne​ba Se​da​re​b​iT ma​r​ti​v​ad Se​i​Z​le​ba.   


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
3 qulamde TiTo Sesaferis mosazrebaze, romelic exeba im meTodis Secvlas, romlis meSveobiTac icaven qalaqis usafrTxoebas.
   
5 qulamde cvlilebis TiTo Sesaferisi modelisTvis da scenarTan misadagebisTvis.
 15 

b) 
3 qulamde cvlilebis marTvis TiTo Sesaferisi stilisTvis.
10 

sul 25



(a)

vis: jo​ni di​q​so​ni
vi​s​g​an: ko​n​su​l​ta​n​ti
sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi we​s​ri​g​is da​c​v​is po​li​ti​k​is Se​c​v​la, qa​la​q​is cxo​v​re​b​is xa​ri​s​x​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad
ro​de​s​ac ix​i​l​avT cvli​le​b​is ma​r​T​v​is pro​eqts, un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​oT sa​mi mTa​va​ri as​pe​q​ti:
(i) 
cvli​le​b​is ko​n​te​q​s​ti;
(ii) Za​le​bi, ro​m​le​b​ic xels uwyo​b​en da ab​r​ko​le​b​en cvli​le​b​as;
(iii) sa​Wi​ro cvli​le​b​is ti​pi.
cvli​le​b​is ko​n​te​q​s​ti
cvli​le​b​is ko​n​te​q​s​t​is ganxilvisas auc​i​le​b​l​ad ga​sa​T​va​li​s​wi​ne​be​lia is da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi, ro​m​le​b​z​ec ga​v​le​n​as mo​a​x​d​ens cvli​le​ba.
ma​Ti mza​o​ba cvli​le​bi​sa​d​mi an wi​na​a​R​m​de​go​ba mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as iqoniebs Tqvens un​a​r​ze, ga​na​xo​r​ci​e​l​oT cvli​le​ba.
ne​bi​s​mi​e​ri pro​e​q​t​is mTa​va​ri da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi ar​i​an is​i​ni, romlebs​ac aqvT ro​g​orc ma​Ra​li do​n​is Za​la​u​f​le​ba, as​e​ve ma​Ra​li do​n​is da​i​n​te​re​se​ba pro​e​q​t​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. ne​bi​s​mi​e​ri cvli​le​b​is wa​r​ma​te​b​iT ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad auc​i​le​be​lia, rom cvli​le​ba mi​sa​Re​bi iy​os mTa​va​ri da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi​s​T​v​is. am​g​va​r​ad, cvli​le​b​is mo​sa​m​za​de​b​l​ad mni​S​v​ne​lo​va​nia, ka​r​g​ad ga​i​c​no​bi​e​r​oT am jgu​fe​b​is xe​d​va.
am ma​ga​li​T​Si da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta ori Zi​ri​Ta​di jgu​fia: po​li​ci​is ra​i​o​nu​li ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​se​bi da qa​la​q​is sa​sa​ma​r​T​lo​e​bi. ma​r​Ta​lia, qa​la​q​is mers ma​Ra​li do​n​is da​i​n​te​re​se​ba aqvs am cvli​le​b​is mi​m​arT, ma​g​r​am mas ara aqvs ma​Ra​li do​n​is Za​la​u​f​le​ba; ma​Sa​sa​da​me, sa​Wi​ro iq​ne​ba mxo​l​od mi​si in​fo​r​mi​re​ba cvli​le​be​b​is Se​sa​x​eb da ara mi​si Ca​r​T​va cvli​le​b​is fo​r​mi​re​b​is pro​ce​s​Si.
po​li​ci​is ra​i​o​nu​li ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​se​bi iq​ne​bi​an ne​bi​s​mi​e​ri cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​ze uS​u​a​lo pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi. sa​Wi​ro iq​ne​ba ma​Ti da​r​w​mu​ne​ba cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​ba​Si; ra​R​ac zo​me​b​is ga​ta​re​ba, rac maT aiZ​u​l​ebT zo​gi​erT ma​cxo​v​re​be​l​T​an Se​x​ve​d​r​as, ro​m​le​b​s​ac mi​a​C​ni​aT, rom ara aqvT ko​n​ta​q​ti po​li​ci​a​s​T​an.
as​e​ve sa​Wi​roa qa​la​q​is sa​sa​ma​r​T​lo​e​b​is da​r​w​mu​ne​b​ac, ra​Ta maT mxa​ri da​u​Wi​r​on an​ti​s​a​zo​ga​do​e​b​ri​vi qme​de​be​b​is wi​na​a​R​m​d​eg brZo​l​is ax​al Ro​ni​s​Zi​e​b​ebs. im​i​sa​T​v​is, rom es Ro​ni​s​Zi​e​be​bi wa​r​ma​te​bu​li iy​os, sa​sa​ma​r​T​lo​e​b​s cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​m​de mouwevT am​g​v​ar qme​de​be​b​ze aR​Z​ru​li sa​sa​ma​r​T​lo sa​q​me​e​bis damuSaveba, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom es ma​T​T​v​is da​ma​te​bi​Ti sa​mu​Sao iq​ne​ba. Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os me​r​is ga​v​le​ni​sa da ma​so​b​ri​vi sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​Su​a​le​be​b​is ga​mo​ye​ne​ba sasamarTloebis dasarwmuneblad da imisTvis, rom me​ti pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​iT mo​e​ki​d​on cvli​le​b​is id​e​as.

ga​r​da da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta an​a​li​zi​sa, Tqven as​e​ve un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​oT cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ke​r​Z​od da​na​xa​r​je​bi​sa da dro​is Se​zRu​d​ve​bi, ra​m​ac Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os cvli​le​b​as.

Za​le​bi, ro​m​le​b​ic xels uwyo​b​en an ab​r​ko​le​b​en cvli​le​b​as

da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta an​a​li​z​Si sa​sa​ma​r​T​lo​e​b​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, rom Se​i​Z​le​ba maT wi​na​a​R​m​de​go​ba ga​u​wi​on cvli​le​b​as. cvli​le​b​is wa​r​ma​te​b​iT ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, da​a​d​gi​n​oT yve​la fa​q​to​ri, ro​m​le​b​m​ac Se​i​Z​le​ba Se​a​fe​r​x​os cvli​le​ba da Se​m​d​eg sa​bo​lo​od da​b​lo​k​os.

am​a​ve dros, mni​S​v​ne​lo​va​nia is​e​Ti fa​q​to​re​b​is da​d​ge​n​ac, ro​m​le​b​ic xels Se​u​wy​obs cvli​le​b​as da ga​a​Z​li​e​r​ebs cvli​le​b​is xe​l​Se​m​wy​ob Za​l​ebs.

Tqven am fa​q​to​re​b​is da​d​ge​na Se​gi​Z​l​iaT Za​le​b​is ve​l​is an​a​li​z​iT, sa​d​ac Ca​mo​T​v​l​iT cvli​le​b​is mo​m​x​re da mo​wi​na​a​R​m​de​ge sxva​da​s​x​va Za​l​ebs da da​a​xa​ri​s​x​ebT ma​Ti mni​S​v​ne​lo​b​is mi​xe​d​v​iT. Se​m​d​eg am​as ga​mo​i​ye​n​ebT yve​la Se​sa​fe​ri​si Za​l​is ga​Z​li​e​re​b​is, an Se​su​s​te​b​is stra​te​gi​is da​sa​mu​Sa​ve​b​l​ad, ro​m​le​b​ic sa​Wi​roa cvli​le​b​is xe​l​Se​sa​wyo​b​ad.

mas Se​m​d​eg, rac da​a​d​g​enT cvli​le​ba​ze ze​mo​q​m​ed Za​l​ebs, sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba ga​ni​xi​l​oT sa​m​sa​fe​xu​ri​a​ni mo​de​li, ro​me​l​ic ex​e​ba sa​Wi​ro cvli​le​b​is si​s​ru​le​Si mo​y​va​n​is gzebs: ga​l​Ro​ba, cvli​le​ba da xe​la​x​la ga​yi​n​va.

galRoba (situaciis). pi​r​v​el et​a​p​ze auc​i​le​be​lia mi​a​R​wi​oT, rom sx​va​da​s​x​va da​i​n​te​re​se​bu​l​ma mxa​r​em Se​i​c​n​os da aR​i​a​r​os cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​ba. Cven uk​ve mo​ga​x​se​n​eT, rom, am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, mTa​va​ria po​li​ci​is ra​i​o​nu​li ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​se​bi​sa da sa​sa​ma​r​T​lo​e​b​is da​r​w​mu​ne​ba, rom Rirs ax​a​li pro​e​q​t​is mxa​r​da​We​ra.

cvli​le​ba. mas Se​m​d​eg, rac is​i​ni aR​i​a​re​b​en cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​b​as, Tqven ax​a​li stra​te​gi​is me​S​ve​o​b​iT un​da ga​na​xo​r​ci​e​l​oT cvli​le​be​bi, ro​me​l​s​ac ge​g​m​avT sa​su​r​ve​li mi​z​ne​b​is mi​sa​R​we​v​ad. es ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs im me​To​de​b​ze, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ga​mo​i​ye​ne​ba po​li​ci​is re​su​r​se​bi da as​e​ve im me​To​de​b​z​ec, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac xde​ba da​na​Sa​u​l​is sta​ti​s​ti​k​is wa​r​mo​e​ba/Se​fa​se​ba da sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is in​fo​r​mi​re​ba. 

sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom da​g​Wi​r​d​eT `swra​fi mi​R​we​ve​b​is~ de​mo​n​s​t​ri​re​ba, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac da​i​na​xa​v​en, ra po​zi​ti​u​ri Se​de​ge​b​is mi​R​we​va ar​is Se​sa​Z​le​be​li ax​a​li stra​te​gi​is me​S​ve​o​b​iT, ra​Ta uf​ro ga​Z​li​e​r​d​es da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mxa​r​da​We​ra.

xe​la​x​la ga​yi​n​va. mas Se​m​d​eg, rac ax​a​li stra​te​gia am​o​q​me​d​de​ba, auc​i​le​be​li iq​ne​ba ga​r​k​ve​u​li zo​me​b​is ga​ta​re​ba, ra​Ta uz​ru​n​ve​l​y​oT im​is ga​ra​n​tia, rom ar mo​x​de​ba am stra​te​gi​i​d​an ga​da​x​ve​va, po​li​ci​is mo​q​me​de​be​bi ar da​b​ru​n​de​ba is​ev wa​r​su​l​Si da ar ga​x​de​ba is​ev is​e​Ti, ro​go​r​ic cvli​le​ba​m​de iyo. am​i​sa​T​v​is Se​i​Z​le​ba sa​Wi​ro ga​x​d​es ro​g​orc ga​r​k​ve​u​li sti​mu​le​b​is, as​e​ve sa​n​q​ci​e​b​is Se​mo​Re​ba, ra​Ta po​li​ci​is uf​ro​se​b​ma da sa​sa​ma​r​T​lo​e​b​ma ar Se​wy​vi​t​on ax​a​li st​ra​te​gi​is mxa​r​da​We​ra. am cvli​le​b​is grZe​l​va​di​a​ni mxa​r​da​We​r​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​is yve​la​ze sa​u​ke​Te​so gza iq​ne​ba im​is de​mo​n​s​t​ri​re​ba, ro​g​or Se​u​Z​lia ax​al stra​te​gi​as sa​r​ge​b​l​is mo​ta​na qa​la​qi​s​T​v​is da Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi​s​T​v​is. 

sa​Wi​ro cvli​le​b​is ti​pi

am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ga​n​sa​xi​l​ve​lia cvli​le​b​is xarisxi da cvli​le​b​is forma.

cvli​le​b​is xarisxi Se​i​Z​le​ba mo​i​ca​v​d​es an ar​se​bu​li pra​q​ti​k​is sa​xe​c​v​li​le​bas, an mis Zi​re​ul tra​n​s​fo​r​ma​ci​as qa​la​q​is usafrTxoebis da​c​v​is ax​a​li mo​de​l​is Se​q​m​n​iT.
an​a​lo​gi​u​r​ad, cvli​le​b​is forma Se​i​Z​le​ba iy​os an et​a​po​b​ri​vi, anu ey​r​d​no​bo​d​es ar​se​b​ul me​To​de​b​sa da mi​d​go​m​ebs, an Se​i​Z​le​ba gu​li​s​x​mo​b​d​es er​T​je​r​ad, er​Ti​an cvli​le​b​as, Tu uf​ro sw​ra​fi rea​gi​re​b​aa sa​Wi​ro.
am Se​m​Tx​ve​va​Si, po​li​ci​is sa​q​mi​a​no​b​is or​i​e​n​ta​ci​is Se​c​v​l​as, aq​ce​n​t​is ga​da​ta​n​as an​ti​sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi qme​de​be​b​is wi​na​a​R​m​d​eg brZo​la​ze da mTeli qa​la​q​is po​li​ci​is Zalebis er​To​b​l​iv mu​Sa​o​b​as qa​la​q​is cxo​v​re​b​is xa​ri​s​x​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad, da​s​Wi​r​de​ba ar​se​bu​li pra​q​ti​k​is transformacia. cvli​le​be​bi im​de​n​ad ma​s​S​ta​bu​ria, rom Se​u​Z​le​be​lia mi​si ga​n​xo​r​ci​ele​ba mxo​l​od ar​se​bu​li pra​q​ti​k​is adaptireb​iT.
an​a​lo​gi​u​r​ad, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT qa​la​q​is re​pu​ta​ci​is ga​u​m​jo​be​se​b​is auc​i​le​b​lo​b​as, cvli​le​be​bi swra​f​ad un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es da ara Ta​n​da​Ta​no​b​iT, et​a​po​b​ri​v​ad.
ma​Sa​sa​da​me, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ax​a​li stra​te​gia gu​li​s​x​m​obs qa​la​q​is sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi we​s​ri​g​is da​c​va​Si mni​S​v​ne​lo​v​an cvli​le​b​ebs, ra​d​g​an es ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs po​li​ci​is sa​q​mi​a​no​b​is Za​li​an bevr as​pe​q​t​ze: ras un​da ak​e​Te​b​d​es po​li​cia da ro​g​or. ma​s​Si ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li un​da iy​os po​li​ci​is ku​l​tu​r​is cvli​le​ba; ax​a​li ku​l​tu​ra xels un​da uwyo​b​d​es po​li​ci​is ra​i​o​nu​li ga​n​yo​fi​le​be​b​is er​To​b​l​iv mu​Sa​o​ba​sa da in​fo​r​ma​ci​is ga​zi​a​re​b​as, am​Ja​m​ad da​m​k​vi​d​re​bu​li, er​T​ma​ne​Ti​s​g​an iz​o​li​re​bu​l​ad mu​Sa​o​b​is pra​q​ti​k​is sa​pi​ri​s​pi​r​od.
da​s​k​v​n​is sa​x​iT: 
es ar​is cvli​le​b​is ma​r​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​g​ra​ma da im​i​s​T​v​is, rom pro​g​ra​ma wa​r​ma​te​b​iT Se​s​ru​l​d​es, da​g​Wi​r​de​b​aT pro​e​q​t​is ma​r​T​v​is un​a​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba da as​e​ve Tvi​T​on cvli​le​b​is formi​sa da xarisxis ga​T​va​li​s​wi​ne​ba.
(b)
sa​va​ra​u​d​od, cvli​le​be​bi, ro​m​l​is ga​ta​re​ba​s​ac jo​ni ge​g​m​avs, mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs sa​zo​ga​do​e​ba​ze, ad​a​mi​a​n​Ta cxovrebis pi​ro​be​b​ze. am​i​t​om wa​r​ma​te​b​is mi​sa​R​we​v​ad di​di mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba im​as, ra gzas air​C​evs jo​ni cvli​le​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. ar​se​b​obs cvli​le​b​is ma​r​T​v​is xu​Ti sti​li, ro​m​le​b​ic jo​n​im un​da ga​ni​xi​l​os.
ga​T​vi​T​c​no​bi​e​re​ba da in​fo​r​mi​re​ba. im pi​r​ebs, ro​m​le​b​z​ec ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ze​mo​a​R​ni​S​nu​li cvli​le​ba de​ta​lu​r​ad un​da aux​s​n​an cvli​le​b​is mi​ze​ze​bi da me​To​de​bi, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba cvli​le​ba. ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba po​li​ci​is pe​r​so​na​l​is da​r​w​mu​ne​b​as cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​ba​Si da ma​Ti mxa​r​da​We​r​is mo​po​ve​b​as. am​a​s​T​an, cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba mxo​l​od im Se​m​Tx​ve​va​Si iq​ne​ba Se​sa​Z​le​be​li, Tu po​li​ci​e​le​bi Se​i​c​v​li​an Se​xe​du​le​b​as da ka​r​g​ad ga​i​c​no​bi​e​re​b​en qa​la​q​is pro​b​le​m​is ma​s​S​ta​bu​ro​ba​sa da arss.

in​fo​r​mi​re​b​as as​e​ve di​di mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba sxva da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta sa​q​m​is ku​r​s​Si Ca​sa​ye​ne​b​l​ad da cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​ba​Si da​sa​r​w​mu​ne​b​l​ad. am sce​na​r​Si qa​la​q​is me​ri, sa​va​ra​u​d​od, iq​ne​ba erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re, ro​me​l​ic in​fo​r​mi​re​bu​li un​da iy​os mo​sa​lo​d​ne​li cvli​le​b​is Se​sa​x​eb.

Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba da Ta​na​mo​na​wi​le​o​ba. cvli​le​b​is ma​r​T​v​is pro​ce​s​Si un​da Ca​i​r​T​on ad​a​mi​a​ne​bi, ro​m​le​b​z​ec ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs stra​te​gi​u​li cvli​le​ba. 
mas Se​m​d​eg, rac jo​ni da​a​​r​w​mu​n​ebs po​li​ci​is ra​i​o​nu​li ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​s​ebs cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​ba​Si, Se​m​d​eg is​i​ni un​da da​a​i​n​te​re​s​os (Seiqmnas motivacia), rom mo​na​wi​le​o​ba mi​i​R​on ax​a​li stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba​Si. ma​Ti mo​na​wi​le​o​ba pro​eqts mo​u​t​ans ga​mo​c​di​le​ba​sa da co​d​n​as da, ma​Sa​sa​da​me, ga​i​z​r​de​ba pro​b​le​m​is sa​u​ke​Te​s​od ga​da​W​r​is Sa​n​si.

ga​r​da am​i​sa, Tu po​li​ci​e​le​bi Ca​r​Tu​li iq​ne​bi​an ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​b​is pro​ce​s​Si, sa​va​ra​u​d​od, uf​ro am​a​R​l​de​ba ma​Ti pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is, proeqtis kuTvnilebis SegrZneba. Se​sa​ba​mi​s​ad, am​i​T​ac ga​i​z​r​de​ba pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​b​is Sa​n​si. 

Tu​m​ca, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li or​i​ve sti​li: ga​T​vi​T​c​no​bi​e​re​ba/in​fo​r​mi​re​ba da Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba/Ta​na​mo​na​wi​le​o​ba Se​i​Z​le​ba Za​l​ian xa​n​g​r​Z​li​vi pro​ce​se​bi aR​mo​C​n​d​es. am​i​t​om jo​ni un​da da​r​w​mu​n​d​es, rom am pro​ce​s​ebs ar mi​s​c​ems im​is sa​Su​a​le​b​as, rom Se​a​ne​l​on cvli​le​b​is ma​r​T​v​is mTli​a​ni pro​ce​s​is te​m​pi.

Ca​re​va. cvli​le​b​is pro​ce​s​is ga​r​k​ve​ul et​a​p​ze jo​n​is Se​i​Z​le​ba da​s​Wi​r​d​es cvli​le​b​is pro​ce​s​is ga​r​k​ve​u​li as​pe​q​te​b​is de​le​gi​re​ba sxve​b​ze, Se​sa​Z​loa, po​li​ci​is zo​gi​erT uf​ro​s​ze, ro​m​le​b​ic mo​na​wi​le​o​b​d​n​en ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​b​is pro​ce​s​Si. am​iT ga​i​z​r​de​ba ma​Ti va​l​de​bu​le​be​bi pro​e​q​t​T​an mi​ma​r​Te​b​iT da am​a​R​l​de​ba ma​Ti pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is grZno​ba.

am​a​s​T​an, jo​n​im un​da ga​a​g​r​Ze​l​os maTTvis instruqciebis micema, xolo Tvi​T​on Se​i​na​r​Cu​n​os cvli​le​b​is ma​r​T​v​is pro​ce​s​ze sa​e​r​To ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is fu​n​q​cia da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba.

mi​ma​r​Tu​le​b​is mi​ce​ma. cvli​le​b​is pro​ce​s​is sxva et​a​pe​b​ze Se​i​Z​le​ba auc​i​le​be​li ga​x​d​es, rom jo​n​im ga​na​xo​r​ci​e​l​os uS​u​a​lo ko​n​t​ro​li, ra​Ta da​a​C​qa​r​os da uf​ro cxadi ga​xa​d​os cvli​le​b​is ma​r​T​v​is pro​g​ra​ma.

Se​ga​x​se​n​ebT, rom cvli​le​b​is ma​r​T​v​is pi​r​ve​li sa​mi sti​li, ro​me​l​ic Cven Se​mo​g​Ta​va​z​eT, ey​r​d​no​ba am pro​ce​s​Si sxve​b​is Ca​r​T​v​as, mi​ma​r​Tu​l​e​b​is mi​ce​ma ki wa​r​mo​a​d​g​ens ze​mo​d​an qve​m​oT ma​r​T​v​is stils, ro​me​l​ic Se​sa​fe​ri​sia tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li da ara et​a​po​b​ri​vi cvli​le​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, vi​na​i​d​an am me​To​d​is up​i​ra​te​so​ba pro​ce​s​is da​C​qa​re​ba​Si ga​mo​i​xa​te​ba, Se​i​Z​le​ba mi​s​ma ga​mo​ye​ne​b​am ga​mo​i​w​vi​os wi​na​a​R​m​de​go​ba da cu​d​ad ga​a​z​re​bu​li stra​te​gia, Tu jo​ni cvli​le​b​ebs ise ga​na​xo​r​ci​e​l​ebs, rom ko​n​su​l​ta​ci​ebs ar gamarTavs sa​k​ma​ri​si ra​o​de​no​b​is da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​ebTan. 

iZ​u​le​ba/brZa​ne​ba. iZ​u​le​ba ar​is mi​ma​r​Tu​le​b​is mi​ce​m​is uk​i​du​re​si fo​r​ma, ro​m​l​is ga​mo​ye​ne​b​ac jo​n​is Se​u​Z​lia cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is kri​zi​s​ul pe​ri​o​de​b​Si.

iZ​u​le​ba, sa​va​rau​d​od, wi​na​a​R​m​de​go​b​as iw​v​evs da am​i​t​om es cvli​le​b​is ma​r​T​v​is yve​la​ze na​k​le​b​ad wa​r​ma​te​bu​li sti​lia. am​g​va​r​ad, mi​si ga​mo​ye​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia mxo​l​od eq​s​t​re​ma​l​ur/ga​mo​na​k​l​is si​tu​a​ci​e​b​Si.

sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom jo​n​is da​s​Wi​r​d​es cvli​le​b​is ma​r​T​v​is ze​moa​R​ni​S​nu​li sxva​da​s​x​va sti​l​is ko​m​bi​ni​re​bu​l​ad ga​mo​ye​ne​ba, ke​r​Z​od, sxva​da​s​x​va mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba sxva​da​s​x​va da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​r​is mi​m​arT da pro​ce​s​is sxva​da​s​x​va et​a​p​ze. mi​si ga​mo​c​di​le​ba, ro​me​l​ic mi​Re​bu​li aqvs cvli​le​b​is ma​r​T​v​isas sxva​da​s​x​va Ta​na​m​de​bo​be​b​ze mu​Sa​o​b​is dros, mas un​da da​e​x​ma​r​os Ti​To​e​u​li si​tu​a​ci​i​s​T​v​is yve​la​ze Se​sa​fe​ri​si ma​r​T​v​is sti​l​is Se​r​Ce​va​Si. 
34. `rames interneSneli~
	wyaro: 1-eli da me-15 Ta​ve​b​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: ma​r​Ta​lia, (a) pu​n​q​t​is mo​Txo​v​na​Si na​x​se​ne​bi ar ar​is ko​n​k​re​tu​l​ad ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​li, ro​g​orc as​e​Ti, ma​g​r​am fra​z​am `gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​a​z​re​buli st​ra​te​gi​e​bi~ un​da mi​ga​ni​S​n​oT, rom es ki​Tx​va ex​e​ba ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​d​els.
fa​q​to​b​ri​v​ad, ki​Tx​va Se​i​c​avs av​to​re​b​is, ke​r​Z​od mi​n​c​be​r​g​is ar​gu​me​n​t​ebs, ro​me​l​ic am​t​ki​ce​b​da, rom ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​li Za​li​an pe​r​spe​q​ti​u​li me​To​dia. mi​s​T​v​is re​a​lu​ri sa​m​ya​r​os si​r​Tu​le im​as ni​S​n​avs, rom ar ar​se​b​obs yve​la​s​T​v​is er​T​na​i​r​ad mi​sa​Re​bi, wi​na​s​w​ar da​d​ge​ni​li stra​te​gia, ar​a​m​ed stra​te​gia gu​l​mo​d​gi​n​ed un​da iy​os ga​a​z​re​bu​li. fa​q​to​b​ri​v​ad, Za​li​an gu​l​mo​d​gi​ne ga​n​xi​l​va/ga​a​z​re​ba Se​i​Z​le​ba pro​b​le​m​is ga​da​W​r​is na​wi​li iy​os, ro​de​s​ac Za​li​an be​v​ri dro ix​a​r​je​ba stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba​sa da ara mis ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​ze.
as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​nia im​is ga​c​no​bi​e​re​ba, rom stra​te​gi​is rea​li​ze​ba ar ar​is me​qa​ni​ku​ri qme​de​ba _ ma​n​qa​na, ro​me​l​ic bevri fuliT da mo​d​eliT mogamaragebT da Se​m​d​eg ko​mp​a​ni​is zrda​sa da mo​ge​b​as moitans. ase ar mo​x​de​ba. aq​e​d​an Cans, ra mni​S​v​ne​lo​ba aqvs ga​r​k​ve​ul mo​q​ni​lo​b​as stra​te​gi​a​Si, m​a​g​r​am im​a​s​ac gvi​C​v​en​ebs, ra mni​S​v​ne​lo​ba aqvs li​de​ro​b​as stra​te​gi​isTvis mimarTulebis micemisa da ma​s​ze kontro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is sa​ki​Tx​Si.
ad​vi​li qu​le​bi. (a) pu​n​q​t​is moTxovnaSi miaqcieT yuradReba si​ty​vas `Se​i​Z​le​ba~. vi​na​i​d​an sce​na​r​Si mo​ce​mu​li in​fo​r​ma​cia aS​ka​r​ad la​ko​nu​ria, Ta​vi​su​f​l​ad Se​gi​Z​li​aT if​i​q​r​oT im mi​ze​ze​b​ze, ris ga​m​oc Se​i​​Z​le​ba stra​te​gia ar ga​mo​d​g​es wa​r​ma​te​bu​li. meore mxriv, es ki​Tx​va mo​i​Tx​ovs bi​z​ne​s​s​t​ra​te​gi​is sa​fu​Z​v​li​a​n​ad ga​n​xi​l​v​as zo​g​ad as​pe​q​te​b​Si da ara rai​me ko​n​k​re​tu​li mo​de​le​b​is co​d​n​as, am​i​t​om am na​wi​l​Si ma​i​n​c​da​ma​inc Za​li​an bevr ad​v​il qu​l​as ver mo​i​po​v​ebT.


(a)
stra​te​gia da da​ge​g​m​va
be​v​ri or​ga​ni​za​cia cdi​l​obs Ta​vi​si ga​re ga​re​mo​sa da Si​da re​su​r​se​bi​sa da Se​saZ​le​b​lo​be​b​is ga​a​na​li​ze​b​as, stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​is da​wye​ba​m​de. am​g​va​ri an​a​li​zi maT ex​ma​re​ba, ka​r​g​ad ga​e​r​k​v​n​en sa​ku​T​ar mi​m​di​na​re stra​te​gi​ul po​zi​ci​a​Si. Se​m​d​eg ki ar​se​bu​li po​zi​ci​i​d​an Se​u​Z​li​aT Se​a​fa​s​on sxva​da​s​x​va mo​ma​va​li stra​te​gi​u​li ar​Ce​va​ni, sa​n​am Se​a​r​Ce​v​en ma​T​T​v​is up​i​ra​t​es stra​te​gi​as da ga​na​xo​r​ci​e​le​b​en.
Tu​m​ca, stra​te​gi​is ga​n​sa​zR​v​ri​sa​d​mi am​g​va​ri mi​d​go​ma Se​i​Z​le​ba ga​a​k​ri​ti​k​on me​ti​s​me​ti si​ma​r​ti​v​is ga​mo, ra​d​g​an re​a​lu​ri sa​m​ya​r​os si​r​Tu​le zRu​d​avs or​ga​ni​za​ci​e​b​is un​ars, si​s​te​ma​tu​r​ad aan​a​li​ze​b​d​n​en Ta​v​is ga​re​m​os im​g​va​r​ad, ra​s​ac ze​mo​a​R​ni​S​nu​li mi​d​go​ma iT​va​li​s​wi​n​ebs.
stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​vi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li Se​zRu​d​ve​bi
ar​a​p​ro​g​no​zi​re​ba​di mo​v​le​ne​bi _ stra​te​gi​e​b​is gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​a​z​re​b​is pro​ce​s​is an​a​li​zisa da ar​Ce​va​n​is as​pe​q​te​bi gu​li​s​x​m​obs, rom or​ga​ni​za​cia cdi​l​obs mo​ma​va​li ga​nu​s​azRv​reli mo​v​le​ne​b​is sa​i​me​d​od ga​n​W​v​re​t​as. ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​li ey​r​d​no​ba im​is daSve​b​as, rom mo​ma​va​li iq​ne​ba aw​m​y​os lo​gi​ku​ri da pro​g​no​zi​re​ba​di ga​g​r​Ze​le​ba/ga​n​vi​Tareba. Tu​m​ca, pra​q​ti​ka​Si bi​z​ne​s​ga​re​mo​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li si​r​Tu​le/komp​le​qsuroba da cva​le​ba​do​ba Za​li​an ar​Tu​l​ebs am​g​va​ri pro​g​no​ze​b​is ga​n​sa​zR​v​r​as. Tu mo​ma​va​li ise ar ga​n​vi​Ta​r​de​ba, ro​g​orc da​g​eg​m​v​is mo​de​l​iT iyo pro​g​no​zi​re​bu​li, ma​S​in am mo​de​l​ze da​y​r​d​no​b​iT da​mu​Sa​ve​bu​li stra​te​gi​e​bi ar iq​ne​ba ar​se​bu​li re​a​lo​b​is Se​sa​ba​mi​si da po​te​n​ci​u​r​ad ar​a​e​fe​q​tu​ri iq​ne​ba.
`ra​me​s interneSneli​s​T​v​is~ am​g​va​ri ga​u​T​va​li​s​w​ine​be​li mo​v​le​ne​b​is ri​s​ki mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Zli​e​r​de​ba im ba​z​re​b​is ga​mo, ro​me​l​z​ec is sa​q​mi​a​n​obs. `ra​me​s interneSneli~ Ta​v​is sa​qo​n​els yi​d​is af​ri​ka​sa da ax​lo aR​mo​sa​v​le​T​Si. or​i​ve ba​za​ri ar​a​s​ta​bi​lu​ria, mo​i​c​avs eq​s​po​r​ti​o​re​bi​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​v​an po​li​ti​k​ur da ek​o​no​mi​k​ur ri​s​k​ebs. Tu​m​ca, ra​m​de​na​d​ac di​d​x​ans ar un​da ge​g​ma​v​d​es `ra​me​s interneSneli~ stra​te​gi​as am ba​z​re​bi​s​T​v​is, na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom Se​Z​l​os yve​la mo​ma​va​li pi​ro​b​is zu​s​t​ad ga​n​W​v​re​ta, ro​me​l​s​ac am ba​z​re​b​ze wa​a​wy​de​ba.
stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is in​s​t​ru​me​n​te​bi, ro​go​ri​caa PESTEL an​a​li​zi da po​r​te​r​is bri​li​a​n​ti, `ra​me​s​ interneSnelis~ msgavs ko​m​pa​ni​ebs ga​re​mo​s Sesaxeb warmodgenis SeqmnaSi ki da​e​x​ma​re​ba, ma​g​r​am ma​Ti me​S​ve​o​b​iT Ca​ta​re​bu​li an​a​li​zi sru​l​yo​fi​li ar iq​ne​ba. is​i​ni ko​m​pa​ni​as da​e​x​ma​re​bi​an stra​te​gi​u​li id​e​e​b​is aR​mo​Ce​na​Si, ma​g​r​am na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom wa​r​mo​a​Ci​n​on ga​re​m​os sru​l​yo​fi​li su​ra​Ti (ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu ga​re​mo swra​f​ad cva​le​ba​dia).
ga​r​da am​i​sa, da​ge​g​m​v​is in​s​t​ru​me​n​te​bi arc wa​r​ma​te​b​is ga​ra​n​ti​as iZ​le​va. am Tva​l​s​az​risiT, uf​ro mo​sa​lo​d​ne​lia, rom stra​te​gi​u​li da​ge​gm​va wa​r​ma​te​bu​li iq​ne​ba ma​r​t​iv, sta​ti​k​ur ga​re​mo​Si, vi​d​re uf​ro rTul, swra​f​ad cva​le​b​ad ga​re​mo​Si, is​e​T​Si, ro​go​ri​caa af​ri​ka da ax​lo aR​mo​sa​v​le​Ti.
rTul/kompleqsur ga​re​mo​Si xSi​r​ad Se​i​Z​le​ba uf​ro sa​sa​r​ge​b​lo iy​os swa​v​la da ad​a​p​tireba, vi​d​re fo​r​ma​lu​ri da​ge​g​m​va. am​g​va​r​ad, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom cva​l​os er​Ti wi​na​s​w​ar da​ge​g​mi​li stra​te​gia me​o​re​Ti, `ra​me​s interneSnel​ma~ Se​i​Z​le​ba fa​q​to​b​ri​v​ad uf​ro met wa​r​ma​te​b​as mi​a​R​wi​os, Tu ec​de​ba ad​a​p​ti​re​b​as im Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​T​an, ro​m​le​b​ic ba​za​r​ze Cnde​ba.
ba​z​r​is cvli​le​be​bi
ga​re Za​le​b​T​an ad​a​p​ti​re​b​is auc​i​le​b​lo​b​is da​na​x​va Se​i​Z​le​ba as​e​ve ax​a​li ko​n​ku​re​n​ci​is, an ax​a​li ga​mo​go​ne​be​b​is/inovaciebis ga​mo​Ce​n​iT. or​i​ve fa​q​to​ri ga​v​le​n​as ax​d​ens or​ga​ni​za​ci​is pro​du​q​t​is mo​Txo​v​na​ze. da​r​g​Si ax​a​li mo​na​wi​le​e​b​is Se​mo​s​v​la im​as ni​S​n​avs, rom erT ba​za​r​ze uf​ro be​v​ri ko​mpa​ni​e​bi ga​u​we​v​en er​T​ma​n​eTs ko​n​ku​re​n​ci​as, xo​lo inovaciuri produqtebis ga​mo​Ce​na ki Se​i​Z​le​ba im​as ni​S​na​v​d​es, rom mo​m​x​ma​re​b​l​is ge​mo​v​ne​b​as aR​ar Se​e​sa​ba​me​ba ar​se​bu​li pro​du​q​cia.
stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​va imas un​da gu​li​s​x​mo​b​d​es, rom ko​m​pa​ni​e​bma gaic​no​bi​e​res is sa​f​r​Txe​ebi, ro​me​l​s​ac da​r​gi awy​de​ba (ma​ga​li​T​ad, po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​iT), ma​g​r​am es sru​le​bi​T​ac ar ni​S​n​avs im​as, rom is​i​ni Se​Z​le​b​en am sa​f​r​Txe​e​b​ze wa​r​ma​te​b​iT re​a​gi​re​b​as, an aR​mo​fx​v​ri​an sa​f​r​Txe​ebs.
`ra​me​s​ interneSnelma~ ic​is, rom is awy​de​ba `mzard ko​n​ku​re​n​ci​as~ da cdi​lo​b​da am pro​b​le​me​b​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad ax​a​li stra​te​gi​e​b​is da​mu​Sa​ve​b​as. Tu​m​ca, pa​ra​le​lu​r​ad mi​si wa​ru​ma​te​bu​lo​ba im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom, sa​bo​loo ja​m​Si, ko​r​po​ra​ci​ul stra​te​gi​ebs Se​u​Z​lia mxo​l​od Si​da fa​q​to​re​b​is ga​ko​n​t​ro​le​ba, rac, Ta​v​is mxriv, im​as ni​S​n​avs, rom or​ga​ni​za​ci​e​bi is​ev ise da​mo​ki​de​bu​le​bi rCe​bi​an ga​re fa​q​to​re​b​sa da cvli​le​be​b​ze _ ax​a​li ko​n​ku​re​n​te​bi, Se​m​c​v​le​li pro​du​q​te​bi, ko​n​ku​re​n​te​b​is qme​de​be​bi.
an​a​lo​gi​u​r​ad, stra​te​gi​e​bi, ro​m​le​b​ic ga​re fa​q​to​re​b​ze re​a​gi​re​bi​s​T​vi​saa ga​n​ku​T​v​ni​li SezRudulia da mxo​l​od mi​m​di​na​re, ar​se​b​ul sa​​f​r​Txe​e​b​ze Se​s​w​evT re​a​gi​re​b​is un​a​ri. `ra​me​s interneSneli~ cdi​lo​b​da stra​te​gi​e​b​is da​mu​Sa​ve​b​as mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is mxri​d​an Se​q​m​n​il sa​f​r​Txe​e​b​T​an sa​b​r​Zo​l​ve​l​ad, ro​m​le​b​ic Rirebulebis jaWvze winsvliT farTovdebodnen. Tu​m​ca, man ar ic​is, Se​m​de​g​Si ras mo​i​mo​q​me​de​b​en mi​si ko​n​ku​re​n​te​bi da, am​g​va​r​ad, ver Se​Z​l​ebs im sa​f​r​Txe​e​b​is ga​n​W​v​re​t​as, ro​me​l​s​ac mo​ma​va​l​Si wa​a​wy​de​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, ne​bi​s​mi​e​r​ma sa​f​r​Tx​em, ro​me​l​ic mo​ma​va​l​Si ga​mo​C​n​de​ba, Se​i​Z​le​ba ax​la​n​de​li si​tu​a​ci​is mo​sa​g​va​re​b​l​ad Se​sa​fe​ri​si stra​te​gi​e​bi qme​du​u​na​ro ga​xa​d​os.
stra​te​giisa da organizaciis miznebis Sesabamisoba
Tu​n​d​ac Se​r​Ce​u​li stra​te​gia po​te​n​ci​u​r​ad wa​r​ma​te​bu​li iy​os, am wa​r​ma​te​b​is re​a​li​ze​bi​s​T​v​is, stra​te​gia wa​r​ma​te​b​iT un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es pra​q​ti​ka​Si.
wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​v​is erT-er​Ti mTa​va​ri fa​q​to​ria is, rom or​ga​ni​za​ci​a​Si yve​l​am er​T​ad ga​a​z​re​bu​l​ad un​da im​u​Sa​os er​Ti mi​z​ni​s​k​en. sce​na​r​idan ar Cans, ase xdeba Tu ara am kompaniaSi. Tumca, im faqtma, rom je​ne​ti ar​is pi​r​ve​li mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri, ro​me​l​ic oj​a​x​is we​v​ri ar ar​is, Se​i​Z​le​ba ga​u​r​k​ve​v​lo​ba ga​mo​i​w​vi​os or​ga​ni​za​ci​a​Si ko​m​pa​ni​is mi​z​ne​bi​sa da ku​l​tu​r​is sa​va​ra​u​do sa​mo​ma​v​lo cvli​le​be​b​is Se​sa​x​eb. am ga​u​r​k​ve​v​lo​b​am Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na iq​o​ni​os Sro​m​is na​yo​fi​e​re​ba​sa da pe​r​so​na​l​is su​li​er mdgo​ma​re​o​ba​ze da, ma​Sa​sa​da​me, maT Se​sa​Z​le​b​lo​ba​z​ec, wa​r​ma​te​b​iT ga​na​xo​r​ci​e​l​on stra​te​gia.
da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta ko​n​f​li​q​ti _ im​i​s​T​v​is, rom stra​te​gia wa​r​ma​te​bu​li iy​os, is mi​sa​Re​bi un​da iy​os yve​la Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​ri​s​T​v​is, ra​Ta maT mxa​ri da​u​Wi​r​on mas. stra​te​gi​e​b​is um​e​te​so​b​as am​u​Sa​ve​b​en or​ga​ni​za​ci​is zeda donis mmarTveli pe​r​so​na​li, ma​g​r​am Tu str​ate​gia mi​sa​Re​bi ar iq​ne​ba sxva Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi​s​T​v​is, ma​ga​li​T​ad, aq​ci​o​ne​re​b​is, an pe​r​so​na​li​s​T​v​is, na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom is wa​r​ma​te​bu​li iq​ne​ba.
re​su​r​se​bi da stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​bado​ba
ro​de​s​ac or​ga​ni​za​cia ix​i​l​avs Se​sa​Z​lo stra​te​gi​ul va​ri​a​n​t​ebs, or​ga​ni​za​ci​am un​da Se​a​fa​s​os, aqvs Tu ara mas auc​i​le​be​li re​su​r​se​bi stra​te​gi​is ga​n​sa​x​or​cieleblad. ro​g​orc Cans, `ra​me​s interneSneli~ cdi​l​obs zo​gi​erT re​su​r​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​m​is mo​g​va​re​b​as (ma​ga​li​T​ad, ma​sa​le​b​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad cdilo​b​da mo​m​wo​de​b​le​b​T​an mWi​d​ro Se​Ta​n​x​me​b​ul Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba​sa da rac Se​i​Z​le​ba met ba​z​re​b​ze sa​q​mi​a​no​b​as), ma​g​r​am ar​se​b​obs sxva sakiTxe​b​ic, romlebic as​e​ve mo​g​va​re​bas s​a​Wi​ro​e​bs (ma​ga​li​T​ad, ku​l​tu​ra da bi​z​ne​s​is ga​ZRo​la da is me​To​de​bi, ro​m​le​b​s​ac or​ga​ni​za​cia iy​e​n​ebs bi​z​ne​s​is wa​r​ma​r​T​vi​s​T​v​is). Tu ko​m​pa​ni​as ara aqvs stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad auc​i​le​be​li re​su​r​se​bi, is sa​va​ra​u​d​od, wa​r​ma​te​bu​li ver iq​ne​ba. 

fi​na​n​se​bi _ sa​va​rau​d​od, stra​te​gi​is wa​r​ma​te​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad sa​Wi​ro yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni re​su​r​si ar​is fu​la​di sa​x​s​re​bi. `ra​me​s interneSneli~ cdi​lo​b​da fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​is ga​yi​d​v​as da rac Se​i​Z​le​ba met ba​z​re​b​ze sa​q​mi​a​no​b​as. am ti​pis ne​bi​s​mi​er ga​fa​r​To​e​b​as, sa​va​ra​u​d​od es​a​Wi​ro​e​ba da​fi​na​n​se​b​is ga​z​r​da: ma​ga​li​T​ad, pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is ga​z​r​d​as da ax​al ba​z​re​b​ze re​k​la​mi​re​b​as. Tu​m​ca, ra​mde​na​d​ac ka​r​g​ad ga​a​z​re​bu​li ar un​da iy​os stra​te​gia, na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom is wa​r​ma​te​bu​li iq​ne​ba, Tu po​te​n​ci​u​r​ma mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma am​is Se​sa​x​eb ar ic​i​an.
vi​na​i​d​an `ra​me​s interneSneli~ ke​r​Zo, oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi ko​m​pa​niaa, mas da​ma​te​bi​Ti fi​na​n​se​b​is mo​zi​d​v​is ga​ci​le​b​iT na​k​le​bi Se​sa​Z​le​b​lo​ba eq​ne​ba, vi​d​re sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze ko​ti​re​b​ul ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​s​ac Se​u​Z​lia da​ma​te​bi​Ti ka​pi​ta​l​is mo​po​ve​ba ax​a​li aq​ci​e​b​is ga​mo​S​ve​b​iT. `ra​me​s interneSneli~, al​b​aT, da​ma​te​bi​Ti fi​na​n​se​b​is mo​Zi​e​b​as uf​ro ba​n​k​is me​S​ve​o​b​iT Se​Z​l​ebs, rac Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​is fu​l​ad sa​x​s​r​ebs da​ma​te​b​iT tvi​r​T​ad da​a​w​v​es, ra​d​g​an yo​v​el wels pro​ce​n​ti iq​ne​ba ga​da​sa​x​de​li.
ad​a​mi​a​ne​bi _ me​o​re mTa​va​ri re​su​r​si ko​m​pa​ni​a​Si da​sa​q​me​bu​li ad​a​mi​a​ne​bia, ro​g​orc zeda donis mmarTveli gundi, as​e​ve pe​r​so​na​li. is fa​q​ti, rom `ra​m​es interneSnels~ pi​r​ve​l​ad ma​r​Ta​v​da ga​re​d​an mo​su​li mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri, im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, ro​m o​ja​x​is we​v​r​ebs So​r​is ar mo​i​Ze​b​ne​bo​da ar​a​v​in, vinc am​as Se​Z​le​b​da. Tu pe​r​so​na​l​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba da ma​r​T​va sa​Ta​na​d​od ar xde​ba, na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom stra​te​gia wa​r​ma​te​b​iT ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es.
da​s​k​v​na
gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​a​z​re​bu​l​ma stra​te​gi​e​b​m​ac Se​i​Z​le​ba ma​r​cxi ga​ni​ca​d​os. kerZod, xSi​r​ad pro​b​le​m​is na​wi​li si​na​m​d​vi​le​Si ar​is strategiis mo​u​q​ne​lo​ba, rac da​ma​xa​si​a​Te​be​lia `ra​ci​o​na​lu​ri mo​de​l​is~ ti​p​is stra​te​gi​e​bi​s​T​v​is. am​g​va​r​ad, or​ga​ni​za​ci​ebs xi​s​ti stra​te​gi​e​b​is na​c​v​l​ad Se​u​Z​li​aT Ta​vi​s​Ta​v​ad ga​mo​k​ve​Ti​li/mo​q​ni​li stra​te​gi​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, ro​m​le​b​ic iT​va​li​s​wi​n​ebs im ga​re​m​os si​r​Tu​l​es, ro​me​l​S​ic or​ga​ni​za​cia sa​q​mi​a​n​obs.
`ra​m​es interneSneli​s​T​v​is~, ro​g​orc da​mo​u​ki​de​be​li, oj​a​x​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, Se​i​Z​le​ba uf​ro Se​sa​fe​ri​si iy​os am​g​va​ri stra​te​gia, ra​d​g​an sa​q​mi​a​n​obs Zalian cva​le​b​ad ga​re​mo​Si.
(b) 
ne​bi​s​mi​er or​ga​ni​za​ci​aSi stra​te​gi​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is auc​i​le​be​lia li​de​ro​ba. lideroba un​da mo​mdinareob​d​es or​ga​ni​za​ci​is um​a​R​le​si do​ni​d​an da ne​bi​s​mi​e​ri stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​Si Ca​r​Tu​l​ni un​da iy​v​n​en umaRlesi ra​n​g​is xe​l​m​ZR​va​ne​le​bi. zeda donis mmarTveli gundi, Zi​ri​Ta​da​d, da​ka​ve​bu​lia stra​te​gi​is ga​n​sa​zR​v​r​iT, Se​fa​se​bi​Ta da Se​r​Ce​v​iT, ma​g​r​am ma​Ti mo​na​wi​le​o​ba am​iT ar un​da da​m​Ta​v​r​d​es.
li​de​ro​b​is ne​bi​s​mi​e​ri tra​n​sa​q​ci​u​li Te​o​ria, ra​s​ac ar un​da ey​r​d​no​bo​d​es: pi​ro​v​n​ul ni​S​n​ebs, qce​va​sa Tu konkretul SemTxvevas (situacias), ga​mo​sa​de​gia ara ma​r​to ma​r​T​v​is um​a​R​l​es do​ne​ze, aramed ma​r​T​v​is ne​bi​s​mi​er do​ne​ze ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad. tra​n​sa​q​ci​u​li li​de​re​bi fo​ku​si​r​de​bi​an si​s​te​me​b​sa da ko​n​t​ro​l​ze da, sa​zo​ga​d​od, uf​ro ga​u​m​jo​be​se​bi​s​k​en mi​i​s​w​ra​fi​an, vi​d​re cvli​le​bi​s​k​en. li​de​ro​b​is tips ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs ar​se​bu​li ge​g​me​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is sa​q​me​Si. Tu​m​ca, na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ma​r​to es sa​k​ma​ri​si iq​ne​ba stra​te​gi​u​li cvli​le​be​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.
li​de​ro​b​is tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li Te​o​ri​e​bi tra​n​sa​q​ci​u​li Te​o​ri​e​b​is sru​li​ad sa​pi​ri​s​pi​ro Te​o​ri​e​bia. tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li Teoriebi, sa​zo​ga​d​od, aR​i​a​r​ebs im​as, rom ne​bi​s​mi​er dros mso​f​lio uf​ro na​k​le​b​ad sta​bi​lu​ria, vi​d​re wi​n​aT da xSi​ria ne​bi​s​mi​e​ri sa​x​is cvli​le​be​bi da maT se​ri​o​zu​li Se​de​ge​bi mo​h​y​ve​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, li​de​re​b​ma un​da ga​i​c​no​bi​e​r​on es da li​de​ro​b​is is​e​Ti sti​li air​Ci​on, ro​me​l​ic or​ga​ni​za​ci​as da​e​x​ma​re​ba Se​mo​q​me​de​bi​T​ad da ef​e​q​tu​r​ad moqmedebaSi. tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li (an qa​ri​z​ma​tu​li) li​de​re​bi en​e​r​gi​iT mu​x​ta​v​en ad​a​mi​a​n​ebs da mo​ma​v​l​is xe​d​v​as ay​a​li​be​b​en. cvli​le​b​is ma​r​T​va bu​ne​b​ri​vi na​wi​lia im sa​q​m​is, ra​s​ac is​i​ni ak​e​Te​b​en.

sa​k​ma​od aS​ka​r​ad Cans `ra​me​s interneSneli​s​T​v​is~ am id​e​e​b​is mi​sa​Re​b​o​ba. zeda donis xe​l​m​ZR​va​ne​l​ebs ga​c​no​bi​e​re​bu​li aqvT, rom aucilebelia imis Secvla, ra​s​ac ak​e​Te​b​en, ma​g​r​am ar ga​na​vi​Ta​r​es da ar ga​i​c​no​bi​e​r​es es idea bo​lo​m​de, sa​bo​loo Se​d​ege​ba​m​de. am​is na​c​v​l​ad, ko​m​pa​ni​am sca​da ra​m​de​ni​me co​ta​Ti ga​n​s​x​va​ve​bu​li stra​te​gi​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, Tu​m​ca yve​la stra​te​gia wa​ru​ma​te​be​li aR​mo​C​n​da.

am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, li​de​ro​ba Se​i​Z​le​ba as​e​ve gu​li​sx​mo​b​d​es or​ga​ni​za​ci​is stra​te​gi​u​li ku​l​tu​r​is ga​a​na​li​ze​b​asa da Se​c​v​l​as. Tu or​ga​ni​za​ci​a​Si da​m​k​vi​d​re​bu​li do​mi​na​n​tu​ri qce​va Se​u​Z​le​b​els xdis st​ra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as (im​is ga​mo, rom es stra​te​gia SesabamisobaSi ar modis ko​m​pa​ni​is ku​l​tu​ra​s​T​an), mo​ce​mu​li stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is xe​l​Se​sa​wyo​b​ad li​d​ers da​s​Wi​r​de​ba ku​l​tu​r​is Se​c​v​la, Tu​n​d​ac es stra​te​gia Ta​vi​s​Ta​v​ad mni​S​v​ne​lo​va​ni iy​os wa​r​ma​te​b​is mi​sa​R​we​v​ad. ma​ga​li​T​ad, ko​m​pa​ni​as Se​i​Z​le​ba da​s​Wi​r​d​es `Tavda​c​v​is~ po​zi​ci​i​d​an `mzve​ra​v​is~ po​zi​ci​a​ze ga​da​s​v​la ga​fa​r​To​e​bi​sa da ax​a​li sa​q​mi​a​no​be​b​is da​sa​wye​b​ad (ma​i​l​si da snou).
swo​r​ed je​n​ets ev​a​le​ba im stra​te​gi​ul ac​de​na​ze re​agi​re​ba, ra​s​ac am​Ja​m​ad `ra​me​s interneSneli~ awy​de​ba, jon ven ma​v​ri​k​is mi​er Ta​na​me​d​ro​ve li​de​re​bi​s​T​v​is ga​n​s​azR​v​ru​li xu​Ti Zi​ri​Ta​di mo​lo​di​n​is Se​s​ru​le​b​iT:

· or​ga​ni​za​ci​i​sa da si​s​te​me​b​is Se​c​v​la Si​g​ni​d​an;

· uf​le​ba​mo​si​le​be​b​is delegireba sxve​bze;

· Se​ma​fe​r​xe​b​el ga​re​mo​Si gu​n​de​b​is me​S​ve​o​b​iT mu​Sa​o​ba;

· mi​z​n​is si​cxa​d​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa da mi​ma​r​Tu​le​b​is mi​ce​ma;

· sa​i​n​te​re​so da mo​ma​v​l​is xe​d​v​is mo​m​c​ve​li stra​te​gi​e​b​is Se​mu​Sa​ve​ba.

am​i​sa​T​v​is sa​Wi​ro iq​ne​ba sa​Su​a​lo do​n​is mma​r​T​ve​le​b​is da​x​ma​re​ba. cvli​le​b​is pro​ce​s​Si, je​n​ets, sa​u​ke​Te​so Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​i​Z​le​ba sa​Su​a​lo do​n​is mma​r​T​ve​le​bi hyav​d​es wa​r​mo​d​ge​ni​li Se​m​s​ru​le​b​le​b​is ro​l​Si, xolo uar​es Se​m​Tx​ve​va​Si _ po​te​n​ci​ur da​ma​b​r​ko​le​be​l​Ta ro​l​Si. fa​q​to​b​ri​v​ad, di​di mni​S​v​ne​lo​ba aqvs maT mxa​r​da​We​r​as cvli​le​bi​sa​d​mi da is​i​ni mni​S​v​ne​lo​v​an rols Ta​ma​So​b​en cvli​le​b​is ma​r​T​va​Si. 

a) 
is​i​ni iq​ne​bi​an pa​su​xi​s​m​ge​b​le​bi cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​sa da ko​n​t​ro​l​ze, ro​de​s​ac cvli​le​ba xo​r​ci​e​l​de​ba `ze​mo​d​an qve​m​oT~ mi​d​go​m​iT;

b)
maT un​da ga​r​da​q​m​n​an cvli​le​b​is sa​e​r​To stra​te​gia is​e​T fo​r​mebad, rac Se​sa​fe​ri​si iq​ne​ba ko​n​k​re​tu​li ad​gi​lo​b​ri​vi pi​ro​be​bi​s​T​v​is: am​i​sa​T​v​is Se​i​Z​le​ba sa​Wi​ro ga​x​d​es is​e​Ti stra​te​gi​u​li fa​q​to​re​b​is ax​le​bu​r​ad ga​a​z​re​ba da ko​re​q​ti​re​ba, ro​go​ri​caa mo​m​wo​de​b​le​b​T​an da mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​ba;

g) 
mi​za​na​Se​wo​ni​li iq​ne​ba, Tu is​i​ni rCe​v​ebs mi​s​ce​m​en um​a​R​le​si rangis xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​as, cvli​le​b​is mo​Txo​v​ne​bi​sa da po​te​n​ci​u​ri da​b​r​ko​le​be​b​is Se​sa​x​eb.

35. kompania `farmacevtuli sistemebi~
	wyaro: stra​te​gi​u​li cvli​le​b​is Te​ma ga​n​xi​lu​lia sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​os me-15 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is miniSnebebi: (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en ko​m​pa​ni​is mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​b​eli di​re​q​to​r​is mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​b​is wi​na​da​de​b​is fo​r​m​is, xarisxi​sa da ti​p​is ga​a​na​li​ze​b​as. ki​Tx​va​Si ga​mo​ye​ne​bu​li te​r​mi​no​lo​gi​i​d​an Tqve​n​T​v​is cxa​di un​da iy​os, rom Se​sa​fe​ri​si mo​de​lia ba​lo​n​gi​sa da ho​uf he​i​l​is ma​t​ri​ca, ro​m​l​is Re​r​Z​ebs wa​r​mo​a​d​g​ens cvlile​b​is fo​r​ma da xarisxi.
am ki​Tx​v​as co​ta qu​la aqvs mi​ni​We​bu​li Te​o​ri​u​li co​d​ni​s​T​v​is _ cvli​le​b​is fo​r​mi​sa da xarisxis ax​s​na, ma​g​r​am ma​Ra​li qu​le​b​is mi​sa​Re​b​ad, un​da ga​a​a​na​li​z​oT cvli​le​b​is ti​pi, ro​me​l​s​ac ko​m​pa​nia ge​g​m​avs.
Cven mi​er mo​m​za​de​b​ul pa​su​x​Si ga​n​xi​lu​lia ba​lo​n​gi​sa da ho​uf he​i​l​is ma​t​ri​c​is oTxi​ve uj​ra da Se​m​d​eg Se​fa​se​bu​lia ko​m​pa​nia `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ si​tu​a​cia, ra​Ta da​vi​na​x​oT, ro​m​el uj​r​as mo​e​r​ge​ba ko​m​pa​nia yve​la​ze metad. ro​g​orc P3 wi​g​n​is sa​ga​mo​c​do ki​Tx​ve​b​is um​e​te​so​ba​Si, aq​ac ar ar​se​b​obs er​Ti ca​l​sa​x​a swo​ri pa​su​xi _ es cvli​le​ba ad​a​p​ti​re​baa Tu ev​o​lu​cia, ma​g​r​am Tqven mi​er mo​y​va​ni​li ar​gu​me​n​te​bi sa​z​ri​a​ni un​da iy​os  da un​da da​a​sa​bu​T​oT sce​na​r​Si mo​ce​mu​li in​fo​r​ma​ci​iT, Tu ma​Ra​li qu​le​b​is mi​Re​ba gsurT.
(b) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en `Se​sa​fe​ri​si mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​as~, ra​Ta ga​n​sa​zR​v​r​oT da ga​a​a​na​li​zoT Si​da ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​bi, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​a ga​v​le​n​is mo​x​de​na cvli​le​b​is wi​na​da​de​b​is wa​r​ma​te​ba​ze. aq yve​la​ze Se​sa​fe​ri​si mo​de​lia ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​b​is mo​de​li, ro​me​l​ic cvli​le​b​is pro​e​q​t​is wa​r​ma​te​ba​ze ze​mo​q​me​di ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​s​ia​Te​b​le​b​is sa​x​iT iT​va​li​s​wi​n​ebs va​d​ebs, ma​s​S​t​abs, Se​na​r​Cu​ne​b​as, mra​va​l​fe​ro​v​ne​b​as, un​ars, Se​sa​Z​le​b​lo​b​as, mza​o​ba​sa da Za​la​u​f​le​b​as.
pa​su​x​is mo​sa​m​za​de​b​l​ad Cven ga​mo​vi​ye​n​eT ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​sia​T​eb​lebis mo​de​li; ga​mo​m​c​de​l​is pa​su​x​S​ic es mo​de​lia ga​mo​ye​ne​bu​li, Tu​m​ca, Tqven gaqvT sxva al​te​r​na​ti​v​ac _ ku​l​tu​ris qse​l​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba.
Se​fa​se​b​is sqe​ma​Si 3 qu​la​m​de mi​ni​We​bu​li aqvs Ti​To​e​u​li ma​xa​si​a​Te​b​l​is an​a​l​izs. ase, rom, ma​r​Ta​lia am mo​de​l​Si 8 ma​xa​si​a​Te​be​lia, ma​g​r​am Tqven ar gWi​r​de​b​aT yve​la ma​T​ga​n​is ga​n​xi​l​va am ki​Tx​vi​s​T​v​is ga​mo​yo​fi​li yve​la qu​l​is mi​sa​Re​b​ad. 

ad​vi​li qu​le​bi: Tu Tqven ic​iT ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​b​is mo​de​li, (b) pu​n​q​t​Si Se​Z​l​ebT be​v​ri qu​l​is mo​po​ve​b​as, ra​d​g​an sce​na​r​Si ux​v​ad ar​is mo​ce​mu​li mi​ni​S​ne​be​bi is​e​Ti fa​q​to​re​b​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​lia ga​v​le​n​is mo​x​de​na cvli​le​b​is wi​na​da​de​b​is wa​r​ma​te​ba​ze: ma​ga​li​T​ad, ko​m​pa​ni​as surs uf​ro did ba​za​r​ze ga​s​v​la, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom mTe​li Za​l​iT cdi​l​obs ar​se​bu​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​n​is da​kma​yo​fi​le​b​as; pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa pro​e​q​t​Si mTa​v​ar rols Ta​ma​S​obs, ma​g​r​am pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​ri ar ar​is aR​f​r​To​va​ne​bu​li am wi​na​da​de​b​iT da, ro​g​orc Cans, ar eT​a​n​x​me​ba sxva di​re​q​to​re​b​is po​zi​ci​as da sxv.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. Se​r​Ce​vi​Ti ki​Tx​ve​bi​d​an es ki​Tx​va yve​la​ze na​k​le​b​ad `mo​e​wo​n​aT~ stu​de​n​t​ebs da stu​de​n​te​b​ma, ro​m​le​b​m​ac sca​d​es ma​s​ze pa​su​x​is ga​ce​ma, iS​vi​a​T​ad mi​i​R​es am ki​Tx​va​ze mi​ni​We​bu​li qu​le​b​is na​xe​va​r​ze me​ti. ro​g​orc Cans, stu​de​n​te​b​ma ar ic​o​d​n​en st​ra​te​gi​u​li cvli​le​b​is Te​ma. Tu​m​ca, mi​u​xe​da​v​ad am sa​ki​Txe​b​is uc​o​di​n​ro​bi​sa, sce​na​r​Si ux​v​ad iyo mo​ce​mu​li is​e​Ti mi​ni​S​ne​be​bi, ro​m​leb​ic ga​mo​d​ge​bo​da am ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​sa​ce​m​ad. stu​de​n​t​ebs Se​e​Z​l​oT pa​su​x​is Ca​mo​ya​li​be​ba sce​na​r​Si mo​ce​mu​li zo​ga​di in​fo​r​ma​c​iis sa​fu​Z​ve​l​ze ise, rom ar ex​se​ne​bi​n​aT ro​me​li​me ko​n​k​re​tu​li mo​de​li. 


	 Sefasebis sqema
	

	qulebi

a) 
2 qulamde imis Secnobaze, rom kompania atarebs diversi​fikaciis strategias.
2
   
2 qulamde cvlilebis formis axsnaze.
2
   2 qulamde cvlilebis xarisxis axsnaze.
2
   4 qulamde cvlilebis tipebis gamokvlevasa da mocemuli kompaniis konkretul situaciasTan misadagebaze.
4
10
b) 
3 qula​m​de Ti​To ko​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​l​is ga​a​na​li​ze​ba​ze, ro​me​l​s​ac Se​u​Z​lia ga​v​le​n​is mo​x​de​na stra​te​gi​u​li cvli​le​b​is wi​na​da​de​b​is wa​r​ma​te​ba​sa Tu wa​ru​ma​te​b​lo​ba​ze, ma​q​si​m​um 15 qu​la​m​de.
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15
   konte​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​sia​Te​b​le​b​is mo​de​li iT​va​li​s​wi​n​ebs rva Se​sa​Z​lo ma​xa​si​a​Te​b​els; Ti​To ma​xa​si​a​Te​be​l​ze qu​le​b​is Se​sa​Z​lo ga​na​wi​le​ba (1 qu​la Ti​To ma​T​ga​n​ze, ma​q​si​m​um 3 qu​la​m​de) mo​ce​mu​lia qve​m​oT:
   vadebis SesaZlo gavlenis axsna.

im​is da​sa​bu​Te​ba, rom am ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is va​de​bi pro​b​le​m​as ar wa​r​mo​a​d​g​ens _ sce​na​r​Si ar​a​fe​ria na​T​q​va​mi, rom ko​m​pa​ni​a​Si kri​zi​su​li si​tu​a​ciaa, ro​me​l​ic ga​mo​s​wo​re​b​as saWiroebs.
   SedarebiT ufro didi dro sWirdeba axali produqtis Seq​mnas/damu​​Sa​vebas vadebze axlandeli zewolis gaTvaliswinebiT.
   mTavari aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is mo​u​T​me​n​lo​ba cvli​le​b​as sa​s​w​ra​fo, ga​da​u​de​b​el am​o​ca​n​ad aqcevs.
   konfliqti mTavar aRmasrulebel direqtorsa da programuli uzrunvelyofis direqtors Soris drois ganawilebaze.
sul 25 




(a)

ko​m​pa​nia `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~ am​Ja​m​ad pro​du​q​ci​as yi​d​is spe​ci​a​li​ze​b​ul ni​Sa ba​za​r​ze _ sa​ca​lo fa​r​ma​ce​v​t​ul ba​za​r​ze. am​g​va​r​ad, stra​te​gi​u​li cvli​le​b​is Se​mo​Ta​vazebuli wi​na​da​de​ba, pro​du​q​ci​is ga​yi​d​va mTel sa​ca​lo ba​za​r​ze, ko​m​pa​ni​i​sa da mi​si ba​z​r​is mni​S​v​ne​lo​v​an cvli​le​b​as gu​li​s​x​m​obs. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, igi di​ve​r​si​fi​ka​ci​is stra​te​gi​as wa​r​mo​a​d​g​ens.
cvli​le​b​is fo​r​ma  _ cvli​le​b​is fo​r​ma gvi​C​ve​n​ebs, ro​go​ria cvli​le​ba _ et​a​po​b​ri​vi, Tu er​T​je​ra​di (`di​di af​e​T​qe​ba~). 

et​a​po​b​ri​vi cvli​le​ba ey​r​d​no​ba ar​se​b​ul me​To​de​b​sa da mi​d​go​m​ebs da ar ni​S​n​avs ma​T​ze uar​is Tqmas. Tu​m​ca, `er​T​je​re​di~ cvli​le​ba (`di​di af​e​T​qe​ba~) gu​li​s​x​m​obs ar​se​bu​li me​To​de​b​is, pro​ce​se​bi​sa da ku​l​tu​r​is Zi​re​ul Se​c​v​l​as. am​g​va​ri cvli​le​ba, ro​g​orc we​si, kri​zi​s​ul pe​ri​o​de​b​Sia sa​Wi​ro, ro​de​s​ac auc​i​le​be​lia swra​fi re​a​gi​re​ba. 

cvli​le​b​is xarisxi _ cvli​le​b​is xarisxi gvi​C​ve​n​ebs, ra​m​de​n​ad sa​Wi​ro​ebs Se​c​v​l​as or​ga​ni​za​ci​is sa​q​mi​a​no​be​bi, an mi​si bi​z​ne​smo​de​li. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, cvli​le​ba Se​i​Z​le​ba iy​os an ko​m​pa​ni​is ar​se​bu​li st​ra​te​gi​is ga​r​da​q​m​na/saxecvlileba, an Se​i​Z​le​ba iy​os tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li cvli​le​ba, ro​m​l​is dro​s​ac ar​se​bu​li bi​z​ne​s​mo​deli ra​di​ka​lu​r​ad ic​v​le​ba.
cvli​le​b​is ti​pe​bi
zemoaRniSnuli sxva​da​s​x​va ko​m​po​ne​n​t​is ga​e​r​Ti​a​ne​ba sa​Su​a​le​b​as gva​Z​l​evs, ga​n​v​sa​zR​v​r​oT cvli​le​b​is oTxi sxva​da​s​x​va ti​pi: ad​a​p​ti​re​ba, re​ko​n​s​t​ru​q​cia, ev​o​lu​cia da re​vo​lu​cia.
	cvli​le​b​is forma
	cvlilebis xarisxi 

	
	
	gardaqmna
	transformacia

	
	etapobrivi
	adaptireba
	evolucia

	
	`didi afeTqeba~
	rekonstruqcia
	revolucia


adaptire​ba is​e​Ti cvli​le​baa, ro​m​l​is dro​s​ac ar​se​bu​li mo​de​li Se​na​r​Cu​​n​de​ba da cvli​le​ba mxo​l​od Ta​n​da​Ta​no​b​iT mi​m​di​na​re​obs. vi​na​i​d​an `fa​r​ma​ce​v​t​ul si​s​te​me​b​Si~ Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​ba stra​te​gi​is di​ve​r​si​fi​ka​ci​as wa​r​mo​a​d​g​ens, sa​e​W​voa, rom ar​se​bu​li mo​de​li is​ev Za​la​Si da​r​C​es.
mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​to​r​sa da ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​t​ors mTel sa​ca​lo ba​za​r​ze pro​du​q​ci​is ga​yi​d​va​ze ga​da​s​v​la Se​i​Z​le​ba ar​se​bu​li mo​de​l​is ad​a​p​ti​re​ba hgo​ni​aT, ma​g​r​am cvli​le​ba​ze pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​r​is wi​na​a​R​m​de​go​ba im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom cvli​le​ba ga​ci​le​b​iT mni​S​v​ne​lo​v​an tra​n​s​fo​r​ma​ci​as mo​i​c​avs.

re​ko​n​s​t​ru​q​cia gu​li​s​x​m​obs ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​be​bi​sa da pro​ce​se​b​is mni​S​v​ne​lo​v​an da swraf cvli​le​b​as, xSi​r​ad kri​zi​s​ul si​tu​a​ci​a​ze re​a​gi​re​b​is mi​z​n​iT, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is xa​n​g​r​Z​li​vi da​ce​ma. Tu​m​ca, igi ar gu​li​s​x​m​obs ar​se​bu​li bi​z​ne​s​mo​de​l​is mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​c​v​l​as.

`fa​r​ma​ce​v​t​ul si​s​te​me​b​Si~ Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​be​bi na​ka​r​na​xe​via Se​m​d​go​mi zrdis​​ken mi​s​w​ra​fe​b​iT da ara ko​m​pa​ni​a​Si ar​se​bu​li ro​me​li​me ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​b​is pro​b​le​mebze re​a​gi​re​b​iT. am​i​t​om es cvli​le​ba ar wa​r​mo​a​d​g​ens re​ko​n​s​t​ru​q​ci​as.

ev​o​lu​cia ar​is Ta​n​da​Ta​no​bi​Ti pro​ce​si, ro​m​l​is Se​de​g​ad vi​R​ebT ax​al bi​z​ne​s​mo​d​els. ev​o​lu​ci​u​ri cvli​le​b​is auc​i​le​b​lo​ba xSi​r​ad vli​n​de​ba bi​z​ne​s​is an​a​li​z​is Se​de​g​ad, rac, Ta​v​is mxriv, iw​v​evs da​ge​g​m​il cvli​le​b​as. ro​g​orc Cans, `fa​r​ma​ce​v​tul si​s​te​me​b​Si~ am Se​m​Tx​ve​va​s​T​an gvaqvs sa​q​me. mTli​an sa​ca​lo ba​za​r​ze ga​s​v​li​s​k​en swra​f​va wa​r​mo​a​d​g​ens stra​te​gi​u​li mi​ma​r​Tu​le​b​is (ge​z​is) fu​n​da​me​n​t​ur cvli​le​b​as da mo​sa​lo​d​ne​lia, rom sa​Wi​ro ga​x​de​ba ko​m​pa​ni​is pro​ce​se​bi​sa da stru​q​tu​r​is mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​c​v​la, ax​a​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is wa​r​ma​te​b​iT da​sa​mu​Sa​ve​b​l​ad da ga​sa​yi​d​ad. Tu​m​ca, cvli​le​b​is idea mo​d​is mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is su​r​vi​li​d​an, ga​fa​r​To​v​d​es bi​z​ne​si da na​ka​r​na​xe​vi ar ar​is ga​re fi​na​n​s​ur si​r​Tu​le​e​b​ze (ze​wo​la​ze) re​a​gi​re​b​iT. am​i​t​om, sa​va​ra​u​d​od, cvli​le​b​as Se​da​re​b​iT et​a​po​b​ri​vi xa​si​a​Ti eq​ne​ba da ara bi​z​ne​s​is swra​fi, uc​a​be​di re​ko​n​s​t​ru​q​ci​is.
re​vo​lu​cia ni​S​n​avs swraf da fa​r​To​ma​s​S​ta​bi​an, mra​va​l​m​x​r​iv re​a​gi​re​b​as cvli​le​b​is ga​m​Za​f​re​b​ul auc​i​le​b​lo​ba​ze. am​i​sa​T​v​is, sa​va​ra​u​d​od, sa​Wi​ro iq​ne​ba bi​z​ne​s​mo​de​li​sa da ko​m​pa​ni​is mu​Sa​o​b​is me​To​de​b​is fu​n​da​me​n​tu​ri Se​c​v​la. ma​r​Ta​lia, `fa​r​ma​ce​v​t​ul si​s​te​me​b​Si~ Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​be​bi di​ve​r​si​fi​ka​ci​is stra​te​gi​is wa​r​mo​a​d​g​ens, ma​g​r​am cvli​le​ba im​de​n​ad ra​di​ka​lu​ri ar ar​is, re​vo​lu​cia rom iy​os.
(b)
	Se​fa​se​b​is sqe​ma​Si 3 qu​la​m​de ar​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li Ti​To ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​si​a​Te​b​l​is ga​a​na​li​ze​ba​ze, ro​me​l​s​ac Se​u​Z​lia ga​v​le​n​is mo​x​de​na Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​b​is wa​r​ma​te​ba​sa Tu wa​ru​ma​te​b​lo​ba​ze (ma​q​si​m​um 15 qu​la​m​de). swa​v​le​b​is mi​z​n​iT, Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi mo​i​c​avs ko​n​te​q​s​tu​a​lu​ri ma​xa​sia​Te​b​le​b​is mo​de​l​is yve​la ma​xa​si​a​Te​b​els, ra​d​g​an am sce​na​ri​s​T​v​is Se​sa​fe​ri​sia yve​la ma​T​ga​ni. Tu​m​ca, Se​fa​se​b​is sqe​ma _ 3 qu​la​m​de Ti​To ma​xa​si​a​Te​b​li​s​T​v​is _ im​a​ze mi​gi​Ti​T​ebT, rom am ki​Tx​va​Si ma​q​si​ma​lu​ri qu​le​b​is mi​sa​Re​b​ad ar gWi​r​de​b​aT yve​la, rva ma​xa​si​a​Te​b​l​is ga​n​xi​l​va. 



cvlil​e​b​is ko​n​te​q​s​ti

cvli​le​b​is ko​n​t​eqsts ga​na​pi​ro​b​ebs or​ga​ni​za​ci​u​li pa​ra​me​t​re​bi; aq mra​v​al as​pe​q​t​T​an gvaqvs sa​q​me, am​i​t​om sa​ki​Txi sa​k​ma​od ko​m​p​le​q​s​ur xa​si​aTs at​a​r​ebs. Tu​m​ca, ko​m​p​le​q​su​ro​ba Se​i​Z​le​ba da​e​q​ve​m​de​ba​r​os ma​r​T​v​as, Tu​ki sa​k​iTxs rva Zi​ri​Ta​di fa​q​to​r​is Wri​l​Si ga​n​vi​xi​l​avT, ro​g​orc am​as ba​lo​ga​ni da ho​uf he​i​li gvTa​va​zo​b​en. ax​la ga​n​vi​xi​l​avT am as​pe​q​t​ebs.

xe​l​mi​sa​w​v​do​mi va​de​bi


sa​Wi​ro ar ar​is da​Za​bu​li si​C​qa​re _ be​v​ri ko​m​pa​nia iZ​u​le​bu​lia cvli​le​be​bi ga​na​x​or​cielos im si​r​Tu​le​e​b​ze re​a​gi​re​b​is mi​z​n​iT, ro​m​le​b​s​ac awy​de​ba Ta​v​is sa​q​mi​a​no​ba​Si. Tu​m​ca, ro​g​orc Cans, `fa​r​ma​ce​v​t​ul si​s​te​m​ebs~ ara aqvs ra​i​me fi​na​n​su​ri pro​b​le​me​bi, am​i​t​om, am ga​ge​b​iT, va​de​bi pro​b​le​m​as ar wa​r​mo​a​d​g​ens.


pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is da​mu​Sa​ve​b​is dro _ Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, rom pro​g​ra​mi​s​te​b​is gu​n​di uk​ve ze​wo​l​as ga​ni​c​d​is ar​se​bu​li pro​b​le​m​is dro​u​l​ad mo​g​va​re​ba​ze, na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​no Cans, rom is​i​ni swra​f​ad Se​Z​le​b​en pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is da​mu​Sa​ve​b​as mTlianad sa​ca​lo ba​z​ri​s​T​v​is. am​g​va​r​ad, ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, pro​b​le​m​is ga​da​sa​W​re​l​ad ga​ci​le​b​iT re​a​lu​ri iq​ne​ba uf​ro xa​n​g​r​Z​l​iv va​de​b​ze or​i​e​n​ti​re​ba.


mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is mo​lo​di​ni _ Tu​m​ca, mTa​v​ar aR​ma​s​ru​l​ebel di​re​q​t​ors surs cvli​le​b​is swra​f​ad ga​n​xo​r​ci​e​le​ba ko​m​pa​ni​is zrdis da​sa​C​qa​re​b​l​ad da es ko​m​pa​ni​as Se​Ze​n​is mi​m​zi​d​v​el sa​mi​z​n​ed xdis. ma​Sa​sa​da​me, cvli​le​b​is gra​fi​ki Se​i​Z​le​ba ga​x​d​es ko​n​f​li​q​t​is wya​ro mTa​v​ar aR​ma​s​ru​l​ebel di​re​q​to​r​sa da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​r​sa da mis pe​r​so​n​als So​r​is.


cvli​le​b​is xarisxi 


ev​o​lu​cia an ad​a​p​ti​re​ba _ (a) pu​n​q​t​Si uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, rom Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​ba ev​o​lu​ci​u​ri cvli​le​baa, ra​d​g​an ni​Sa ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​bi​d​an mTli​a​ni sa​ca​lo ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​ba​ze ga​da​s​v​la wa​r​mo​a​d​g​ens fo​ku​s​is ar​se​b​iT Se​c​v​l​as.


ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is cvli​le​ba _ ga​r​da am​i​sa, `fa​r​ma​ce​v​t​ul si​s​te​m​ebs~ auc​i​le​b​l​ad es​a​Wi​ro​e​ba ma​r​ke​ti​n​g​is ax​a​li un​a​re​b​is da​mu​Sa​ve​ba, ra​Ta pro​du​q​cia ga​yi​d​os mTli​an sa​ca​lo ba​za​r​ze, ni​Sa ba​z​ri​s na​c​v​l​ad.

am cvli​le​b​is wa​r​ma​te​b​is erT-er​Ti po​te​n​ci​u​ri sa​f​r​Txe im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom mTa​va​r​ma aR​ma​s​ru​le​be​l​ma di​re​q​to​r​ma da ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​r​ma Se​i​Z​le​ba sa​Ta​na​d​od ver Se​a​fa​s​on cvli​le​b​is xarisxi.

Se​na​r​Cu​ne​ba
pro​g​ra​mi​s​te​bi _ pro​g​ra​mi​s​te​b​is jgufs ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​b​isa da mTli​a​n​ad `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ bi​z​ne​s​is wa​r​ma​te​b​is sa​q​me​Si. am​g​va​r​ad, Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom ko​m​pa​ni​am Se​i​na​r​Cu​n​os rac Se​i​Z​le​ba me​ti wa​m​y​va​ni pro​g​ra​mi​s​ti. Tu​m​ca, pro​g​ra​mi​s​te​b​is pe​r​so​na​li uk​ve mu​d​mi​vi wne​x​is qveS im​yo​fe​ba, ra​Ta da​a​k​ma​yo​fi​l​on ar​se​bu​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ne​bi da am​i​t​om, Tu ma​Ti da​t​vi​r​T​va ki​d​ev uf​ro ga​i​z​r​de​ba, zo​gi​e​r​T​ma pro​g​ra​mi​s​t​ma Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​i​d​an wa​s​v​la ga​da​wy​vi​t​os.

Tu zo​gie​r​Ti wa​m​y​va​ni pro​g​ra​mi​s​ti wa​va ko​m​pa​ni​i​d​an, Se​i​Z​l​eba sa​f​r​Txe​Si aR​mo​C​n​d​es cvli​le​b​is mTe​li pro​e​q​ti.

pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​ri _  cvli​le​b​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is as​e​ve ga​d​am​wyveti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​r​is da​r​w​mu​ne​b​as, mxa​ri da​u​Wi​r​os cvli​le​b​as. mTa​va​ri ma​r​to is ki araa, rom di​re​q​t​oris mxa​r​da​We​r​as, sa​va​ra​u​d​od, mo​h​y​ve​ba Ta​v​ad pro​g​ra​mi​s​te​b​is mxa​r​da​We​ra, ar​a​m​ed is, rom di​re​q​t​ors as​e​ve mo​u​w​evs, mTa​va​ri ro​li iT​a​ma​S​os ax​a​li pro​du​q​t​is ko​n​s​t​ru​q​ci​is da​mu​Sa​ve​ba​Si.

mra​va​l​fe​ro​v​ne​ba 

ga​mo​c​di​le​b​is mra​va​l​fe​ro​v​ne​ba _ sa​va​ra​u​d​od, cvli​le​b​is pro​ce​si uf​ro ad​vi​lad ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​be​li iq​ne​ba is​eT ko​m​pa​ni​a​Si, ro​me​l​s​ac mra​va​l​fe​ro​va​ni ga​mo​c​di​le​ba aqvs da, ma​Sa​sa​da​me, ga​mo​c​di​li aqvs mra​va​li sa​Su​a​le​ba. Tu​m​ca, ro​g​orc Cans, `fa​r​ma​ce​v​t​ul si​s​te​m​ebs~ ara aqvs mra​va​l​fe​ro​va​ni ga​mo​c​di​le​ba da mra​va​li wlis ma​n​Zi​l​ze erT, ko​n​k​re​t​ul stra​te​gi​as at​a​re​b​da.

am​g​va​r​ad, ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​is am​Ja​mi​n​de​li ga​mo​c​di​le​ba ar Se​e​sa​ba​me​ba mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is am​bi​ci​ur ge​g​m​ebs ko​m​pa​ni​is ga​fa​r​To​e​b​is Ta​o​ba​ze.

mo​lo​di​ne​b​is mra​va​l​fe​ro​v​ne​ba _ ro​g​orc Cans, gayidveb​is ga​n​yo​fi​le​b​is pe​r​so​na​li​sa da pro​g​ra​mi​s​te​b​is mi​z​ne​bi wi​na​a​R​m​de​go​ba​Si mo​d​is. gayidveb​is ga​n​yo​fi​le​b​is pe​r​so​na​li mo​m​x​ma​re​b​l​ebs hpi​r​de​ba, rom pro​g​ra​mi​s​te​bi yve​la​na​i​r​ad ecdebian ma​Ti mo​Txo​v​ne​b​is da​k​ma​yo​fi​le​b​as. am​i​t​om, Tu pro​du​q​t​is xa​ri​s​x​is sta​n​da​r​te​bi ar iq​ne​ba da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li, es mo​m​x​ma​re​b​le​b​is uk​ma​yo​fi​le​b​as ga​mo​i​w​v​evs.

vi​na​i​d​an ko​m​pa​nia fa​r​To​v​de​ba, re​a​li​za​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is Ta​na​m​S​ro​m​le​b​sa da pro​g​ra​mi​s​te​b​is gunds So​r​is wi​na​a​R​m​de​go​ba ki​d​ev uf​ro ga​R​r​ma​v​de​ba da am​an Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ Za​li​s​x​me​v​as, wa​r​ma​te​b​iT Se​a​R​wi​os ax​al ba​za​r​ze.

Se​sa​Z​le​b​lo​ba
cvli​le​b​is ga​ta​re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba _ ma​r​Ta​lia, mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri da ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​ri, or​i​ve da​i​n​te​re​se​bu​lni ar​i​an Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​b​iT, ma​g​r​am pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​ri da mi​si gu​n​di did en​Tu​zi​azms ar iC​e​n​en am wi​na​da​de​ba​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors auc​i​le​b​l​ad da​s​Wi​r​de​ba pro​g​ra​mi​s​te​b​is gu​n​d​is da​r​w​mu​ne​ba Se​mo​Ta​va​ze​bu​li wi​na​da​debebis sa​r​ge​b​li​a​no​ba​Si, ra​Ta maT mxa​ri da​u​Wi​r​on cvli​le​b​as. Tu pro​g​ra​mi​s​te​b​is gu​n​d​is da​r​w​mu​ne​ba da da​i​n​te​re​se​ba ver mo​xe​r​x​de​ba, sa​va​ra​u​d​od, cvli​le​be​bi wa​r​ma​te​bu​li ar iq​ne​ba.

wa​r​su​li ga​mo​c​di​le​ba _ Cven ar​a​fe​ri vi​c​iT di​re​q​to​re​b​is wa​r​su​li ga​mo​c​di​le​b​is Se​sa​x​eb cvli​le​b​is ma​r​T​v​is sa​ki​Tx​Si. `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~ win wa​vi​da bo​lo sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze. am​i​t​om, Tu di​re​q​to​r​ebs ara aqvT cvli​le​b​is ma​r​T​v​is ga​mo​c​di​le​ba, am​an Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os gansaxilvel wi​na​da​de​b​ebs. an​a​lo​gi​u​r​ad, Cven ar​a​fe​ri vi​c​iT arc im​is Se​sa​x​eb, ro​me​li​me pro​g​ra​m​ists wi​n​aT mi​u​Ria Tu ara cvli​le​b​is pro​ce​s​Si is​e​Ti do​n​iT mo​na​wi​le​o​ba, rom Se​sa​Z​le​be​li iy​os ma​Ti ga​mo​c​di​le​b​is ga​mo​ye​ne​ba ax​la, cvli​le​b​is wa​r​ma​te​b​is Sa​n​s​is gzrdis mi​z​n​iT.

simZlavre
ad​a​mi​a​ne​bi _ pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​t​ors uk​ve surs da​ma​te​bi​Ti re​su​r​se​b​is mo​Zi​e​ba ar​se​bu​li pro​du​q​t​is da​sa​x​ma​re​b​l​ad; uk​a​na​s​k​n​el pe​ri​o​d​Si `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ pro​du​q​t​is xa​ri​s​xi ga​a​k​ri​ti​k​es mo​m​x​ma​re​be​l​Ta jgu​f​is Se​k​re​ba​ze. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ pro​g​ra​mi​s​t​Ta jgu​fi uk​ve mTe​li si​m​Z​la​v​r​iT mu​Sa​obs. am​g​va​r​ad, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom di​re​q​t​ors da​s​Wi​r​d​es mni​S​v​ne​lo​va​ni ra​o​de​no​b​is Se​sa​fe​ri​si kva​li​fi​ka​ci​is ax​a​li pro​g​ra​mi​s​te​b​is ay​va​na da​g​eg​mi​li ga​fa​r​To​e​b​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad. es ga​z​r​d​is da​na​xa​r​j​ebs, ga​r​da am​i​sa, am​as dro da​s​Wi​r​de​ba, kerZod, ax​a​li pe​r​so​na​l​is ay​va​na​sa da ma​T​T​v​is `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ ga​sa​c​no​b​ad sa​Su​a​le​b​is mi​ce​m​as.

sa​mu​Sa​os am​g​va​ri gra​fi​ki Se​i​Z​le​ba pro​b​le​ma ga​x​d​es mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri​s​T​v​is, Tu mas swra​fi pro​g​re​si surs; Se​i​Z​le​ba `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​mebis~ pro​du​q​t​is xa​ri​s​xi ki​d​ev uf​ro da​za​ra​l​d​es, Tu pro​g​ra​mi​s​te​b​ma ma​na​m​de un​da da​i​wy​on mu​Sa​o​ba pro​du​q​t​ze, sa​n​am sa​fu​Z​v​li​a​n​ad ga​e​r​k​ve​vi​an ma​s​Si.

da​fi​na​n​se​ba _ Cven ara gvaqvs da​w​v​ri​le​bi​Ti in​fo​r​ma​cia `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​b​is Se​sa​x​eb; Tu​m​ca, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom is iZ​u​le​bu​li ga​x​d​es, ga​za​r​d​os na​se​s​xe​bi sa​x​s​re​bi ko​m​pa​ni​is zrdis da​sa​fi​na​n​se​b​l​ad. `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~ ke​r​Zo (ar​a​ko​ti​re​bu​li) ko​m​pa​niaa da, ma​Sa​sa​da​me, ar Se​u​Z​lia ka​pi​ta​l​is mo​zi​d​va aq​ci​e​b​is ga​mo​S​ve​b​iT sa​fo​n​do bi​r​Ja​ze. da​ma​te​bi​Ti fi​na​n​se​b​is mo​sa​po​ve​b​l​ad mas Se​u​Z​lia mi​ma​r​T​os ax​la​n​d​el aq​ci​o​ne​r​ebs, ma​g​r​am es, fa​q​to​b​ri​v​ad, im​as ni​S​n​avs, rom u​nda mi​ma​r​T​os di​re​q​to​r​ebs. na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​r​ma da​a​fi​na​n​s​os is​e​Ti cvli​le​ba, ro​me​l​s​ac mxars ar uW​ers;  mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​ri ki, ro​g​orc Cans, uf​ro am​jo​bi​n​ebs fu​l​is mi​Re​b​as ko​m​pa​ni​is ga​yi​d​vi​d​an, vi​d​re ma​s​Si ki​d​ev Ca​d​os da​ma​te​bi​Ti in​ve​s​ti​cia. am​g​va​r​ad, `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ ge​g​me​bi Se​i​Z​le​ba Se​zRu​du​li iy​os im da​ma​te​bi​Ti se​s​x​is od​e​no​b​iT, ro​m​l​is mi​Re​ba​s​ac ko​m​pa​nia Se​Z​l​ebs Ta​vi​si ba​n​ke​bi​d​an.

cvli​le​bi​sa​d​mi mza​o​ba
pro​g​ra​mi​s​te​bi am​jo​bi​ne​b​en im pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is pa​ke​t​is ga​u​m​jo​be​se​b​as, ro​me​l​s​ac is​i​ni sTa​va​zo​b​en ar​se​b​ul mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, vi​d​re am ax​al un​i​ve​r​sa​l​ur pa​ke​t​ze ga​da​s​v​l​as. am​g​va​r​ad, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom is​i​ni wi​na​a​R​m​de​go​b​as ga​u​we​v​en mTa​va​ri aR​ma​s​ru​le​be​li di​re​q​to​r​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​b​ul cvli​le​b​ebs, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom mxa​ri da​u​Wi​r​on. 
ga​r​da am​i​sa, `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​bi~ Ta​n​da​Ta​no​b​iT iz​r​de​bo​da bo​lo sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze da Ti​T​q​m​is ar ar​se​b​obs mtki​ce​bu​le​be​bi im​i​sa, rom ko​m​pa​nia mzad ar​is as​e​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni cvli​le​be​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.

Za​la​u​f​le​ba
ro​g​orc Cans, mTa​v​ar aR​ma​s​ru​le​b​el di​re​q​t​ors do​mi​na​n​tu​ri Za​la​u​f​le​ba aqvs ko​m​pa​niaSi, ro​me​l​s​ac mxars uW​ers ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is di​re​q​to​ri. Tu​m​ca, pra​q​ti​ku​li mo​sa​z​re​b​iT, cvli​le​b​is wa​r​ma​te​ba da​mo​ki​de​bu​lia pro​g​ra​mi​s​te​b​is gu​n​d​ze da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​r​ze.

ro​g​orc Cans, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​ri ma​r​Ta​lia, rom si​f​r​Txi​l​es iC​ens cvli​le​be​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. Tu​m​ca, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom sxva di​re​q​to​re​bi ga​i​ta​n​en cvli​le​b​is wi​na​da​de​b​as: Se​sa​Z​le​be​lia, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is di​re​q​to​r​is aq​ci​e​bi ga​mo​i​s​yi​d​on da is ax​a​li di​re​q​to​r​iT Se​c​va​l​on. Tu​m​ca, na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom as​e​Ti ag​re​si​u​li stra​te​gia wa​r​ma​te​bu​li ga​mo​d​g​eba da am​an Se​i​Z​le​ba `fa​r​ma​ce​v​tu​li si​s​te​me​b​is~ am​o​na​ge​b​is da​ce​ma ga​mo​i​w​vi​os, bi​z​ne​s​is ga​fa​r​To​e​b​is na​c​v​l​ad.
36. kompania `Tmis movla~ 
(a)
	wyaro.  SWOT analizi ganxilulia me-4 TavSi.
eqspertis miniSnebebi. Cven mier momzadebul pasuxSi gamoyenebulia SWOT analizi, `Tmis movlis~ axlandeli da momavali strategiuli poziciis Sesafaseblad.
mniSvnelovania, rom Tqveni pasuxi SeusabamoT xelmisawvdom qulebs. magaliTad, Tu Tqven srul SWOT analizs gamoiyenebT `Tmis movlis~ axlandeli poziciis Sesafaseblad, amaze maqsimum 12 qulas miiRebT.
amgvarad, SWOT analizi unda gamoiyenoT mxolod axlandeli poziciis Sesa​faseblad; aseve unda SeafasoT axlandeli poziciis Zlieri da susti mxareebic da momavali SesaZlo poziciis xelsayreli SesaZleblobebi da safrTxeebi.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, axlandeli poziciis Sefa​sebaSi, maqsimum 12 qulamde.
   
ganxilvisas unda moicvaT:

   danaxarjebis tendenciebi

   davalianebis done

   produqciis asortimenti
   maragis doneebi
   grZelvadiani aqtivebi 

   2 qula TiTo Sesaferis mosazrebaze, romelic exeba momavlis pozicias, maqsimum 8 qulamde
   ganxilvisas unda moicvaT:
   savaluto kursebi
   xelmZRvanelobis Secvla
   urTierToba konkurentebTan
   kargi urTierToba momwodeblebTan

   urTierToba momxmareblebTan/samarko niSani
20
b)
3 qula `Tmis movlis~ Semdgomi ganviTarebis TiTo Sesaferis strategiaze, maqsimum 16 qulamde.
   garda amisa, 4 profesionaluri qula logikurad Camoyalibebuli pasuxisa da misi struqturisTvis. 
   
gansaxilveli strategiebi:
   
bazarze Sesvla
   
produqtis Seqmna

bazris aTviseba
   
diversifikacia
   
fokusi

   sxva kompaniis SeZena

   strategiuli kavSiri


20 

g)
1 qu​la Ti​To Se​sa​fe​r​is mo​sa​z​re​ba​ze, ma​q​si​m​um 20 qu​la​m​de Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is ga​mo​ye​ne​bi​s​T​v​is (ma​q​si​m​um 7 qu​la Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​be​b​ze).

10
sul 50 




(a) 

vis: semi smi​ti, mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, Sps `Tmis mo​v​la~
vi​s​g​an: bu​Ra​l​te​ri
Ta​ri​Ri: [dRe​va​n​de​li]
sa​ki​Txi: Sps `Tmis mo​v​l​is~ ax​la​n​de​li mdgo​ma​re​o​ba da stra​te​gi​u​li pe​r​s​pe​q​ti​va
1. 
ax​la​n​de​li si​tu​a​cia
  
`Tmis mo​v​l​is~ ax​la​n​de​li mdgo​ma​re​o​ba Se​i​Z​le​ba Se​fa​s​d​es ko​m​pa​ni​is Zli​e​ri da su​s​ti as​pe​q​te​b​is ga​n​xi​l​v​iT.
  
Zli​e​ri as​pe​q​te​bi

sa​fi​r​mo ni​Sa​ni (bre​n​di) _ `Tmis mo​v​l​am~ Se​q​m​na Zli​e​ri sa​fi​r​mo ni​Sa​ni, rac da​e​x​ma​ra mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ndo​b​is (er​T​gu​le​b​is) am​a​R​le​ba​Si da, bevr Se​m​Tx​ve​va​Si, es mas Se​sa​Z​le​b​lo​b​as aZ​l​evs, mo​m​x​ma​re​b​l​ebs Se​s​Ta​va​z​os um​a​R​le​si fa​se​bi Ta​v​is sa​fi​r​mo pro​du​q​te​b​ze.
  
mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​b​is un​ar-Cve​ve​bi _ mo​m​x​ma​re​be​l​Ta er​T​gu​le​b​is ga​Z​li​erebas xe​li Se​u​wyo as​e​ve mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​b​is un​ar-Cve​ve​b​ma. ma​ga​li​T​ad, `Tmis mo​v​l​as~ mya​ri ur​Ti​e​r​To​be​bi aqvs da​m​ya​re​bu​li qve​y​n​is wa​m​y​v​an sa​ca​lo af​Ti​a​qe​b​T​an, ra​m​ac mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​za​r​da ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​ba.

mo​m​wo​de​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​ba _ ko​m​pa​ni​as mya​ri ka​v​Si​re​bi aqvs da​m​ya​re​bu​li Ta​v​is mo​m​wo​de​b​le​b​T​an, ris Se​de​ga​d​ac is mu​d​am uz​ru​n​ve​l​yo​fi​lia sa​i​me​do da ka​r​gi xa​ri​s​x​is pro​du​q​ci​iT. ga​r​da am​i​sa, `Tmis mo​v​l​as~ ga​r​k​ve​ul pro​du​q​te​b​ze mo​po​ve​bu​li aqvs eq​s​k​lu​zi​u​ri uf​le​be​bi, rac Se​sa​Z​loa mas ex​ma​re​ba im​a​Si, rom ko​m​pa​ni​is sa​di​s​t​ri​bu​cio ba​za​r​ze mi​si pro​du​q​cia ga​mo​i​r​Ce​o​d​es po​te​n​ci​u​ri ko​n​ku​re​n​te​b​is pro​du​q​te​bi​s​g​an. 


re​a​li​za​ci​is zrda _ 2002-2003 wle​b​Si ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​cia da​a​x​lo​e​b​iT wli​u​ri 50%-iT ga​i​za​r​da. ro​de​s​ac ko​m​pa​nia iz​r​de​ba, Se​sa​Z​le​be​li un​da iy​os sa​r​ge​b​l​is  mi​Re​ba ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​i​d​an, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT, sa​di​s​t​ri​bu​cio (ko​me​r​ci​ul) da​na​xa​r​je​b​Si.
 
ka​r​gi sa​k​re​di​to re​i​ti​n​gi _ `Tmis mo​v​l​am~ ba​n​k​is Ta​v​da​pi​r​ve​li kre​di​ti va​da​ze ad​re da​fa​ra da, ma​Sa​sa​da​me, ba​n​ki mas sa​i​me​do mse​s​xe​b​l​ad mi​i​C​n​evs. Se​sa​ba​mi​s​ad, ba​n​ki mzad iyo, mi​s​T​v​is da​ma​te​bi​Ti se​s​xe​bi mi​e​ca, rac es​a​Wi​ro​e​bo​da re​a​li​za​ci​is zrdis da​sa​fi​na​n​se​be​li ka​pi​ta​lu​ri in​ve​s​ti​ci​e​bi​s​T​v​is.

sa​ku​Ta​ri mi​wa da Se​no​ba-na​ge​bo​be​bi _ ko​m​pa​ni​as am​Ja​m​ad aqvs sa​ku​Ta​ri sa​wyo​bi/sa​d​is​t​ribu​cio ce​n​t​ri, rac im​as ni​S​n​avs, rom ga​da​sa​x​de​li ara aqvs ar​a​na​i​ri sa​i​ja​ro ga​da​sa​x​de​le​bi, ri​si ga​da​x​d​ac mo​u​we​v​da Se​no​ba-na​ge​bo​be​b​is ij​a​r​iT aR​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si.
 
pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​li _ mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ko​m​pa​ni​is pro​du​q​t​ebs Za​li​an xa​n​g​r​Z​li​vi sa​si​co​cx​lo ci​k​le​bi aqvs da, ma​Sa​sa​da​me, is​i​ni di​di xnis ma​n​Zi​l​ze da​r​Ce​bi​an pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is am mo​m​ge​bi​an, si​m​wi​f​is sta​di​a​ze. ga​r​da am​i​sa, `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​te​bi ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad pi​r​ve​la​di mo​x​ma​re​b​is pro​d​uq​tebia da ara fu​fu​ne​b​is sa​g​ne​bi. ase, rom ek​o​no​mi​k​is va​r​d​na am pro​du​q​te​bis mo​Txo​v​na​ze ma​i​n​c​da​ma​inc ga​v​le​n​as ar iq​o​ni​ebs. 


su​s​ti as​pe​q​te​bi

da​na​xa​r​je​b​is ko​n​t​ro​li _ ma​r​Ta​lia `Tmis mo​v​l​am~ re​a​li​za​ci​is swraf zrdas mi​a​R​wia, ma​g​r​am mi​si re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​ba uf​ro swra​fi te​m​p​iT iz​r​de​bo​da. Se​sa​ba​mi​s​ad, sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja 2000 wlis 37%-da 2002 wels 30%-mde da​e​ca. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​Si di​di xve​d​ri​Ti wi​li uk​a​via Se​da​re​b​iT da​b​alfa​si​an, er​T​je​ra​di mo​x​ma​re​b​is pro​du​q​t​ebs, ma​S​in un​da vi​fi​q​r​oT, rom ko​m​pa​ni​as fa​se​b​is ga​z​r​d​is mci​re Se​sa​Z​le​b​lo​ba eq​ne​ba. ase, rom Tu is ef​e​q​ti​a​n​ad ar ga​a​ko​n​t​ro​l​ebs da​na​xa​r​j​ebs, mi​si ma​r​Je​bi mo​ma​va​l​Si ki​d​ev uf​ro Se​m​ci​r​de​ba.

2003 wlis pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad, sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja is​e​Ti​ve un​da iy​os, ro​go​r​ic 2002 wels iyo, anu 30%. Tu​m​ca, 2000-2002 wle​b​is te​n​de​n​cia gvi​C​ve​n​ebs, rom sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja Se​m​ci​r​da, ma​S​in, ro​ca re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​ba iz​r​de​bo​da. am​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, 2003 wlis sa​p​ro​g​no​zo mo​ge​b​is ci​f​ri, sa​va​ra​u​d​od, ar​a​s​wo​ria _ ga​di​de​bu​lia.

pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti _ sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is zrda ga​na​pi​ro​ba pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ga​fa​r​To​e​b​am, rac, pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad, 2000 wlis 35 sa​xe​o​bi​d​an 2003 wels 130 sa​xe​o​ba ga​x​de​ba. Se​sa​Z​loa, rom ko​m​pa​nia am​Ja​m​ad cdi​l​obs Za​li​an be​v​ri sa​xe​o​b​is pro​du​q​t​is mi​wo​de​b​as. ma​Sa​sa​da​me, ko​m​pa​nia, fa​q​to​b​ri​v​ad, uf​ro re​n​ta​be​lu​ri ga​x​de​ba, Tu Se​a​m​ci​r​ebs pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​m​ents. am​a​s​T​an Cans, rom pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is zrdam ma​r​to re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is zrda ki ar ga​mo​i​w​via, ar​a​m​ed mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​v​le​na iq​o​nia ma​ra​g​is do​ne​e​b​z​ec. 


ma​ra​g​is ma​r​T​va _ ma​ra​g​is do​n​em 2000 wlis Se​m​d​eg 600%-ze uf​ro me​t​iT aiwia da ko​m​pa​ni​is ma​ra​g​is bru​n​v​is pe​ri​o​di 2000 wlis 58 dRi​d​an 97 dRe​m​de ga​i​za​r​da 2003 wlis pro​g​no​z​is mi​xe​d​v​iT. Tu am​g​va​ri te​n​de​n​cia is​ev ga​g​r​Ze​l​de​ba, es Se​a​su​s​t​ebs ko​m​pa​ni​is sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is mdgo​ma​re​o​b​as.

pro​du​q​ci​is po​r​t​fe​li _ ma​r​Ta​lia, `Tmis mo​v​l​am~ ga​za​r​da pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​m​en​tSi pro​du​q​te​b​is ra​o​de​no​ba, ma​g​r​am Cans, rom es mo​x​da ar​se​bu​li pro​du​q​te​b​is ad​a​p​ti​re​b​is xa​r​j​ze da ara ax​a​li pro​du​q​te​b​is Se​mo​Re​b​iT, an pro​du​q​te​b​is ax​al ba​z​re​b​ze ga​yi​d​v​iT, ro​g​orc zo​gi​e​r​T​ma mi​s​ma ko​n​ku​re​n​t​ma ga​a​ke​Ta. am​g​va​r​ad, ma​r​Ta​lia, sa​va​ra​u​d​od, ko​m​pa​ni​is pro​du​q​t​ebs xa​n​g​r​Z​li​vi sa​si​co​cx​lo ci​k​le​bi aqvs, ma​g​r​am is Se​i​Z​le​ba ver ga​u​m​k​la​v​d​es dro​is fa​q​to​r​is `Se​te​v​as~, ra​d​g​an mas ara aqvs ar​a​na​i​ri axa​li pro​du​q​te​bi ar​se​bu​li pro​du​q​te​b​is Ca​sa​na​c​v​le​b​l​ad, ro​m​le​b​ic sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is si​m​wi​f​is sta​di​a​ze im​yo​fe​bi​an.

le​ve​ri​ji​sa da pro​ce​n​t​is da​na​xa​r​je​b​is zrda _ bi​z​ne​s​is ga​fa​r​To​e​ba, mni​S​v​ne​lo​van​wilad, na​se​s​xe​bi sa​x​s​re​b​is zrdiT da​fi​na​n​s​da. ko​m​pa​ni​as uk​ve aqvs aR​e​bu​li sa​k​ma​od mni​S​v​ne​lo​va​ni se​s​xe​bi da, pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad, 2003 wels na​se​s​xe​bi sa​x​s​re​bi ki​d​ev uf​ro ga​i​z​r​de​ba. 


ga​da​sa​x​de​li pro​ce​n​te​b​ic mkve​T​r​ad ga​i​za​r​da 2001 wlis Se​m​d​eg. es, na​wi​lo​b​r​iv, ga​na​pi​ro​ba na​se​s​xe​bi sa​x​s​re​b​is do​n​is zrdam, ma​g​r​am as​e​ve ga​mo​i​w​via ga​da​sa​x​de​li sa​p​ro​ce​n​to ga​na​k​ve​T​is zrda​m​ac: 2003 wlis pro​g​no​z​is mi​xe​d​v​iT, sa​p​ro​ce​n​to ga​na​k​ve​Ti da​a​x​lo​e​b​iT 14% iq​ne​ba (700/5,000). ro​g​orc Cans, `Tmis mo​v​la~ da​ma​te​b​iT se​s​x​ebs iy​e​n​ebs ax​a​li grZe​l​va​di​a​ni aq​ti​ve​b​is sa​yi​d​l​ad. Tu​m​ca, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, ra​m​xe​la pro​ce​n​t​ebs ix​d​is ko​m​pa​nia, mi​s​T​v​is Se​i​Z​le​ba um​jo​be​si iy​os, yi​d​v​is na​c​v​l​ad zo​gi​e​r​Ti aq​ti​v​is ij​a​r​iT aR​e​ba.

Za​li​an swra​fi zrda _ ko​m​pa​ni​am sa​k​ma​od di​di sa​r​ge​be​li mi​i​Ro Se​da​re​b​iT sta​bi​lu​ri zrdis Se​de​g​ad, ma​g​r​am ax​la Se​i​Z​le​ba Za​li​an swra​f​ad cdi​l​obs zrdas. grZe​l​va​di​a​ni aq​ti​ve​b​is sa​p​ro​g​no​zo ci​f​r​is zrda 2002 wli​d​an 2003 wla​m​de im​as ni​S​n​avs, aq​ti​ve​b​is bru​n​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 1.9-dan 1.2-mde ec​e​ma. Tu Tqven Za​li​an did in​ve​s​ti​ci​as ga​na​xo​r​ci​e​l​ebT ko​m​pa​ni​is (bi​z​ne​s​is) ga​fa​r​To​e​ba​Si, sa​bo​loo ja​m​Si, Se​i​Z​le​ba zrda ko​m​pa​ni​is sust as​pe​q​t​ad ga​da​i​q​c​es, Zli​e​ri as​pe​q​t​is na​c​v​l​ad.

xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is Se​m​c​v​le​l​is ar​a​r​se​bo​ba _ ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba da ma​r​T​va mTli​a​n​ad da​mo​ki​de​bu​lia Tqve​n​ze da Tqvens me​u​R​le​ze. Tu ro​me​li​me Tqvengans ra​i​me da​e​ma​r​Te​ba, ko​m​pa​ni​is mo​ma​va​li Se​i​Z​le​ba ri​s​k​is qveS aR​mo​C​n​d​es. Tqven un​da gqo​n​d​eT ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is ra​R​ac stru​q​tu​ra da un​da ga​ni​xi​l​oT ax​a​li pe​r​so​na​l​is da​ni​S​v​n​is sa​ki​Txi sa​o​pe​ra​cio sa​q​mi​a​no​b​is ma​r​T​v​is pro​ce​s​Si da​s​ax​mareblad. as​e​Ti mo​q​me​de​b​iT sxva sa​r​ge​be​l​s​ac mi​i​R​ebT, ra​d​g​an, Tu sa​o​pe​ra​cio ko​n​t​ro​l​is fu​n​q​ci​e​b​is de​le​gi​re​b​as mo​a​x​d​enT ax​al me​ne​je​re​b​ze, Tqven da Tqve​ni me​u​R​le Se​Z​l​ebT uf​ro me​ti ko​n​ce​n​t​ra​cia mo​a​x​di​n​oT stra​te​gi​ul sa​ki​Txe​b​ze.

2. mo​ma​va​li mo​v​le​ne​bi

po​te​n​ci​u​ri fi​na​n​su​ri da stra​te​gi​u​li sa​ki​Txe​bi, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​a ga​v​le​n​is mo​x​de​na `Tmis mo​v​l​is~ mo​ma​va​l​ze, Se​i​Z​le​ba ga​mo​v​li​n​d​es im xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi​sa da sa​f​r​Txe​e​b​is ga​n​xi​l​v​iT, ro​m​l​is wi​na​S​ec dgas ko​m​pa​nia.

xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi

ba​z​r​is wi​li _ ma​r​Ta​lia, ko​m​pa​nia iz​r​de​ba, ma​g​r​am mas  ax​la​n​de​li ba​z​r​is mxo​l​od da​a​x​lo​e​b​iT na​xe​va​ri wi​li uk​a​via. am​g​va​r​ad, ar​se​b​obs ba​z​r​is Se​m​d​go​mi ga​fa​r​To​e​bi​sa da ba​z​r​is wi​l​is da​ma​te​bi​Ti zrdis Se​sa​Z​le​b​lo​ba. ko​m​pa​ni​as uk​ve mya​ri ur​Ti​e​r​To​be​bi aqvs da​m​ya​re​bu​li qve​y​n​is wa​m​y​v​an sa​ca​lo af​Ti​a​qe​b​is qse​l​T​an da Se​i​Z​le​ba Se​s​aZ​lebeli iy​os am​is ga​mo​ye​ne​ba mo​de​l​is sa​x​iT, sxva msxvil sa​ca​lo mo​m​x​ma​r​eb​leb​Tan ur​Ti​e​r​To​be​b​is da​sa​m​ya​re​b​l​ad. 


vi​na​i​d​an `Tmis mo​v​l​as~ ara hyavs ax​lo ko​n​ku​re​n​te​bi, am​g​v​ar ga​fa​r​To​e​b​as Se​i​Z​le​ba ad​vi​l​ad mi​a​R​wi​os ko​m​pa​ni​am. Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​am ka​r​g​ad un​da Se​a​fa​s​os am​g​va​ri zrdis da​na​xa​r​je​bi da sa​r​ge​be​li da ga​fa​r​To​e​ba​ze mxo​l​od im Se​m​Tx​ve​va​Si if​i​q​r​os, Tu es stra​te​gia mo​ge​bi​a​ni aR​mo​C​n​de​ba.

pro​du​q​ci​is di​ve​r​si​fi​ka​cia _ ko​m​pa​ni​is be​v​r​ma pa​t​ar-pa​ta​ra ko​n​ku​re​n​t​ma Tmis mo​v​l​is bi​z​ne​s​is sxva se​g​me​n​te​b​ze ar​Cia sa​q​mi​a​no​ba, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​is aR​Wu​r​vi​lo​ba, an pi​r​sa​xo​ce​bi da erTjeradi saparsebi. `Tmis mo​v​l​am~ Se​i​Z​le​ba mo​i​su​r​v​os am se​q​to​r​is ma​r​Je​b​is ga​mo​k​v​le​va, ra​Ta ga​i​g​os, ra​t​om mi​i​R​es am ko​m​pa​ni​e​b​ma am​g​va​ri ga​da​wy​ve​ti​le​ba. Tu aR​ni​S​n​ul se​q​to​re​b​Si ma​r​Je​bi im​a​ze uf​ro ma​Ra​lia, ra​s​ac `Tmis mo​v​la~ iR​ebs Ta​vi​si pro​du​q​ci​i​d​an, Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​am ga​ni​xi​l​os as​e​ve am se​q​to​r​Si Se​s​v​l​is sa​ki​Txi.

ve​b​g​ve​r​d​is da​mu​Sa​ve​ba _ `Tmis mo​v​la~ cdi​l​obs ef​e​q​ti​a​n​ad mu​Sa​o​b​as, Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta mi​ni​ma​lu​ri do​n​is pi​ro​be​b​Si, ma​g​r​am pro​g​no​zi​re​bu​lia Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni zrda, ko​m​pa​ni​is Se​m​d​go​mi zrdis mxa​r​da​sa​We​r​ad. Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​am un​da ga​ni​xi​l​os veb​g​ve​r​d​is Se​q​m​n​is sa​ki​Txi, ra​Ta mo​m​x​ma​re​b​l​ebs mi​e​c​es ka​ta​lo​ge​b​is na​x​vi​sa da in​te​r​ne​t​iT pro​du​q​te​b​is Se​k​ve​T​is sa​Su​a​le​ba. am​iT Se​sa​Z​loa Se​m​ci​r​d​es im Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cx​vi, ro​m​l​is da​qi​ra​ve​b​ac auc​i​le​be​lia pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad; am​a​ve dros Se​sa​Z​le​be​li ga​x​de​ba mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is uf​ro mo​sa​xe​r​xe​be​li mo​m​sa​xu​rebis Se​Ta​va​ze​ba.

Se​da​re​bi​Ti an​a​li​zi _ ko​m​pa​ni​is Se​s​yi​d​ve​b​is ud​i​de​si na​wi​li ucxo​ur qve​y​ne​b​Si xo​r​ci​e​l​de​ba da ga​da​x​d​as aw​a​r​mo​e​b​en ucxo​ur va​lu​ta​Si. ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is Se​i​Z​le​ba sa​sa​r​ge​b​lo iy​os, Ta​vi​si im​po​r​t​is mo​na​ce​me​bi​sa da ga​da​x​d​is pi​ro​be​b​is Se​da​re​ba sxva im​po​r​ti​o​re​b​is mo​na​ce​me​b​T​an, ra​Ta da​r​w​mu​n​d​es, rom is Ta​vi​si Se​sa​Z​le​b​lo​b​is fa​r​g​le​b​Si sa​u​ke​Te​so pra​q​ti​k​as iy​e​n​ebs.

sa​f​r​Txe​e​bi

mo​m​wo​de​b​le​b​is ba​z​is zrda _ pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ga​fa​r​To​e​b​is ga​mo, ko​m​pa​ni​am ga​za​r​da mo​m​wo​de​b​le​b​is ra​o​de​no​ba da am​Ja​m​ad mas sa​m​j​er me​ti mo​m​wo​de​be​li  hyavs, vi​d​re sa​mi wlis win. ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​ba na​wi​lo​b​r​iv ga​n​pi​ro​be​bu​li iy​o im xa​n​g​r​Z​li​vi ur​Ti​e​r​To​b​iT, ro​me​l​ic mas hqo​n​da Ta​v​is mo​m​wo​de​b​le​b​T​an. mo​m​wo​de​b​le​b​is ri​cx​v​is zrdis ga​mo, Zne​li iq​ne​ba yve​la ma​T​ga​n​T​an mWi​d​ro ur​Ti​e​r​To​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba da, aq​e​d​an ga​mo​m​di​na​re, pro​du​q​ci​is xa​ri​s​x​is Se​na​r​Cu​ne​b​ac. Tu pro​du​q​ci​is xa​ri​s​xi ga​u​a​re​se​b​as da​i​wy​ebs, es ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ndo​ba​sa da er​T​gu​le​ba​ze.

Se​u​s​ru​le​be​li SekveTebi _ ra​d​g​an mo​Txo​v​na iz​r​de​bo​da, mo​m​wo​de​b​le​b​ma ve​R​ar SeZ​les mi​si da​k​ma​yo​fi​le​ba pro​du​q​ci​is auc​i​le​be​li mo​cu​lo​b​iT. ma​r​Ta​lia, ko​m​pa​ni​am es pro​b​le​ma ax​al mo​m​wo​de​b​le​b​T​an ko​n​ta​q​t​is da​m​ya​re​b​iT mo​a​g​va​ra, ma​g​r​am Tu mo​Txo​v​n​is zrda is​ev ga​g​r​Ze​l​de​ba, `Tmis mo​v​l​as~ Se​i​Z​le​ba is​ev ga​u​Wi​r​d​es pro​du​q​ci​is im mo​cu​lo​be​b​is mi​wo​de​ba bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is, rac maT surT. uar​es Se​m​Tx​ve​va​Si, am​an Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os zo​gi​e​r​Ti Se​k​ve​T​is Se​u​s​ru​le​b​lo​ba, rac zi​ans mi​a​ye​n​ebs mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​is re​pu​ta​ci​as.

Se​s​yi​d​ve​b​Si ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is da​ka​r​g​va _ ga​r​da am​i​sa, Tu ko​m​pa​nia da​i​wy​ebs msxvi​li mo​m​wo​de​b​le​bi​s​T​v​is Se​da​re​b​iT pa​ta​ra Se​k​ve​Te​b​is mi​ce​m​as, sa​va​ra​u​d​od, uf​ro me​t​is ga​da​x​da mo​u​w​evs pro​du​q​ci​is er​Te​u​l​ze, im​a​s​T​an Se​da​re​b​iT, ra​s​ac wi​n​aT di​di Se​k​ve​Te​b​is dros ux​di​da mci​re​ri​cxo​v​an mo​m​wo​de​b​l​ebs. vi​na​i​d​an ko​m​pa​nia wa​r​su​l​Si mci​re​ri​cxo​v​an mo​m​wo​de​b​l​ebs iy​e​ne​b​da, sa​va​ra​u​d​od, is sa​r​ge​b​els iR​e​b​da ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​i​d​an Se​s​yi​d​ve​b​Si; mo​m​wo​de​b​le​b​is ri​cx​v​is ga​z​r​d​is Se​de​g​ad man Se​i​Z​le​ba da​ka​r​g​os ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia, rac mas es​a​Wi​ro​e​ba pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ga​fa​r​To​e​b​is mxa​r​da​sa​We​r​ad.

ko​m​pa​ni​is bi​z​ne​s​is, ro​g​orc sa​Su​a​ma​v​lo sa​q​mi​a​no​b​is ga​q​ro​ba _ am mo​me​n​ti​s​T​v​is `Tmis mo​v​la~ pro​du​q​t​ebs yi​du​l​obs mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi​d​an da yi​d​is sa​bi​Tu​mo ko​m​pa​ni​e​b​sa da sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​l​ze. Tu​m​ca, Se​sa​Z​le​be​lia, rom mwa​r​mo​e​be​l​ma ko​m​pa​ni​e​b​ma Tvi​Ton da​i​wy​on pro​du​q​ci​is uS​u​a​l​od mi​wo​de​ba sa​bi​Tu​mo da sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​bi​s​T​v​is. ma​S​in ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​ba sa​e​r​T​od aR​ar iq​ne​ba sa​Wi​ro. am risks am​ci​r​ebs ko​m​pa​ni​is grZe​l​va​di​a​ni ur​Ti​e​r​To​be​bi, ro​me​l​ic mas da​m​ya​re​bu​li aqvs mo​m​wo​de​b​le​b​T​an, ma​g​r​am ko​m​pa​ni​am ma​inc auc​i​le​b​l​ad un​da ga​i​c​no​bi​e​r​os ze​mo​aR​niSnuli ri​s​ki (Se​sa​Z​le​b​lo​ba).

msxvi​li sa​ca​lo va​W​ro​b​is ko​m​pa​ni​e​b​is sa​va​W​ro (myi​d​ve​l​is) Za​la​u​f​le​ba _ `Tmis mo​v​la~ Ta​na​x​maa da​ba​li ma​r​Je​b​iT im​u​Sa​os wa​m​y​va​ni af​Ti​a​qe​b​is sa​ca​lo qse​l​T​an, ra​Ta uz​ru​n​ve​l​y​os ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​be​b​is da​c​va. Tu​m​ca, ko​m​pa​ni​am auci​leblad un​da ga​i​c​no​bi​e​r​os msxvil sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​le​b​T​an sa​q​mi​a​ni ur​Ti​e​r​To​b​is po​te​n​ci​u​ri ri​s​ki. vi​na​i​d​an af​Ti​a​qe​bi mi​s​g​an did pa​r​ti​ebs yi​du​lo​b​en, maT mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​ba ga​a​C​ni​aT Ta​v​is mo​m​wo​de​b​le​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT da is​i​ni am​as iy​e​ne​b​en Ta​vi​si pro​du​q​ci​is Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad da​ba​li fa​se​b​is da​sa​ca​v​ad. Tu is​i​ni ki​d​ev da​s​we​v​en fa​s​ebs, ro​me​l​s​ac `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​ci​i​s​T​v​is ix​di​an, am​an Se​i​Z​le​ba ki​d​ev uf​ro Se​a​m​ci​r​os `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​ci​is ma​r​Je​bi.

sa​va​lu​to ri​s​ki _ `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​ci​is um​e​te​so​ba So​re​u​li aR​mo​sa​v​le​Ti​d​an Se​mo​d​is da da​na​r​Ce​ni 30% _ ko​n​ti​ne​n​ta​lu​ri ev​ro​pi​d​an. am​g​va​r​ad, ko​m​pa​ni​is da​na​xarjeb​ze ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs sa​va​lu​to ku​r​se​bi. Tu ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​ba (pro​du​q​ci​is mo​cu​lo​be​bi) ga​fa​r​To​v​de​ba, Se​i​Z​le​ba auc​i​le​be​li ga​x​d​es ba​n​k​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​mo​yeneba sa​va​lu​to ku​r​se​b​is ar​a​xe​l​sa​y​re​li rye​ve​b​is he​ji​re​bi​s​T​v​is.

ur​Ti​e​r​To​ba ko​n​ku​re​n​te​b​T​an _ am mo​me​n​ti​s​T​v​is, ro​g​orc Cans, Tmis mo​v​l​is sa​Su​a​le​be​b​is ba​za​r​ze mo​q​me​di msxvi​li ko​m​pa​ni​e​bi `Tmis mo​v​l​as~ je​r​je​ro​b​iT ar mi​i​C​ne​v​en mni​S​v​ne​lo​v​an sa​f​r​Tx​ed (ko​n​ku​re​n​t​ad). Tu​m​ca, Tu `Tmis mo​v​la~ is​ev ga​a​g​r​Ze​l​ebs zrdas, Se​i​Z​le​ba man mi​a​R​wi​os is​eT do​n​es, ro​de​s​ac ko​n​ku​re​n​te​bi ma​s​Si sa​f​r​Tx​es da​i​na​xa​v​en. as​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​i​Z​le​ba msxvi​l​ma ko​m​pa​ni​e​b​ma ufro ag​re​si​u​li po​li​ti​k​is ga​ta​re​ba da​i​wy​on Ta​vi​a​n​Ti ba​z​r​is wi​l​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad. ma​ga​li​T​ad, maT Se​i​Z​le​ba wa​mo​i​wy​on sa​re​k​la​mo ka​m​pa​ni​e​bi da Tu `Tmis mo​v​l​ac~ maT mi​ba​Z​avs, am​as mo​h​y​ve​ba ko​m​pa​ni​is mxri​d​an da​ma​te​bi​Ti da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va.

ek​o​no​mi​ku​ri ga​re​mo _ im​is da​S​ve​ba, rom `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​te​bi, ro​g​orc we​si, ek​o​no​mi​k​is re​ce​si​is da​da​s​tu​re​baa, Se​i​Z​le​ba Za​li​an op​ti​mi​s​tu​ri iy​os. ko​m​pa​nia (ro​me​l​ic 1998 wels da​a​r​s​da) dRe​m​de ar​se​bo​b​da Se​da​re​b​iT ek​o​no​mi​ku​ri aR​ma​v​lo​b​is pe​ri​o​d​Si. ma​r​Ta​lia, Se​i​Z​le​ba swo​ri iy​os mo​sa​z​re​ba im​is Se​sa​x​eb, rom `Tmis mo​v​l​is~ pro​du​q​te​b​ze mo​Txo​v​na Se​da​re​b​iT sta​bi​lu​ria, ma​g​r​am ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, mo​m​x​ma​re​b​le​bi Se​i​Z​le​ba ga​da​vi​d​n​en uf​ro iafi pro​du​q​te​b​is yi​d​va​ze. `Tmis mo​v​la~ am​Ja​m​ad um​a​R​le​si fa​se​b​iT aw​v​d​is pro​du​q​ci​as si​la​ma​z​is sa​lo​n​ebs, ma​g​r​am ek​o​no​mi​k​is va​r​d​n​is pe​ri​o​d​Si Se​i​Z​le​ba zo​gi​e​r​T​ma si​la​ma​z​is sa​lo​n​ma ga​da​wy​vi​t​os uf​ro iafi al​te​r​na​ti​u​li pro​du​q​te​b​is yi​d​va. Tu Tqve​ni ko​m​pa​nia Se​Z​l​ebs am​g​va​ri pro​du​q​ci​is mi​wo​de​b​as, ma​S​in Se​i​na​r​Cu​n​ebT mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, ma​g​r​am ma​r​Je​bi Se​m​ci​r​de​ba; Tu ara, Se​i​Z​le​ba sa​e​r​T​od da​ka​r​g​oT mo​m​x​ma​re​b​le​bi.

da​s​k​v​na

ma​r​Ta​lia, `Tmis mo​v​la~ re​n​ta​be​lu​ri ko​m​pa​niaa da mi​a​R​wia myar, sta​bi​l​ur zrdas, mi​si re​n​ta​be​lo​b​is do​ne ec​e​ma. Tu mo​ge​b​is da​ce​m​is te​n​de​n​cia ar ga​ko​n​t​ro​l​de​ba da ar Se​Ce​r​de​ba, pro​du​q​te​b​is ri​cx​v​is zrdam da na​se​s​xe​bi sa​x​s​re​b​is do​n​em Se​i​Z​le​ba pro​b​le​me​bi Se​u​q​m​n​as ko​m​pa​ni​as; ma​Sa​sa​da​me, auc​i​le​be​lia am as​pe​q​te​b​ze yu​ra​dRe​b​is ga​ma​x​vi​le​ba da ga​T​va​li​s​wi​ne​ba ko​m​pa​ni​is stra​te​gi​a​Si.

`Tmis mo​v​l​am~ as​e​ve un​da ga​a​a​na​li​z​os da ga​i​c​no​bi​e​r​os ga​re fa​q​to​re​b​ic, ro​m​le​b​s​ac Se​u​Z​li​a ga​v​le​n​is mo​x​de​na ko​m​pa​ni​is bi​z​ne​s​ze, ma​ga​li​T​ad, ko​n​ku​re​n​te​b​is Se​sa​Z​lo mo​q​me​de​be​bi, an ek​o​no​mi​ku​ri pi​ro​be​b​is Se​c​v​la. `Tmis mo​v​li​s​T​v​is~ uk​e​Te​si iq​ne​ba, Tu wi​na​s​w​ar ga​a​ke​T​ebs Se​sa​Z​lo cvli​le​be​b​is pro​g​no​z​ebs, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom mxo​l​od ma​S​in moaxdinos re​a​gi​re​ba, ro​de​s​ac es cvli​le​be​bi mo​x​de​ba.
(b)
	wya​ro. me-6 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. am ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​mi​s​as da​y​r​d​no​ba Se​i​Z​le​ba stra​te​gi​uli va​ri​an​te​b​is sxva​da​s​x​va mo​de​l​ze, ro​m​le​b​ic TqvenTvis ka​r​g​ad ar​is cno​bi​li. sce​na​r​Si ux​v​ad ar​is in​fo​r​ma​cia, ro​me​l​ic ga​mo​ga​d​ge​b​aT zrdis sxva​da​s​x​va Se​sa​Z​lo va​ri​a​n​t​is ga​n​xi​l​va​Si, am​i​t​om pa​su​x​is ge​g​m​is yu​ra​dRe​b​iT Se​d​ge​na sa​u​ke​Te​so mi​d​go​ma iq​ne​ba. 

sce​na​r​Si er​Ti as​pe​q​tia, ro​me​l​m​ac Se​i​Z​le​ba co​ta​Ti da​ga​b​ni​oT. ke​r​Z​od sce​na​r​Si vki​Txu​l​obT: `Tmis mo​v​la~ pro​du​q​ci​as yi​d​da `bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​sa da msxvi​li af​Ti​a​qe​b​is sa​ca​lo va​W​ro​b​is qse​le​b​ze~. co​ta​Ti mo​g​vi​a​ne​b​iT ki vkiT​xu​lobT: `sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​e​bi am pro​du​q​ci​as, Zi​ri​Ta​d​ad, yi​di​an sa​ca​lo vaW​robis ob​i​e​q​te​b​ze, mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mi​er sa​x​l​is pi​ro​be​b​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad da ara uS​u​a​l​od si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​ze, ro​g​orc am​as ak​e​T​ebs `Tmis mo​v​la~. Cven un​da vi​gu​li​s​x​m​oT, rom me​o​re in​fo​r​ma​cia uf​ro ax​a​lia. ga​mo​m​c​de​l​is pa​su​xi​d​an na​T​l​ad Cans, rom ko​m​pa​nia na​m​d​vi​l​ad yi​d​is pro​du​q​t​ebs uS​u​a​l​od si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​ze, ma​g​r​am ga​u​r​k​ve​ve​lia, is​ev yi​d​is Tu ara bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​z​ec. sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom is​ev ak​e​Te​b​d​es am​as da uk​e​Te​sia, Tu Tqvenc ase if​i​q​r​ebT, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom, sa​m​wu​xa​r​od, am Se​m​Tx​ve​va​Si ga​mo​i​ri​cxe​ba ba​z​r​is ga​n​vi​Ta​re​b​is erT-erT va​ri​a​n​ti, ro​m​l​is Se​Ta​va​ze​ba Se​ge​Z​l​oT pa​su​x​Si.
ad​vi​li qu​le​bi. pa​su​x​is ga​sa​ce​m​ad ka​r​gi da​sa​wyi​si iq​ne​ba an​so​f​is pro​du​q​ti-ba​za​ri ve​q​to​r​is an​a​li​zi.


amJamad `Tmis mo​v​l​as~ do​mi​na​n​tu​ri po​zi​cia uk​a​via mis mer Se​r​Ce​ul ba​za​r​ze. ma​r​Ta​lia, ko​m​pa​ni​as aqvs or​ga​nu​li (Si​da) zrdis ga​r​k​ve​u​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba is​e​Ti​ve me​To​de​b​iT, rasac wi​na wle​b​Si ak​e​Te​b​da, ma​g​r​am, sa​va​ra​u​d​od, es ver iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is ga​fa​r​To​e​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni wya​ro. sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom or​ga​nu​li zrda da​e​y​r​d​n​os fa​se​b​iT ko​n​ku​re​n​ci​as: Se​i​Z​le​ba Se​sa​Z​le​be​li iy​os am​is ga​ke​Te​ba mo​ge​b​is go​ni​v​ru​li do​n​is Se​na​r​Cu​ne​b​is pi​ro​be​b​Si, Tu ko​m​pa​nia Se​s​yi​d​ve​b​Si is​a​r​ge​b​l​ebs ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​iT; Tu​m​ca, ko​m​pa​nia Se​i​Z​le​ba mi​x​v​d​es, rom ar​se​b​obs zrdis uf​ro mi​m​zi​d​ve​li gze​bi, ba​za​r​ze ki​d​ev uf​ro Rrmad Se​R​we​va da​na​xa​r​je​b​ze fo​ku​si​re​b​iT.
Tu​m​ca, ax​la​n​de​li ba​z​r​is fa​r​g​le​b​S​ic ar​se​b​obs di​fe​re​n​ci​cireb​a​ze fo​ku​si​re​b​is stra​te​giis ga​mo​ye​ne​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. ko​m​pa​ni​is mi​er ba​z​ri​s​T​v​is Se​Ta​va​ze​bu​li pro​du​q​te​b​is ri​cx​vi swra​f​ad iz​r​de​ba da Tu ko​m​pa​nia re​n​ta​be​lo​b​as yu​ra​dRe​b​iT ga​ni​xi​l​avs, Se​i​Z​le​ba Se​Z​l​os ko​n​ce​n​t​ri​re​ba ma​Ra​li ma​r​Je​b​is mqo​ne pro​du​q​te​b​ze, ro​m​le​b​s​ac yi​d​is sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​iT. man mi​z​n​ad un​da da​i​sa​x​os ori mi​ma​r​Tu​le​ba: ma​R​al fa​s​ad ga​yi​d​os sxvi​si sa​fi​r​mo pro​du​q​cia da di​di mo​cu​lo​b​iT ga​yi​d​os sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is pro​du​q​cia sa​ca​lo af​Ti​a​qe​b​is qse​l​is Zi​ri​T​ad mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze.
pro​du​q​ti-ba​za​ri va​ri​a​n​te​bi
pro​du​q​t​is da​mu​Sa​ve​ba
am​Ja​m​ad `Tmis mo​v​la~ pro​du​q​ci​as yi​d​is bi​Tu​m​ad mo​va​W​re ko​m​pa​ni​e​b​sa da msxvi​li sa​ca​lo af​Ti​a​qe​b​is qse​l​ze, Zi​ri​Ta​d​ad, si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​Si ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad da as​e​ve uS​u​a​l​od si​la​ma​z​is sa​lo​ne​b​z​ec. mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​Si Se​d​is sa​qo​ne​li, ro​me​l​ic qve​y​n​is wa​m​y​va​ni af​Ti​a​qe​b​is sa​ca​lo qse​l​SiF iy​i​de​ba mwa​r​mo​e​b​l​is sa​fi​r​mo ni​S​n​iT, as​e​ve zo​gi​e​r​Ti sa​qo​ne​li, ro​me​l​ic iy​i​de​ba `Tmis mo​v​l​is~ sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​iT. ax​a​li pro​du​q​t​is da​mu​Sa​ve​b​is/Se​q​m​n​is erT-er​Ti Se​sa​Z​le​b​lo​ba ar​is im sa​qo​n​l​is ka​te​go​ria, ro​me​l​s​ac mis ba​za​r​ze yi​di​an uf​ro mci​re zo​m​is ko​n​ku​re​n​te​bi, ke​r​Z​od, pi​r​sa​xo​ce​bi da erTjeradi saparse​bi. es el​e​me​n​te​bi iq​ne​ba ko​m​pa​nia `Tmis mo​v​l​is~ ax​la​n​de​li as​o​r​ti​me​n​t​is Se​ma​v​se​be​li.
mi​za​n​Se​wo​ni​li ar iq​ne​ba, Tu ko​m​pa​nia ga​da​wy​v​ets sa​lo​n​is aR​Wu​r​vi​lo​b​is ba​za​r​ze Se​s​v​l​as, ra​d​g​an es ma​Ra​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne pro​du​q​cia Za​li​an ga​n​s​x​va​v​de​ba mi​si ax​la​n​de​li pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti​s​g​an. sa​va​ra​u​d​od, am​i​s​T​v​is sa​Wi​ro ga​x​de​ba ka​v​Si​r​is da​m​ya​re​ba sru​li​ad ax​al mo​m​wo​de​be​l​T​an da Tvi​T​on am pro​du​q​t​ebs Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni da​na​xa​r​je​bi da​s​Wi​r​d​es sa​lo​n​is ga​re​mo​s​T​an mo​r​ge​bi​s​T​v​is da as​e​ve da​s​Wi​r​d​es re​a​li​za​ci​is Se​m​d​go​mi mo​m​sa​xu​re​b​ac.
yve​la​ze sa​Si​Sia is​e​Ti pro​du​q​te​b​is da​mu​Sa​ve​ba/ga​n​vi​Ta​re​ba, ro​go​ri​caa, ko​s​me​ti​ku​ri pro​du​q​cia, ra​d​g​an ma​S​in `Tmis mo​v​l​as~ ko​n​ku​re​n​cia mo​u​we​v​da wa​m​y​v​an sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​e​b​T​an. savaraudod, Se​sa​Z​le​be​li iqneba iafi pro​du​q​te​b​is, ar​a​sa​fi​r​mo pro​du​q​ci​is mi​wo​de​ba, ma​g​r​am as​eT pro​du​q​ci​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li iq​ne​ba pro​du​q​t​is us​a​f​r​Txo​e​b​is pro​b​le​me​bi. es va​ri​a​n​ti ar un​da ug​u​le​be​l​y​os ko​m​pa​ni​am, ar​a​m​ed gu​l​da​s​m​iT ga​ni​xi​l​os.
ba​z​r​is ga​fa​r​To​e​ba
ar​se​b​obs sru​li​ad ax​a​li ori ba​za​ri, ro​m​le​b​ic `Tmis mo​v​l​am~ un​da ga​ni​xi​l​os. 

pi​r​ve​li, ko​m​pa​ni​am Se​i​Z​le​ba ga​ni​xi​l​os sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is sa​qo​n​l​is mi​wo​de​ba af​Ti​a​qe​b​is sxva qse​li​s​T​v​is. cxa​dia, un​da ga​ni​xi​l​os, ra ga​v​le​n​is mo​x​de​na Se​u​Z​lia am va​ri​ants mi​si ax​la​n​de​li sa​ca​lo qse​l​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze. es iq​ne​ba da​b​alma​r​Je​bi​a​ni bi​z​ne​si, ma​g​r​am `Tmis mo​v​l​as~ uk​ve aqvs im​is ga​mo​c​di​le​ba, ro​g​or ag​va​r​ebs am pro​b​le​m​as Se​s​yi​d​ve​b​is mo​cu​lo​ba: ga​fa​r​To​e​ba ga​z​r​d​is mis msyi​d​ve​lo​bi​Tu​na​ri​a​no​b​asa da ma​r​J​ebs Se​s​yi​d​ve​b​is da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​b​is xa​r​j​ze. am​g​va​ri stra​te​gi​is ga​mo​ye​ne​ba as​e​ve Se​sa​Z​le​be​lia su​pe​r​ma​r​ke​te​bi​sa da un​i​ve​r​sa​me​b​is qse​le​b​T​an mi​m​ar​TebiT. 

me​o​re, `Tmis mo​v​l​am~ Se​i​Z​le​ba ga​ni​xi​l​os sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT ga​fa​r​To​e​b​is sa​ki​Tx​ic. am​as da​s​Wi​r​de​ba ba​z​r​is gu​l​mo​d​gi​n​ed ga​mo​k​v​le​va, ra​Ta Se​a​fa​s​os is​e​Ti as​pe​q​te​bi, ro​go​ri​caa sa​di​s​t​ri​bu​cio qse​le​bi, ko​n​ku​re​n​cia da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta pri​o​ri​te​te​bi, ma​g​r​am aq mni​S​v​ne​lo​va​ni po​te​n​ci​a​li ar​se​b​obs. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ka​r​gi da​sa​wyi​si iq​ne​ba, Tu kompania da​es​w​re​ba ev​ro​pa​Si Tmis mo​v​l​is sa​Su​a​le​be​b​is ro​me​li​me ga​mo​fe​na​s. 
di​ve​r​si​fi​ka​cia
di​ve​r​si​fi​ka​cia erT-er​Ti ma​Ra​l​ri​s​ki​a​ni stra​te​giaa da mi​si arc er​Ti va​ri​a​n​ti mi​za​n​Se​wo​ni​li ar Cans ko​m​pa​nia `Tmis mo​v​li​s​T​v​is~. ax​a​li pro​du​q​ci​iT sru​li​ad ax​al ba​za​r​ze Se​sa​s​v​le​l​ad ar ga​mo​d​ge​ba ko​m​pa​ni​is arc er​Ti Zli​e​ri as​pe​q​ti da ko​m​pa​nia mo​e​q​ce​va uk​ve Ca​mo​ya​li​be​b​ul ko​n​ku​re​n​ci​ul ga​re​mo​Si. uf​ro re​ko​me​n​de​bu​li iq​ne​ba Ri​re​bu​le​b​is si​s​te​ma​Si ve​r​ti​ka​lurad mo​Z​ra​o​ba ze​m​oT an qve​m​oT, ra​d​g​an `Tmis mo​v​la~ Se​Z​l​ebs ax​la​n​d​el ba​z​re​b​ze mu​Sa​o​b​is ga​mo​c​di​le​ba​ze da​y​r​d​no​b​as, ma​g​r​am am​g​v​ar mo​Z​ra​o​b​as mni​S​v​ne​lo​va​ni na​k​lo​va​ne​be​bi eq​ne​ba. 

aR​ma mo​Z​ra​o​bi​Ta da mwa​r​mo​e​b​el ba​za​r​Si ga​da​s​v​l​iT `Tmis mo​v​l​as~ ko​n​ku​re​n​cia mo​u​w​evs ax​la​n​d​el mo​m​wo​de​b​le​b​T​an. is ver Se​Z​l​ebs is​e​Ti ma​s​S​ta​b​iT mu​Sa​o​b​as, ro​g​orc is​i​ni da, am​g​va​r​ad, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom `Tmis mo​v​l​is~ da​na​xa​r​je​bi uf​ro ma​Ra​li iq​ne​ba. Se​sa​Z​le​be​lia, rom ko​m​pa​ni​am ip​o​v​os wa​r​mo​e​b​is ni​Sa ba​za​ri da iq da​i​wy​os sa​q​mi​a​no​ba, sa​va​ra​u​d​od, aw​a​r​mo​os msga​v​si pro​du​q​ci​is xa​ze​b​is mci​re ra​o​de​no​ba, rac am​Ja​m​ad Zne​l​ad iS​o​ve​ba, ma​g​r​am, ro​g​orc Cans, es va​ri​a​n​ti  Za​li​an pe​r​s​pe​q​ti​u​li ar iq​ne​ba ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, da​sa​xu​li mu​d​mi​vi sta​bi​lu​ri zrdis mi​z​n​is mi​R​we​v​is Tva​l​sa​z​r​isT. Tu `Tmis mo​v​la~ wa​r​mo​e​b​as ga​da​wy​v​ets, man ud​a​v​od un​da if​i​q​r​os of​So​ru​li wa​r​mo​e​b​is pi​ro​be​b​ze, sa​va​ra​u​d​od, auT​so​r​si​n​g​is xe​l​Se​k​ru​le​bebis da​de​b​iT. es mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​a​m​ci​r​ebs ko​m​pa​ni​is mo​Txo​v​ni​le​b​as ka​pi​ta​l​ze.
winsvliT mo​Z​ra​o​ba da sa​ca​lo va​W​ro​b​is ba​za​r​ze Se​s​v​la ki​d​ev uf​ro rTu​li iq​ne​ba. `Tmis mo​v​l​as~ am​Ja​m​ad ar​a​vi​Ta​ri ga​mo​c​di​le​ba ara aqvs sa​ca​lo va​W​ro​b​is op​e​ra​ci​e​b​is wa​r​mo​e​ba​Si; am​i​t​om sa​e​W​voa, rom ba​n​k​ma da​u​fi​na​n​s​os sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is sa​yi​d​l​ad sa​Wi​ro sa​x​s​re​bi; es im​as ni​S​n​avs, rom mas ax​a​li bi​z​ne​s​is da​wye​ba mo​u​w​evs or​ga​nu​li zrdis stra​te​gi​iT, rac, ud​a​v​od, ne​li pro​ce​si iq​ne​ba. am​g​va​ri na​bi​j​is ga​da​sa​d​g​me​l​ad, mas da​s​Wi​r​de​ba sa​ca​lo va​W​ro​b​is bi​z​ne​si​s​T​v​is sa​Wi​ro yve​la​na​i​ri un​ar-Cve​ve​b​is swa​v​la da Za​li​an fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​is wya​ro​e​b​is mo​Zi​e​ba.
zrdis me​To​de​bi
sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na
or​ga​nu​li zrdis me​To​di​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li erT-er​Ti pro​b​le​ma im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom pro​ce​si Se​da​re​b​iT ne​lia. uf​ro swra​fi zrdis mi​R​we​va xSi​r​ad Se​sa​Z​le​be​lia ar​se​bu​li Se​sa​fe​ri​si ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​iT. es Se​i​Z​le​ba mi​m​zi​d​ve​li va​ri​a​n​ti iy​os ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, ar​se​bu​li ba​z​re​b​is fa​r​g​le​b​Si ga​fa​r​To​e​bi​sa da as​e​ve ax​a​li pro​du​q​te​b​is da​mu​Sa​ve​b​is ze​m​oT ga​n​xi​lu​li mi​ma​r​Tu​le​be​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT. ga​r​da am​i​sa, sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na Se​i​Z​le​ba erT-er​Ti swra​fi sa​Su​a​le​ba iy​os sa​e​r​Ta​So​ri​so ga​fa​r​To​e​bi​sa da wa​r​mo​e​b​is ni​Sa stra​te​gi​e​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.
er​To​b​li​vi sa​wa​r​mo/stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri
er​To​b​li​vi sa​wa​r​mo, an stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri Se​i​Z​le​ba iy​os ga​fa​r​To​e​b​is erT-er​Ti al​te​r​na​ti​u​li g​za. am or ko​n​ce​f​ci​as So​r​is ga​n​s​x​va​ve​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom pi​r​v​els es​a​Wi​ro​e​ba ax​a​li, er​To​b​l​iv sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi ek​o​no​mi​ku​ri su​bi​e​q​t​is da​fu​Z​ne​ba, xo​lo me​o​re ey​r​d​no​ba aq​ti​ve​b​is sa​zi​a​ro/er​To​b​liv ga​mo​ye​ne​b​as; ma​Sa​sa​da​me, ko​m​pa​nia `Tmis mo​v​l​is~ da​na​xa​r​je​bi pa​r​t​ni​o​r​z​ec ga​na​wi​l​de​ba da Se​i​q​m​ne​ba ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia aq​ti​ve​b​is ga​mo​ye​ne​b​is ma​C​ve​ne​b​l​is am​a​R​le​b​iT. am st​ra​te​gi​e​bi​d​an ne​bi​s​mi​e​ri uf​ro da​ba​li ri​s​k​is ma​ta​re​be​lia, vi​d​re, ma​ga​li​T​ad, sa​e​r​Ta​So​ri​so ga​fa​r​To​e​ba. er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os da​fu​Z​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia ar​se​b​ul mo​m​x​ma​re​be​l​T​an, an mo​m​wo​de​be​l​T​an er​T​ad, xo​lo stra​te​gi​u​li ka​v​Si​r​is Se​q​m​na Se​sa​Z​le​be​lia ucxo​u​ri ko​me​r​ci​u​li ag​e​n​t​is ga​mo​ye​ne​b​iT. `Tmis mo​v​l​is~ pe​r​s​pe​q​ti​vi​s TvalsazrisiT am me​To​de​b​is na​k​lo​va​ne​be​bi iq​ne​ba is, rom pa​r​t​ni​o​r​ebs er​To​b​li​vi ko​n​t​ro​l​is uf​le​ba eq​ne​b​aT, rac Se​i​Z​le​ba ar iy​os mi​m​zi​d​ve​li va​ri​a​n​ti.
da​s​k​v​ne​bi
ba​za​r​ze uf​ro Rrmad Se​R​we​vi​s​T​v​is ko​m​pa​ni​am un​da air​Ci​os an da​na​xa​r​je​b​ze, an di​fe​re​n​ci​a​ci​a​ze fo​ku​si​re​bu​li mi​d​go​ma, Tu​m​ca, am me​To​de​b​iT zrda, sa​va​ra​u​d​od, ne​li pro​ce​si iq​ne​ba. 

ar Cans, rom ko​m​pa​ni​as ka​r​gi pe​r​s​pe​q​ti​va aqvs ax​a​li pro​du​q​t​is da​mu​Sa​ve​b​iT/Se​q​m​n​iT ga​fa​r​To​e​bi​s​T​v​is.
`Tmis mo​v​l​am~ Se​i​Z​le​ba uf​ro de​ta​lu​r​ad ga​ni​xi​l​os ba​z​r​is ga​fa​r​To​e​b​is ori Se​sa​Z​le​b​lo​ba: pi​r​ve​li, da​ma​te​bi​Ti pro​du​q​te​bi Se​i​Zi​n​os mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi​s​g​an, ro​m​le​b​s​ac sa​ca​lo qse​l​ze ga​yi​d​is sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​iT da me​o​re, ucxouri sawarmo.
sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na, an er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os da​fu​Z​ne​ba da​ma​te​b​iT ga​mo​k​v​le​v​as sa​Wi​ro​ebs da ko​m​pa​ni​am es va​ri​a​n​ti un​da ga​ni​xi​l​os, ro​g​orc bo​lo va​ri​a​n​ti.
di​ve​r​si​fi​ka​ci​is er​Ta​de​r​Ti stra​te​gia, ro​m​l​is Se​m​d​go​mi ga​mo​k​v​le​v​ac Rirs, ro​g​orc Cans, ar​is wa​r​mo​e​b​is ni​Sa ba​z​r​is Se​q​m​na. sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na Se​i​Z​le​ba am id​e​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is erT-er​Ti sa​Su​a​le​ba iy​os. 
(g)
	wya​ro. me-4 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. ki​Tx​va​Si aR​we​ri​lia se​m​is wa​r​ma​te​ba. am​g​va​r​ad, no​r​ma​lu​ria, Tu pa​su​x​Si Se​mo​i​fa​r​g​le​b​iT Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is im na​wi​le​b​is ga​n​xi​l​v​iT, ro​m​le​b​s​ac se​mi im​g​va​r​ad ma​r​Ta​v​da, rom wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​va​Si da​e​x​ma​ra. Tu​m​ca, ga​mo​m​c​de​l​is pa​su​x​Si mi​Ti​Te​bu​lia pro​b​le​mu​ri sfe​ro​e​b​ic, ro​go​ri​caa, mma​r​T​ve​lo​biTi ka​d​re​b​is Ca​na​c​v​le​b​is ge​g​m​is uq​o​n​lo​ba. ma​Sa​sa​da​me, sa​ma​r​T​li​a​ni iq​ne​ba Tu da​a​s​k​v​n​iT, rom sa​Wi​roa da​ba​la​n​se​bu​li, mTli​a​ni su​ra​T​is ga​n​xi​l​va. am pri​n​ci​p​is da​c​va sa​sa​r​ge​b​loa Se​m​de​gi mo​sa​z​re​b​iT: xSi​r​ad Zne​lia im​is ga​da​wy​ve​ta, zu​s​t​ad ra ar​is Se​sa​fe​ri​si pa​su​xi​s​T​v​is; ar​si im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ka​r​gi ar ar​is ki​Tx​v​is mo​Txo​v​n​is ze​d​me​t​ad mka​c​r​ad mi​yo​l​va. nu Se​ge​Si​n​de​b​aT ori an sa​mi wi​na​da​de​b​is da​ma​te​ba, rac auc​i​le​b​l​ad mi​ga​C​ni​aT sa​ki​Tx​is as​a​x​s​ne​l​ad. 
sa​Wi​ro ar ar​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is di​a​g​ra​m​is da​xa​z​va.
ad​vi​li qu​le​bi. ma​r​ke​ti​n​gi da re​a​li​za​cia aS​ka​r​ad Cans, rom ko​m​pa​ni​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​bia, vi​na​i​d​an se​mi, Zi​ri​Ta​d​ad, Za​li​an wa​r​ma​te​bu​li ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​tia.


ZiriTadi saqmianob​e​bi
se​mi Za​li​an wa​r​ma​te​bu​li ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​tia da am ko​m​pa​ni​is ma​r​ke​ti​n​g​sa da re​a​li​za​cias is ga​na​g​ebs da as​ec un​da iy​os, rac un​da mi​vi​C​ni​oT ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​b​is um​Ta​v​r​es wya​r​od. man ka​r​gi ur​Ti​e​r​To​be​bi da​a​m​ya​ra mTa​v​ar mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an, ke​r​Z​od, ro​g​orc Tvi​T​on am​b​obs, ma​T​T​v​is sa​u​cxoo mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​v​iT. man as​e​ve Se​q​m​na sa​ku​Ta​ri wa​r​ma​te​bu​li sa​fi​r​mo ni​Sa​ni, ra​m​ac mas ma​r​Je​bi​sa da re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​b​is zrdis sa​Su​a​le​ba mi​s​ca, sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is pro​du​q​cia mi​e​wo​de​ba sa​ca​lo af​Ti​a​qe​b​is qsels, rac mas sa​qo​n​l​is bi​Tu​m​ad ga​yi​d​vi​sa da sa​bi​Tu​mo Se​s​yi​d​ve​b​iT ga​n​pi​ro​be​bu​li sa​r​ge​b​l​is mi​Re​b​is sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs.
Cven Se​g​vi​Z​lia er​T​ad ga​n​vi​xi​l​oTYoperaciebi da Se​mo​ta​ni​sa da ga​ta​n​is lo​gi​s​ti​ka. se​m​ma ar​se​bi​Ti in​ve​s​ti​cia ga​na​xo​r​ci​e​la sa​qo​n​l​is Se​na​x​vi​sa da Se​fu​T​v​is sa​Sua​lebebSi, xo​lo mi​si me​u​R​le an​a​be​la ma​r​Ta​v​da ko​m​pa​ni​is ka​d​r​ebs ma​Ra​li xa​ri​s​x​is mo​m​sa​xu​re​b​is uz​ru​n​ve​l​sa​yo​f​ad: Cven un​da vi​gu​li​s​x​m​oT, rom am​a​Si Se​d​is zu​s​ti da swra​fi mi​wo​de​ba. sa​mi​ve ze​mo​a​R​ni​S​nu​li sa​q​mi​a​no​ba ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​b​is mni​S​v​ne​lo​v​an sa​fu​Z​v​els qmnis.
bo​lo Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​baa mo​m​sa​xu​re​ba, re​a​li​za​ci​is Se​m​d​go​mi mo​m​sa​xu​re​b​is ga​mo. ko​m​pa​ni​is pro​du​q​te​bi, ro​g​orc we​si, Za​li​an ma​r​ti​via, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom Za​li​an bevrs es​a​Wi​ro​e​bo​d​es am​g​va​ri mo​m​sa​xu​re​ba. Tu​m​ca, ud​a​voa, rom, sa​Wi​ro​e​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, pro​d​uqts da​i​b​ru​ne​b​en, ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To re​pu​ta​ci​is ga​n​sa​m​t​ki​ce​b​l​ad.
da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​be​bi
mo​ma​ra​ge​b​ac erT-er​Tia im sa​q​mi​a​no​be​bi​d​an, ro​me​l​s​ac se​mi did yu​ra​dRe​b​as aq​c​evs da sa​i​da​n​ac ko​m​pa​nia did up​i​ra​te​so​b​as iR​ebs. sems pro​du​q​te​bi mTli​a​n​ad ucxo​e​Ti​d​an Se​mo​aqvs da uw​evs sa​va​lu​to ku​r​se​b​T​an, sa​e​r​Ta​So​ri​so va​W​ro​b​is re​gu​li​re​ba​sa da er​o​v​n​ul ku​l​tu​re​b​T​an ga​m​k​la​ve​ba da yo​ve​li​ve am​as ise wa​r​ma​te​bu​l​ad ag​va​r​ebs, rom bevr xe​l​sa​y​r​el fa​se​b​ze Se​Z​lo Se​Ta​n​x​me​ba.
te​q​no​lo​gi​ur ga​n​vi​Ta​re​b​as `Tmis mo​v​la​Si~ ori as​pe​q​t​i aqvs. pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ga​fa​r​To​e​ba grZe​l​de​ba swra​fi te​m​pe​b​iT, Se​sa​Z​loa im do​ne​ze, rom auc​i​le​be​lia ga​r​k​ve​u​li ra​ci​o​na​li​za​cia, ro​g​orc ze​m​oT ga​n​vi​xi​l​eT. am​i​T​ac Se​i​Z​le​ba aix​s​n​as mi​si wa​r​ma​te​ba.
si​s​te​me​b​is mu​d​mi​v​ma sru​l​yo​f​am da re​su​r​se​b​is ga​mo​ye​ne​b​am (ma​ga​li​T​ad, ro​m​le​b​ic sa​wyo​b​Sia) ko​m​pa​ni​as sa​Su​a​le​ba mi​s​ca `mSvi​d​ad~ da wi​na​a​R​m​de​go​be​bi​sa da Se​zRu​d​ve​b​is ga​re​Se ga​e​fa​r​To​ve​bi​na Ta​vi​si sa​q​mi​a​no​ba (op​e​ra​ci​e​bi). Tu​m​ca, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad Se​ma​S​fo​Te​be​lia va​l​is do​ne da, ma​Sa​sa​da​me, mu​d​mi​vi da​na​xa​r​je​b​ic. sa​bo​loo ja​m​Si, auc​i​le​be​lia, is​ev ga​g​r​Ze​l​d​es am sa​q​mi​a​no​b​is yu​ra​dRe​b​iT ma​r​T​va, ra​Ta ar ga​da​i​q​c​es mni​S​v​ne​lo​v​an si​su​s​t​ed.
ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is ma​r​T​v​ac is​e​Ti sa​q​mi​a​no​baa, ro​me​l​ic yu​ra​dRe​b​as im​sa​xu​r​ebs. ka​d​re​b​is de​na​do​b​is do​ne da​ba​lia, rac ka​r​gi ni​Sa​nia. Tu​m​ca, mo​m​de​v​no ori wlis ma​n​Zi​l​ze mo​sa​lo​d​ne​lia Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​b​is ga​o​r​ma​ge​ba da, sa​e​W​voa, rom is​ev ga​g​r​Ze​l​d​es sa​q​me​e​b​is am​g​va​ri `be​d​ni​e​ri~ mdgo​ma​re​o​ba. an​a​be​l​as auc​i​le​b​l​ad mo​u​w​evs ga​n​sa​ku​T​re​bu​li yu​ra​dRe​b​is ga​ma​x​vi​le​ba pe​r​so​na​l​is da​qi​ra​ve​bi​sa da ma​Ti mo​m​za​de​b​is/swa​v​le​b​is sa​ki​Txe​b​ze; am​a​s​T​an, is mzad un​da iy​os ka​d​re​b​is de​na​do​b​is uf​ro ma​Ra​li do​ni​s​T​v​is, ro​de​s​ac Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​ba ga​i​z​r​de​ba. as​e​ve ar​se​b​obs mma​r​T​ve​li/me​ne​je​ru​li ka​d​re​b​is pro​b​le​m​ac, rac ze​m​oT ga​n​vi​xi​l​eT. sems es​a​Wi​ro​e​ba ma​Ra​l​k​va​li​fi​ci​u​ri mma​r​T​ve​lo​bi​Ti ka​d​re​b​is mxa​r​da​We​ra. 

ko​m​pa​ni​is in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra. ud​a​voa, rom ko​m​pa​ni​as ar es​a​Wi​ro​e​ba is​e​Ti spe​ci​a​li​zebuli mo​m​sa​xu​re​b​is qo​na, ro​go​ri​caa iur​i​di​uli ko​n​su​l​ta​cia. Tu​m​ca, ro​g​orc Cans, sa​q​mi​a​no​b​is ma​s​S​ta​be​b​is zrda​s​T​an er​T​ad, sul uf​ro iz​r​de​ba ko​m​pa​ni​a​Si mo​Txo​v​na is​eT sa​q​mi​a​no​be​b​ze, ro​go​ri​caa da​ge​g​m​va, fi​na​n​su​ri ko​n​t​ro​li da, Se​sa​Z​loa, xa​ri​s​x​is ma​r​T​v​ac.
37. ko​m​pa​nia `po​li​ma​ti~
	ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. sa​va​l​de​bu​lo ki​Tx​va ga​mo​c​d​is Ca​ba​re​b​is Zi​ri​Ta​di sa​Su​a​le​baa. stu​d​ents, ro​me​l​ic sul mci​re 25 qu​l​as ma​inc ver mo​i​po​v​ebs 1-el ki​Tx​va​ze, ga​u​Wi​r​de​ba `b~ ga​n​yo​fi​le​bi​d​an sa​k​ma​ri​si qu​le​b​is mo​g​ro​ve​ba sa​va​l​de​bu​lo ki​Tx​va​ze ga​ce​mu​li ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li pa​su​x​is ko​m​pe​n​sa​ci​i​s​T​v​is. sce​na​ri ex​e​ba ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​ic aw​a​r​mo​ebs mra​va​li sa​xe​o​b​is pro​du​q​ci​as, ke​r​Z​od sa​m​re​w​ve​lo da​ni​S​nu​le​b​is le​n​t​ebs fa​r​To spe​q​t​r​is sa​m​re​w​ve​lo da ko​me​r​ci​u​li mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is. be​v​ri mi​si mo​m​x​ma​re​be​li Tvi​T​on msxvi​li mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi ar​i​an. ma​Sa​sa​da​me, maT So​r​is ar​is bi​z​ne​si-bi​z​ne​s​T​an (B2B) ur​Ti​e​r​To​ba.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
kompaniis Sedegebis Sefaseba _ 3 qulamde.
   
produqtis TiToeuli jgufis Sefaseba _ 6 qulamde.

   Sesaferisi modelebis gamoyeneba _ 5 qulamde.
maqsimum                           

25
b) 
konkurentuli upiratesobis wyaro _ generaluri strategia _ 3 qulamde.
   zrdis alternatiuli mimarTulebebi _ 6 qulamde.
   zrdis alternatiuli meTodebi _ 3 qulamde.
   prioritetuli strategia _ dasabuTeba _ 5 qulamde.
maqsimum                           

15
g) kulturis cvlilebis ganxilva _ 3 qulamde.
   cvlilebis modelebi _ 3 qulamde.
   cvlilebis ganxorcielebis sazomebi _ 5 qulamde.
maqsimum                           

10
sul 50 




me
(a)
	wyaro. me-2 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. Tqven gTxo​v​en `Se​sa​fe​ri​si mo​de​le​b​is~ ga​mo​ye​ne​b​as an​a​li​z​is da​sa​sa​bu​Te​b​l​ad. ro​g​orc ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​b​Si wa​i​ki​Tx​avT qve​m​oT, be​v​ri mo​de​lia is​e​Ti, ro​m​l​is ga​mo​ye​ne​b​ac Se​gi​Z​li​aT. as​e​ve Se​gi​Z​li​aT bo​s​to​n​is sa​ko​n​s​ul​tacio jgu​f​is ma​t​ri​c​is ga​mo​ye​ne​ba. Tu​m​ca, un​da ic​o​d​eT, rom ro​g​orc jo​n​so​ni, sqo​u​l​zi da vi​Ti​n​g​to​ni gvi​r​Ce​v​en, bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​ca un​da ga​mo​vi​ye​n​oT stra​te​gi​u​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is mi​m​arT da ara pro​du​q​te​b​is. am ki​Tx​va​Si Tqven aan​a​li​z​ebT er​Ti ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​as, ro​me​l​ic ra​m​de​ni​me sa​xe​o​b​is pro​d​uq​cias aw​a​r​mo​ebs. am​g​va​r​ad, frTxi​l​ad un​da iy​oT bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is mat​ricis ga​mo​ye​ne​bi​s​as.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. sce​na​r​Si aR​we​ri​li da​r​g​is stru​q​tu​ra Ta​vi​s​Ta​v​ad im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom go​ni​v​ru​li iq​ne​ba po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba; ga​r​da am​i​sa, xSi​r​ad ko​m​pa​ni​is mdgo​ma​re​o​b​is Se​fa​se​bi​sas karg Se​d​egs iZ​le​va pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is an​a​li​zi, Tu am me​T​ods sa​Ta​na​d​od ga​mo​i​ye​n​ebT.


vis: riCardi jo​n​so​ni, mma​r​T​ve​li di​re​q​to​ri, Sps `po​li​ma​ti~
vi​s​g​an: ga​re ko​n​su​l​ta​n​ti
Ta​ri​Ri: 20XX de​ke​m​be​ri
Se​sa​va​li
`po​li​ma​t​Si~ na​m​d​vi​l​ad ar​se​b​obs Se​S​fo​Te​b​is mi​ze​zi. ko​m​pa​ni​is do​ne​ze re​a​li​za​ciis uk​u​ge​ba  ec​e​ma da, am​a​ve dros, Se​u​sa​ba​m​od iz​r​de​ba mu​d​mi​vi da​na​xa​r​je​bi. ca​l​ke​u​li qa​r​x​ni​sa da pro​du​q​t​is jgu​f​is gu​l​mo​d​gi​ne an​a​li​zi ga​mo​a​v​l​ens sxva Se​ma​S​fo​Te​b​el mo​v​le​n​ebs, as​e​ve op​ti​mi​z​m​is ga​r​k​ve​ul sa​fu​Z​ve​l​s​ac.
pro​du​q​t​is ca​l​ke​u​li jgu​f​is an​a​li​zi
ka​be​le​b​is gadasabme​li le​n​te​bi
pro​du​q​t​is aR​ni​S​nu​li jgu​f​is re​a​li​za​cia ke​Ti​l​go​ni​v​ru​l​ad iz​r​de​ba wli​d​an wla​m​de, aS​ka​r​ad as​w​r​ebs re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is zrdas da, am​a​ve dros, Se​sa​ba​mi​s​ad um​jo​be​s​de​ba sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja, ke​r​Z​od 2001/02 wlis 40%-dan 45%-mde iz​r​de​ba 2003/2004 wlis pro​g​no​z​is mi​xe​d​v​iT. ro​g​orc Cans, ka​v​Si​ri ar​se​b​obs sta​bi​lu​r​ad ma​R​al sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ku​n​s​t​ru​q​to​ro da​na​xa​r​je​b​sa da mo​ge​bi​a​ni pro​du​q​te​b​is wa​r​ma​te​b​ul da​mu​Sa​ve​b​as So​r​is, ro​m​le​b​ic ak​ma​yo​fi​l​ebs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ni​le​b​ebs. ba​z​r​is wi​li ma​Ra​lia da sta​bi​lu​ri.
po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is sa​m​re​w​ve​lo le​n​te​bi
pro​du​q​t​is aR​ni​S​nu​li jgu​fi Za​li​an sta​bi​lu​ri Cans da 2003/2004 wli​s​T​v​is is​ev ig​e​g​me​ba sa​e​r​To ma​r​J​is arsebiTi zrda 45%-iT da is​ev sta​bi​lu​ri da​r​Ce​ba, Tu co​ta​Ti ma​inc ga​i​z​r​de​ba re​a​li​za​cia. Tu​m​ca, ba​z​r​is wi​l​is da​ce​ma Se​S​fo​Te​b​is mi​z​ezs iZ​le​va, rac, sa​va​ra​u​d​od, as​a​x​avs ba​za​r​ze ar​se​bu​li iafi le​n​te​b​is ga​v​le​n​as. ga​r​da am​i​sa, da​ba​lia sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ku​n​s​t​ru​q​to​ro da​na​xa​r​je​bi, rac, ro​g​orc Cans, im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom aq um​ni​S​v​ne​lo pe​r​se​p​q​ti​va ar​se​b​obs in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​bi​s​T​v​is, ra​Ta ga​i​za​r​d​os am qve​da​na​yo​f​is pro​du​q​te​b​is ba​za​ri.
qa​Ra​l​d​is we​bo​va​ni le​n​te​bi
re​a​li​za​cia ec​e​ma da da​na​xa​r​je​bi iz​r​de​ba, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT sa​t​ra​n​s​po​r​to da​na​xa​r​je​bi. ba​z​r​is wi​li Se​na​r​Cu​ne​bu​lia, ma​g​r​am da​u​S​ve​be​lia, rom da​na​xa​r​je​bi ga​mo​vi​d​es ko​n​t​ro​l​is ar​e​a​li​d​an im​i​sa​T​v​is, rom ba​z​r​is wi​l​is Se​na​r​Cu​ne​b​is mi​za​ni mi​R​we​ul iq​n​es ne​bi​s​mi​er fa​s​ad. mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom ax​al qa​r​xa​na​Si ga​n​xo​r​ci​e​l​da in​ve​s​ti​cia, am qve​da​na​yo​f​is sa​q​mi​a​no​ba Se​zRu​du​lia aSS-is li​ce​n​zi​is pi​ro​be​b​iT da qve​da​na​yo​f​is uun​a​ro​b​iT, mi​a​R​wi​os ef​e​q​tu​r​ad mu​Sa​o​b​as, da​ba​li da​na​xa​r​je​b​iT. 

`po​li​ma​t​is~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is ga​sa​a​na​li​ze​b​l​ad Se​g​vi​Z​lia ga​mo​vi​ye​n​oT po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​li (Tu Se​v​xe​d​avT im ko​n​ku​re​n​ci​is do​n​es, ro​me​l​s​ac `po​li​ma​ti~ awy​de​ba) da bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​ca, ro​me​l​ic yu​ra​dRe​b​as am​a​x​vi​l​ebs ba​z​r​is wi​l​sa da mo​ge​bi​a​no​b​as So​r​is ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​r​ze. 

ma​r​Ta​lia, bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​c​is ga​mo​ye​ne​ba uf​ro uk​e​Te​sia ko​r​po​raciuli po​r​t​fe​l​is Se​ma​d​ge​ne​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is mi​m​arT, vi​d​re pro​d​uq​tebTan mi​ma​r​Te​b​iT, ma​g​r​am, Ce​mi az​r​iT, es ma​t​ri​c​ac sa​sa​r​ge​b​lo in​fo​r​ma​ci​as mo​g​v​c​ems. ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​s​ac bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is po​r​t​fe​li aqvs, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom eq​ne​ba fa​r​To zrdis Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi sxva​da​s​x​va da​r​g​Si, ro​me​l​Ta​n​ac da​ka​v​Si​re​bu​lia. Tu​m​ca, Tqve​n​T​an co​taa mtki​ce​bu​le​ba im​i​sa, rom `po​li​m​ats~ aqvs pro​du​q​te​bi (bi​z​ne​se​r​Te​u​le​bi) ma​Ra​li zrdis po​te​n​ci​a​l​is mqo​ne se​q​to​re​b​Si.
pro​du​q​ci​is am sam jgu​f​Si qa​Ra​l​d​is we​bo​va​ni le​n​te​b​is jgufs aqvs re​s​pe​q​ta​be​lu​ri ba​z​r​is wi​li mis mTa​v​ar ko​n​ku​re​n​t​T​an Se​da​re​b​iT, ma​g​r​am is uf​ro hgavs `ZaRls~, vi​d​re `me​w​v​el Zro​x​as~, ra​d​g​an mi​si mo​ge​bi​a​no​ba ec​e​ma da da​na​xa​r​je​bi iz​r​de​ba. uf​ro me​t​ic, is fa​q​ti, rom da​r​g​Si sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​r​is si​Wa​r​bea da iy​i​de​ba am​e​ri​ke​li ko​n​ku​re​n​te​b​is iafi le​n​te​bi, im​as ni​S​n​avs, rom `po​li​m​ats~ aqvs Se​da​re​b​iT su​s​ti ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​ni po​zi​cia ba​za​r​ze. Zne​lia im​is wa​r​mo​d​ge​na, ro​g​or Se​Z​l​ebs es qve​da​na​yo​fi ra​di​ka​l​ur Se​mo​b​ru​ne​b​as da​na​xa​r​je​b​is ko​n​t​ro​l​is ra​di​ka​lu​ri Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is ga​ta​re​b​is ga​re​Se.
pro​du​q​ci​is jgu​fe​b​is uf​ro Rrma an​a​li​z​ma Se​i​Z​le​ba gvi​C​ve​n​os, rom po​li​vi​n​q​lo​ridis sa​m​re​w​ve​lo le​n​te​b​ma mi​a​R​wi​es pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is si​m​wi​f​is sta​di​as, ra​s​ac ax​l​avs ga​yi​nu​li mo​ge​ba da uZ​ra​vi re​a​li​za​cia. ro​g​orc Cans, am ba​za​r​ze zrdis um​ni​S​v​ne​lo Sa​n​si ar​se​b​obs da, sa​va​ra​u​d​od, `po​li​ma​ti~ ko​n​ku​re​n​ci​is zrdas wa​a​wy​de​ba mi​si da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is ba​z​is mqo​ne ko​n​ku​re​n​te​b​is mxri​d​an. Tu​m​ca, ga​mo​ri​cxu​li ar ar​is, Tvi​T​on `po​li​ma​t​ma~ Se​Z​l​os di​fe​re​n​ci​a​cia xa​ri​s​x​is sa​fu​Z​ve​l​ze, ro​g​orc es ga​a​ke​T​es av​to​mo​bi​le​b​is mwa​r​mo​e​be​l​ma ko​m​pa​ni​e​b​ma.
re​s​pe​q​ta​be​lu​ri ba​z​r​is wi​li ma​r​Je​b​is zrda​s​T​an er​T​ad, rac ga​m​ya​re​bu​lia mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro da​na​xa​r​je​b​iT, im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ka​be​le​b​is gadasabmeli le​n​te​b​is qve​da​na​y​ofs aqvs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ga​da​vi​d​es `va​r​s​k​v​la​v​is~ ka​te​go​ri​a​Si, im pi​ro​b​iT, Tu ba​z​r​is zrda ga​ra​n​ti​re​bu​li iq​ne​ba (Tu​m​ca, sce​na​ri​d​an ar Cans ra​i​me is​e​Ti in​fo​r​ma​cia, rom es Se​sa​Z​le​be​lia). Se​S​fo​Te​b​is sa​fu​Z​v​els swo​r​ed is fa​q​ti qmnis, rom aSS-is ko​n​ku​r​ent ko​m​pa​ni​as aqvs Zli​e​ri sa​fi​r​mo ni​Sa​ni (bre​n​di) da ar​is ag​re​si​u​li no​va​to​ri, ra​d​g​an in​o​va​ci​ur pro​du​q​t​ebs Se​u​Z​li​a se​ri​o​zu​l​ad Se​a​su​s​t​os `po​li​ma​t​is~ po​zi​cia ba​za​r​ze.
po​r​te​r​is ge​ne​ra​lu​ri stra​te​gi​e​bi
ko​n​ku​re​n​tu​li stra​te​gia gu​li​s​x​m​obs ar​Ce​va​n​is ga​ke​Te​b​as: yve​la​ze da​ba​li da​na​xa​r​je​b​iT wa​r​mo​e​b​as (xa​r​j​li​de​ro​bas), ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad ga​n​s​x​va​ve​bu​li pro​du​q​tebis wa​r​mo​e​ba​sa (di​fe​re​n​ci​a​cia) da ba​z​r​is ga​r​k​ve​ul se​g​me​n​t​ze fo​ku​si​re​b​as So​r​is (fo​ku​si​re​ba xde​ba xa​r​j​li​de​ro​b​is stra​te​gi​iT, an di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gi​iT). po​r​te​r​is az​r​iT, sa​wa​r​m​om ar​Ce​va​ni un​da ga​a​ke​T​os am sam va​ri​ants So​r​is, an `Su​a​Si ga​We​di​li~ aR​mo​C​n​de​ba. Se​i​Z​le​ba iT​q​v​as, rom `po​li​ma​ti~ `ga​We​di​lia Su​a​Si~ ise, rom Ti​T​q​m​is sa​e​r​T​od ara aqvs pre​te​n​zia xa​r​j​T​li​de​ro​ba​ze. mxo​l​od ka​be​le​b​is gadasabmeli le​n​te​b​is qve​da​na​yo​f​Si aq​vs `po​li​m​ats~ di​fe​re​n​ci​re​bu​li pro​du​q​cia ka​be​le​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​sa​k​ma​yo​fi​le​b​l​ad.
`po​li​ma​t​is~ pro​du​q​te​bi ga​mi​z​nu​lia fa​r​To spe​q​t​r​is mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is, da​wye​bu​li msxvi​li mu​l​ti​na​ci​o​na​lu​ri ko​m​pa​ni​e​b​iT da en​Tu​zi​a​s​ti pi​ro​v​ne​be​b​iT da​m​Ta​v​re​bu​li, ro​m​lebs​ac uy​v​arT yve​la​f​r​is sa​ku​Ta​ri xe​l​iT ga​ke​Te​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, iy​e​n​ebs mra​va​l​fe​ro​v​an sa​di​s​t​ri​bu​cio ar​x​ebs. am​an xe​li Se​u​wyo mi​si sa​q​mi​a​no​b​is ar​a​e​fe​q​tu​ro​b​as: auc​i​le​​be​lia sa​t​ra​n​s​po​r​to da​na​xa​r​je​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, xo​lo Ti​To​e​u​li qve​​da​na​yo​f​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi un​da Se​mo​w​m​d​es im sa​r​ge​b​l​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ro​me​l​s​ac is​i​ni aZ​le​v​en ko​m​pa​ni​as. 

in​fo​r​ma​cia mma​r​T​ve​lo​bi​Ti ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​is mi​sa​Re​b​adD _ or​ga​ni​za​ci​u​li co​d​na
ko​m​pa​ni​a​Si ar ar​se​b​obs de​ta​lu​ri in​fo​r​ma​cia `po​li​ma​t​is~ pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is mi​xe​d​v​iT mo​ge​bi​a​no​b​is Se​sa​x​eb an sxv. ro​g​orc  Cans, ga​u​a​z​re​be​li da su​s​t​ad ga​n​vi​Ta​rebulia ka​v​Si​re​bi re​a​li​za​ci​a​sa da ma​r​ke​t​ings So​r​is da sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​ebs So​r​is da, sa​e​r​T​od, mci​re ko​o​r​di​na​cia ar​se​b​obs sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​T​an. am​Ja​m​ad ar xde​ba or​ga​ni​zaciuli co​d​n​is ga​zi​a​re​ba/ga​c​v​la.
aR​sa​ni​S​na​via, rom am ko​n​te​q​s​t​Si co​d​na da `pro​g​re​su​li mu​Sa​o​ba~ sul uf​ro me​t​ad mi​i​C​ne​va ko​n​ku​re​n​tu​li up​i​ra​te​so​b​is ga​n​m​sa​zR​v​r​el mni​S​v​ne​lo​v​an fa​q​to​re​b​ad.  am​i​t​om `po​li​ma​t​ma~ un​da ga​ni​xi​l​os is​e​Ti si​s​te​m​is Se​q​m​n​is/da​mu​Sa​ve​b​is sa​ki​Txi, ro​me​l​ic xels Se​u​wy​obs mi​si mni​S​v​ne​lo​va​ni or​ga​ni​za​ci​u​li co​d​n​is ga​zi​a​re​b​as/ga​c​v​l​as. es aR​mo​fx​v​r​is du​b​li​re​b​as in​fo​r​ma​ci​is Se​fa​se​bi​s​as, xels Se​u​wy​obs er​T​g​va​ro​va​ni mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​b​as pro​du​q​t​is ma​r​T​va​Si da as​e​ve Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta sa​q​mi​a​no​b​is ko​o​r​di​na​ci​as. am​as ga​n​sa​ku​T​re​b​iT fa​s​da​u​de​be​li mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​Txo​v​ni​le​be​b​is uk​eT ga​ge​bi​sa da in​o​va​ci​e​b​is da​ne​r​g​v​is xe​l​Se​wyo​b​is sa​ki​Tx​Si. 

da​s​k​v​na
`po​li​ma​t​is~ pro​du​q​te​bi si​m​wi​f​is sta​di​a​ze im​yo​fe​ba da ga​ni​c​di​an fa​se​b​iT mkacr ko​n​ku​re​n​ci​as. ne​bi​s​mi​e​ri stra​te​gia un​da uz​ru​n​ve​l​yo​f​d​es ko​m​pa​ni​is ga​da​r​Ce​na​sa da zrdas. am ko​n​te​q​s​t​Si pro​du​q​t​is sa​si​co​cx​lo ci​k​l​is ga​T​va​li​s​wi​ne​ba sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba: un​da mo​i​Ze​b​n​os in​o​va​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ra​Ta ga​xa​n​g​r​Z​li​v​d​es pro​du​q​te​b​is sa​si​co​cx​lo ci​k​le​bi da Se​i​q​m​n​as ax​le​bi.
(b)
	wya​ro. me-6 Ta​vi.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. (b) pu​n​q​ti sa​Su​a​le​b​as ga​Z​l​evT, ga​ni​xi​l​oT sxva​da​s​x​va stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​ti. aq mi​za​n​Se​wo​ni​li iq​ne​ba bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​ci​sa da, sa​d​ac Se​sa​fe​ri​sia, in​ve​s​ti​re​ba/ga​f​c​q​v​na/in​ve​s​ti​ci​is Se​k​ve​ca stra​te​gi​uli ar​Ce​va​n​is ga​mo​ye​ne​ba; as​e​ve an​so​f​is zrdis va​ri​a​n​te​b​is ga​n​xi​l​va. zo​gi​erT stu​d​ents sa​sa​r​ge​b​lo ga​n​xi​l​va hqo​n​da Se​mo​Ta​va​ze​bu​li: ko​m​pa​ni​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi uc​v​le​li un​da da​r​C​es Tu ara, ra​d​g​an sce​na​r​Si aS​ka​ra mi​ni​S​ne​ba iyo im​is Se​sa​x​eb, rom ga​n​sa​xi​l​ve​li iyo, ce​n​t​ra​lu​ri sa​wyo​bi da sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​m​sa​xu​ri na​m​d​vi​l​ad qmni​da Tu ara ko​m​pa​ni​is pro​du​q​te​bi​s​T​v​is da​ma​te​b​iT Ri​re​bu​le​b​as. be​v​r​ma stu​de​n​t​ma ko​m​pa​ni​as ar Se​s​Ta​va​za up​i​ra​te​si stra​te​gia, ra​s​ac ki​Tx​va​Si sTxo​v​d​n​en. 


`polimatma~ strategiebi unda Seafasos poziciidan kompaniis strategiul situa​ciasTan maTi Sesabamisobis, maTi ganxorcielebadoba resursebisa da kompetenciebis TvalsazrisiT da misaReboba ZiriTadi dainteresebul mxareTa jgufebisTvis. scenari​dan Cans, rom, savaraudod, produqtebis an bazrebis radikaluri Secvla ver moxerxdeba, magram aucilebelia imis dadgena, romeli produqtebi unda damuSavdes da romeli momxmareblebisTvis.
produqti-bazari strategiebi gulisxmobs imis dadgenas, romeli produqtebi romel bazrebze unda gaiyidos, bazarze SesvliT, bazris ganviTarebiT, produqtis SeqmniTa da diversifikaciiT. `polimatis~ amJamindeli Sedegebis nebismierma analizma unda gamoav​linos zaraliani bazrebi, aradamakmayofilebeli Sedegebis mqone produqtebis warmo​ebis Sewyveta da kompaniis iseTi saqmianobebis gauqmeba, romlebic mcire damatebiT Rirebulebas qmnian, xolo amis Sedegad gamoTavisuflebuli resursebi unda gadanawildes damatebiTi Rirebulebis Semqmnel saqmianobaze.
TiToeuli qvedanayofis gamokvleva:
rogorc Cans, kabelebis gadasabmeli lentebis produqtebs aqvs yvelaze ufro bazarze SeRwevis gaumjobesebisa da bazris ganviTarebis SesaZlebloba kabelebis mwarmoebel kompaniebTan kavSirebiT. SeiZleba SesaZlebeli iyos `polimatis~ samarko niSnis gaumjobeseba, aSS-is agresiul konkurenciasTan gasamklaveblad. 

qaRaldis webovani lentebi produqtis iseTi jgufia, romelsac maincdamainc ara aqvs Sedegebis gaumjobesebis didi areali. am qvedanayofis danaxarjebis baza mTavari konku​rentis danaxar​jebis bazasTan SedarebiT ufro maRalia, mas mniSvnelovnad dabali bazris wili ukavia da misi xelmisawvdomoba produqtisa da procesis inovaciaze SezRudulia, amerikel mwarmoebelTan dadebuli SeTanxmebis gamo. garda amisa, aq sawarmoo simZlavris mniSvnelovani siWarbe arsebobs da lentebi, romlebic saavtomobilo mrewvelobas miewodeba, fasebiT mkacr zewolas ganicdis. yvelaze gonivruli iqneba am saqmianobaSi arsebuli investiciis Sekveca.
rogorc Cans, polivinqloridis lentebis produqtebis jgufs aqvs garkveuli potenci​ali, jansaRi marJebi da realizaciis zrda. konkurencias amZafrebs dabali danaxarjebis bazis mqone konkurentebTan brZola; Tumca, `polimats~ upiratesoba aqvs, im TvalsazrisiT, rom misi produqtebi ukve akmayofilebs xarisxis mkacr stan​dartebs, ase, rom SeiZleba aman xeli SeuSalos kmayofili momxmareblebis gadasvlas konkurentTan. am qvedanayofisTvis, savaraudod, inovacia ver iqneba momavalSi konkurentebisgan misi gamosarCevi ZiriTadi faqtori da konkuretuli upiratesobis SenarCunebis gza. amis nacvlad, kompaniam unda upasuxos Semdeg kiTxvas: produqtis inovacia simwifis stadiaze myof bazarze aris Tu ara realisturi strategia. myari konkurentuli upiratesoba SeiZleba moicavdes procesis (da ara produqtis) inovacias. cxadia, `polimatma~ yuradRebiT unda ganixilos Tavisi Rirebulebis jaWvi da momxmarebelTa baza.
`polimatma~ aseve unda ganixilos sakuTari sawyobisa da satransporto sistemis eqspluataciis Rirebuleba, radgan orive erTad mniSvnelovani resursebia. ufro meti informacia aris saWiro imis dasadgenad, zustad ra sargebeli moaqvs kompaniisTvis amgvar RonisZiebas. scenarSi aRniSnulia, rom sawyobis aSenebam da satransporto sis​temis Seqmnis gadawyvetilebam mxolod zednadebi xarjebi daumata kompanias, am saqmianobas umniSvnelo damatebiTi Rirebuleba moaqvs momxmareblebisa da kompaniis​Tvis. kompaniisTvis gaxsnilia farTo speqtris strategiuli variantebi, magram gacilebiT meti informacia aris saWiro amonagebisa da danaxarjebis Sesaxeb.
Tumca, am analizidan mainc Cans, rom qaRaldis webovani lentebis warmoebis gauqmeba, sawyobis daxurva da transportirebis funqciis sxva organizaciaze gadacema (auTsorsingi) xels Seuwyobs warmatebuli biznesstrategiis ganxorcielebas.
(g) 
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eqspertis miniSnebebi. miaqcieT yuradReba: aq saubaria cvlilebis procesze da ara raime marketingul RonisZiebebsa da gadawyvetilebebze. am punqtze pasuxis gasacemad gamogadgebaT kulturis qselis meTodi da cvlilebis marTvis sxvadasxva stili.


`polimatis~ ku​l​tu​ra ar​is wa​r​mo​e​ba​ze or​i​e​n​ti​re​bu​li. es Cans iq​i​d​an, rom qa​r​x​ne​b​Si be​v​ri qi​mi​ko​sia da​sa​q​me​bu​li; mis qa​r​x​ne​b​Si ar​se​bu​li ko​m​pa​ni​is or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra spe​ci​a​li​ze​bu​lia sa​ku​Ta​ri pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​ze da da​mo​u​ki​de​b​el sa​me​c​ni​e​ro-kve​l​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro pro​e​q​te​b​ze. ar ar​se​b​obs ko​m​pa​ni​is do​ne​ze an​ga​ri​S​ge​b​is ra​i​me me​qa​ni​z​mi, ma​ga​li​T​ad, sxva​da​s​x​va qve​da​na​yo​fe​b​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​sa​x​eb _ mo​m​x​ma​re​be​l​Ta kma​yo​fi​le​b​is ku​Tx​iT, an de​ta​lu​ri pro​du​q​ti/ba​za​ri an​a​li​zi. sa​me​c​ni​e​ro-kve​l​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​k​onst​ruqtoro sa​q​mi​a​no​ba/pro​e​q​te​bi mWi​d​r​od un​da iy​os da​ka​v​Si​re​bu​li ma​r​ke​ti​n​g​ul Ro​ni​s​Zi​e​be​b​T​an, ra​d​g​an, ro​g​orc ma​r​ke​to​lo​ge​bi am​t​ki​ce​b​en, mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​Txo​v​ni​le​be​b​is Se​s​wa​v​l​am Se​i​Z​le​ba Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni ro​li iT​a​ma​S​os ax​a​li pro​du​q​te​b​is da​mu​Sa​ve​b​is sa​ki​Tx​Si. 

cvli​le​b​is sti​mu​li​re​b​is mo​de​le​bi, ro​m​le​b​ic am Se​m​Tx​ve​va​Si ga​mo​g​va​d​ge​ba, ar​is le​vi​n​is Za​le​b​is ve​l​is an​a​li​zi da sa​m​sa​fe​xu​ri​a​ni cvli​le​b​is pro​ce​si (ga​l​Ro​ba, cvli​le​ba, xe​la​x​la ga​yi​n​va). mni​S​v​ne​lo​va​nia ga​vi​c​no​bi​e​r​oT, rom, sa​va​ra​u​d​od, aq ne​bi​s​mi​er cvli​le​b​as wi​na​a​R​m​de​go​ba Se​x​v​de​ba; ase, rom sa​u​ke​Te​so ga​da​wy​ve​ti​le​ba iq​ne​ba ku​l​tu​r​is Se​c​v​la da da​ne​r​g​va.
ga​l​Ro​ba (si​tu​a​ci​is) ar​is am pro​ce​s​is yve​la​ze rTu​li et​a​pi, rac, Zi​ri​Ta​d​ad, da​ka​v​Si​re​bu​li iq​ne​ba `po​li​ma​t​is~ im Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta da​r​w​mu​ne​ba​s​T​an ma​r​ke​ti​n​gu​li or​i​e​n​ta​ci​is auc​i​le​b​lo​ba​Si, ro​m​le​b​ic Se​i​Z​le​ba ver ac​no​bi​e​re​b​en ma​r​ke​ti​n​g​is mni​S​v​ne​lo​b​as. maT mo​ti​va​cia es​a​Wi​ro​e​b​aT aR​ni​S​nu​li cvli​le​b​is mi​m​arT Ta​vi​a​n​Ti da​mo​ki​de​bu​le​b​is Se​sa​c​v​le​l​ad _ am​is ga​ke​Te​ba Se​sa​Z​le​be​lia, ma​ga​li​T​ad, im​is de​mo​n​s​t​ri​re​b​iT, ra uar​yo​fi​Ti ga​v​le​na Se​i​Z​le​ba iq​o​ni​os ko​m​pa​ni​is mo​ma​va​l​ze im fa​q​t​ma, rom sa​Ta​na​do yu​ra​dRe​ba ar eT​mo​ba ma​r​ke​ti​n​g​ul Ro​ni​s​Zi​e​b​ebs. pro​d​uqt `re​ta​d​ro​n​is~ Se​de​ge​b​ze da​m​Ru​p​ve​li ga​v​le​na iq​o​nia im fa​q​t​ma, rom ar mo​x​da ba​z​r​is sti​mu​li​re​ba da gza ga​e​x​s​na ko​n​ku​re​n​t​ebs.
cvli​le​ba, Zi​ri​Ta​d​ad, da​ka​v​Si​re​bu​lia ax​a​li ma​r​ke​ti​n​gu​li or​i​e​n​ta​ci​is mTa​va​ri da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​S​ne​b​is da​d​ge​na​s​T​an, mis in​fo​r​mi​re​ba​sa da sti​mu​li​re​ba​s​T​an. Ta​na​m​S​ro​m​le​bi un​da da​r​w​mu​n​d​n​en, rom ax​a​li id​e​e​bi im​u​Sa​v​ebs. xe​la​x​la ga​yi​n​va gu​li​s​x​m​obs ax​a​li qce​v​is ga​m​ya​re​b​as. am​i​s​T​v​is Se​i​Z​le​ba sa​Wi​ro ga​x​d​es sa​mo​q​me​do ge​g​m​is Se​mu​Sa​ve​ba, maT So​r​is ca​l​ke​u​li Ro​ni​s​Zi​e​b​is ga​n​ri​g​is Se​d​ge​na (ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad pe​r​so​na​l​is swa​v​le​ba, ro​g​or un​da ga​mo​i​ye​n​on mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ax​a​li ba​za), Zi​ri​Ta​di et​a​pe​bi da pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​b​is ga​na​wi​le​ba.
Ro​ni​s​Zi​e​be​bi, ro​m​le​b​ic ga​z​r​d​is yve​la ti​p​is Ta​na​m​S​ro​m​l​is da​mo​ki​de​bu​le​b​as ma​r​ke​ti​n​g​ze da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta sa​Ta​na​do sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is Se​q​m​na​, sa​bo​loo ja​m​Si, xels Se​u​wy​obs mo​m​x​ma​re​be​l​Ta sa​Ta​na​do ba​z​is fo​r​mi​re​b​as. ma​r​ke​ti​n​gi mni​S​v​ne​lo​v​an rols Ta​ma​S​obs ax​a​li pro​du​q​te​b​is ef​e​q​tu​ri da​ne​r​g​v​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​is sa​q​me​Si, ma​g​r​am mo​i​Tx​ovs am cvli​le​be​b​is in​fo​r​mi​re​b​as.
te​q​no​lo​gi​a​ze da​fu​Z​ne​bu​li ku​l​tu​r​is Se​c​v​la ma​r​ke​ti​n​g​ze or​i​e​n​ti​re​bu​l​iT, sa​va​ra​u​d​od, `po​li​ma​ti​s​T​v​is~ ar​is erT-er​Ti mTa​va​ri da​sa​bu​Te​bu​li gza.  mo​sa​lo​d​ne​lia, rom am pro​c​ess auc​i​le​b​l​ad mo​h​y​ve​ba ko​m​pa​ni​is Zi​ri​Ta​di da​S​ve​be​bi​sa da qce​v​is Se​c​v​la. ga​r​da am​i​sa, cvli​le​be​bi Se​da​re​b​iT swra​f​ad un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es da ara Ta​n​da​Ta​no​b​iT.
Se​sa​ba​mi​s​ad, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​as mo​u​w​evs tra​n​s​fo​r​ma​ci​u​li sti​l​is ga​mo​ye​ne​ba am cvli​le​b​is ma​r​T​vi​sa da pra​q​ti​ka​Si ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.

38. ko​m​pa​nia `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ 
(a)
	wya​ro. me-6 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. xa​n​da​x​an sce​na​r​Si mo​ce​mu​li ri​cxo​b​ri​vi in​fo​r​ma​cia Za​li​an mwi​ria. Tqven mxo​l​od im​is Tqma Se​gi​Z​li​aT, rom `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ka​r​g​ad mu​Sa​obs, in​a​r​Cu​n​ebs sta​bi​l​ur da re​n​ta​be​l​ur zrdas, xo​lo qve​da​na​yo​fi da jgu​fi, ro​m​l​is na​wi​l​ic is ar​is, Ta​n​da​T​an ar​a​re​n​ta​be​lu​ri xde​ba. 

cxa​dia, es in​fo​r​ma​cia mni​S​v​ne​lo​vania, ma​g​r​am ga​mo​m​c​de​l​is mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi​d​an Cans, rom is mo​e​l​is, stu​de​n​te​bi yu​ra​dRe​b​as ga​a​ma​x​vi​le​b​en sce​na​r​Si aR​we​r​il xa​ri​s​xo​b​r​iv fa​q​to​re​b​ze, maT So​r​is, ma​r​T​v​is sti​l​ze, ko​m​pa​ni​is ga​mo​c​di​le​ba​sa da individualur ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​ze.
vi​na​i​d​an (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​b​is Se​fa​se​b​as, am​i​t​om un​da ga​mo​i​ye​n​oT `Se​sa​ba​mi​so​ba, mi​sa​Re​bo​ba da ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba~ kri​te​ri​u​me​bi, rac da​ge​x​ma​re​b​aT Ti​To​e​u​li stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​t​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is da​d​ge​na​Si.
ad​vi​li qu​le​bi. am pu​n​q​t​Si co​ta `pro​fe​si​o​na​lu​ri~ qu​la ar​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li  pa​su​x​is stru​q​tu​r​is, wa​r​mo​d​ge​n​is fo​r​ma​ti​sa da lo​gi​ku​ri msje​lo​bi​s​T​v​is, am​i​t​om er​Ti wu​Ti ma​inc da​u​T​m​eT sa​Ta​u​re​bi​sa da pa​su​x​is sti​l​is mo​fi​q​re​b​as, rac  Se​m​fa​se​b​els da​e​x​ma​re​ba Tqve​ni pa​su​x​is uk​eT aR​q​ma​S​ic.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
TiToeuli variantis upiratesobebsa da naklovanebebze (oTxi varianti) _ TiTo variantze 5 qulamde.
   
`kombinirebuli~ gadawyvetilebebis alternativaze _ 3 qulamde. 

maqsimum

20 

b)
strategiuli marTvis stili _ 2 qulamde TiTo stilze. 

   marTvis TiTo stilis danaxarjebi/sargebeli analizi _ 3 qulamde TiTo stilze.
   
maqsimum
15
g) mincbergis organizaciuli konfiguraciebis gamoyeneba _ 6 qulamde.
   qvedanayofebi produqtisa da geografiuli niSnis mixedviT _ 4 qulamde.
   centralizacia da decentralizacia _ 4 qulamde.
   globaluri koordinacia da adgilobrivi damoukidebloba da pasuxismgebloba _ 4 qulamde.
maqsimum
15
sul 50 




(a) 

vis: jefri bra​uns
vi​s​g​an: ko​n​su​l​ta​n​ti
Ta​ri​Ri: (dRe​va​n​de​li)
an​ga​ri​Si `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ ba​za​r​ze Se​s​v​l​is va​ri​a​n​te​b​is Se​sa​x​eb
Se​sa​va​li da sa​e​r​To stra​te​gi​is mi​mo​xi​l​va
`pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ 20X1-20X5 wle​b​Si sta​bi​l​ur zrdas mi​a​R​wia da mi​si sa​o​pe​ra​cio ma​r​Je​bi am​a​ve pe​ri​o​d​Si 33.1%-dan 40.3%-mde ga​i​za​r​da.
`pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ dRe​m​de zrdas aR​we​v​da er​To​b​li​v​ad, ro​g​orc pro​du​q​t​is, ise ba​z​r​is ga​n​vi​Ta​re​b​iT, ma​g​r​am am​as ar ga​mo​u​w​ve​via mi​si Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is di​ve​r​si​fi​ka​cia.
am​g​va​ri stra​te​gi​e​bi as​a​x​avs `si​g​ma~ jgu​f​is ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is mi​d​go​m​as in​v​es​ticiebis ga​n​xo​r​ci​e​le​bi​s​as. Tu `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ da​i​wy​ebs sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT sa​q​mi​a​no​b​as, es ga​r​du​va​l​ad ga​mo​i​w​v​evs ax​a​li da ga​z​r​di​li ri​s​ke​b​is wa​r​mo​So​b​as, ke​r​Z​od im​i​t​om, rom sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​za​r​ze mo​u​w​evs sxva​da​s​x​va ko​m​pa​ni​e​b​T​an da ku​l​tu​r​ul pi​ro​be​b​T​an da​pi​ri​s​pi​re​ba. ga​r​da am​i​sa, ro​g​orc Cans, dRe​m​de `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ zrda, Zi​ri​Ta​d​ad, iyo or​ga​nu​li zrda, rac Se​i​Z​le​ba im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​as mwi​ri ga​mo​c​di​le​ba aqvs sxva ko​m​pa​ni​e​b​is, an stra​te​gi​u​li ka​v​Si​rebis Se​q​m​n​is me​S​ve​o​b​iT zrdis sa​ki​Tx​Si. am​an Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na iq​o​ni​os im ri​s​ke​b​is Se​c​no​ba​ze, ro​m​le​b​ic ax​l​avs ga​n​s​x​va​ve​b​ul ba​za​r​ze Se​s​v​l​is stra​te​gi​ebs.
Tqven ga​n​sa​zR​v​r​eT zrdis oTxi Se​sa​Z​lo me​To​di: li​ce​n​zi​is ga​ce​ma, ax​a​li qa​r​x​ne​b​is mSe​ne​b​lo​ba, wa​r​mo​e​b​is qve​ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​ma da sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na. am an​ga​ri​S​Si Cven ga​n​vi​xi​l​avT Ti​To​e​u​li va​ri​a​n​t​is up​i​ra​te​so​be​b​sa da na​k​lo​va​ne​b​ebs, Tu​m​ca ar​a​vi​Ta​ri sa​fu​Z​ve​li ar ar​se​b​obs im​i​sa, rom Tqven er​Ti da ig​i​ve me​To​di un​da ga​mo​i​ye​n​oT yve​la qve​ya​na​Si. Tqven Se​i​Z​le​ba uk​e​Te​s​ad mi​i​C​ni​oT ra​i​me `ko​m​bi​ni​re​bu​li~ mi​d​go​ma, ma​ga​li​T​ad, erT ba​za​r​ze Se​x​vi​d​eT ax​a​li qa​r​x​ne​b​is aS​e​ne​b​iT da sxva​g​an _ qve​ko​n​t​ra​q​to​r​is me​S​ve​o​b​iT.
li​ce​n​zi​is ga​ce​ma
up​i​ra​te​so​be​bi
na​k​le​bi in​ve​s​ti​cia _ li​ce​n​zi​is ga​ce​m​as um​ni​S​v​ne​lo ka​pi​ta​lu​ri in​ve​s​ti​cia es​a​Wi​ro​e​ba `si​g​ma~ jgu​f​is ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os mxri​d​an da am​a​ve dros es Se​da​re​b​iT da​b​alri​s​ki​a​ni va​ri​a​n​tia. ma​Sa​sa​da​me, Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​d​is in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​Si `si​g​ma~ jgu​f​is ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is po​li​ti​ka​s​T​an.
swra​fia ga​n​sa​xo​r​ci​le​b​l​ad _ me​sa​me mxa​re​e​bi mi​a​R​we​v​en zrdas, anu zrda Se​i​Z​le​ba im​a​ze swra​f​ad mo​x​d​es, vi​d​re `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ mi​a​R​wia, ro​de​s​ac or​ga​nu​li zrdis me​To​d​iT iz​r​de​bo​da. ga​r​da am​i​sa, am va​ri​antis ganxorcieleba `pla​s​ti​ku​ri ta​ri​s​g​an~ Se​da​re​b​iT um​ni​S​v​ne​lo re​su​r​se​bs saWiroebs.
na​k​lo​va​ne​be​bi
da​ba​li uk​u​ge​ba _ Tqvens Se​m​Tx​ve​va​Si, sa​li​ce​n​zio Se​Ta​n​x​me​be​b​is da​de​ba im​as ni​S​n​avs, rom ko​m​pa​ni​is ma​q​si​ma​lu​ri am​o​na​ge​bi iq​ne​ba re​a​li​za​ci​is 5%. am​i​t​om, Tu​n​d​ac li​ce​n​zi​iT 50 mln fu​n​ti da​ma​te​bi​Ti re​a​li​za​cia ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es, ko​m​pa​ni​is am​o​na​ge​bi mxo​l​od 2.5 mln fu​n​ti iq​ne​ba. `si​g​m​as~ xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​am Se​i​Z​le​ba mi​i​C​ni​os, rom es am​o​na​ge​bi Za​li​an da​ba​lia, im​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, rom ta​r​is bo​lo ve​r​si​as `pla​s​ti​ku​ri Se​fu​T​vi​s​T​v​is~  mo​aqvs 15% re​a​li​za​ci​is wmi​n​da ma​r​Ja.
ko​m​pa​ni​as ver mo​u​t​ans sa​e​r​Ta​So​ri​so cno​ba​do​b​as _ li​ce​n​zi​is ga​ce​m​iT ver mo​x​de​ba `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ sa​fi​r​mo ni​S​n​is (bre​n​d​is) aS​ka​ra eq​s​po​ni​re​ba, ra​d​g​an li​ce​n​zi​is mi​m​Re​be​bi pro​du​q​t​ebs sa​ku​Ta​ri sa​xe​liT ga​yi​di​an da ara `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~.
ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​va _  ro​g​orc ki `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ xels mo​a​w​ers li​ce​n​zi​as, ko​m​pa​ni​is zrda uk​ve da​mo​ki​de​bu​li ga​x​de​ba li​ce​n​zi​is mflo​be​l​is mu​Sa​o​ba​ze ko​n​t​ra​q​t​is va​d​is ga​n​ma​v​lo​ba​Si. `pla​s​ti​k​ur ta​r​as~ aR​ar Se​e​Z​le​ba zrdis sti​mu​lireba sa​ku​Ta​ri qme​de​be​b​iT.
am va​ri​ants as​e​ve uk​a​v​Si​r​de​ba ri​s​ki im​i​sa, rom li​ce​n​zi​is ma​r​T​va sa​Wi​ro​ebs im​i​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​ul un​ar-Cve​v​ebs, ra​s​ac am​Ja​m​ad flobs `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~. `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ un​a​re​bi am​Ja​m​ad ar​is wa​r​mo​e​ba; am va​ri​a​n​t​is dros sa​Wi​ro iq​ne​ba xe​l​Se​k​ru​le​be​b​is ma​r​T​v​is un​a​re​b​ic. ma​ga​li​T​ad, zo​ga​d​ad, ar​se​b​obs li​ce​n​zi​is mflo​be​l​T​an da​ve​b​is wa​r​mo​q​m​n​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ro​g​orc sa​wyi​si mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​bi​s​as, as​e​ve  Se​m​de​g​ac, ko​n​t​ra​q​t​is va​d​is ga​n​ma​v​lo​ba​Si da auc​i​le​be​lia ne​bi​s​mi​e​ri am​g​va​ri da​ve​b​is ma​r​T​va da ga​da​W​ra.
ax​a​li ob​i​e​q​te​b​is aS​e​ne​ba
up​i​ra​te​so​be​bi
ma​Ra​li wmi​n​da ma​r​Je​bi _ mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ax​l​ad aS​e​ne​bu​li qa​r​x​ne​bi​d​an ma​r​Je​bi 15%-ze me​ti iq​ne​ba. es da​a​x​lo​e​b​iT sa​m​j​er me​tia `si​g​ma~ jgu​f​is ma​r​Ja​ze, anu 5.7%-ze da, ma​Sa​sa​da​me, es va​ri​a​n​ti Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​d​is `si​g​ma~ jgu​f​is pro​e​q​te​b​is da​m​t​ki​ce​b​is po​li​ti​ka​s​T​an da as​e​ve po​te​n​ci​u​ri uk​u​ge​be​b​is na​me​t​T​an, am​Ja​m​ad mi​R​we​u​l​T​an Se​da​re​b​iT. 

ga​r​da am​i​sa, ma​Ra​li ma​r​Je​bi Se​e​sa​ba​me​ba `si​g​ma~ jgu​f​is pri​o​ri​te​te​b​is po​li​ti​k​as, rac ga​mo​i​xa​te​ba uf​ro re​n​ta​be​lo​bi​s​k​en (mo​ge​b​is zrdi​s​k​en) swra​f​va​Si, re​a​li​za​ci​is zrda​s​T​an Se​da​re​b​iT.
ko​n​t​ro​l​is Se​na​r​Cu​ne​ba _ sa​ku​Ta​ri qa​r​x​ne​b​is aS​e​ne​b​iT `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ Se​i​na​r​Cu​n​ebs srul ko​n​t​r​ols sa​wa​r​m​os yve​la as​pe​q​t​ze, maT So​r​is, ga​mo​S​ve​bu​li pro​du​q​ci​is do​ne​sa da xa​ri​s​x​ze. ga​r​da am​i​sa, mas ar mo​u​w​evs Ta​vi​si Se​mo​sa​v​le​b​is/mo​ge​b​is ga​yo​fa sa​ko​mi​si​o​e​b​is, an ra​i​me wi​na​s​wa​ri Ta​n​xe​b​is ga​da​x​d​iT, ra​d​g​an mas da​r​Ce​ba mTe​li mo​ge​ba mTe​li ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​li re​a​li​za​ci​i​d​an.
na​k​lo​va​ne​be​bi
am​o​ge​b​is pe​ri​o​di _ `si​g​ma~ jgu​f​is po​li​ti​ka mo​i​Tx​ovs is​e​Ti in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as, ro​m​l​is mo​sa​lo​d​ne​li am​o​ge​b​is pe​ri​o​di sa​mi we​li iq​ne​ba da ar am​t​ki​c​ebs uf​ro xa​n​g​r​Z​li​vi am​o​ge​b​is pe​ri​o​d​is mqo​ne pro​e​q​t​ebs. Tu​m​ca, am stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​t​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba ver da​a​k​ma​yo​fi​l​ebs sa​m​w​li​a​ni am​o​ge​b​is pe​ri​o​d​is kri​te​ri​ums.
am​as ori Zi​ri​Ta​di  mi​ze​zi ga​na​pi​ro​b​ebs:
pi​r​ve​li, sa​ku​Ta​ri ob​i​e​q​te​bi iq​a​m​de un​da aS​e​n​d​es da te​q​ni​ku​r​ad Se​i​a​ra​R​d​es, sa​n​am `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ re​a​li​za​ci​as da​i​wy​ebs; sa​Wi​ro iq​ne​ba pe​r​so​na​l​is da​qi​ra​ve​ba da mo​m​za​de​ba. am​g​va​r​ad, ga​r​k​ve​u​li pe​ri​o​di iar​se​b​ebs Ta​v​da​pi​r​ve​li ka​pi​ta​l​da​ba​n​de​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​sa da ko​m​pa​ni​a​Si fu​la​di na​ka​de​b​is Se​mo​s​v​l​is dros So​r​is.
me​o​re, vi​na​i​d​an `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ax​al ba​z​ars ga​x​s​n​is, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom re​a​li​za​ci​i​d​an am​o​na​ge​bi Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad co​ta iq​ne​ba. ga​r​k​ve​u​li dro iq​ne​ba sa​Wi​ro im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​am Se​q​m​n​as mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​b​is qse​li. am​g​va​r​ad, sa​bo​loo ja​m​Si, di​di dro ga​va ma​n​am, sa​n​am ob​i​e​q​ti re​n​ta​be​lu​ri ga​x​de​ba.
Ri​re​bu​le​ba/da​na​xa​r​je​bi _ ax​a​li ob​i​e​q​te​b​is aS​e​ne​ba da Se​i​a​ra​Re​ba, sa​va​ra​u​d​od, Zvi​ri da​j​de​ba.
ma​Ra​li ri​s​ki _  `nu​li​d​an~ ax​a​li sa​wa​r​m​os mSe​ne​b​lo​ba ax​al ba​za​r​ze ma​Ra​l​ri​s​ki​a​ni va​ri​a​n​tia. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, rom ca​ri​el mi​w​is na​k​ve​Te​b​ze sa​wa​r​m​os mSe​ne​b​lo​b​as di​d​Za​li ka​pi​ta​lu​ri in​ve​s​ti​cia da​s​Wi​r​de​ba da ar​se​b​obs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom mi​si am​o​ge​b​is pe​ri​o​di sam wels ga​da​a​Wa​r​b​ebs, sa​va​ra​u​d​od, di​di Za​li​s​x​me​va iq​ne​ba sa​Wi​ro ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is po​li​ti​k​is mqo​ne jgu​f​is `si​g​m​as~ da​sa​r​w​mu​ne​b​l​ad, rom mxa​ri da​u​Wi​r​on am va​ri​ants.
wa​r​mo​e​b​is ga​da​ce​ma qve​ko​n​t​ra​q​t​iT
up​i​ra​te​so​be​bi
swra​fi zrda _ ar​se​b​ul mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​e​b​T​an ko​n​t​ra​q​t​is da​de​b​iT, `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ga​ci​le​b​iT uf​ro swra​f​ad Se​Z​l​ebs sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​za​r​ze ga​s​v​l​as, vi​d​re ma​S​in, Tu Tvi​T​on aaS​e​ne​b​da sa​ku​T​ar qa​r​x​n​ebs.
da​ba​li mo​Txo​v​na ka​pi​ta​l​ze _ ga​r​da am​i​sa, vi​na​i​d​an am stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​cie​leblad sa​Wi​ro ar ar​is, rom `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ Tvi​T​on aaS​e​n​os sa​ku​Ta​ri qa​r​x​ne​bi, is Ta​vi​d​an aic​i​l​ebs di​d​Za​li in​ve​s​ti​ci​e​b​is Ca​de​b​as Se​no​be​b​is mSe​ne​b​lo​ba​sa  da aR​Wu​r​va​Si.
ri​s​k​is Se​m​ci​re​ba _ `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ax​a​li sa​wa​r​m​os ri​s​k​sa (da da​na​xa​r​j​ebs) ga​i​y​ofs qve​ko​n​t​ra​qt​or pa​r​t​ni​o​re​b​T​an er​T​ad. es im​as ni​S​n​avs, rom qve​ko​n​t​ra​q​t​iT wa​r​mo​e​b​is ga​da​ce​ma uf​ro da​b​alri​s​ki​a​ni stra​te​giaa, vi​d​re is​e​Ti, sa​d​ac `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ Tvi​T​on un​da da​a​fi​na​n​s​os yve​la​fe​ri, ma​ga​li​T​ad ax​a​li qa​r​x​n​is aS​e​ne​ba ca​ri​el ad​gi​l​ze. im fa​q​t​ma, rom ri​s​ke​bi ga​na​wi​le​bu​lia pa​r​t​ni​o​re​b​ze, Se​i​Z​le​ba `si​g​ma~ jgu​fi​s​T​v​is~ mi​m​zi​d​ve​li ga​xa​d​os aR​ni​S​nu​li va​ri​a​n​ti. 

ko​n​t​ro​l​is Se​na​r​Cu​ne​ba sa​ma​r​ko ni​Sa​n​ze _ ma​r​Ta​lia, sa​wa​r​moo pro​ce​si ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​e​ce​ma sxvas, ma​g​r​am `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ Se​i​na​r​Cu​n​ebs ko​n​t​r​ols ma​r​ke​ti​n​g​ul er​To​b​li​o​ba​ze. am​i​t​om, li​ce​n​zi​is ga​ce​m​is va​ri​a​n​ti​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​iT, wa​r​mo​e​b​is qve​ko​n​t​ra​q​t​iT ga​da​ce​m​iT `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ sa​ku​T​ar brends Se​q​m​n​is mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT.
na​k​lo​va​ne​be​bi
ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​va _  qve​ko​n​t​ra​q​t​ors da ara `pla​s​ti​k​ur ta​r​as~ mo​u​w​evs sa​wa​r​moo pro​ce​s​is yo​ve​l​dRi​ur ma​r​T​va​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ ko​n​t​r​ols da​ka​r​g​avs pro​du​q​t​is xa​ri​s​x​sa da mi​wo​de​b​is va​de​b​ze. xa​ri​s​x​ze ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​va mni​S​v​ne​lo​va​nia, ra​d​g​an sa​qo​n​els is​ev `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ sa​ma​r​ko ni​Sa​ni eq​ne​ba.
mo​ge​b​is ga​yo​fa _ ro​g​orc Cans, am stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​t​is dros mo​ge​b​is 60%-s qve​ko​n​t​ra​q​to​ri mi​i​R​ebs, xo​lo 40%-s _ `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT `si​g​m​as~ fo​k​uss mo​ge​bi​a​no​ba​ze (re​n​ta​be​lo​ba​ze), Se​sa​Z​le​be​lia, rom mi​m​zi​d​ve​l​ad ar mi​i​C​ni​on va​ri​a​n​ti, ro​me​l​s​ac sxva​s​T​an mo​ge​b​is ga​yo​fa mo​h​y​ve​ba.
sa​bi​u​je​to ko​n​t​ro​l​is ar​a​r​se​bo​ba _ stra​te​gi​is wi​na​da​de​bi​d​an zu​s​t​ad ar Cans, mo​ge​b​is ro​m​el ma​C​ve​ne​b​els ga​mo​i​ye​ne​b​en 60:40 wi​le​b​is ga​mo​sa​T​v​le​l​ad; Cven vgu​li​s​x​m​obT, rom es ar​is sa​o​pe​ra​cio mo​ge​ba. Se​sa​ba​mi​s​ad, qve​ko​n​t​ra​q​to​r​is da​na​xa​r​je​b​ma Se​i​Z​le​ba ga​v​le​na iq​o​ni​os `pla​s​ti​ku​ri ta​ri​s​T​v​is~ ga​da​sa​ce​mi mo​ge​b​is si​di​de​ze, Tu​m​ca, `pla​s​ti​k​ur ta​r​as~ ar Se​e​Z​le​ba qve​ko​n​t​ra​q​to​r​is da​na​xa​r​je​b​is, an mi​si sa​q​mi​a​no​b​is ef​e​q​ti​a​no​b​is ga​ko​n​t​ro​le​ba. an​a​lo​gi​u​r​ad. Se​sa​Z​le​be​lia `si​g​ma~ jgu​fi​s​T​v​is mi​u​Re​be​li iy​os as​e​Ti si​tu​a​cia _ ko​n​t​ro​l​is da​ka​r​g​va.
po​te​n​ci​u​ri ko​n​ku​re​n​te​bi _ qve​ko​n​t​ra​q​to​r​ze sa​wa​r​moo pro​ce​s​is ga​da​ce​m​iT wa​r​m​oq​mnili da​ma​te​bi​Ti ri​s​ki im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si qve​ko​n​t​ra​q​to​r​ma Se​Ze​ni​li un​a​re​bi Se​i​Z​le​ba Tvi​T​on ga​mo​i​ye​n​os, ro​g​orc `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ da​mo​u​ki​de​be​l​ma ko​n​ku​re​n​t​ma. ma​r​Ta​lia, sa​e​W​voa, rom es mo​x​d​es mo​k​le da sa​Su​a​lo​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si, ma​g​r​am es grZe​l​va​di​a​ni pro​b​le​maa, ro​me​l​ic `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ un​da ga​i​c​no​bi​e​r​os.
Se​Ze​na
up​i​ra​te​so​be​bi
si​s​w​ra​fe _ Se​sa​fe​ri​si kva​li​fi​ka​ci​is mqo​ne sa​mu​Sao Za​l​iT da​ko​m​p​le​q​te​bu​li da ka​r​g​ad aR​Wu​r​vi​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na ni​a​d​ags qmnis ax​al ba​za​r​ze Za​li​an swra​fi ga​fa​r​To​e​bi​s​T​v​is. si​s​w​ra​f​ec as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​nia, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT `si​g​m​as~ mi​er mo​Txo​v​n​il sa​m​w​li​an am​o​ge​b​is pe​ri​ods. fa​q​to​b​ri​v​ad, Se​Ze​n​is Se​de​g​ad im​a​ve dRi​d​an un​da da​i​wy​os in​ve​s​ti​ci​am uk​u​ge​b​is mo​ta​na.
ad​gi​lo​b​ri​vi co​d​n​is Se​Ze​na _ ar​se​b​ul ba​za​r​ze uk​ve da​m​k​vi​d​re​bu​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na po​te​n​ci​u​r​ad uf​ro na​k​le​b​ad ri​s​ki​a​ni stra​te​gia iq​ne​ba, vi​d​re nu​li​d​an da​wye​ba da ca​ri​el ad​gi​l​as ax​a​li qa​r​x​n​is aS​e​ne​ba. Se​Ze​n​il ko​m​pa​ni​as uk​ve ec​o​di​ne​ba ad​gi​lo​b​ri​vi da​r​gi​sa da ad​gi​lo​b​ri​vi ba​z​re​b​is spe​ci​fi​ka da fa​q​to​re​bi, ro​m​le​b​ic ze​mo​q​me​d​ebs re​n​ta​be​lo​ba​ze am ba​z​re​b​ze. ga​r​da am​i​sa, mas as​e​ve uk​ve da​m​ya​re​bu​li eq​ne​ba ga​r​k​ve​u​li ur​Ti​e​r​T​ka​v​Si​re​bi mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an, rac im​as ni​S​n​avs, rom `pla​s​ti​kur ta​r​as~ ar mo​u​w​evs re​a​li​za​ci​is nu​li​d​an da​wye​ba.
sru​li ko​n​t​ro​li _ Se​Ze​n​is Se​m​d​eg `pla​s​ti​k​ur ta​r​as~ sa​wa​r​moo pro​ce​s​sa da yve​la op​e​ra​ci​a​ze sru​li ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is sa​Su​a​le​ba eq​ne​ba; ase, rom ko​n​t​ro​lis da​ka​r​g​va​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT ar​a​na​i​ri pro​b​le​ma ar wa​r​mo​i​q​m​ne​ba.
si​ne​r​gia _ `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~ Se​i​Z​le​ba sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia da sa​r​ge​be​li mi​i​R​os si​ne​r​gi​i​d​an, ro​me​l​ic wa​r​mo​i​q​m​ne​ba Ta​v​is or​ga​ni​za​ci​ul stru​q​tu​ra​Si Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is in​te​g​ri​re​b​is Se​de​g​ad, ma​ga​li​T​ad ax​al ko​m​pa​ni​as Se​i​Z​le​ba ax​a​li te​q​no​lo​gia hqo​n​d​es, rac ga​a​u​m​jo​be​s​ebs or​i​ve ko​m​pa​ni​is pro​ce​s​ebs.
`si​g​m​as~ mi​d​go​ma Se​Ze​n​is sa​ki​Tx​T​an mi​ma​r​Te​b​iT _ aq​ti​ve​b​is Se​Ze​na da ara xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is _ es​ec im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom auc​i​le​b​l​ad un​da ga​mos​wo​r​d​es Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is ma​r​T​v​is do​ne​e​b​Si yve​la​fe​ri, rac ar​a​e​fe​q​tu​ria.
na​k​lo​va​ne​be​bi
Se​Ze​n​is Ri​re​bu​le​ba _ re​n​ta​be​lu​ri ko​m​pa​ni​is Se​Ze​na, sa​va​ra​u​d​od, Zvi​ri da​j​de​ba, ra​d​g​an fu​li iq​ne​ba ga​da​sa​x​de​li gu​d​vi​li​s​T​v​is. am stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​t​is wa​r​ma​te​ba da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba, na​wi​lo​b​r​iv, ga​sa​yi​di fa​s​is sa​ma​r​T​li​a​n​ad ga​n​sa​zR​v​ra​ze: fa​si, ro​me​l​ic mi​sa​Re​bia ga​m​yi​d​ve​le​bi​s​T​v​is, Se​i​Z​le​ba mi​sa​Re​bi iy​os `pla​s​ti​ku​ri ta​ri​s​T​vi​s​ac~, Tu mas mi​sa​R​eb uk​u​ge​b​as mi​s​c​ems in​ve​s​ti​ci​i​d​an.
in​te​g​ra​ci​is pro​b​le​me​bi _ sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​is ki​d​ev er​Ti na​k​lo​va​ne​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom, ro​g​orc we​si, Zne​lia Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​b​iT in​te​g​ra​cia ax​al jgu​f​Si. be​v​ri mi​m​zi​d​v​eli Se​Ze​na ub​ra​l​od fu​l​is xa​r​j​vaa da ar qmnis ax​al Ri​re​bu​le​b​as im​is ga​mo, rom wa​r​ma​te​b​iT ver ga​n​xo​r​ci​e​l​da in​te​g​ra​cia.
ku​l​tu​r​is pro​b​le​me​bi _ vi​na​i​d​an Se​Ze​na sa​zR​va​r​ga​r​eT xde​ba, sa​va​ra​u​d​od, iar​se​b​ebs Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​i​sa da `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~/`si​g​m​as~ ku​l​tu​ra​Si ga​n​s​x​va​ve​be​bi, rac auc​i​le​b​l​ad un​da ga​da​i​W​r​as, Tu `si​g​m​as~ ar​se​bu​li xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba ga​fa​r​To​e​bu​li jgu​f​is ma​r​T​v​as ise ap​i​r​ebs, ro​g​orc er​Ti sa​me​u​r​neo su​bi​e​q​t​is.
si​s​te​me​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ki​Txe​bi _ an​a​lo​gi​u​r​ad, Se​Ze​n​il ko​m​pa​ni​as, sa​va​ra​u​d​od, eq​ne​ba `si​g​ma​s​g​an~ ga​n​s​x​va​ve​bu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is si​s​te​me​bi. Tu ax​al jgufs surs ef​e​q​ti​a​n​ad mu​Sa​o​ba, un​da mo​x​d​es yve​la si​s​te​m​is in​te​g​ra​cia.
ma​r​T​v​is ga​mo​c​di​le​b​is uq​o​n​lo​ba _ sa​e​r​To ja​m​Si, `si​g​m​as~ po​li​ti​ka Se​Ze​na​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT mdgo​ma​re​obs aq​ti​ve​b​is yi​d​va​Si da ara ar​se​bu​li xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​is. Tu​m​ca, am​ga​v​ri po​li​ti​ka Se​i​Z​le​ba Ta​vi​s​Ta​v​ad na​k​lo​va​ne​b​ac ki iy​os. Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is me​ne​je​r​ebs, ro​m​le​b​s​ac te​q​ni​ku​ri co​d​na aqvT da mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an da​m​ya​re​bu​li ur​Ti​e​r​To​be​bi, Se​i​Z​le​ba ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba hqo​n​d​eT in​te​g​ri​re​bu​li ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is. maT ga​re​Se, `pla​s​ti​ku​r​ma ta​r​am~, Se​i​Z​le​ba, fa​q​to​b​ri​v​ad, Se​a​su​s​t​os is ko​m​pe​te​n​ci​e​bi, ra​m​ac Se​Ze​ni​li ko​m​pa​nia wa​r​ma​te​bu​li ga​xa​da. 

da​s​k​v​na
ba​za​r​ze Se​s​v​l​is To​To​e​ul stra​te​gi​as sa​ku​Ta​ri ri​s​ke​bi da uk​u​ge​ba ax​a​si​a​T​ebs. Cven ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad Se​mo​Ta​va​ze​bu​li oTxi stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​ti mxo​l​od zo​ga​d​ad ga​n​vi​xi​l​eT, ma​g​r​am Tqve​n​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​nia, Ti​To​e​u​li stra​te​gia ga​ni​xi​l​oT `si​g​m​as~ po​zi​ci​i​d​an: Se​de​ge​b​is mi​R​we​va mo​k​le va​da​Si da ur​i​s​ko ga​re​mo​Si. am​i​sa​T​v​is, Se​i​Z​le​ba auc​i​le​be​li iy​os sxva​da​s​x​va ba​z​re​bi​s​T​v​is ga​n​s​x​va​ve​bu​li stra​te​gi​e​b​is Se​r​Ce​va, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom sca​d​oT er​Ti stra​te​gi​is ga​mo​ye​ne​ba `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ yve​la sa​mi​z​ne ba​za​r​ze.
(b)
	wya​ro. me-7 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. am ti​p​is ki​Tx​ve​b​ze pa​su​x​is ga​ce​m​as sa​fu​Z​v​li​a​ni Te​o​ri​u​li co​d​na uf​ro es​a​Wi​ro​e​ba ori mi​ze​z​is ga​mo: sce​na​r​Si be​v​ri in​fo​r​ma​cia ar ar​is mo​ce​mu​li ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad da me​o​re, be​v​ri Te​o​ri​u​li sa​ki​Txi gaqvT na​s​wa​v​li is​e​Ti, ro​me​l​ic pa​su​xi​s​T​v​is ga​mo​ga​d​ge​b​aT.
ad​vi​li qu​le​bi. mni​S​v​ne​lo​va​nia im​is aR​ni​S​v​na, rom ci​f​ro​bi​vi mo​na​ce​me​bis mixedviT jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo ka​r​g​ad ar mu​Sa​obs.
me​To​du​ri mi​Ti​Te​ba. Cven mi​er mo​m​za​de​b​ul pa​su​x​Si stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is ga​v​le​na ko​m​pa​ni​a​ze ga​n​xi​lu​lia ma​r​T​v​is sxva​da​s​x​va sti​l​is ga​a​na​li​ze​b​iT.
Tu​m​ca, am ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​ma Se​gi​Z​li​aT de​ve​r​si​fi​ci​re​bu​li ko​n​g​lo​me​ra​t​is ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os ro​l​is ga​n​xi​l​v​iT. ro​g​orc Cans, `si​g​ma~ mo​q​me​d​ebs,  ro​g​orc po​r​t​fe​l​is mma​r​T​ve​li da ara ro​g​orc si​ne​r​gi​is mma​r​T​ve​li, an sa​Ta​vo or​ga​n​os de​ve​lo​pe​ri.
as​e​ve mi​za​n​Se​wo​ni​li iq​ne​ba ko​r​po​ra​ci​u​li sa​Ta​vo or​ga​no​sa da stra​te​gi​u​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is stra​te​gi​e​b​is Ta​v​se​ba​do​b​is/Se​sa​ba​mi​so​b​is sa​ki​Tx​is ga​n​xi​l​va eS​ri​j​is port​felis di​a​g​ra​m​is ga​mo​ye​ne​b​iT. ma​ga​li​T​ad, `pla​s​ti​k​ur ta​r​as~ aqvs zrdi​sa da wa​r​ma​te​b​is xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ma​g​r​am sa​Ta​vo or​ga​n​os ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is po​li​ti​ka, fa​q​to​b​ri​v​ad, im​as ni​S​n​avs, rom am​Ja​m​ad jgu​fi​s​T​v​is es ar​is `Ri​re​bu​le​b​is xa​fa​n​gi bi​z​ne​si~, ra​d​g​an `pla​s​ti​k​ur ta​r​is~ wa​r​ma​te​b​is ga​da​m​wy​ve​ti fa​q​to​re​bi Se​sa​ba​mi​so​ba​Si ar mo​d​is ko​r​po​ra​ci​u​li sa​Ta​vo or​ga​n​os un​a​re​b​T​an.


`sigma~ jgu​fi ar​is di​ve​r​si​fi​ci​re​bu​li ko​n​g​lo​me​ra​ti, ro​me​l​s​ac ek​u​T​v​n​is ar​se​bi​T​ad ga​n​s​x​va​ve​bu​li ko​m​pa​ni​e​bi, ro​m​le​b​ic met-na​k​le​b​ad er​T​ma​ne​Ti​s​g​an da​mo​u​ki​de​b​l​ad fu​n​q​ci​o​ni​re​b​en. as​e​Ti da​j​gu​fe​be​bi ar mo​s​w​onT da​sa​v​le​T​Si, Zi​ri​Ta​d​ad, im​i​t​om, rom ara aqvT STa​m​be​W​da​vi Se​de​ge​bi. Ta​v​is dro​ze, ar​a​e​fe​q​tu​ri ko​m​pa​ni​is STa​n​T​q​ma da ga​mo​u​ye​ne​be​li aq​ti​ve​b​is ga​yi​d​va iyo swra​fi uk​u​ge​b​is mi​Re​b​is gza, ma​g​r​am am​Ja​m​ad as​e​Ti Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi Ti​T​q​m​is aR​ar ar​se​b​obs. Tu​m​ca, ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, am​g​va​ri re​o​r​ga​ni​za​ci​i​d​an sa​r​ge​b​l​is mi​Re​ba Se​sa​Z​le​be​lia mxo​l​od er​Tx​el da me​ti ara.
Ta​na​me​d​ro​ve mo​sa​z​re​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom jgu​fe​b​is Se​q​m​na mxo​l​od ma​S​in ar​is mi​za​n​Se​wo​ni​li, Tu am​as Se​u​Z​lia da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​na si​ne​r​gi​is ef​e​q​t​iT. ar​gu​me​n​ti im​i​sa, rom di​ve​r​si​fi​ka​cia am​ci​r​ebs aq​ci​o​ne​r​Ta risks in​ve​s​to​re​bi​s​T​v​is mza po​r​t​fe​l​is Se​q​m​n​iT, ma​i​n​c​da​ma​inc STa​m​be​W​da​vi ar ar​is: am​g​va​ri di​ve​r​si​fi​ka​ci​is mi​R​we​va Tvi​T​on in​ve​s​to​re​b​s​ac Se​u​Z​li​aT, in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​iT sa​ku​Ta​ri Sexedu​lebisamebr, an sa​i​n​ve​s​ti​cio fo​n​d​is me​S​ve​o​b​iT ise, rom ar da​s​Wi​r​de​b​aT `ja​ri​m​is~ ga​da​x​da ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os Se​na​x​vi​s​T​v​is.
sa​e​r​To ja​m​Si, ar Cans, rom `si​g​ma jgu​f​is~ um​a​R​le​si xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba ga​n​sa​k​uT​rebulad karg sa​q​m​es ak​e​T​ebs. si​na​m​d​vi​le​Si, Cans, rom jgu​fi kra​x​is pi​r​as ar​is. bru​n​va 580 mln fu​n​ti​d​an 351 mln fu​n​ta​m​de da​e​ca oTx we​li​wa​d​Si da sa​o​pe​ra​cio ma​r​Je​bi Ti​T​q​m​is or​j​er Se​m​ci​r​da: 10.8%-dan 5.7%-mde. Se​de​g​ad, sa​o​pe​ra​cio mo​ge​ba da​e​ca 63 mln fu​n​ti​d​an 30 mln fu​n​ta​m​de. `pla​s​ti​ku​ri ta​ri​d​an~ je​f​ri bra​uns Se​u​Z​lia da​a​sa​bu​T​os Ta​vi​si uk​ma​yo​fi​lo​ba im​iT, rom jgu​f​is we​v​ro​ba, fa​q​to​b​ri​v​ad, an​a​d​gu​r​ebs im Ri​re​bu​le​b​as, ro​me​l​s​ac mi​si ko​m​pa​nia qmnis, ra​d​g​an `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ bo​lo pe​ri​o​d​is sa​o​pe​ra​cio mo​ge​ba 21 mln funts aR​e​ma​te​ba.
gu​l​d​ma da qe​m​be​l​ma ga​mo​i​k​v​li​es ko​n​g​lo​me​ra​t​is ko​r​po​ra​ci​u​li ce​n​t​r​is ro​li. maT yu​ra​dRe​ba ga​a​ma​x​vi​l​es or Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​ba​ze:
· sa​e​r​To stra​te​gi​is ga​n​sa​zR​v​ra da re​su​r​se​b​is ga​na​wi​le​ba;
· ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba qve​da​na​yo​fe​b​is Se​de​ge​b​ze.
maT ze​mo​a​R​ni​S​n​ul ro​l​ebs da​ge​g​m​v​is ga​v​le​na da ko​n​t​ro​l​is ga​v​le​na uw​o​d​es. 

am ro​le​b​is sxva​da​s​x​va ko​m​bi​na​ci​is ga​n​xi​l​v​iT Se​sa​Z​le​be​lia stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is ga​n​s​x​va​ve​bu​li rva sti​l​is ga​n​sa​zR​v​ra.
da​ge​g​m​v​is ga​v​le​na ra​m​de​ni​me sa​x​iT ga​mo​i​ye​ne​bo​da da ga​mo​v​li​n​da ma​r​T​v​is sxva​da​s​x​va sti​l​is Ta​n​mi​m​de​v​ru​li spe​q​t​ri, da​wye​bu​li mi​ni​ma​lu​ri ga​v​le​n​iT, ro​de​s​ac centrs ho​l​di​n​g​ur ko​m​pa​ni​a​ze od​n​av me​ti fu​n​q​cia ga​a​C​nia da Zli​e​r​ad ce​n​t​ra​li​ze​bu​li ga​v​le​n​iT da​m​Ta​v​re​bu​li, ro​de​s​ac ca​l​ke​u​li bi​z​ne​s​er​Te​u​l​is me​ne​je​re​b​is uf​le​ba-mo​va​le​o​be​bi mxo​l​od sa​o​pe​ra​cio ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​ze vrce​l​de​ba.

ko​n​t​ro​l​is ga​v​le​na xo​r​ci​e​l​de​bo​da mi​z​ne​b​is/am​o​ca​ne​b​is ga​n​sa​zR​v​r​iT, Se​de​ge​b​is mo​ni​to​ri​n​gi​Ta da ze​wo​li​sa da wa​ma​xa​li​se​be​li zo​me​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT. am​g​va​r​ad, ga​mo​i​k​ve​Ta ko​n​t​ro​l​is ga​v​le​n​is re​a​li​ze​b​is sa​mi ka​te​go​ria: mo​q​ni​li stra​te​gi​u​li, mka​c​ri stra​te​gi​u​li da mka​c​ri fi​na​n​su​ri.

gu​l​dma da qe​m​b​el​ma ga​n​sa​zR​v​res stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is rva sti​li da amasTan ga​mo​a​v​li​n​es, rom maTgan sa​mi ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ga​v​r​ce​le​bu​li iyo; Ti​To​e​u​li ma​T​ga​ni uk​a​v​Si​r​de​bo​da ko​n​t​ro​l​is ga​v​le​n​is erT-erT ka​te​go​ri​as, ze​m​oT mo​ce​mu​li sa​mi ka​te​go​ri​i​d​an da Ti​To​e​uls ax​a​si​a​Te​b​da da​ge​g​m​v​is ga​v​le​n​is sxva​da​s​x​va do​ne.
stra​te​gi​u​li ma​r​T​v​is sti​le​bi
stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​va. stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is sti​li uk​a​v​Si​r​de​ba ko​n​t​ro​l​is ga​v​le​n​is mo​q​n​il stra​te​gi​ul tips da ce​n​t​ra​lu​ri da​ge​g​m​v​is ga​v​le​n​is ma​R​al do​n​es. ce​n​t​ri ay​a​li​b​ebs da​ge​g​m​v​is de​ta​l​ur da vrcel pro​ce​s​ebs da am pro​ce​se​b​is sa​Su​a​le​b​iT xde​ba ur​Ti​e​r​To​ba bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is me​ne​je​re​b​T​an, ra​Ta maT Se​i​ta​n​on Ta​vi​a​n​Ti wvli​li stra​te​gi​u​li mo​sa​z​re​be​b​is Ca​mo​ya​li​be​ba​Si, xSi​r​ad ko​r​po​ra​ci​u​l stra​te​gi​aSi ga​e​r​Ti​a​ne​b​is gziT. sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​bi zo​ga​di fo​r​m​iT ga​ni​sa​zR​v​re​ba, ra dro​s​ac yu​ra​dRe​ba grZe​l​va​di​an stra​te​gi​ul am​o​ca​ne​b​zea ga​ma​x​vi​lebuli. as​e​Ti or​ga​ni​za​ci​e​bi, Zi​ri​T​ad sfe​ro​e​b​Si, ur​Ti​e​r​T​da​ka​v​Si​re​b​ul sa​e​r​Ta​So​ri​so sa​wa​r​mo​e​b​ad ya​li​b​de​bi​an. bi​z​ne​se​r​Te​u​le​bi xSi​r​ad Ta​m​am stra​te​gi​ebs Se​i​mu​Sa​ve​b​en da da​r​gi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​b​el sa​Su​a​lo​ ma​C​ve​ne​be​l​ze mets aR​we​v​en zrdi​sa da mo​ge​bi​a​no​b​is ku​Tx​iT.

stra​te​gi​u​li ko​n​t​ro​l​is sti​li gu​li​s​x​m​obs da​ge​g​m​v​is ga​v​le​n​is na​k​le​bo​b​as da, sa​na​c​v​l​od, mkacr stra​te​gi​ul ko​n​t​r​ols. ce​n​t​ri am​jo​bi​n​ebs da​ge​g​m​v​is in​i​ci​a​ti​va bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is me​ne​j​er​ebs mi​a​n​d​os, Tu​m​ca ix​i​l​avs maT ge​g​m​ebs da ga​da​wy​v​ets, ra​m​de​n​ad mi​sa​Re​bia is​i​ni. Se​mu​Sa​v​de​ba ur​ye​vi mi​z​ne​bi sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is mra​va​l​g​va​ri ma​C​ve​ne​b​le​bi​s​T​v​is da Se​de​ge​bi maTi mi​xe​d​v​iT Se​fa​s​de​ba. ce​n​t​ri ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​lia po​r​t​fe​l​is ra​ci​o​na​lu​ro​b​is da​c​va​ze. as​e​Ti or​ga​ni​za​ci​e​bi karg mo​ge​b​as iR​e​b​en, ma​g​r​am zrdis ku​Tx​iT na​k​l​eb wa​r​ma​te​b​as aR​we​v​en.

fi​na​n​su​ri ko​n​t​ro​li. ce​n​t​ri Ta​v​is ga​v​le​n​as Ti​T​q​m​is mTli​a​n​ad ax​o​r​ci​e​l​ebs bi​u​je​t​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​ce​se​b​iT. mas na​k​le​b​ad ain​te​re​s​ebs bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is stra​te​gi​e​bi da mo​ge​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​ze da​fu​Z​ne​bu​li ko​n​t​ro​l​is me​qa​ni​z​me​bi. ka​ri​e​r​as sa​f​r​Txe em​u​qre​ba, Tu bi​u​je​ti ir​R​ve​va. stra​te​gi​e​bi frTxi​lia da iS​vi​a​T​ad ar​is glo​ba​lu​ri ma​s​S​ta​b​is. bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is me​ne​je​re​bi Tmo​b​en wils ba​za​r​ze, me​ti mo​ge​b​is mi​Re​b​is sa​na​c​v​l​od. Se​de​g​ad, as​e​Ti ko​m​pa​ni​e​bi Se​sa​ni​S​n​av mo​ge​b​as iRe​b​en, ma​g​r​am zrdas, Zi​ri​Ta​d​ad, sxva ko​m​pa​ni​eb​is Se​Ze​n​is gziT aR​we​v​en.
aS​ka​r​ad Cans, rom `si​g​ma~ jgu​fi zu​s​t​ad mi​e​ku​T​v​ne​ba fi​na​n​su​ri ko​n​t​ro​l​is stilis kategorias. jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo Ca​r​Tu​li ar ar​is stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si da ar​Ci vi​li​a​m​si aS​ka​r​ad cdi​l​obs mci​re mo​na​wi​le​o​b​is mi​Re​b​as ca​l​ke​u​li ko​m​pa​ni​is stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba​Si. Tu​m​ca, jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​Wo ar​se​b​iT mo​k​le​va​di​an ze​wo​l​as ax​d​ens sa​o​pe​ra​cio er​Te​u​le​b​ze, rom da​Za​bu​li bi​u​je​te​bi Se​a​s​ru​l​on. Tu​m​ca, ro​g​orc uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, ar Cans, rom jgu​f​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba aR​w​evs im sa​u​cxoo mo​k​le​va​di​an Se​de​g​ebs, ro​m​li​s​ke​n​ac is​w​ra​f​v​is.

(g)
	wya​ro. me-5 da me-7 Ta​ve​bi.

eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. am ki​Tx​va​ze ka​r​gi pa​su​x​is ga​ce​ma Se​sa​Z​le​be​lia or​ga​ni​za​ciuli da er​o​v​nu​li ku​l​tu​re​b​is ga​n​xi​l​v​iT, Tu aR​ni​S​n​avT, rom ax​al sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​z​re​b​ze ga​sa​s​v​le​l​ad ne​bi​s​mi​e​ri me​To​d​is dros Cnde​ba is​e​Ti sa​ki​Txe​bi, ro​m​le​b​ic ho​f​s​te​d​ma ga​mo​a​v​li​na.

ga​mo​m​c​de​l​is pa​su​xi​d​an aS​ka​r​ad Cans, rom is, fa​q​to​b​ri​v​ad, fi​q​ro​b​da or​ga​ni​za​ci​ul stru​q​tu​ra​ze da, konkretulad, swra​f​ad mza​r​di sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​is stru​q​tu​raze, vinaidan or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra qmnis sa​fu​Z​v​els, ro​me​l​z​ec `da​Se​n​de​ba~ sa​ko​mu​ni​ka​cio, ko​n​t​ro​li​sa da ko​o​r​di​na​ci​is si​s​te​me​bi.

Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi ey​r​d​no​ba or​ga​ni​za​ci​ul stru​q​tu​r​as, Tu​m​ca Tqven Se​gi​Z​li​aT pa​su​xi Ca​mo​a​ya​li​b​oT `ko​mu​ni​ka​cia~, `ko​n​t​ro​li~ da ko​o​r​di​na​cia~  _ pri​n​ci​p​iT da ri​g​ri​go​b​iT ga​ni​xi​l​oT `pla​s​ti​ku​ri ta​r​as~ ma​ga​li​T​ze sa​e​r​Ta​So​ri​so ko​m​pa​ni​ad ga​x​do​m​is ga​v​le​na Ti​To​e​ul ze​m​oT Ca​mo​T​v​l​il as​pe​q​t​ze.


Cven ara gvaqvs de​ta​lu​ri pro​g​no​ze​bi ga​fa​r​To​e​b​is ma​s​S​ta​b​is Se​sa​x​eb, ro​me​l​s​ac je​f​ri bra​u​ni fi​q​r​obs, ma​g​r​am vi​c​iT, rom man ga​n​sa​zR​v​ra az​i​i​sa da am​e​ri​k​is ba​z​re​bi, ro​m​le​b​ic si​di​d​iT ar​se​bu​li ev​ro​p​is ba​z​r​is an​a​lo​gi​u​ria. Cven Se​g​vi​Z​lia vi​gu​li​s​x​m​oT, rom, sa​bo​loo ja​m​Si, ori ax​a​li ko​m​pa​nia Se​i​Z​le​ba Se​i​q​m​n​as, Ti​To​e​u​li ax​la​n​de​li ev​ro​p​is qve​da​na​yo​f​is an​a​lo​gi​u​ri si​di​d​is. sxva si​ty​ve​b​iT, je​f​ri Se​i​Z​le​ba ge​g​m​avs Ta​vi​si ko​m​pa​ni​is zo​m​is ga​sa​m​ma​ge​b​as or sru​li​ad ax​al re​gi​o​n​Si sa​q​mi​a​no​b​is da​wye​b​iT.

Tu ma​r​T​l​ac asea, mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ki​Txe​bi iq​ne​ba mo​sa​g​va​re​be​li ko​n​t​ro​l​T​an, ko​o​r​di​na​ci​a​s​T​an da ko​mu​ni​ka​ci​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT; Se​sa​ba​mi​s​ad, auc​i​le​be​li ga​x​de​ba or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​r​is Zi​ri​Ta​di pri​n​ci​pe​b​is ga​n​xi​l​va. or​ga​ni​za​ci​u​li struq​tura ar​is am​o​sa​va​li me​qa​ni​z​mi, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac or​ga​ni​zaciebi im​a​r​Te​ba. stru​q​tu​ra qmnis ko​mu​ni​ka​ci​i​sa da ko​o​r​di​na​ci​is ar​x​ebs da as​e​ve uf​le​ba​mo​si​le​bi​sa da an​ga​ri​S​va​l​de​bu​le​b​is ar​xe​b​s​ac, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ko​n​t​ro​li xo​r​ci​e​l​de​ba.

ar​Ci vi​li​a​m​si in​a​r​Cu​n​ebs Zli​e​r​ad ga​mo​xa​t​ul mxa​r​da​We​r​as de​ce​n​t​ra​li​za​ci​is mi​m​arT, ra​d​g​an `si​g​ma~ jgu​fi​s​T​v​is es sa​u​ke​Te​so gzad mi​a​C​nia. sa​bi​u​je​to ko​n​t​ro​l​is  yo​v​li​s​mo​m​c​ve​li da rTu​li si​s​te​ma, ro​me​l​ic man Se​mo​i​Ro, im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom jgu​fi, fa​q​to​b​ri​v​ad, ma​R​al do​ne​ze ce​n​t​ra​li​ze​bu​lia, ma​g​r​am es ar ar​R​v​evs ze​mo​a​R​ni​S​n​ul pri​n​c​ips. 

Tu `pla​s​ti​ku​ri ta​ra~ af​a​r​To​ebs Ta​v​is ma​s​S​ta​b​ebs, Se​g​vi​Z​lia vi​gu​li​s​x​m​oT, rom am​g​va​ri ga​fa​r​To​e​b​is pro​ce​si, sa​va​ra​u​d​od, ar​Ci vi​li​a​m​s​is si​s​te​m​as se​ri​o​z​ul da​r​ty​m​as mi​a​ye​n​ebs. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom qve​da​na​yo​fe​b​is yo​ve​l​T​vi​ur Se​x​ve​d​re​b​ze yve​la​ze xSi​r​ad `pla​s​ti​ku​ri ta​r​is~ sa​q​me​e​b​is ga​n​xi​l​va mo​x​de​ba, Se​i​Z​le​ba jgu​f​is aR​ma​s​ru​le​be​li sa​b​W​os moTxovniT. je​f​r​is co​ta Ta​vi​su​fa​li dro eq​ne​ba as​e​Ti sa​ki​Txe​bi​s​T​v​is, Tu surs da​ge​g​mi​li ga​fa​r​To​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba. am​a​s​T​an, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom um​a​R​le​si xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba mi​ni​ma​l​ur yu​ra​dRe​b​as da​u​T​m​obs jgu​f​is sxva ko​m​pa​ni​ebs. Tu​m​ca, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT jgu​f​is ax​la​n​d​el Se​de​g​ebs, es Se​i​Z​le​ba, fa​q​to​b​ri​v​ad, up​i​ra​te​so​b​ac ki iy​os, Tu ko​m​pa​ni​e​b​is mma​r​T​v​el di​re​q​to​r​ebs me​ti Ta​vi​su​fa​li dro eq​ne​b​aT Ta​vi​a​n​Ti qve​da​na​yo​fe​b​is sa​q​mi​a​no​b​is ma​r​T​vi​s​T​v​is.

am pro​b​le​m​is ga​da​W​r​is gza `pla​s​t​ku​ri ta​ri​s​T​v​is~ iq​ne​ba is, rom mas mo​q​me​de​b​is  di​di Ta​vi​su​f​le​ba eq​ne​ba da Se​i​Z​le​ba mo​ni​to​ri​n​g​ic Se​i​zRu​d​os mxo​l​od kva​r​ta​lu​ri an​ga​ri​Se​b​iT, bi​u​je​t​is Se​s​ru​le​b​is mi​m​di​na​re​o​b​is ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad. jgu​f​is ze​da do​n​is me​ne​je​re​bi, cxa​dia, yve​la sa​q​m​is eq​s​pe​r​te​bi ver iq​ne​bi​an da jgu​f​is Se​c​v​li​li ga​re​mo​e​be​bi de​ce​n​t​ra​li​za​ci​is po​li​ti​k​as mi​za​n​Se​wo​n​ils ga​x​d​is.

je​f​r​is as​e​ve ga​n​sa​xi​l​ve​li eq​ne​ba, ro​g​or surs mas ko​m​pa​ni​is ga​fa​r​To​e​ba. ga​f​ar​Toebis ma​s​S​ta​bi, ro​me​l​s​ac Cven vi​xi​l​avT, gu​li​s​x​m​obs or ax​al qve​da​na​y​ofs, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​u​li am​Ja​m​ad ar​se​bu​l​is Se​sa​da​ri​si iq​ne​ba da, amave dros, es sami ko​m​pa​nia erTmaneTisgan ge​o​g​ra​fi​u​l​ad mni​S​v​ne​lo​v​n​ad da​So​re​bu​li un​da iy​os. Tu je​f​ri ap​i​r​ebs am mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​fa​r​To​e​bu​li stru​q​tu​r​is ma​r​T​v​as, sa​va​ra​u​d​od, man Se​i​Z​le​ba de​ce​n​t​ra​li​za​cia mi​za​n​Se​wo​ni​l​ad mi​i​C​ni​os, vinaidan ne​bi​s​mi​e​ri ce​n​t​ra​lu​ri si​s​te​ma, ro​me​l​ic cdi​l​obs ga​z​r​di​li ma​s​S​ta​b​is qve​da​na​yo​fe​b​is sa​q​mi​a​no​ba​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​as, iq​ne​ba Za​li​an rTu​li da uz​a​r​ma​za​ri. re​gi​o​na​lu​ri av​to​no​mia as​e​ve xels Se​u​S​l​is en​o​b​ri​vi da er​o​v​nuli, an re​gi​o​na​lu​ri ku​l​tu​r​is se​ri​o​zu​li pro​b​le​me​b​is wa​r​mo​q​m​n​as.

je​f​r​is auc​i​le​b​l​ad mo​u​w​evs Se​m​c​v​le​l​is po​v​na (ga​re​d​an, an ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si) ev​ro​p​is ar​se​bu​li qve​da​na​yo​f​is sa​q​mi​a​no​b​is ga​sa​ZRo​l​ad, ra​d​g​an is qmnis ax​al sa​e​r​Ta​So​ri​so or​ga​ni​za​ci​as. sa​e​r​To ja​m​Si, Cve​ni az​r​iT, is ga​u​ZR​ve​ba sam ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​Ta​g​an Ti​To​e​u​li is​e​Ti​ve di​dia, ro​g​orc is, ro​me​l​s​ac ax​la xe​l​m​ZR​va​ne​l​obs. am​g​va​r​ad, mas da​s​Wi​r​de​ba ori sxva me​ne​je​r​is po​v​na, ro​m​le​b​ic ux​e​l​m​ZR​va​ne​le​b​en mis or ax​al ko​n​ti​ne​n​ta​l​ur qve​da​na​y​ofs. yo​ve​li​ve ze​mo​a​R​ni​S​nu​li im​as ni​S​n​avs, rom mo​u​w​evs sa​mi​ve ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is ga​n​xi​l​va da Za​li​an bevr dros ver da​xa​r​j​avs ro​me​li​me maTgan​ze.

Ti​To​e​ul ax​al ko​m​pa​ni​as da​s​Wi​r​de​ba sa​ku​Ta​ri Si​da stru​q​tu​ra da si​s​te​me​bi, ro​m​le​b​ic un​da as​a​xa​v​d​n​en, zo​ga​d​ad, ad​gi​lo​b​r​iv ku​l​tu​ra​sa da, ke​r​Z​od mma​r​T​ve​lobiT ku​l​tu​ra​s​ac. Se​m​d​eg auc​i​le​be​li mo​Txo​v​na iq​ne​ba ma​r​T​vi​sa da ko​n​t​ro​l​is sa​Ta​na​do si​s​te​me​b​is yo​v​li​s​mo​m​c​ve​li stru​q​tu​r​is Se​q​m​na, ro​me​l​ic mo​i​c​avs mTli​a​n​ad ga​fa​r​To​e​b​ul ko​m​pa​ni​as. am​g​va​ri stru​q​tu​r​is Se​q​m​na iq​ne​ba je​f​r​is um​Ta​v​re​si am​o​ca​na grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si.
39. ko​m​pa​nia `el​pi~
(a)
	wya​ro. me-4 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. Tqven gTxo​v​en `el​p​is~ stra​te​gi​u​li po​te​n​ci​a​l​is Se​fa​se​b​as. go​ni​v​ru​li iq​ne​ba pa​su​x​Si SWOT an​a​li​z​is me​To​d​is ga​mo​ye​ne​ba.


angar​i​Si
`el​p​is~ li​To​n​is samagre​bi
Se​sa​va​li
am an​ga​ri​S​is mi​za​nia, ga​n​vi​xi​l​oT `el​p​is~, ro​g​orc da​mo​u​ki​de​be​li er​Te​u​l​is stra​te​gi​u​li Ri​re​bu​le​ba.
am​o​sa​va​li in​fo​r​ma​cia 

`el​pi~ aw​a​r​mo​ebs fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is li​To​n​is samagr​ebs, ti​pu​ri qa​n​Ce​bi​Ta da Wa​n​Wi​ke​b​iT da​wye​bu​li da ur​Tu​le​si samagri me​qa​ni​z​me​b​iT da​m​Ta​v​re​bu​li. is `slim~ jgu​f​is we​v​ri ga​x​da 1990 wels. 2000 wels mi​si bru​n​va iyo 53.5 mln fu​n​ti da mo​ge​ba _ 6.05 mln fu​n​ti.  mas qa​r​x​ne​bi aqvs ir​la​n​di​a​Si, ta​i​va​n​sa da ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si da Ta​v​is pro​du​q​ci​as yi​d​is mTels mso​f​li​o​Si.
Zli​e​ri mxa​re​e​bi
mya​ri fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​ba. sa​e​r​To ja​m​Si, `el​pi~ ar​is sta​bi​lu​ri sa​wa​r​mo da, ro​g​orc Cans, sa​Ta​na​d​od im​a​r​Te​ba. mi​si sa​Su​a​lo wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​J​a bo​lo sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze iyo 11%, xo​lo bru​n​va sta​bi​lu​r​ad iz​r​de​bo​da da​a​x​lo​e​b​iT 4%-iT. bru​n​v​is zrda​s​T​an er​T​ad ga​i​za​r​da ov​e​r​d​ra​f​t​is sa​x​s​re​b​ic.
in​o​va​cia. ko​m​pa​ni​as aqvs in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​b​is mwa​r​mo​e​b​l​is ka​r​gi re​pu​ta​cia da ag​r​Ze​l​ebs sa​m​ne​c​ni​e​ro-te​q​ni​ku​ri mi​R​we​ve​b​is ga​mo​k​v​le​v​as.
xa​ri​s​x​is ko​n​t​ro​li. ko​m​pa​ni​a​Si sa​Ta​na​do yu​ra​dRe​ba eT​mo​ba pro​du​q​ci​is xa​r​isxs. Tu​m​ca, da​r​g​is Se​da​re​bi​Ti an​a​li​z​is sta​ti​s​ti​ki​d​an Cans wu​n​de​bu​li pro​du​q​ci​is xve​d​ri​Ti wi​li​sa da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mi​er uk​an da​b​ru​ne​bu​li pro​du​q​ci​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is Se​ma​S​fo​Te​be​li zrdis te​n​de​n​cia. Se​sa​Z​loa es ga​n​pi​ro​be​bu​li iy​os bo​lo pe​ri​o​d​is mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is zrdiT, ra​d​g​an, Se​sa​Z​loa, mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is zrda mi​R​we​ul iq​na pro​du​q​ci​is xa​ri​s​x​is xa​r​j​ze. es mni​S​v​ne​lo​va​ni yu​ra​d​sa​Re​bi sa​ki​Txia, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT uf​ro rTu​li li​To​n​is samagri ko​n​s​t​ru​q​ci​e​b​is ba​za​r​ze.
su​s​ti mxa​re​e​bi
in​ve​s​ti​ci​e​b​is ar​a​r​se​bo​ba. ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​is sa​Su​a​lo as​a​ki iz​r​de​ba da am​Ja​m​ad Se​a​d​g​ens 10.2 wels. ma​r​Ta​lia, sa​Su​a​lo ma​C​ve​ne​be​li de​ta​l​ur in​fo​r​ma​ci​as ar iZ​le​va, ma​g​r​am es ci​f​ri ma​inc im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom Tu ko​m​pa​nia sa​me​c​ni​e​ro-te​q​ni​k​ur mi​R​we​v​ebs up​i​ra​te​so​b​as an​i​W​ebs, un​da ar​se​bo​b​d​es Za​li​an Zve​li ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​is ar​se​bo​b​iT da​ba​la​n​se​bu​lo​b​is ma​ga​li​Te​bi. in​ve​s​ti​cia ga​n​sa​ku​T​re​b​iT es​a​Wi​ro​e​ba ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os qa​r​xa​n​as. in​ve​s​ti​ci​is uq​o​n​lo​ba as​e​ve zRu​d​avs mwa​r​mo​eb​lurobis am​a​R​le​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs.
wa​r​mo​e​b​is ko​n​t​ro​li. da​u​m​Ta​v​re​be​li wa​r​mo​e​b​is Ri​re​bu​le​ba co​ta​Ti ma​Ra​lia da​r​g​is sa​Su​a​lo ma​C​ve​ne​be​l​ze, rac im​a​z​ec me​ty​ve​l​ebs, rom ar​se​b​obs wa​r​mo​e​b​is ko​n​t​ro​l​is sfe​ro​Si ga​u​m​jo​be​se​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is ga​z​r​d​is me​o​re Se​sa​Z​lo gzaa ko​m​pi​u​te​ri​ze​bu​li da​ge​g​m​v​is si​s​te​me​b​is da​ne​r​g​va (ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad MRP2).
ma​ra​g​is ko​n​t​ro​li. da​u​m​Ta​v​re​be​li wa​r​mo​e​b​is do​ne, ma​r​Ta​lia sa​su​r​v​el do​ne​ze ma​Ra​lia, ma​g​r​am sa​k​ma​od uc​v​l​el do​ne​ze dgas. Tu​m​ca, bo​lo ori wlis ma​n​Zi​l​ze mza pro​du​q​ci​is ma​ra​gi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​za​r​da. ma​ra​g​is ax​la​n​de​li do​ne 1/5-iT ma​Ra​lia da​r​g​is sa​Su​a​lo​ze. ma​ra​g​is am​g​va​ri zrda Se​i​Z​le​ba ga​n​pi​ro​be​bu​li iy​os im​iT, rom pa​ra​le​lu​r​ad ga​i​za​r​da mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mi​er uk​an da​b​ru​ne​bu​li pro​du​q​cia, Tu​m​ca es ar ar​is mi​si zrdis mi​ze​z​is sa​Ta​na​do ax​s​na. wu​n​de​bu​li pro​du​q​cia un​da ga​i​yi​d​os na​k​le​b​ad mo​m​Tx​ovn mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze, un​da ga​da​mu​Sa​v​d​es (ga​s​wo​r​d​es) an ja​r​T​ad ga​r​da​i​q​m​n​as. is​i​ni ar un​da da​g​ro​v​d​es sa​wyo​b​Si, ro​g​orc ma​ra​gi. Tu Se​sa​Z​le​be​lia ma​Ti ga​yi​d​va ga​da​ke​Te​b​is Se​m​d​eg, an ga​da​ke​Te​b​is ga​re​Se ma​Ti ar​se​bo​ba ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li un​da iy​os Se​k​ve​Te​b​is momzadeb​is pro​ce​s​Si. es​ec im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom auc​i​le​be​lia wa​r​mo​e​b​is ko​n​t​ro​l​is si​s​te​m​is ga​u​m​jo​be​se​ba. as​e​ve sa​i​n​te​re​so iq​ne​ba ma​ra​g​is ga​yi​d​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ga​n​xi​l​va.
ra​o​de​no​ba da xa​ri​s​xi. Tu bo​lo pe​ri​o​d​is mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is am​a​R​le​ba mi​R​we​ul iq​na pro​du​q​ci​is xa​ri​s​x​is ga​fu​We​b​is xa​r​j​ze, saboloo jamSi, xa​ri​s​x​is ga​u​a​re​se​ba zi​ans mi​a​ye​n​ebs ko​m​pa​ni​is sa​ma​r​ko ni​S​ans/im​ijs.   
xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi
ba​z​r​is zrda
li​To​n​is samagre​b​is sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​za​ri da​a​x​lo​e​b​iT 4%-iT iz​r​de​ba yo​ve​l​w​li​u​r​ad da `el​p​is~ ka​r​gi po​zi​cia un​da hqo​n​d​es am zrda​Si Ta​vi​si wi​l​is mo​sa​po​ve​b​l​ad.
ax​a​li ba​z​re​bi
as​e​ve aR​sa​ni​S​na​via is​ic, rom, ma​r​Ta​lia ev​ro​p​is ba​za​r​ze bru​n​va sa​k​ma​od da​ba​li te​m​p​iT iz​r​de​bo​da bo​lo ori wlis ma​n​Zi​l​ze (3% da 2.6%), ma​g​r​am mso​f​li​os da​na​r​Ce​ni ba​z​re​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​za​r​da am​a​ve pe​ri​o​d​Si, ke​r​Z​od 8.8% da 6.7%-iT. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom Se​i​Z​le​ba ar​se​b​obs ax​a​li ba​z​re​bi, sa​d​ac Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba zrdis mi​R​we​va.
sa​f​r​Txe​e​bi
ba​z​r​is wi​l​is da​ka​r​g​va
`el​p​is~ ba​z​r​is wi​li ti​p​ur/tra​di​ci​ul li​To​n​is samagre​b​ze ar​se​bu​li Ti​T​q​m​is 10%-dan da​e​ca 8.5%-ze na​k​l​eb do​ne​m​de. am​is mi​ze​ze​bi na​Te​li ar ar​is, ma​g​r​am Cve​n​T​v​is cno​bi​li mo​na​ce​me​bi​d​an ori mni​S​v​ne​lo​va​ni Se​sa​Z​le​b​lo​ba ik​ve​Te​ba. pi​r​ve​li, Se​sa​Z​le​be​lia, rom xa​ri​s​xi da​e​ca, ris Se​sa​xe​b​ac uk​ve aR​v​ni​S​n​eT. me​o​re, mi​ze​zi is ar​is, rom Crdi​lo​eT am​e​ri​ka​Si ko​m​pa​ni​as ara aqvs qa​r​xa​na, sa​d​ac re​a​li​za​ci​is zrdis te​m​pi yve​la sxva ba​za​r​T​an Se​da​re​b​iT ma​Ra​lia, Tu​m​ca​Ra, bo​lo sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze Se​na​r​Cu​ne​bu​lia Ti​T​q​m​is uc​v​le​li zrdis te​m​pi.
ba​z​r​is ax​a​li mo​na​wi​le​e​bi
ma​Ra​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​ne li​To​n​is samagri me​qa​ni​z​me​b​is re​a​li​za​ci​a​ze uar​yo​fi​T​ad im​o​q​me​da ko​n​ku​re​n​ci​is zrdam, rac ga​mo​i​w​via ba​za​r​ze ko​m​pa​nia `Ti​j​is~ ga​mo​Ce​n​am. `Ti​j​is~ aqvs da​na​xa​r​je​b​iT up​i​ra​te​so​ba, rac im​i​Tia ga​n​pi​ro​be​bu​li, rom mi​si qa​r​x​ne​bi ga​n​Ta​v​se​bu​lia aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​pa​Si. am ko​m​pa​ni​is ax​la​n​de​li wa​r​ma​te​ba im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ma​Ti pro​du​q​ci​is xa​ri​s​xi da mo​m​sa​xu​re​ba sa​Ta​na​do do​ni​saa. maT xe​l​sa​y​re​li po​zi​cia aqvT ev​ro​p​is ba​z​r​is mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is, ro​g​orc ge​o​g​ra​fi​u​l​ad, as​e​ve fa​se​b​is mxriv.
`el​pim~ `Ti​ji~ un​da mi​i​C​ni​os mni​S​v​ne​lo​v​an sa​f​r​Tx​ed, sul mci​re ev​ro​pa​Si ma​inc. Tu​m​ca, sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​b​iT ma​Ti ko​n​ku​re​n​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba Se​zRu​du​li un​da iy​os im​a​ve fa​q​to​re​b​iT, rac `el​p​is~ uS​l​is xels, ke​r​Z​od, sa​e​r​Ta​So​ri​so mi​wo​de​basTan da​ka​v​Si​re​bu​li da​na​xa​r​je​bi da da​g​vi​a​ne​ba.
sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​bi​sa da ba​z​re​b​is Se​u​Ta​v​se​b​lo​ba
am​g​va​r​ad, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom `el​p​is~ sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​u​sa​ba​moa mis ba​z​re​b​T​an, ra​d​g​an mas ori qa​r​xa​na aqvs ev​ro​pa​Si, arc er​Ti ara aqvs Crdi​lo​eT am​e​ri​ka​Si da mxo​l​od er​Ti qa​r​xa​na aqvs mso​f​li​os da​na​r​C​en re​gi​o​ne​b​Si, ke​r​Z​od ta​i​va​n​Si. ko​m​pa​ni​am un​da ga​ni​xi​l​os Crdi​lo​eT am​e​ri​ka​Si wa​r​mo​e​b​is da​wye​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is sa​ki​Txi. grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si as​e​ve ga​n​sa​xi​l​ve​li iq​ne​ba ev​ro​p​is ori qa​r​x​n​is sa​ki​Tx​ic.
da​s​k​v​na
`el​p​is~ sa​k​ma​od ja​n​sa​Ri ko​me​r​ci​u​li mdgo​ma​re​o​ba aqvs, ma​g​r​am, ro​g​orc Cans, xa​ri​s​xi da wa​r​mo​e​b​is da​ge​g​m​va is​e​Ti sfe​ro​e​bia, sa​d​ac Se​sa​Z​le​be​lia ga​u​m​jo​be​se​ba. grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si, ko​m​pa​ni​am aseve un​da ga​ni​xi​l​os sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​fe​b​is/qa​r​x​ne​b​is ad​gi​l​m​de​ba​re​o​b​is sa​ki​Tx​ic, Ta​vi​si sa​va​W​ro sa​q​mi​a​no​b​is stru​q​tu​r​is fo​n​ze.

(b) 
	wya​ro. me-7 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi.  (b) pu​n​q​ti ga​n​sa​ku​T​re​b​iT sa​sa​r​ge​b​loa ar​se​bu​li pra​q​ti​k​is ga​da​sa​xe​d​ad, ra​d​g​an dRes am​g​va​ri or​ga​ni​za​ci​u​li fo​r​ma da​ma​xa​si​a​Te​be​lia mso​f​li​os um​s​x​vi​le​si ko​m​pa​ni​e​b​is ud​i​de​si na​wi​li​s​T​v​is. or​ga​ni​za​ci​u​li ma​r​T​v​is be​v​ri as​pe​q​ti Se​sa​fe​ri​sia qve​da​na​yo​fe​b​is pri​n​ci​p​iT or​ga​ni​ze​buli ko​n​g​lo​me​ra​tisTvis. am ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​m​is me​o​re mi​d​go​maa stru​q​tu​r​is ga​n​xi​l​va gu​l​di​sa da qe​m​be​l​is 9 ni​S​n​is mi​xe​d​v​iT:
1. sa​ba​z​ro up​i​ra​te​so​ba: Se​e​sa​ba​me​ba ko​m​pa​ni​is stru​q​tu​ra ba​z​r​is stra​te​gi​as?
2. sa​Ta​vo-Svi​lo​bi​li da​mo​ki​de​bu​lo​b​is sa​r​ge​be​li: Se​e​sa​ba​me​ba stru​q​tu​ra ko​r​po​ra​ciuli ce​n​t​r​is `mSo​b​l​is~ rols?
3. ad​a​mi​a​ne​bi: Se​e​sa​ba​me​ba stru​q​tu​ra pe​r​so​na​l​is un​a​re​b​sa da gamo​c​di​le​b​as?
4. ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba: Se​e​sa​ba​me​ba stru​q​tu​ra sa​ma​r​T​le​b​r​iv da da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​Txo​v​n​ebs?
5. spe​ci​a​li​za​ci​is ku​l​tu​ra: spe​ci​a​li​s​te​bi da ma​Ti co​d​na da ga​mo​c​di​le​ba mu​Sa​obs, ro​g​orc er​Ti mTli​a​ni stru​q​tu​ra?
6. rTu​li ka​v​Si​re​bi: stru​q​tu​ra iT​va​li​s​wi​n​ebs is​eT ka​v​Si​r​ebs, rac da​Za​bu​lo​b​as wa​r​mo​q​m​n​is? 

7. ze​d​me​ti ier​a​r​qi​u​li do​ne​e​bi: ar​se​b​obs ma​r​T​v​is stru​q​tu​ra​Si ze​d​me​ti do​ne​e​bi?
8. an​ga​ri​S​va​l​de​bu​le​ba: stru​q​tu​ra​Si na​T​l​ad ar​is ga​mo​k​ve​Ti​li an​a​ga​ri​S​va​l​de​bu​le​b​is ar​xe​bi?
9. mo​q​ni​lo​ba: stru​q​tu​r​is ag​e​bu​le​ba iZ​le​va mo​ma​va​l​Si cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as?


Candlerma Tavisi ga​mo​k​v​le​v​iT da​a​sa​bu​Ta, rom ko​n​g​lo​me​ra​ci​ul fo​r​m​as Za​li​an msxvil or​ga​ni​za​ci​a​Si Se​u​Z​lia ad​e​k​va​tu​ri ko​m​p​ro​mi​s​is mi​R​we​va ce​n​t​ra​li​za​ci​a​sa da de​c​ent​ra​lizacias So​r​is. ce​n​t​ra​li​ze​bu​li ko​n​t​ro​li, ro​me​l​ic xo​r​ci​e​l​de​ba fu​n​q​ci​u​ri qve​da​na​yo​fe​b​is me​S​ve​o​b​iT, uz​a​r​ma​z​ar ma​s​S​t​abs iZ​ens da ar​a​e​fe​q​tu​ria, ra​d​g​an or​ga​ni​za​ci​e​bi iz​r​de​bi​an ge​o​g​ra​fi​u​l​ad, an pro​du​q​te​bi​sa da ba​z​re​b​is mi​xe​d​v​iT. me​o​re mxriv, su​s​t​ad ar​i​an er​T​ma​ne​T​T​an da​ka​v​Si​re​bu​le​bi da​mo​u​ki​de​b​l​ad ma​r​Tu​li ko​m​pa​niebi, ro​m​le​b​ic erT ho​l​di​n​g​ur ko​m​pa​ni​as ek​u​T​v​n​is _ Se​u​Z​le​be​lia ra​i​me up​i​ra​te​so​b​is, an si​ne​r​gi​is mi​R​we​va. 
qve​da​na​yo​fe​b​is pri​n​ci​p​iT fo​r​mi​re​bu​li ko​n​g​lo​me​ra​ti ef​u​Z​ne​ba ro​g​orc sa​o​pe​ra​cio qve​da​na​yo​fe​b​is (bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is) do​ne​ze ma​Ra​li xa​ri​s​x​is av​to​no​mi​as, as​e​ve `stra​te​gi​u​li mwve​r​va​l​is~ mxri​d​an da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​n​el wvlils. qve​da​na​yo​fe​bi​s​T​v​is ma​Ra​li do​n​is av​to​no​mi​is mi​ce​ma or​ga​ni​za​ci​as sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ef​e​q​tu​r​ad im​o​q​me​d​os pro​du​q​te​bi​sa da ba​z​re​b​is fa​r​To di​a​pa​zo​n​is pi​ro​be​b​Si. qve​da​na​yo​fe​b​is me​ne​je​r​ebs Se​u​Z​li​aT yu​ra​dRe​b​is ko​n​ce​n​t​ra​cia sa​ku​T​ar op​e​ra​ci​e​b​ze da, ma​Sa​sa​da​me, ba​z​re​b​ze ma​Ti sa​q​mi​a​no​ba uf​ro ef​e​q​tu​ri xde​ba. av​to​no​mia as​e​ve xels uwy​obs mo​ti​va​ci​is am​a​R​le​b​as. 

mi​n​c​be​r​g​is mtki​ce​b​iT, stra​te​gi​ul mwve​r​v​als aqvs be​v​ri ro​li, ro​me​l​s​ac wvli​li Se​aqvs or​ga​ni​za​ci​is wa​r​ma​te​ba​Si.
stra​te​gi​u​li po​r​t​fe​l​is ma​r​T​va. po​r​t​fe​l​is an​a​li​z​is ga​mo​ye​ne​ba mi​za​n​Se​wo​ni​lia, ro​g​orc stra​te​gi​u​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is, as​e​ve pro​du​q​te​b​is mi​m​arT. ko​n​g​lo​me​rats sWi​r​de​ba pro​du​q​ti-ba​za​ri op​e​ra​ci​e​b​is Se​sa​fe​ri​si di​a​pa​zo​ni. ko​r​po​ra​ci​u​l​ma mmar​Tvelma or​ga​n​om un​da ga​da​wy​vi​t​os mTli​a​ni or​ga​ni​za​ci​is fo​r​ma, mo​a​g​va​r​os qve​da​na​yofebis yi​d​va-ga​yi​d​v​is sa​ki​Txi, da​ba​la​n​se​bu​li po​r​t​fe​l​is mi​sa​R​we​v​ad.
fi​na​n​su​ri re​su​r​se​b​is ko​n​t​ro​li. ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​no ax​o​r​ci​e​l​ebs ko​n​t​r​ols stra​te​gi​u​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is msxvil in​ve​s​ti​ci​e​b​ze. im​is ga​mo, rom ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​no sa​fu​Z​v​li​a​n​ad ar​is in​fo​r​mi​re​bu​li ma​Ti sa​q​mia​no​bisa da sa​mo​ma​v​lo pe​r​s​pe​q​ti​v​is Se​sa​x​eb, mas Se​u​Z​lia uf​ro sa​sa​r​ge​b​lo in​ve​s​ti​ci​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba, vi​d​re yve​la​ze ef​e​q​t​ur ga​re ba​z​ars. stra​te​gi​ul bi​z​ne​se​r​Te​u​l​ebs xSi​r​ad li​k​vi​du​ri aq​ti​ve​bi ce​n​t​ra​li​ze​bu​li we​s​iT eZ​le​v​aT ko​r​po​ra​ci​u​li xa​zi​ni​d​an, uf​ro ef​e​q​tu​ri mo​k​le​va​di​a​ni in​ve​s​ti​ci​is ga​n​sa​xo​r​ci​eleblad. mTe​li or​ga​ni​za​ci​is si​di​de da sta​bi​lu​ro​ba am​a​R​l​ebs maT kre​di​tu​na​rianobas/ga​da​x​di​su​na​rianobas da maT sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ga​ci​le​b​iT uf​ro iaf​ad mo​i​po​v​on sa​x​s​re​bi ka​pi​ta​l​is ba​z​re​bi​d​an, vi​d​re am​as  ca​l​ke​u​li stra​te​gi​uli bi​z​ne​se​r​Te​ulebi da​mo​u​ki​de​b​l​ad Se​Z​le​b​d​n​en. 

sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is ko​n​t​ro​li. ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​no Se​i​mu​Sa​v​ebs sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​sa​fa​se​be​li ma​C​ve​ne​b​le​b​is si​s​te​m​as, rac xels uwy​obs maT ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ro​l​is Se​s​ru​le​ba​Si. es si​s​te​ma as​e​ve sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, Se​fa​s​d​es stra​te​gi​u​li bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​is marT​vis Se​de​ge​bi. er​Ta​de​r​Ti rea​luri me​To​di, ro​m​l​is ga​mo​ye​ne​b​ac ko​r​po​ra​ci​ul mma​r​T​v​el or​ga​n​os Se​u​Z​lia wa​ru​ma​te​be​li mmarTvelobis mi​m​arT, ar​is misi Se​c​v​la. ko​n​t​ro​l​is si​s​te​m​is age​bu​leba un​da iT​va​li​s​wi​ne​b​d​es po​te​n​ci​ur ma​qi​na​ci​ebs da ar un​da iZ​le​o​d​es im​is sa​Su​a​lebas, rom or​ga​ni​za​ci​is sa​e​r​To stra​te​gi​a​s​T​an Se​u​sa​ba​mo ga​da​wy​ve​ti​le​be​bi iq​n​es mi​Re​bu​li ro​me​li​me do​ne​ze. ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os we​v​re​bi av​se​b​en sa​a​n​ga​ri​S​ge​bo si​s​te​m​as im​iT, rom re​gu​la​ru​l​ad pi​ra​d​ad mi​di​an ad​gi​l​ze stra​te​gi​ul bi​z​ne​se​r​Te​u​le​b​Si.
da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​ba. zo​gi​e​r​Ti fu​n​q​cia (sa​q​mi​a​no​ba) Se​i​Z​le​ba ce​n​t​ra​li​ze​bu​l​ad iy​os or​ga​ni​ze​bu​li da em​sa​xu​re​bo​d​es stra​te​gi​ul bi​z​ne​se​r​Te​u​l​ebs. aR​ni​S​nu​li sa​q​mi​a​no​ba uS​u​a​l​od ko​r​po​ra​ci​u​li mma​r​T​ve​li or​ga​n​os mo​m​sa​xu​re​b​is ga​r​da, Se​i​Z​le​ba mo​i​ca​v​d​es sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​r​uq​toro sa​mu​Sa​o​ebs, ka​d​re​bi​sa (ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is) da sa​zo​ga​do​e​ba​s​T​an ur​Ti​e​r​To​b​is ma​r​T​v​as da iur​i​di​ul mo​m​sa​xu​re​b​as.
(g)
	wya​ro. me-5 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. yo​ve​l​T​v​is da​i​ka​v​eT mya​ri da um​a​R​le​si eT​i​k​is po​zi​cia.


eTika da​ka​v​Si​re​bu​lia is​eT cne​be​b​T​an, ro​go​ri​caa ka​r​gi da cu​di sa​q​ci​e​li, Tu​m​ca yo​ve​l​T​v​is sa​ka​ma​Toa, ra ar​is ka​r​gi da cu​di qme​de​ba, radgan sa​q​ci​e​l​is Se​fa​se​ba​ze ze​mo​q​me​d​ebs mra​va​l​na​i​ri ku​l​tu​ru​li, sa​ma​r​T​le​b​ri​vi, re​li​gi​u​ri da pro​fe​si​u​li fa​q​to​re​bi. fa​se​b​is fi​q​sa​ci​is sa​ki​Txi me​ne​je​re​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li ti​pu​ri da pra​q​ti​ku​li pro​b​le​maa.
jo​n​so​n​ma da sqo​u​l​z​ma ga​n​sa​zR​v​r​es or​ga​ni​za​ci​is eT​i​k​is do​q​t​ri​na, rac ga​mo​i​xa​te​ba im xa​ri​s​x​Si, ri​T​ic is ga​da​a​Wa​r​b​ebs da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mi​m​arT ar​se​b​ul mi​ni​ma​lur va​l​de​bu​le​b​ebs. mi​ni​ma​l​ur va​l​de​bu​le​b​ebs, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, ka​no​n​m​de​b​lo​ba ga​n​s​az​R​vravs. Tu​m​ca, ka​no​n​m​de​b​lo​ba da eT​i​ka er​T​ma​ne​T​T​an Se​sa​ba​mi​so​ba​Si ar mo​d​is. fa​q​t​ob​rivad, is​i​ni Se​i​Z​le​ba er​T​ma​n​eTs ew​i​na​a​R​m​de​ge​bo​d​n​en ki​d​ec, ro​g​orc es ga​n​sa​ku​T​re​b​iT xSi​r​ad xde​ba to​ta​li​ta​r​ul sa​xe​l​m​wi​fo​e​b​Si.  

pi​r​ve​li ko​me​n​ta​ri ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​b​is Se​sa​x​eb: fa​ru​li mo​la​pa​rakebiT fa​s​is fi​q​sa​cia uk​a​no​no qme​de​b​ad mi​i​C​ne​va da​sa​v​le​T​is bevr iur​i​s​di​q​ci​a​Si da, am​g​va​r​ad, ar​se​b​obs ra​R​ac, ra​ze​d​ac di​s​ci​p​li​ni​re​bu​l​ma, pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is grZno​b​is mqone me​ne​je​re​b​ma mxa​ri ar un​da da​u​Wi​r​on. am​a​s​T​an, ek​o​no​mi​k​uri Te​o​ri​is fu​n​da​me​n​tu​ri pri​n​ci​pia is, rom ol​i​go​po​le​bi iS​vi​a​T​ad ew​e​vi​an fa​s​iT ko​n​ku​re​n​ci​as. da​r​g​Si fa​se​bi `ga​yi​nu​lia~ da ma​Si​n​ac ki, Tu fa​se​b​iT brZo​la da​i​wye​ba, es, ro​g​orc we​si, di​d​x​ans ar grZe​l​de​ba. si​na​m​d​vi​le​Si, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom arc mo​x​d​es fa​se​b​ze fa​ru​li Se​Ta​n​x​me​ba. ase xSi​r​ad ma​S​in xde​ba, ro​de​s​ac ar​se​b​obs mi​sa​Re​bi fa​se​b​is li​de​ri. es ar ar​is uk​a​no​no qme​de​ba. ma​g​r​am am​g​va​ri sa​q​ci​e​li eT​i​ku​ria Tu ara, es uk​ve sxva sa​ki​Txia. 

ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​b​is Se​fa​se​ba eT​i​k​is ku​Tx​iT, Se​i​Z​le​ba rTu​li iy​os, Tu am​g​va​ri sa​q​ci​e​li ka​no​ni​e​r​ad mi​i​C​ne​va ga​n​sa​xi​l​v​el re​gi​o​n​Si. sa​e​r​Ta​So​ri​so or​ga​ni​za​ci​e​bi, ro​go​r​ic `el​pi~ da `sli​mia~, wi​na​a​R​m​de​go​b​r​iv ze​wo​l​as ga​ni​c​di​an da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mxri​d​an mso​f​li​os sxva​da​s​x​va ku​Txe​Si. ma​ga​li​T​ad, ga​n​vi​Ta​re​b​ad qve​y​ne​b​Si ba​v​S​ve​b​is Sro​m​is ga​mo​ye​ne​ba er​Ti mxriv, Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT, ro​g​orc am qve​y​ne​b​is mi​er bu​ne​b​ri​vi ek​o​no​mi​ku​ri up​i​ra​te​so​b​is ga​mo​ye​ne​b​is erT-erT fo​r​m​ad, ro​me​l​ic xels uwy​obs ma​Ti ek​o​no​mi​k​is ga​n​vi​Ta​re​b​as, an sa​ma​r​cx​vi​no ne​o​ko​lo​ni​a​li​z​m​is ga​d​mo​na​S​T​ad. wya​li ma​S​in im​R​v​re​va, ro​de​s​ac aS​ka​ra xde​ba, rom ba​v​S​ve​b​is Sro​m​is eq​s​p​lu​a​ta​to​re​b​ma Se​i​Z​le​ba ug​u​le​be​l​y​on ja​n​da​c​vi​sa da Sromis us​a​f​r​Txo​e​b​is Zi​ri​Ta​di sta​n​da​r​te​bi ma​S​in, ro​ca Se​i​Z​le​ba ub​ra​l​od cdi​lo​b​d​n​en ad​gi​lo​b​ri​vi samuSao Zalis da​sa​q​me​b​is da​c​v​as ko​n​ku​re​n​ci​i​s​g​an.
er​o​v​n​ul sa​ma​r​T​le​b​r​iv sta​n​da​r​t​ebs So​r​is ga​n​s​x​va​ve​b​is pro​b​le​m​as, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, as​u​s​t​ebs eq​s​t​ra​te​ri​to​ri​u​li ka​no​n​m​de​b​lo​b​is Ta​na​me​d​ro​ve te​n​de​n​cia. am sa​ki​Tx​Si ga​n​sa​ku​T​re​b​iT na​yo​fi​e​ri aR​mo​C​n​da aSS-is mcde​lo​be​bi, rac ga​mo​i​xa​ta ek​o​no​mi​ku​ri sa​n​q​ci​e​b​is Se​mo​Re​ba​Si ku​ba​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. sa​zo​ga​d​od, am​g​va​ri ka​no​n​m​de​b​lo​ba mxo​l​od mni​S​v​ne​lo​va​n da​r​R​ve​ve​b​s esxeboda, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad sa​m​xe​d​ro da​na​Sa​u​le​bi. Tu​m​ca, 1997 wels ek​o​no​mi​ku​ri Ta​na​m​S​ro​m​lo​bi​sa da ga​n​vi​Ta​re​b​is or​ga​ni​za​ci​is (OECD) we​v​r​ma qve​y​ne​b​ma da xu​T​ma sxva qve​ya​n​am xe​li mo​a​we​r​es ko​n​ve​n​ci​as, ro​me​l​ic krZa​l​avs ucxo​e​T​is sa​ja​ro Ta​na​m​de​bo​b​is pi​r​Ta mo​q​r​Ta​m​v​as. am​Ja​m​ad, am​g​va​ri de​bu​le​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​as ap​i​re​b​en ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ka​no​n​m​de​b​lo​ba​S​ic. 

ma​r​Ta​lia, ko​ru​f​cia Se​i​Z​le​ba uf​ro se​ri​o​z​ul ka​no​n​sa​wi​na​a​R​m​de​go qme​de​b​ad mi​i​C​ne​odes, vi​d​re fa​s​is fi​q​sa​cia, ma​g​r​am aS​ka​raa, rom es te​n​de​n​cia ar​se​b​obs. ne​bi​s​mi​e​ri sa​e​r​Ta​So​ri​so or​ga​ni​za​ci​i​s​T​v​is sa​Si​Si (ri​s​ki​a​ni) iq​ne​bo​da is​e​Ti sa​q​ci​e​li, ro​me​l​ic uk​a​no​n​od mi​i​C​ne​va ro​me​li​me qve​ya​na​Si, sa​d​ac sa​q​mi​a​n​obs. 

`el​p​is~ sxva eT​i​ku​ri pro​b​le​ma ma​S​in Se​e​q​m​ne​bo​da, Tu sa​ma​r​T​le​b​ri​vi mdgo​ma​re​o​ba ga​n​s​x​va​ve​bu​li iq​ne​bo​da im​i​s​g​an, rac eT​i​k​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT sa​yo​ve​l​Ta​od mi​sa​Re​bi iyo ad​gi​lo​b​ri​vi sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is. ma​ga​li​T​ad, it​a​li​is po​li​ti​ko​s​ebs So​r​is b-n be​r​lu​s​ko​n​is wa​r​ma​te​ba, mi​u​xe​da​v​ad mis mier antiko​ru​f​ci​uli ka​no​nmdeblo​b​is be​v​rjer da​r​R​ve​vi​sa, ga​na​pi​ro​ba it​a​li​el am​o​m​r​Ce​ve​l​Ta rwme​n​am, rom am​g​va​ri qmdeba ga​r​da​u​va​li na​wi​lia im gzis, ra gziTac  mu​Sa​obs sa​zo​ga​do​e​ba.
qce​v​is Se​fa​se​b​is yve​l​ze ma​r​ti​vi kri​te​ri​u​mia e.w. `oq​r​os we​s​is~ pri​n​ci​pi, ro​me​l​ic xSi​r​ad ase ga​mo​i​xa​te​ba `ise mo​e​qe​ci sxvebs, ro​g​orc gsurs, rom Sen ge​q​ce​o​d​n​en~. Cven gve​u​b​ne​bi​an, rom `el​pi~ ve​ra​s​d​r​os Se​Z​le​b​da sce​na​r​Si na​x​se​n​eb re​gi​o​na​l​ur ba​za​r​ze Se​s​v​l​as. Tu es iyo im sa​va​W​ro as​o​ci​a​ci​is qme​de​b​is Se​de​gi, ro​me​l​m​ac `el​pi~ `da​i​wu​na~, ud​a​v​od ci​ni​ku​ri da eT​i​ku​r​ad mi​u​Re​be​li sa​q​ci​e​li iq​ne​bo​da im​a​ve sa​q​ci​e​l​is Ca​de​na, ro​de​s​ac ga​re​mo​e​be​bi Se​i​c​va​la da man up​i​ra​te​so​ba Se​s​Ta​va​za.
Cve​ni bo​lo Se​ni​S​v​na uf​ro pra​q​ti​ku​li xa​si​a​Ti​saa: cu​di sa​zo​ga​do​e​b​ri​vi ga​mo​x​ma​u​re​ba. in​di​vi​de​b​is sa​q​ci​e​l​is Se​sa​fa​se​be​li me​o​re ma​r​ti​vi kri​te​ri​u​mia  Se​m​de​gi: esa Tu is ko​n​k​re​tu​li qme​de​ba mi​sa​Re​bi iq​ne​bo​da Tu ara mi​si me​go​b​re​bi​s​T​v​is. ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is me​go​b​re​bi Se​i​Z​le​ba Se​v​c​va​l​oT `da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​b​iT~. Se​sa​Z​le​belia, rom `el​p​is~ ax​la​n​d​el da po​te​n​ci​ur in​ve​s​to​r​ebs, mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, Ta​n​am​Sromlebsa da sa​q​mi​an pa​r​t​ni​o​r​ebs ga​n​s​x​va​ve​bu​li az​ri eq​ne​b​aT ne​bi​s​mi​e​ri eT​i​ku​ri sa​ki​Tx​is Se​sa​x​eb, ma​g​r​am Tu am sa​ki​Tx​ebs sa​Ta​na​do yu​ra​dRe​b​as da​u​T​mo​b​en, es ko​m​pa​ni​as da​e​x​ma​re​ba ne​bi​s​mi​e​ri eT​i​ku​ri di​le​m​is sa​Ta​na​d​od ga​da​W​r​is gzis po​v​na​Si.

40. ko​m​pa​nia `un​i​ve​r​sa​li~
(a)
	wya​ro. me-4 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. am ki​Tx​va​Si gTxo​v​en Se​sa​fe​ri​si mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​as. aS​ka​raa, rom aq Se​sa​fe​ri​sia Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is mo​de​li, ra​d​g​an `um​a​R​le​si do​n​is mo​m​sa​xu​re​ba~ ar​is erT-er​Ti me​To​di, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ko​m​pa​ni​e​bi as​ru​le​b​en mo​m​x​m​are​b​le​bi​s​T​v​is Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​n​is um​Ta​v​r​es mi​z​ans. ro​g​orc yo​ve​l​T​v​is Se​g​ax​senebT xo​l​me um​a​R​le​si do​n​is wi​g​ne​b​is ga​mo​c​da​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, aq​ac mo​ge​Txo​ve​b​aT da​mo​u​ki​de​be​li msje​lo​ba.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. ga​mo​m​c​de​li va​ra​u​d​obs, rom Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is mo​d​els ga​mo​i​ye​n​ebT da as​e​ve aR​ni​S​na, rom Se​sa​Z​le​be​lia da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​b​ac. ne​bi​s​mi​er ki​Tx​va​Si, ro​me​l​s​ac ar mi​e​sa​da​ge​ba ma​r​to ro​me​li​me er​Ti mo​de​li, Tqven un​da ga​da​wy​vi​t​oT, ro​me​li iq​ne​ba sce​na​ri​s​T​v​is Se​sa​fe​ri​si mo​de​li; ma​g​r​am ga​x​so​v​d​eT, rom zu​s​t​ad im​as un​da up​a​su​x​oT, ra​s​ac ge​ki​Txe​bi​an.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
Rirebulebis jaWvis analizi _ 5 qulamde
   
ZiriTadi saqmianobebi _ 5 qulamde.

   damxmare saqmianobebi _ 5 qulamde.
   dakavSirebuli saqmianobebi _ 5 qulamde.
   Rirebulebis sistema _ 5 qulamde.
   niSnebi, romlebic gamoarCevs momsaxurebas _ 5 qulamde.
maqsimum                           

20
b) 
Sedegebis analizi:
   realizaciis zrdis tempi _ 4 qulamde.
   danaxarjebis qceva _ 4 qulamde.
   mogebis marJebi _ 4 qulamde.
   personali _ 4 qulamde.
   sxva maCveneblebi _ 4 qulamde.
maqsimum                           

15
g)
ganxorcieleba:
   strategia _ 2 qulamde.
   struqtura _ 2 qulamde.
   sistemebi _ 2 qulamde.
   unarebi _ 2 qulamde.
   personali _ 2 qulamde.
   stili _ 2 qulamde.
   Rirebulebebis gayofa _ 2 qulamde.
  
cvlilebis ganxorcielebasTan dakavSirebuli sxva sakiTxebi _ 
4 qulamde.
maqsimum                           

15
sul 50 




me
kompania `un​i​ve​r​sa​li~ ga​ne​ku​T​v​ne​ba im ko​m​pa​ni​e​b​is fa​r​To ka​te​go​ri​as, ro​m​le​b​ic ba​z​ars sTa​va​zo​b​en ro​g​orc fi​zi​k​ur (ma​te​ri​a​l​ur) pro​d​uqts, as​e​ve mo​m​sa​xu​re​b​is el​e​me​n​te​b​s​ac. im fa​q​t​is mi​u​xe​da​v​ad, rom ko​m​pa​nia mo​m​x​ma​re​b​els mni​S​v​ne​lo​v​an ma​te​ri​a​l​ur pro​d​uqts sTa​va​z​obs, ma​T​em da si​mo​n​ma wa​r​ma​te​bu​l​ad Se​Z​l​es Ta​vi​a​n​Ti sa​q​mi​a​no​b​is/bi​z​ne​s​is di​fe​re​n​ci​re​ba, mo​m​sa​xu​re​b​is um​a​R​le​si sta​n​da​r​te​b​is Se​q​m​n​iT.  maT mo​m​sa​xu​re​ba ma​te​ri​a​lu​ri pro​du​q​ti​s​g​an is​e​T​na​i​r​ad aqvT ga​mi​j​nu​li, rom Se​q​m​n​es ka​r​gi sa​fu​Z​ve​li ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is ma​r​T​vi​s​T​v​is.
a)
ar​a​ma​te​ri​a​lu​ro​ba. mo​m​sa​xu​re​b​as ara aqvs ar​se​bi​Ti ma​te​ri​a​lu​ri anu fi​zi​ku​ri as​pe​q​te​bi. ro​g​orc uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, `un​i​ve​r​sa​li~ mo​m​x​ma​re​b​els sTa​va​z​obs er​To​b​li​v​ad ro​g​orc ma​te​ri​a​l​ur pro​d​uqts, as​e​ve ar​a​ma​te​ri​a​l​urs _ mo​m​sa​xurebas. ga​we​u​li mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​xi, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, ma​te​ri​a​l​ur pro​d​uq​tebSi ais​a​xe​ba, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, xis Ze​le​bi da sxva sa​Wi​ro el​e​me​n​te​bi, ro​me​l​z​ec sa​xu​ra​vi mo​n​ta​J​de​ba, ma​g​r​am mo​m​sa​xu​re​b​is sxva as​pe​q​t​ebs, ro​go​ri​caa, kre​di​t​iT ga​da​x​da, ara aqvs fi​zi​ku​ri ga​mo​xa​tu​le​ba, mo​m​x​ma​re​be​li ar Se​i​g​r​Z​n​obs ra​i​me xe​l​Se​sa​x​ebs. pro​du​q​t​is ar​a​ma​te​ri​a​lu​ro​b​is ar​si im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom pro​du​q​ci​is yi​d​v​iT mo​m​x​ma​re​be​l​Ta kma​yo​fi​le​b​is mi​R​we​va da​mo​ki​de​bu​lia ga​we​u​li mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​x​ze, ra​ze​d​ac, Ta​v​is mxriv, ga​v​le​n​as ax​d​ens ma​r​T​va da, ke​r​Z​od, ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is ma​r​T​va.
b)
ga​mo​ca​l​ke​ve​b​is Se​u​Z​le​b​lo​ba. mra​va​li sa​x​is mo​m​sa​xu​re​b​is Se​q​m​n​is/ga​we​v​is ga​mo​ca​l​ke​ve​ba mo​x​ma​re​b​is pro​ce​si​s​g​an Se​u​Z​le​be​lia: ma​ga​li​T​ad, sto​ma​to​lo​g​is mo​m​sa​xu​re​ba. mo​m​sa​xu​re​b​is am as​pe​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​bu​lia mi​si ga​q​ro​ba​do​ba: am​g​va​ri mo​m​sa​xu​re​b​is Se​na​x​va Se​u​Z​le​be​lia. `un​i​ve​r​s​als~ am​g​va​ri pro​b​le​ma ara aqvs: fa​q​to​b​ri​v​ad, Se​sa​Z​le​be​lia da​mo​n​ta​Je​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is da​ge​g​m​va mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is, xe​l​mi​sa​w​v​do​mi ma​sa​li​sa da sa​mu​Sao Za​l​is Se​sa​ba​mi​s​ad; as​e​ve Se​sa​Z​le​be​lia kre​di​t​iT ga​da​x​d​is mo​m​sa​xu​re​b​is Se​Ta​va​ze​ba, ra​c ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​te​bis mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an sa​x​l​Si mi​s​v​l​iT xdeba. am Se​m​Tx​ve​va​Si, erT-er​Ti up​i​ra​te​so​baa sa​mu​Sao Za​l​is mo​q​ni​l​ad ga​mo​ye​ne​ba, ra​d​g​an ar​se​b​obs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom Se​m​ci​r​d​es sa​mu​Sao Za​l​is da​t​vi​r​T​va na​k​le​bi mo​Txo​v​n​is pe​ri​o​de​b​Si, ris Se​de​ga​d​ac ko​m​pa​nia Se​Z​l​ebs re​su​r​se​b​is ga​mo​ye​ne​b​is ma​Ra​li do​n​is Se​na​r​Cu​ne​b​as.
g) 
cva​le​ba​do​ba an ar​a​e​r​T​g​va​ro​v​ne​ba. Se​i​Z​le​ba rTu​li iy​os Se​Ta​va​ze​bu​li mo​m​sa​xurebis zu​s​t​ad sta​n​da​r​ti​ze​ba. mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​xi Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​v​n​ad iy​os da​mo​ki​de​bu​li im​a​ze, vin as​ru​l​ebs mo​m​sa​xu​re​b​as da ro​d​is xde​ba mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va. `un​i​ve​r​sa​l​is~ Se​m​Tx​ve​va​Si aS​ka​ra ka​v​Si​ri ar​se​b​obs mo​m​sa​xu​re​b​is ar​a​ma​te​ri​a​l​ur fa​q​to​r​sa da mis Se​de​g​ebs So​r​is, rac uk​ve ga​n​vi​xi​l​eT. ke​r​Z​od, Se​s​ru​le​bu​li sa​mu​Sa​os xa​ri​s​xi im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom da​mo​n​ta​Je​bu​li sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​m​is xa​ri​s​xi ma​Ra​li un​da iy​os da Se​e​sa​ba​me​bo​d​es sta​n​d​arts.  

d) 
sa​ku​T​re​b​is uf​le​ba. mo​m​sa​xu​re​ba ma​te​ri​a​lu​ri sa​qo​n​li​s​g​an im​iT ga​n​s​x​va​v​de​ba, rom, ro​g​orc we​si, ar iw​v​evs sa​ku​T​re​b​is uf​le​b​is ga​da​ce​m​as myi​d​ve​l​ze. mo​m​sa​xu​re​b​is Se​Ze​na mxo​l​od pro​du​q​t​is/mo​m​sa​xu​re​b​is mi​Re​b​is sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va da ara mi​si sa​ku​T​re​b​is uf​le​b​is. Tu​m​ca, `un​i​ve​r​sa​l​is~ Se​m​Tx​ve​va​Si, ko​m​pa​ni​is mi​er Se​s​ru​le​b​ul mo​m​sa​xu​re​b​as uk​a​v​Si​r​de​ba Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni da xa​n​g​r​Z​li​vi fi​zi​ku​ri stru​q​tu​ra. Cven Se​g​vi​Z​lia vi​va​ra​u​d​oT, rom mo​m​x​ma​re​b​le​bi da​i​na​xa​v​en Ta​vi​a​n​Ti sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​as, rac Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia maT sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi uZ​ra​vi qo​ne​bi​s​T​v​is. 

po​r​te​r​is Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is mo​de​li sa​sa​r​ge​b​lo ba​z​as gva​Z​l​evs im me​To​de​b​is an​a​li​z​is Ca​sa​ta​re​b​l​ad, ro​m​le​b​s​ac `un​i​ve​r​sa​li~ iy​e​n​ebs ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is wa​r​ma​r​T​vi​s​T​v​is.
Se​mo​ta​n​is lo​gi​s​ti​ka ar​is sa​q​mi​a​no​ba, ro​me​l​ic ex​e​ba re​su​r​se​b​is mi​Re​bas, Ca​t​v​ir​Tva-ga​d​mo​tvirTvas, Se​na​x​vas da maT mi​wo​de​b​as sa​o​pe​ra​cio si​s​te​me​bi​s​T​v​is. Se​mo​ta​n​is lo​gi​s​ti​ka ex​e​ba fi​zi​k​ur (ma​te​ri​a​l​ur) aq​ti​v​ebs da, ma​Sa​sa​da​me, mi​si Zi​ri​Ta​di mniS​vneloba uk​a​v​Si​r​de​ba fi​zi​k​ur pro​du​q​t​ebs da ara ar​a​ma​te​ri​a​l​ur mo​m​sa​xu​re​b​as. Tu​m​ca, cxa​dia, yo​ve​l​T​v​is ase ar xde​ba, ra​d​g​an mra​va​li sa​x​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va da​mo​ki​de​bu​lia is​eT fi​zi​k​ur re​su​r​se​b​ze, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, in​s​t​ru​me​n​te​bi, sa​xa​r​ji ma​sa​la da sa​w​va​vi. `un​i​ve​r​sa​l​Si~ Se​mo​ta​n​is lo​gi​s​ti​ka Zi​ri​Ta​d​ad da​ka​v​Si​re​bu​lia po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is ko​m​po​ne​n​te​b​T​an, ro​m​le​b​ic es​a​Wi​ro​e​ba sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​m​ebs. es re​su​r​si me​mo​n​ta​Je​Ta jgu​fi​s​T​v​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mi un​da iy​os sa​Wi​ro dros da sa​Wi​ro ra​o​de​no​b​iT.

me​mo​n​ta​Je​e​bi​sa da ma​sa​l​is tra​n​s​po​r​ti​re​ba Se​k​ve​T​is ad​gi​la​m​de `un​i​ve​r​sa​l​is~ sa​q​mi​a​no​bi​sa da mi​si da​na​xa​r​je​b​is erT-er​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni el​e​me​n​ti iq​ne​ba. ga​mo​ye​nebuli ma​sa​la fi​zi​ku​r​ad di​di zo​mi​saa, Tu​m​ca mZi​me ar ar​is, rac im​is sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, rom ga​xa​n​g​r​Z​li​v​d​es av​to​ma​n​qa​ne​b​is sa​sa​r​ge​b​lo mo​m​sa​xu​re​b​is va​da; am​i​t​om  ga​ma​r​T​le​bu​lia, rom Zme​b​ma tra​n​s​po​r​ti​re​bi​s​T​v​is me​r​se​de​s​is fi​r​m​is fu​r​go​ne​bi air​Ci​es, ma​Ti xa​n​g​r​Z​li​vi sa​i​me​do​o​b​is (as​e​ve im​i​j​is) ga​mo. Cven vi​c​iT, rom `un​i​ve​r​s​als~ aqvs 6 sa​de​mo​n​s​t​ra​cio da​r​ba​zi Ta​v​is re​gi​o​n​Si da ge​g​ma, ro​me​l​ic iT​va​li​s​wi​n​ebs ki​d​ev 9-is ga​x​s​n​as: pro​du​q​ci​is di​s​t​ri​bu​ci​i​s​T​v​is er​T​na​i​ri mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​b​am Se​i​Z​le​ba Se​a​m​ci​r​os me​mo​n​ta​Je​Ta mgza​v​ro​b​is dro da aam​a​R​l​os si​s​te​m​is mo​q​ni​lo​ba. 

vi​na​i​d​an `un​i​ve​r​s​als~ ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is ba​z​r​is 1%-ze na​k​le​bi wi​li uk​a​via, sa​e​W​voa, rom mas mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​v​le​na hqo​n​d​es Ta​v​is Za​li​an msxvil mo​m​wo​de​b​le​b​ze. am​i​t​om mo​u​w​evs ma​ra​g​is ma​r​T​va tra​di​ci​u​li we​se​b​iT da ara mi​wo​de​ba `zu​s​t​ad va​da​Si~ si​s​te​m​is ga​mo​ye​ne​b​iT. ko​m​pa​nia as​e​ve mzad un​da iy​os im​i​s​T​v​is, rom mis mo​m​sa​xu​re​b​as Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​on mo​m​wo​de​b​le​b​ma, rac an​a​lo​gi​u​r​ad gu​li​s​x​m​obs ga​r​k​ve​u​li do​n​is ma​ra​g​is Se​na​r​Cu​ne​b​as yo​ve​l​T​v​is.
op​e​ra​ci​e​bi ar​is Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​ne​li sa​q​mi​a​no​ba, ro​me​l​ic re​su​r​s​ebs ga​r​da​q​m​n​is mza pro​du​q​ci​ad. swo​r​ed op​e​ra​ci​e​b​is me​S​ve​o​b​iT qmnis `un​i​ve​r​sa​li~ Ri​re​bu​le​b​is ud​i​d​es na​w​ils, ro​me​l​s​ac mo​m​x​ma​re​b​els sTa​va​z​obs. ke​r​Z​od, mi​si pro​ce​se​b​is sta​n​da​r​ti​za​cia, sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is in​o​va​ci​u​ri ko​n​s​t​ru​q​cia/di​a​zi​ni da da​mo​n​ta​JebisTvis un​i​ka​lu​ri xa​ra​Co​e​b​is/aR​Wu​r​vi​lo​b​is ga​mo​ye​ne​ba, am​a​R​l​ebs me​mo​n​ta​Je​Ta Sro​m​is na​yo​fi​e​re​b​as, xo​lo da​m​fu​Z​ne​b​le​b​is yu​ra​dRe​b​is ko​n​ce​n​t​ra​cia mo​m​sa​xu​re​b​is ma​R​al xa​ri​s​x​ze Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​n​el am as​p​eqts ko​m​pa​ni​is op​e​ra​ci​e​b​is ce​n​t​ra​l​ur as​pe​q​t​ad aq​c​evs. ko​m​pa​ni​is mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li fi​na​n​su​ri mo​m​sa​xu​re​b​ac op​e​ra​ci​e​b​is ka​te​go​ri​as ga​ne​ku​T​v​ne​ba da wa​r​mo​a​d​g​ens mo​m​x​ma​re​b​le​bisTvis Se​Ta​va​ze​bu​li Ri​re​bu​le​b​is mni​S​v​ne​lo​v​an na​w​ils. da​ma​te​b​iT Ri​re​bu​le​b​as, ro​me​l​s​ac er​To​b​li​v​ad qmnis sa​xu​ra​ve​b​is da​mo​n​ta​Je​ba da ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri mo​m​sa​xu​re​ba, zrdis ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is ma​r​T​va. po​r​te​ri am sa​q​mi​a​no​b​as Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​Si ak​u​T​v​n​ebs da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​b​is ka​te​go​ri​as: da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​b​is mni​S​v​ne​lo​b​is Se​sa​x​eb mo​g​vi​a​ne​b​iT vi​sa​u​b​r​ebT.

`un​i​ve​r​s​als~ Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​Si ara aqvs ga​ta​n​is lo​gi​s​ti​k​is mni​S​v​ne​lo​va​ni el​e​me​n​te​bi, ra​d​g​an pro​du​q​t​is mi​wo​de​ba mi​si sa​o​pe​ra​cio sa​q​mi​a​no​b​is (op​e​ra​ci​e​b​is) na​wi​lia.

ma​r​ke​ti​n​gi da ga​yi​d​ve​bi ka​v​S​irs am​ya​r​ebs ko​m​pa​ni​a​sa da mo​m​x​ma​re​b​els So​r​is. ma​Sa​sadame, es sa​q​mi​a​no​ba Ri​re​bu​le​b​as qmnis mo​m​x​ma​re​be​l​Ta in​fo​r​mi​re​b​is me​S​ve​o​b​iT im​is Se​sa​x​eb, risi ga​ke​Te​ba Se​u​Z​lia ko​m​pa​ni​as da as​e​ve ko​m​pa​ni​is in​fo​r​mi​re​b​iT im​is Taobaze, ra surT da ra sWi​r​de​b​aT mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. `un​i​v​er​sals~ aqvs rTu​li re​a​li​za​ci​is op​e​ra​cia, iy​e​n​ebs ag​i​ta​to​r​ebs, ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​t​ebs, sa​de​mo​n​s​t​ra​cio da​r​ba​z​ebs da sti​mu​li​re​b​is srul speqtrs. fa​s​da​k​le​b​is Se​Ta​va​ze​b​am Se​k​ve​Te​b​is da​u​yo​v​ne​b​l​iv ga​fo​r​me​bi​s​T​v​is Se​i​Z​le​ba sa​r​ge​be​li mo​u​ta​n​os ro​g​orc mo​m​x​ma​re​b​els, as​e​ve ko​m​pa​ni​as, Tu​m​ca es pro​ce​se​bi yu​ra​dRe​b​iT un​da ga​ko​n​t​ro​l​d​es, ra​Ta ar ga​da​i​q​c​es ru​ti​n​ul, Sa​b​lo​n​ur sa​q​mi​a​no​b​ad. kompaniis ga​yi​d​ve​b​is mo​m​sa​xu​re​ba mTa​v​r​de​ba kre​di​t​iT ga​da​x​d​is Se​Ta​va​ze​b​iT, Tu​m​ca am sfe​r​os aw​evs pe​r​so​na​l​is swa​v​le​bi​sa da sa​fi​na​n​so mo​m​sa​xu​re​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​b​iT regulirebis tvi​r​Ti.

ma​r​ke​ti​n​gi da ga​yi​d​ve​bi as​e​ve mni​S​v​ne​lo​v​an da​ma​ka​v​Si​re​b​el fu​n​q​ci​as as​ru​l​ebs ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​S​ic. mo​m​x​ma​re​b​l​is kma​yo​fi​le​ba ko​m​pa​ni​is ga​da​r​Ce​ni​sa da zrdis fu​n​da​me​n​tu​ri pi​ro​ba/sa​fu​Z​ve​lia da swo​r​ed ma​r​ke​ti​n​gi​sa da ga​yi​d​ve​b​is sfe​ro​Si da​sa​q​me​b​ul pe​r​so​n​als uw​evs ax​lo ur​Ti​e​r​To​ba mo​m​x​ma​re​be​l​T​an; swo​r​ed maT un​da mi​i​ta​n​on sa​o​pe​ra​cio si​s​te​me​ba​m​de mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ko​me​n​ta​re​bi da mni​S​v​ne​lo​va​ni ro​li iT​a​ma​S​on mo​ma​va​li po​te​n​ci​u​ri ba​z​re​bi​sa da pro​du​q​te​b​is ga​n​vi​Ta​re​b​is/Se​q​m​n​is sa​ki​Txe​b​is ga​n​xi​l​va​Si or​ga​ni​za​ci​is sxva fu​n​q​ci​e​b​T​an ka​v​Si​r​Si.

mo​m​sa​xu​re​ba, am ko​n​te​q​s​t​Si, wa​r​mo​a​d​g​ens ga​yi​d​v​is Se​m​d​g​om mo​m​sa​xu​re​b​as. am ti​p​is mo​m​sa​xu​re​b​as mni​S​v​ne​lo​va​ni wvli​li Se​aqvs mo​m​x​ma​re​be​l​Ta kma​yo​fi​le​b​is uz​ru​n​v​el​yofis sa​q​me​Si. ko​m​pa​nia un​i​ka​l​ur 10-wli​an ga​ra​n​ti​as sTa​va​z​obs da​mo​n​ta​Je​bu​li sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​me​b​ze. pro​du​q​ci​is spe​ci​fi​ki​d​an ga​mo​m​di​na​re, `un​i​ve​r​s​als~ mci​re Se​sa​Z​le​b​lo​ba aqvs im​i​sa, rom Ta​vi​si pro​du​q​cia ga​n​me​o​re​b​iT mi​h​yi​d​os er​T​sa da im​a​ve mo​m​x​ma​re​b​els. es ar​is sa​m​Se​ne​b​lo mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li sa​e​r​To Ta​vi​se​bu​re​ba da am​iT aix​s​ne​ba, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, am da​r​g​Si pro​du​q​ci​is cu​di xa​ri​s​xi da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta uk​ma​yo​fi​le​ba. Tu​m​ca, ka​r​gi mo​m​sa​xu​re​ba da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta kma​yo​fi​le​ba `un​i​ve​r​sa​l​is~ bi​z​ne​s​mo​de​l​is mni​S​v​ne​lo​va​ni as​pe​q​tia da swo​r​ed es uwy​obs xels im​as, rom mi​si mo​m​x​ma​re​b​le​b​is 30%-is mo​zi​d​va xde​ba ar​se​bu​li mo​m​x​ma​​re​b​le​b​is pi​ra​di re​ko​me​n​da​ci​e​b​is wya​lo​b​iT. aS​ka​ra ka​v​Si​re​bi ar​se​b​obs ma​r​ke​ti​n​g​sa da sa​o​pe​ra​cio sa​q​mi​no​b​as (op​e​ra​ci​ebs) So​r​is da un​da vi​va​ra​u​d​oT, rom is​eT pa​ta​ra ko​m​pa​ni​a​Si, ro​go​r​ic `un​i​ve​r​sa​lia~, er​Ti da ig​i​ve ad​a​mi​a​ne​bi as​ru​le​b​en op​e​ra​ci​ebs.

da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​ba sru​le​bi​T​ac ar ar​is me​o​re​xa​r​is​xovani mni​S​v​ne​lo​b​is sa​q​mi​a​no​ba, mya​ri ko​n​ku​re​n​tu​li up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT. Tu​m​ca, mi​si mni​S​v​ne​lo​ba, sa​va​ra​u​d​od, ise aS​ka​r​ad ar Cans mo​k​leva​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si, ro​g​orc Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is. aS​ka​raa, rom Zme​b​ma ble​qe​b​ma es ka​r​g​ad ga​i​c​no​bi​e​r​es da, ro​g​orc Cans, did yu​ra​dRe​b​as aq​ce​v​en am sa​q​mi​a​no​b​ebs.
ko​m​pa​ni​is in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra, sxva​s​T​an er​T​ad, mo​i​c​avs is​eT sa​q​mi​a​no​b​ebs ro​go​ri​caa ko​m​pa​ni​is uZ​ra​vi qo​ne​b​is po​r​t​fe​l​is ma​r​T​va, as​e​ve ko​m​pa​ni​is fi​na​n​se​bi​sa da sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​Su​a​le​be​b​is ma​r​T​va. am​g​va​r​ad, mas ga​n​sa​ku​T​re​bu​li mni​S​v​ne​lo​ba aqvs Ri​re​bu​le​b​is Se​m​q​m​ne​li ra​m​de​ni​me fu​n​q​ci​i​s​T​v​is, ro​m​le​b​ic Cven ga​n​v​sa​zR​v​r​eT da am​i​t​om ma​T​T​an in​te​g​ri​re​bu​li un​da iy​os. ma​ga​li​T​ad, fi​na​n​su​ri Se​zRu​d​ve​bi un​da da​ba​la​n​s​d​es ma​r​ke​ti​n​gu​li Ro​ni​s​Zi​e​be​b​iT, ke​r​Z​od, ko​m​pa​ni​e​b​is sa​de​mo​n​s​t​ra​cio da​r​ba​ze​b​is ad​gi​l​is Se​r​Ce​v​iT, sa​Ta​na​d​od aR​Wu​r​vi​Ta da eq​s​p​lu​a​ta​ci​iT. fi​na​n​su​ri da mma​r​T​ve​lo​bi​Ti sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​bi, ro​m​le​b​ic ha​ri po​t​ma da​a​mo​n​ta​Ja, ko​m​pa​ni​is in​f​ra​s​t​ru​q​tu​r​is mni​S​v​ne​lo​va​ni na​wi​lia. 
Cven uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, ra mni​S​v​ne​lo​ba aqvs ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is ma​r​T​v​as is​e​Ti ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, ro​m​l​is sa​q​mi​a​no​ba​Si mni​S​v​ne​lo​va​ni ad​gi​li mo​m​sa​xu​re​b​as uk​a​via da mis ef​e​q​tu​r​ad da​ka​v​Si​re​b​as sxva sa​q​mi​a​no​be​b​T​an. pe​r​so​na​l​is Se​r​Ce​v​is, swa​v​le​b​is, an​a​zRa​u​re​bi​sa da maT mo​ti​va​ci​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sxva as​pe​q​te​b​is ma​r​T​va ise un​da iy​os or​ga​ni​ze​bu​li, rom ko​m​pa​ni​am `Se​q​m​n​as~ pe​r​so​na​li, ro​me​l​s​ac surs da am​a​ve dros Se​u​Z​lia sa​ni​mu​So mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va.

te​q​no​lo​gi​is ga​n​vi​Ta​re​ba Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia ko​m​pa​ni​is un​a​ri​s​T​v​is, Se​q​m​n​as Ri​re​bu​le​bia. im​is mi​u​xe​da​v​ad, rom rTu​li iyo ko​m​pa​ni​is msxvi​li mo​m​wo​de​b​le​b​is Ca​r​T​va te​q​no​lo​gi​is ga​n​vi​Ta​re​ba​Si, `un​i​ve​r​sa​l​ma~ ax​a​li te​q​no​lo​gia ga​mo​i​ye​na Ta​vi​si Se​Ta​va​ze​be​b​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad da di​fe​re​n​ci​a​ci​i​s​T​v​is: Cven es sa​ki​Txi uk​ve ga​n​vi​xi​l​eT op​e​ra​ci​e​b​is ga​n​xi​l​vi​s​as.

is​eT or​ga​ni​za​ci​a​Si, sa​d​ac ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​m​Re​biEerTeulebi wa​r​mo​d​ge​ni​lia er​T​ze me​ti qve​da​na​yo​f​is an gu​n​d​is we​v​re​b​iT, ro​g​orc we​si, mo​ma​ra​ge​ba, ro​g​orc fu​n​q​cia, ga​na​wi​le​bu​lia. am ad​a​mi​a​ne​b​ma er​T​ad un​da im​u​Sa​on ef​e​q​tu​r​ad, ise, rom er​T​gu​li iy​v​n​en ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To mi​z​ne​b​is da ara si​s​te​m​is mi​z​ne​b​is. cxa​dia, ef​e​q​tu​r​ad un​da ke​T​de​bo​d​es ma​sa​li​sa da ko​m​po​ne​n​te​b​is ga​n​me​o​re​bi​Ti Se​k​ve​Te​b​is ru​ti​nu​li op​e​ra​ci​e​bi, ma​g​r​am mo​ma​ra​ge​b​is sa​q​mi​a​no​b​is da​ma​te​bi​Ti Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​n​is re​a​lu​ri Se​sa​Z​le​b​lo​ba re​su​r​se​b​is ga​da​wy​ve​ti​le​be​b​Sia ga​n​sa​xi​e​re​bu​li. `un​i​v​er​salma~ ip​o​va sa​x​l​is sa​xu​ra​ve​b​is in​o​va​ci​u​ri ko​n​s​t​ru​q​ci​e​bi da pro​du​q​te​bi, ro​me​l​ic mi​si sa​xu​ra​ve​b​is si​s​te​m​ebs ga​mo​a​r​C​evs ko​n​ku​re​n​te​b​is pro​du​q​ci​i​s​g​an da, im​a​v​d​ro​u​l​ad, in​a​r​Cu​n​ebs ma​sa​l​is da​na​xa​r​je​b​ze ko​n​t​r​ols.

(b)
	eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. stra​te​gi​u​li Se​fa​se​ba Za​li​an ti​pu​ri mo​Txo​v​naa `a~ ga​n​yo​fi​le​b​is sa​ga​mo​c​do ki​Tx​ve​bi​s​T​v​is. Se​i​Z​le​ba rTu​li iy​os im​is ga​da​wy​ve​ta, ro​g​or un​da da​i​wy​oT pa​su​x​is ga​ce​ma as​eT Se​da​re​b​iT `fa​r​To~ ki​Tx​va​ze. Tu​m​ca, ar​se​b​obs ori Zi​ri​Ta​di al​te​r​na​ti​va: pi​r​ve​li, ga​i​x​se​n​oT ra​m​de​ni​me an​a​li​ti​ku​ri mo​de​li (ro​go​ricaa, xu​Ti Za​la, Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi, ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is ko​n​ce​f​cia da po​r​t​fe​le​b​is an​a​li​z​is sxva​da​s​x​va mi​d​go​ma; as​e​ve Se​i​Z​le​ba ga​mo​ga​d​g​eT da​ba​la​n​se​b​ul ma​C​ve​ne​be​l​Ta si​s​te​ma) da na​x​oT, Se​sa​fe​ri​sia Tu ara is​i​ni sce​na​r​Si aR​we​ri​li ma​sa​l​is. na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom sce​na​ri zu​s​t​ad mi​e​sa​da​ge​bo​d​es ro​me​li​me ma​T​g​ans, ma​g​r​am Se​i​Z​le​ba mo​na​x​oT gza da sce​na​ri da​y​oT ra​m​de​ni​me ma​r​T​v​ad na​wi​l​ad.
me​o​re mi​d​go​ma: yu​ra​dRe​b​iT un​da wa​i​ki​Tx​oT sce​na​ri da Ca​i​ni​S​n​oT yve​la​fe​ri, ra​s​ac mi​i​C​n​evT, rom stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba aqvs da Se​m​d​eg fa​q​t​ebs Se​sa​fe​ri​si ko​me​n​ta​re​bi ga​u​ke​T​oT. am mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba ud​a​v​od um​jo​be​sia im Se​m​Tx​ve​va​Si, ro​de​s​ac mo​ce​mu​li gaqvT ci​f​ro​b​ri​vi mo​na​ce​me​b​is cxri​li, rac, ro​g​orc we​si, yo​ve​l​T​v​is da​e​r​T​v​is `a~ ga​n​yo​fi​le​b​is sce​n​ars.
cxa​dia, Se​gi​Z​li​aT am mi​d​go​me​b​is Ta​na​mi​m​de​v​ru​l​ad ga​mo​ye​ne​ba. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, yu​ra​dRe​b​iT wa​i​ki​Tx​eT ci​f​re​bi, sul mci​re 10 wu​Ti ma​inc da​u​T​m​eT am​as. ga​x​so​v​d​eT, ro​g​orc we​si, Tqve​n​g​an ar mo​i​Txo​v​en ra​R​ac rTu​li ga​mo​T​v​le​b​is Ca​ta​re​b​as; mo​na​ce​m​ebs sa​e​r​To stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba. Se​fa​se​b​is sqe​ma​Si ga​mo​yo​fi​lia re​a​li​za​ci​is zrda, da​na​xa​r​je​b​is qce​va, mo​ge​b​is ma​r​Je​bi da ko​m​pa​ni​is pe​r​so​na​l​is mi​er Se​ta​ni​li wvli​li.


axlandeli stra​te​gia _ di​fe​re​n​ci​reb​a​ze fo​ku​si​re​bu​li 

`un​i​ve​r​sa​li~ pa​ta​ra ko​m​pa​niaa. mi​si bru​n​va 10 mln fu​n​t​ze na​k​le​bia da po​te​n​ci​u​ri er​o​v​nu​li ba​z​r​is wi​li _ 1%-ze na​k​le​bi. ga​sa​o​ca​ri ar ar​is, rom ko​m​pa​ni​is stra​tegia di​fe​re​n​ci​​reba​ze fo​ku​si​re​bu​li stra​te​giaa: ko​m​pa​nia mxo​l​od qve​y​n​is erT-erT re​gi​o​n​Si sa​q​mi​a​n​obs da, ro​g​orc uk​ve ga​n​vi​xi​l​eT, Ta​vi​si pro​du​q​t​is di​fe​r​en​ciacias ax​o​r​ci​e​l​ebs mo​m​sa​xu​re​b​is ma​s​S​ta​be​b​sa da xa​ri​s​x​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sxva​da​s​x​va me​To​debiT.
xa​ri​s​xi da mo​m​sa​xu​re​ba
di​re​q​to​re​b​ma xa​ri​s​xi​sa da mo​m​sa​xu​re​b​is Se​sa​x​eb Ta​vi​a​n​Ti mo​sa​z​re​be​bi ef​e​q​tu​r​ad gaxades cnobadi da, ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​am mi​a​R​wia sa​su​r​v​el di​fe​re​n​ci​a​ci​as. am​Ja​m​ad `un​i​ve​r​sa​li~ mza​daa ga​s​c​d​es Ta​v​is re​gi​ons da wa​r​mo​d​ge​ni​li ga​x​d​es qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT.  

re​a​li​za​ci​is zrdis te​m​pi
`un​i​ve​r​sa​l​ma~ STa​m​be​W​d​av zrdas mi​a​R​wia 2002 wels mik he​n​d​r​is da​ni​S​v​n​is Se​m​d​eg da is​e​Ti bi​z​ne​s​mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​is da​ne​r​g​v​iT, ro​me​l​s​ac iy​e​ne​b​d​n​en po​li​vi​n​q​lo​ri​d​is kar-fa​n​j​re​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bi. 2004 wels ko​m​pa​ni​am mi​a​R​wia mTli​a​ni bru​n​v​is 27%-iT zrdas. 

ma​r​Ta​lia, es ga​ci​le​b​iT uf​ro da​ba​li do​ne iyo, wi​na or wels mi​R​we​ul do​ne​s​T​an Se​da​rebiT, ma​g​r​am es ci​f​ri ma​inc ma​Ra​li zrdis te​m​p​is ma​C​ve​ne​be​lia. pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad, es te​n​de​n​cia ga​g​r​Ze​l​de​ba 2007 wla​m​de. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li zrdis ud​i​de​si na​wi​li mo​d​is ke​r​Zo bi​na​T​m​Se​ne​b​lo​b​is se​q​to​r​ze; ko​me​r​ci​ul se​q​to​r​Si mni​S​v​ne​lo​va​ni zrdis mi​R​we​v​as da​s​Wi​r​de​bo​da ar​se​bi​Ti da​ma​te​bi​Ti re​su​r​se​bi, rac ko​m​pa​ni​as ar ga​a​C​nia. am​a​s​T​an, erT ba​za​r​ze ko​n​ce​n​t​ra​ci​am Se​i​Z​le​ba `un​i​ve​r​sa​li~ da​u​c​ve​li ga​xa​d​os, Tu am ba​za​r​ze ax​a​li ko​n​ku​re​n​ti Se​mo​va.

da​na​xa​r​je​b​is ko​n​t​ro​li
ro​g​orc Cans, `un​i​ve​r​sa​li~ Ta​v​is da​na​xa​r​j​ebs ka​r​g​ad ak​o​n​t​ro​l​ebs. ma​r​Ta​lia, rea​li​zaciis mTli​a​ni da​na​xa​r​je​bi yo​v​el wels mni​S​v​ne​lo​v​n​ad iz​r​de​bo​da, ma​g​r​am an​a​lo​gi​u​r​ad iz​r​de​bo​da re​a​li​za​ci​ac da re​a​li​za​ci​is mTli​a​ni da​na​xa​r​je​bi, rac mTli​a​ni re​a​li​za​ci​is 34%-s Se​a​d​ge​n​da 2002 wels, 2004 wels 32%-mde Se​m​ci​r​da; pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad, es do​ne Se​na​r​Cu​n​de​ba 2007 wla​m​de.
as​e​ve Se​m​ci​r​da ze​d​na​de​bi xa​r​je​b​ic, ke​r​Z​od, ze​d​na​de​bi xa​r​je​bi 2002 wels re​a​li​za​ci​is 22%-s Se​a​d​ge​n​da da 2004 wels 17%-mde Se​m​ci​r​da. 

am​a​s​T​an, 2003 wels fi​na​n​su​ri di​re​q​to​r​is mi​er fi​na​n​su​ri da mma​r​T​ve​lo​bi​Ti sa​in​for​macio si​s​te​me​b​is da​ne​r​g​va​m​ac xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​as sa​Su​a​le​ba un​da mi​s​c​es, uk​eT ga​er​kves ko​m​pa​ni​is da​na​xa​r​je​b​Si da am​i​t​om, un​da vi​va​ra​u​d​oT, rom ko​m​pa​nia ar da​ka​r​g​avs da​na​xa​r​je​b​ze ko​n​t​r​ols.
sa​e​r​To mo​ge​ba
re​a​li​za​ci​is zrda​s​T​an er​T​ad ga​i​za​r​da sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​J​ac. ke​r​Z​od, 2001 wlis 44%-dan 2002 wels 48%-mde ga​i​za​r​da da 2003 wels _ 49%-mde. sa​e​r​To ma​r​Ja 2004 wels 53% iyo da na​va​ra​u​de​via, rom am​a​ve do​ne​ze da​r​Ce​ba sa​Su​a​lo va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si.
wmi​n​da mo​ge​ba
2002 wels wmi​n​da mo​ge​ba uar​yo​fi​Ti iyo, rac ga​na​pi​ro​ba wi​na we​l​T​an Se​da​re​b​iT re​a​li​za​ci​is da​na​xa​r​je​b​is Se​ma​S​fo​Te​be​l​ma na​x​to​mi​se​bu​r​ma zrdam, ma​g​r​am 2004 wels 
5.8%-s miaRwia. pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad, ga​g​r​Ze​l​de​ba wmi​n​da mo​ge​b​is zrda da na​va​ra​u​de​via, rom 2007 wels 11.8% gaxde​ba.
pi​r​da​pi​ri SromiTi danaxarjebi, ke​r​Z​od, re​a​li​za​ci​is mi​m​arT mi​si xve​d​ri​Ti wi​li, ga​mo​sa​xu​li pro​ce​n​te​b​Si, ro​g​orc Cans, go​ni​v​ru​lo​b​is fa​r​g​le​b​Si, sta​bi​lu​ria. Tu​m​ca, ga​fa​r​To​e​b​is Se​de​g​ad mo​sa​lo​d​ne​li iyo sa​wi​na​a​R​m​de​go ef​e​q​ti, sa​mu​Sao Za​l​is ga​mo​c​di​le​bi​sa da swa​v​le​b​is da​na​xa​r​je​b​is ga​v​le​n​iT. 

qve​ko​n​t​ra​q​to​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba
aR​sa​ni​S​na​via sa​mu​Sao Za​l​is da​na​xa​r​je​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT ko​m​pa​ni​is mi​er da​d​ge​ni​li po​li​ti​ka _ sa​xu​ra​ve​b​is da​mo​n​ta​Je​b​is op​e​ra​ci​e​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad qve​ko​n​t​ra​q​to​rebis ga​mo​ye​ne​ba. as​e​Ti po​li​ti​ka ud​a​v​od da​e​x​ma​ra ko​m​pa​ni​as da​na​xa​r​je​b​is ma​r​T​va​Si da po​te​n​ci​u​ri mu​d​mi​vi sa​mu​Sao Za​l​is da​na​xa​r​je​b​is ga​r​da​q​m​na​Si cvlad da​na​xa​r​je​b​ad, ma​g​r​am es ga​r​du​va​l​ad zRu​d​avs `un​i​ve​r​sa​l​is~ un​ars, mi​a​R​wi​os mo​m​sa​xu​re​b​is sa​su​r​v​el sta​n​da​r​t​ebs. qve​ko​n​t​ra​q​to​re​bi mu​Sa​o​b​en or gu​n​d​ad, am​i​t​om is​i​ni Za​li​an un​da iy​v​n​en mo​ti​vi​re​bu​le​bi da mni​S​v​ne​lo​va​ni pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba un​da hqo​n​d​eT aR​e​bu​li ga​we​u​li mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​x​ze. pro​b​le​ma im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom ma​T​ma ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad ar​a​sa​i​me​do mdgo​ma​re​o​b​am Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os ko​m​pa​ni​is va​l​de​bu​lebas, rac ga​mo​i​xa​te​ba mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is ma​Ra​li do​n​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va​Si.
ga​yi​d​v​is Se​m​d​go​mi mo​m​sa​xu​re​ba
as​e​ve ar​se​b​obs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom pro​b​le​me​bi wa​r​mo​i​S​v​as ga​yi​d​v​is Se​m​d​g​om mo​m​sa​xu​re​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT. `un​i​ve​r​sa​l​is~ si​s​te​m​is po​te​n​ci​u​ri na​k​lo​va​ne​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom da​mo​n​ta​Je​ba​Si ga​mo​v​le​ni​li de​fe​q​te​bi me​mo​n​ta​Je​e​b​ma un​da ga​mo​as​wo​ron, ro​me​l​T​ac Se​de​ge​b​is mi​xe​d​v​iT ux​di​an xe​l​f​ass. Tu me​mo​n​ta​Je​Ta bri​ga​d​ebs fuls ux​di​an de​fe​q​te​b​is ga​mo​s​wo​re​bi​s​T​v​is, ma​S​in is​i​ni sa​q​m​es sa​Ta​na​d​od ar ga​a​ke​Te​b​en; an​a​zRa​urebis am​g​va​ri si​s​te​ma aS​ka​r​ad Se​u​S​l​is xels im​as, rom pi​r​ve​l​ad ra​i​me ka​r​g​ad ga​ke​T​de​ba. Tu maT ar ux​di​an de​fe​q​te​b​is ga​mo​s​wo​re​bi​s​T​v​is, ma​S​in im​is safr​Txe iar​se​b​ebs, rom me​o​re​d​ac ka​r​g​ad ar ga​a​ke​Te​b​en sa​q​m​es. am​g​va​ri Se​de​ge​b​is ma​r​T​va sa​k​ma​od rTu​lia. am​g​va​r​ad, `un​i​ve​r​sa​li​s​T​v​is~ Se​i​Z​le​ba um​jo​be​si iy​os ga​da​xe​d​os me​mo​n​ta​Je​e​b​T​an da​de​b​ul ko​n​t​ra​q​t​ebs.
(g)
	wya​ro. pa​su​x​Si ga​mo​ye​ne​bu​lia sxva​da​s​x​va sa​ki​Txi Tqve​ni sa​s​wa​v​lo pro​g​ra​mi​d​an, xo​lo `st​ra​te​gi​u​li cvli​le​b​is ma​r​T​va~ ga​n​xi​lu​lia me-15 Ta​v​Si.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. pa​su​x​is ga​sa​ce​m​ad un​da ga​mo​i​ye​n​oT erT-er​Ti mi​d​go​ma, ro​me​lic (b) pu​n​q​t​Si aR​v​we​r​eT, Tu​m​ca Se​i​Z​le​ba mi​za​n​Se​wo​ni​li iy​os, da​i​wy​oT im​is ga​n​xi​l​v​iT, ra​s​ac mo​i​c​avs cvli​le​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba.


strateg​i​u​li ar​Ce​va​ni
pi​r​v​el ri​g​Si, ga​sa​r​k​ve​via, ka​r​gi stra​te​gi​u​li ar​Ce​va​ni ga​a​ke​T​es Tu ara `un​i​ve​r​sa​lis~ di​re​q​to​re​b​ma. da​r​gi Za​li​an da​na​we​v​re​bu​lia. arc erT ko​m​pa​ni​as ar ek​u​T​v​n​is ba​z​r​is 3%-ze me​ti wi​li. am​g​va​r​ad, na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom `un​i​ve​r​sa​l​is~ zrdas Se​zRu​d​avs Zli​e​ri ko​n​ku​re​n​cia ga​r​k​ve​ul xans, ma​g​r​am di​re​q​to​re​b​ma uf​ro grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​ze un​da if​i​q​r​on. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ib​a​de​ba eW​vi, rom di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gia Se​m​d​go​m​S​ic mi​za​n​Se​wo​ni​li iq​ne​ba. ko​m​pa​ni​as Se​i​Z​le​ba hqo​n​d​es im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom ga​x​d​es xa​r​j​T​li​de​ri, yve​la sxva up​i​ra​te​so​ba​s​T​an er​T​ad, ma​g​r​am Tu am​as ga​a​ke​T​ebs, ko​m​pa​ni​am Ta​vi un​da aar​i​d​os is​eT ga​da​wy​ve​ti​le​b​ebs, ro​m​ebl​ic gzas Ca​u​ke​t​avs am​g​v​ar Se​sa​Z​le​b​lo​b​as. es im​as ni​S​n​avs, rom ko​m​pa​ni​am aq​ti​u​r​ad un​da eZ​e​b​os gze​bi ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​sa​R​we​v​ad da, up​i​r​ve​l​es yo​v​li​sa, Se​i​na​r​Cu​n​os mka​c​ri ko​n​t​ro​li da​na​xa​r​je​b​ze.
me​o​re Zi​ri​Ta​di ga​da​wy​ve​ti​le​ba ex​e​ba ko​m​pa​ni​is mi​er Se​r​Ce​ul ba​z​ars. Cven un​da vi​gu​li​s​x​m​oT, rom ko​m​pa​ni​am mi​i​Ro ga​c​no​bi​e​re​bu​li da mo​ti​vi​re​bu​li ga​da​wy​ve​ti​le​ba im​is Se​sa​x​eb, rom uf​ro me​ti yu​ra​dRe​ba mi​e​q​ca pirad sakuTrebaSi myofi sa​x​le​b​is mflo​be​l​Ta ba​z​r​is​Tvis, vidre ko​me​r​ci​uli ba​zrisTvis. Tu ase ar ar​is da stra​te​gia ga​u​a​z​re​b​l​ad Se​i​r​Ca, ma​S​in am​g​va​ri ar​Ce​va​ni eWvs iw​v​evs.
pirad sakuTrebaSi myofi sa​x​le​b​is ba​za​ri mo​i​Tx​ovs in​te​n​si​u​ri ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is po​li​ti​k​is ga​ta​re​b​as: qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT mis ga​fa​r​To​e​b​as mni​S​v​ne​lo​va​ni in​ve​s​ti​ci​e​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba da​s​Wi​r​de​ba sa​de​mo​n​s​t​ra​cio da​r​ba​ze​b​Si da as​e​ve ag​i​ta​to​re​bi​sa da ga​yi​d​ve​b​is ag​e​n​te​b​is da​sa​qi​ra​ve​b​l​ad, Se​sa​r​Ce​v​ad da swa​v​le​bi​s​T​v​is. am​is sa​pi​ri​s​pi​r​od, ro​g​orc Cans, ko​me​r​ci​u​l ba​z​ars uf​ro na​k​le​bi ma​r​ke​ti​n​gu​li Za​li​s​x​me​va es​a​Wi​ro​e​ba, ra​d​g​an ga​yi​d​v​is er​T​ma op​e​ra​ci​am Se​i​Z​le​ba be​v​ri sa​x​li mo​ic​vas: am Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ga​mo​ye​ne​b​is pro​b​le​ma re​su​r​se​b​is (sa​va​ra​u​d​od, sa​o​pe​ra​cio resursebis) mo​po​ve​ba​Si iyo.
ax​la un​da vu​pa​su​x​oT Se​m​d​eg ki​Tx​v​as: uk​e​Te​si xom ar iq​ne​bo​da ko​m​pa​ni​as ko​m​er​ciul ba​za​r​ze ga​mo​e​ye​ne​bi​na is re​su​r​se​bi, ro​me​l​ic sa​Wi​ro iq​ne​bo​da pirad sakuTrebaSi myof sa​x​le​b​ze op​e​ra​ci​e​b​is mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​sa​fa​r​To​e​b​l​ad. Se​i​Z​le​ba aR​ni​S​nu​li ga​fa​r​To​e​ba pi​r​ve​l​ad ad​gi​lo​b​r​iv re​gi​o​n​Si ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es, sa​i​da​n​ac ko​m​pa​nia mi​i​Re​b​da fu​l​ad sa​x​s​r​ebs da Se​m​d​eg ga​mo​i​ye​ne​b​da qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT ga​fa​r​To​e​b​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad.
fi​na​n​se​bi
ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​is zrdi​s​T​v​is dRe​m​de xe​li ar Se​u​S​lia sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is uk​ma​ri​so​b​as, rac xSi​r​ad ax​l​avs am​g​v​ar swraf ga​fa​r​To​e​b​as. Tu​m​ca, Se​i​Z​le​ba ase ar mo​x​d​es mo​ma​va​l​Si. Cve​ni be​v​ri ar​a​fe​ri vi​c​iT ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri re​su​r​se​b​is, an ba​n​k​T​an mi​si ur​Ti​e​r​To​b​is Se​sa​x​eb, ma​g​r​am un​da aR​i​ni​S​n​os, rom ne​bi​s​mi​e​ri bi​z​ne​so​pe​raciisTvis ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs sa​Ta​na​do sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is ar​se​bo​b​as. as​e​ve sa​Wi​ro iq​ne​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni ka​pi​ta​lu​ri in​ve​s​ti​ci​is Ca​de​ba ax​al Se​no​be​b​sa da aR​Wu​r​vi​lo​ba​Si da pe​r​so​na​l​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul ze​m​oT ga​n​xi​l​ul da​na​xa​r​je​b​Si.
stru​q​tu​ra da si​s​te​me​bi
am​Ja​m​ad `un​i​ve​r​sa​li~ or​ga​ni​ze​bu​lia fu​n​q​ci​u​ri ni​S​n​iT, ma​g​r​am, Cve​ni az​r​iT, ax​a​li stra​te​gi​is ga​mo, ga​n​sa​xi​l​ve​lia re​gio​naluri stru​q​tu​r​is sa​Wi​ro​e​b​is sa​ki​Tx​ic. fu​n​q​ci​u​ri mi​d​go​ma Se​sa​fe​ri​sia ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is ax​l​an​deli ma​s​S​ta​be​bi​s​T​v​is, xo​lo qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT mo​q​me​di ko​m​pa​ni​isTvis, sa​va​ra​u​d​od, mi​sa​Re​bia ra​i​me fo​r​m​is re​gi​o​na​lu​ri stru​q​tu​ra. pro​b​le​ma mxo​l​od im​a​Si mdgo​ma​re​obs, ro​g​or un​da mo​x​d​es er​Ti fo​r​mi​d​an me​o​re​ze ga​da​s​v​la. fa​q​to​b​ri​v​ad, ax​la​n​d​el di​re​q​to​r​ebs mo​u​w​evT ar​se​bu​li stru​q​tu​r​is du​b​li​re​ba Ti​To​e​ul ax​al re​gi​o​n​Si, sa​d​ac da​i​wye​b​en sa​q​mi​a​no​b​as. am​i​sa​T​v​is sa​Wi​ro iq​ne​ba is​e​Ti me​ne​je​re​bi​sa da pe​r​so​na​l​is da​qi​ra​ve​ba, ro​m​le​b​ic Se​Z​le​b​en im​is ga​ke​Te​b​as, ra​s​ac di​re​q​to​re​bi da ko​m​pa​ni​is pe​r​so​na​li ax​la ak​e​T​ebs, as​e​ve ar​se​bu​li ko​n​t​ro​li​sa da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li si​s​te​me​b​is ga​fa​r​To​e​ba.
ga​r​da am​i​sa, auc​i​le​be​li iq​ne​ba mma​r​T​ve​lo​bi​Ti stru​q​tu​r​is Se​q​m​na qve​y​n​is do​ne​ze, re​gi​o​ne​bis ma​r​T​v​is mi​z​n​iT. sa​va​ra​u​d​od, yve​la​ze rTu​li is iq​ne​ba, rom ma​Te​sa da mis ko​le​g​ebs mo​u​w​evT ga​n​s​x​va​ve​bu​li da uf​ro rTu​li fu​n​q​ci​e​b​is Se​s​ru​le​ba, ro​de​s​ac aR​mo​C​n​de​bi​an na​ci​o​na​lu​ri qve​da​na​yo​fe​b​is stra​te​gi​u​li `mwve​r​va​l​is~ ro​l​Si. Tu​m​ca, Se​i​Z​le​ba aR​mo​a​Ci​n​on, rom am​is ga​ke​Te​ba maT Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs aR​e​ma​te​ba.
ku​l​tu​ra da cvli​le​b​is ma​r​T​va
ma​T​em da si​mo​n​ma wa​r​ma​te​bu​l​ad Se​Z​l​es, rom mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re​ba Ta​vi​a​n​Ti bi​z​ne​s​is ce​n​t​ra​l​ur as​pe​q​t​ad eq​ci​aT. ma​Ti un​a​ri, mi​e​R​wi​aT mo​m​x​ma​re​b​le​b​is kma​yo​fi​lebisTvis, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, ga​na​pi​ro​ba im fa​q​t​ma, rom maT sa​Ta​na​d​od mo​a​xe​r​x​es sa​mu​Sao pro​ce​se​b​is sta​n​da​r​ti​ze​ba, ma​g​r​am as​e​ve wa​r​ma​te​b​iT ga​na​xo​r​ci​e​l​es xa​ri​s​xi​a​ni mo​m​sa​xu​re​b​is ku​l​tu​r​is Se​q​m​na. am​g​va​ri ku​l​tu​ra wa​r​mo​a​d​g​ens yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​v​an aq​t​ivs, rac ki Se​i​Z​le​ba hqo​n​d​es mo​m​sa​xu​re​b​is Se​m​s​ru​le​b​el ko​m​pa​ni​as. sa​Wi​roa am ku​l​tu​r​is ga​n​vi​Ta​re​ba da da​c​va mo​S​li​s​g​an, rac Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os ma​r​T​v​is si​s​te​m​is sxva pri​o​ri​te​te​b​is (ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba) gve​r​di​T​ma mo​v​le​ne​b​ma. ze​mo​a​R​ni​S​n​ul da​ge​g​m​il ga​fa​r​To​e​b​as, ro​me​l​s​ac ga​r​du​va​l​ad mo​h​y​ve​ba pe​r​so​na​l​is ri​cxo​v​no​b​is zrda, ax​l​avs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom Se​su​s​t​d​es es ku​l​tu​ra da, uar​es Se​m​Tx​ve​va​Si, da​i​n​g​r​es ki​d​ec. ma​T​em da si​mo​n​ma yve​la​fe​ri un​da ga​a​ke​T​on ise, rom es ar mo​x​d​es. is​i​ni un​da da​r​w​mu​n​d​n​en, rom sa​Ta​na​do dros uT​mo​b​en ax​a​li da ar​se​bu​li pe​r​so​na​li​s​T​v​is Ta​vi​a​n​Ti id​e​e​b​is in​f​or​mirebas; as​e​ve frTxi​l​ad un​da iy​v​n​en, rom ma​Ti yu​ra​dRe​ba ar ga​fa​n​t​os um​ni​S​v​ne​lo yo​ve​l​dRi​u​r​ma pro​b​le​me​b​ma. 

ax​la uk​ve mi​vu​a​x​lo​v​d​iT cvli​le​b​is ma​r​T​v​is sa​k​iTxs. am​Ja​m​ad ar​a​vi​Ta​ri ga​n​sa​kuT​rebuli cvli​le​be​bi ar ig​e​g​me​ba im me​To​de​b​Si, ro​m​li​T​ac `un​i​ve​r​sa​li~ mu​Sa​obs, Tu​m​ca ma​s​S​ta​be​b​is da​ge​g​m​il zrdas ga​r​du​va​l​ad mo​h​y​ve​ba ar​se​bi​Ti cvli​le​be​bi. auc​i​le​be​li iq​ne​ba aR​ri​cx​va-an​ga​ri​S​ge​b​is ax​a​li da ga​u​m​jo​be​se​bu​li si​s​te​me​b​is da​ne​r​g​va, ri​s​T​vi​s​ac, Ti​T​q​m​is ud​a​voa, rom sa​Wi​ro iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​me​b​is sru​l​yo​fa. es ex​e​ba ma​r​ke​ti​n​g​s​ac, ma​ga​li​T​ad, Se​i​Z​le​ba mi​za​n​Se​wo​ni​li iy​os er​o​v​nu​li (qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​is) ma​r​ke​ti​n​g​is mo​na​ce​m​Ta ba​z​is si​s​te​m​is Se​q​m​na. am​g​v​ar sru​l​yo​f​as ax​a​li pe​r​so​na​li da ax​a​li pro​ce​du​re​bi da​s​Wi​r​de​ba da ax​a​li pro​b​le​me​bi mo​h​y​ve​ba. 

Se​i​Z​le​ba sxva sa​ki​Txe​b​ic iy​os mo​sa​g​va​re​be​li, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad pe​r​so​na​l​is da​wi​na​u​re​ba, ax​a​li pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​bi da ar​se​bu​li pe​r​so​na​l​is sxva ad​gi​le​b​ze ga​d​ay​vana. es pro​ce​se​bi di​di si​f​r​Txi​l​iT un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es, Tu ax​la​n​d​el wa​r​ma​te​b​ul ko​m​pa​ni​as ar surs `da​n​g​re​va~. auc​i​le​be​lia am pro​ce​se​b​is gu​l​da​s​m​iT da​ge​g​m​va, sa​b​W​os ze​da​m​xe​d​ve​lo​b​is qveS, sa​d​ac na​T​l​ad iq​ne​ba ga​n​sa​zR​v​ru​li, ro​g​or un​da mi​a​R​wi​os ko​m​pa​ni​am ne​bi​s​mi​er sfe​ro​Si auc​i​le​b​el cvli​le​b​ebs.
41. kompania `dififi~

(a)

	wyaro. me-6 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. sa​m​wu​xa​r​od, ar ar​se​b​obs is​e​Ti cno​bi​li mo​de​li, ro​m​l​is sa​fu​Z​ve​l​z​ec pi​r​da​p​ir up​a​su​x​ebT am ki​Tx​v​as. Tu​m​ca, Za​li​an da​ge​x​ma​re​b​aT Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is mo​de​li am or ko​m​pa​ni​a​Si du​b​li​re​b​is, ko​n​f​li​q​te​bi​sa da ur​Ti​e​r​T​Se​ma​v​se​be​li sa​q​mi​a​no​be​b​is da​sa​d​ge​n​ad. cno​bi​li fa​q​tia, rom met wil Se​m​Tx​ve​ve​b​Si, sxva ko​m​pa​ni​e​b​is Se​Ze​n​iT ver mi​i​R​we​va na​va​ra​u​de​vi si​ne​r​gia. es Tqvenc un​da ic​o​d​eT ko​me​r​ci​u​li pre​si​d​an da mso​f​li​os ek​o​no​mi​k​is Ta​na​me​d​ro​ve te​n​de​n​ci​e​bi​sa da mo​v​le​ne​b​is Se​sa​x​eb mi​Re​bu​li zo​ga​di co​d​ni​d​an. al​baT, yve​la​ze aS​ka​ra ram, rac un​da aR​ni​S​n​oT is ar​is, rom si​ne​r​gi​is ef​e​q​ti ma​S​in re​a​li​z​de​ba, Tu ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ko​m​pa​ni​e​bi im​a​ze met mTli​an Ri​re​bu​le​b​as qmni​an, vi​d​re mi​si Se​ma​d​ge​ne​li ko​m​pa​ni​e​bi calk-ca​l​ke. 

pa​su​x​is ga​ce​m​is erT-er​Ti Se​sa​Z​lo mi​d​go​ma ar​is Se​sa​ba​mi​so​ba-mi​sa​Re​bo​ba-ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba kri​te​ri​u​me​b​i. Tu​m​ca, Cve​ni rCe​vaa, da​i​wy​oT ci​f​ro​b​ri​vi mo​na​ce​me​b​is ga​n​xi​l​v​iT. ro​de​s​ac ki​Tx​va​Si SegxvdebaT mo​ce​mu​li cxri​l​is msga​v​si cxri​li, Za​li​an co​ta dro ar​is sa​Wi​ro ko​m​pa​ni​is mdgo​ma​re​o​b​is ga​sa​a​na​li​ze​b​l​ad pro​ce​n​te​b​Si ga​mo​sa​xu​li re​a​li​za​ci​is (bru​n​v​is) ma​C​ve​ne​b​li​sa da ma​r​ti​vi ko​e​fi​ci​e​n​te​b​is ga​mo​sa​T​v​le​l​ad, ro​go​ri​caa le​ve​ri​ji da re​a​li​za​cia erT Ta​na​m​S​ro​me​l​ze. Tqve​ni ga​mo​T​v​le​b​is Se​de​ge​bi pa​su​x​is ga​ce​m​is swor mi​ma​r​Tu​le​b​as mo​g​c​emT. ga​r​da am​i​sa, cxri​l​is mo​na​ce​me​b​is yu​ra​dRe​b​iT ga​c​no​b​iT da​i​na​x​avT di​vi​de​n​de​b​is ma​R​al do​ne​sa da cve​T​is mci​re Ta​n​x​ebs, rac aS​ka​r​ad mi​g​va​ni​S​n​ebs ko​m​pa​ni​is Se​de​ge​b​is ga​u​a​re​se​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba​ze mo​ma​va​l​Si, in​ve​s​ti​ciebis uq​o​n​lo​b​is ga​mo.
ga​mo​m​c​de​l​is ko​me​n​ta​re​bi. si​f​r​Txi​l​is ga​mo​Ce​naa sa​Wi​ro ga​mo​ye​ne​bu​li mo​de​le​b​is ra​o​de​no​bi​sa da an​a​li​z​is si​R​r​me​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
strategiuli Sesabamisoba: momxmareblebi, Rirebulebis jaWvi, teqno​lgia, sistemebi, stili da a.S. _ TiTo mosazrebaze 3 qulamde.

   pozitiuri da negatiuri sinergiis sferoebi _ Ti​​To mosaz​rebaze 2 qulamde.                            

maqsimum
20
b) 
sawarmoo simZlavreebis Seqmnis nulidan dawyebis variantis upira​tesobebi da naklovanebebi _ 2 qulamde TiTo mosazrbaze.
   SeZenis variantis upiratesobebi da naklovanebebi _ 2 qulamde TiTo mosazrebaze.
maqsimum
15
g) integraciis problemebis dadgena _ 2 qulamde TiTo mosazrebaze.


   efeqtianobis ZiriTadi maCveneblebis SerCeva _ 2 qulamde TiTo mosazrebaze.  

maqsimum
15
sul 50 




strategiuli va​ri​a​n​te​bi
Se​Ze​na mni​S​v​ne​lo​va​ni stra​te​gi​u​li na​bi​jia da un​da Se​fa​s​d​es im​a​ve me​To​d​iT, ro​g​orc ne​bi​s​mi​e​ri sxva po​te​n​ci​u​ri str​ate​gi​u​li va​ri​a​n​ti, ke​r​Z​od _ Se​sa​ba​mi​so​ba-mi​sa​Re​bo​ba-ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba kri​te​ri​u​me​b​is mi​xe​d​v​iT. `fa​fi​er pre​s​es~ Se​Ze​n​is Se​m​Tx​ve​va​Si, Zi​ri​Ta​di ga​n​sa​xi​l​ve​li sa​ki​Txe​bi da​ka​v​Si​re​bu​li iq​ne​ba Se​sa​ba​mi​so​ba​s​T​an, anu stra​te​gi​ul lo​gi​kasTan, ra​d​g​an un​da vi​gu​li​s​x​m​oT, rom ko​m​pa​ni​is Se​sa​Ze​n​ad `di​fi​f​is~ aqvs auc​i​le​be​li re​su​r​se​bi; ga​r​da am​i​sa, vi​na​i​d​an is Svi​lo​bi​li ko​m​pa​niaa, mi​si da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi Tvi​To​n​ac Za​li​an da​i​n​te​re​se​bu​le​bi iq​ne​bi​an Se​sa​ba​mi​so​b​is kri​te​ri​u​m​iT. aq, Se​sa​ba​mi​so​b​is TvalsazrisiT, aS​ka​ra po​te​n​ci​u​ri ba​ri​e​ri ar​se​b​obs, rac mdgo​ma​re​obs `fa​fi​er pre​s​es~ sa​mu​Sao Za​l​is re​a​q​ci​a​Si, ra​s​ac mo​g​vi​a​ne​b​iT ga​n​vi​xi​l​avT.
si​ne​r​gia
Tu stra​te​gi​is mi​za​nia ko​m​pa​ni​is mi​er Se​q​m​ni​li Ri​re​bu​le​b​is ma​q​si​ma​lu​r​ad ga​z​r​da, ma​S​in sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​is er​Ta​d​er​Ti ga​ma​ma​r​T​le​be​li ar​gu​me​n​ti un​da iy​os si​ne​r​gi​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba: anu sxva si​ty​ve​b​iT Tu vi​ty​v​iT, sa​e​r​To da grZe​l​va​di​a​ni re​n​ta​be​lo​b​is am​a​R​le​ba _ ga​e​r​Ti​a​ne​bu​l​ma ko​m​pa​ni​am un​da Se​q​m​n​as im​a​ze me​ti Ri​re​bu​le​ba, ra​s​ac cal-ca​l​ke Se​q​m​ni​d​n​en Se​ma​d​ge​ne​li ko​m​pa​ni​e​bi. zo​g​j​er ori ko​m​pa​ni​is Se​r​wy​m​as ma​Si​n​ve mo​h​y​ve​ba ef​e​q​ti​a​no​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba, ma​g​r​am es er​T​je​ra​d​ad  mo​x​de​ba da me​ti ar​a​fe​ri: mi​za​ni un​da iy​os is​e​Ti or​ga​ni​za​ci​is Se​q​m​na, ro​me​l​s​ac uwy​ve​t​ad eq​ne​ba up​i​ra​te​so​be​bi. ga​mo​k​v​le​ve​bi gvi​C​ve​n​ebs, rom ko​m​pa​ni​e​b​is Se​r​wy​mi​sa da Se​Ze​n​is umetes Se​m​Tx​ve​ve​b​Si ver aR​we​v​en am​as, am​i​t​om mis in​i​ci​a​to​r​ebs Za​li​an ga​u​Wi​r​de​b​aT am va​ri​a​n​t​is da​sa​bu​Te​ba. 

jo​n​so​n​ma, sqo​u​l​z​ma da vi​Ti​n​g​to​n​ma ga​mo​k​v​le​v​is Se​de​g​ad da​a​d​gi​n​es oTxi ka​te​go​ri​is si​r​Tu​le, ro​m​le​b​ic un​da da​Z​li​os me​ne​je​r​ma, ro​me​l​ic si​ne​r​gi​i​s​k​en is​w​ra​f​v​is.
· da​na​xa​r​je​bi, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia re​su​r​se​b​is er​To​b​l​iv ga​mo​ye​ne​ba​s​T​an;
· uf​r​os me​ne​je​r​Ta sa​ku​Ta​ri pi​ra​di in​te​re​se​b​is ga​v​le​na;
· si​s​te​me​bi​sa da ku​l​tu​r​is Se​u​Ta​v​se​b​lo​ba;
· ad​gi​lo​b​r​iv pi​ro​b​ebs So​r​is ga​n​s​x​va​ve​be​bi.
si​ne​r​gi​is mma​r​T​ve​le​b​ma zu​s​t​ad un​da ga​n​sa​zR​v​r​on mi​z​ne​bi, Tu surT, rom mi​a​R​wi​on in​te​g​ra​ci​i​sa da ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li qve​da​na​yo​f​is na​wi​le​b​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​x​or​cie​lebis mi​z​ans. es mi​z​ne​bi am​a​ve dros re​a​li​s​tu​ri un​da iy​os, ke​r​Z​od, un​da Se​e​sa​ba​me​bo​d​es maT un​ars, ga​mo​i​ye​n​on ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li re​su​r​se​bi da ko​m​pe​te​n​ci​e​bi si​ne​r​gi​is ef​e​q​t​is mi​sa​R​we​v​ad. Za​li​an ad​vi​lia mo​tyu​e​bu​li da​r​Ce si​ne​r​gi​is il​u​zi​iT.
`di​fi​f​is~ stra​te​gi​u​li mi​z​ne​bi
ro​g​orc Cans, `di​fi​f​is~ sa​Su​a​lova​di​a​ni stra​te​gi​u​li mi​za​ni ar​is, ga​da​u​r​C​es ga​e​r​Ti​a​ne​b​is ta​l​R​as, rac, sa​va​ra​u​d​od, mo​h​y​ve​ba mo​Txo​v​n​is da​ce​ma​sa da fa​se​b​is Se​m​ci​re​ba​ze ze​wo​l​as mTli​a​n​ad da​r​g​Si. as​eT vi​Ta​re​ba​Si, mxo​l​od yve​la​ze ef​e​q​tu​ri ko​m​pa​ni​e​bi ga​da​r​Ce​bi​an. ga​da​r​Ce​na​ze mo​q​me​di mTa​va​ri fa​q​to​re​bia: ba​z​r​is wi​li ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​iT; ef​e​q​ti​a​no​ba, ris Sedegadac da​na​xa​r​je​b​ze ze​wo​l​a Se​su​s​tdeba; mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​a; da inovacia, rac gulisxmobs uf​ro ma​Ra​li ma​r​Je​b​is mi​Re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba​s.
`di​fi​fi~ da `fa​fi​er pre​s​es~
Cven un​da vi​gu​li​s​x​m​oT, rom `di​fi​fi~ ar ge​g​m​avs `fa​fi​er pre​s​es~ yi​d​v​as ma​r​to im​i​t​om, rom mo​i​po​v​os mi​si Se​k​ve​Te​bi da Se​m​d​eg Se​a​m​ci​r​os da​r​g​is si​m​Z​la​v​re mi​si da​xu​r​v​iT: `fa​fi​er pre​se~ sa​k​ma​od wa​r​ma​te​bu​lia: mi​si sa​o​pe​ra​cio mo​ge​b​is ma​r​J​a 11.8% `di​fi​f​is~ an​a​lo​gi​ur ma​C​ve​ne​be​l​ze umniSvnelod ma​Ra​lia da na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba, `fa​fi​er pre​s​es~ Ri​re​bu​le​b​is Se​q​m​n​is mTe​li po​te​n​ci​a​l​is am gziT (mi​si da​xu​r​v​iT) xe​l​Si Ca​g​de​ba. arc ar​a​na​i​ri ga​ra​n​tia ar ar​se​b​obs im​i​sa, rom `fa​fi​er pre​s​es~ mo​m​x​ma​re​b​le​bi Ta​vi​anT bi​z​n​ess is​ev `di​fi​fi​s​T​an~ ga​a​g​r​Ze​le​b​en.
ma​Sa​sa​da​me,  `di​fi​f​is~ un​da su​r​d​es si​ne​r​gi​is mi​Re​ba am Se​Ze​ni​d​an.
ba​z​re​bi
am ori ko​m​pa​ni​is ba​z​r​ebs So​r​is ka​r​gi Se​sa​ba​mi​so​ba/Ta​v​se​ba​do​ba ar​se​b​obs. `di​fi​fi~ re​a​li​za​ci​is na​xe​v​ars, anu daa​x​lo​e​b​iT 100 mln funts ev​ro​p​is fa​r​g​l​ebs ga​r​eT iR​ebs, xo​lo `fa​fi​er pre​se~ _ 4.5 mln funts. `fa​fi​er pre​s​es~ uk​a​via sa​f​ra​n​ge​T​is ba​z​r​is 60% da it​a​li​is ba​z​r​is _ 20%, xo​lo `di​fi​f​is~ mxo​l​od 10% da 8%, Se​sa​ba​mi​s​ad. `di​fi​f​is~  uk​a​via ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ba​z​r​is 45%, xo​lo `fa​fi​er pre​s​es~ _ mxo​l​od _ 14%.
op​e​ra​ci​e​bi
ma​r​Ta​lia, `fa​fi​er pre​s​es~ sa​o​pe​ra​cio mo​ge​ba Za​li​an axlosaa `di​fi​f​is~ sa​o​pe​ra​cio mo​ge​b​asTan, ma​g​r​am da​na​xa​r​je​b​is el​e​me​n​te​bi ga​n​s​x​va​ve​b​ul su​r​aTs gvi​C​ve​n​ebs. `fa​fi​er pre​s​es~ sa​e​r​To ma​r​Ja mxo​l​od 25%-s Se​a​d​g​ens, xo​lo `di​fi​f​is~ sa​e​r​To ma​r​Ja _ 37.5%-ia. am ga​n​s​x​va​ve​b​is Zi​ri​Ta​di mi​ze​zi un​da iy​os `fa​fi​er pre​s​es~ mni​S​v​ne​lo​v​n​ad da​ba​li mwa​r​mo​e​b​lu​ro​ba/Sro​m​is na​yo​fi​e​re​ba: Cven gve​u​b​ne​bi​an, rom mi​si pe​r​so​na​l​is kva​li​fi​ka​ci​is do​ne ma​Ra​lia `di​fi​f​is~ pe​r​so​na​l​is kva​li​fi​ka​ci​is do​ne​s​T​an Se​da​re​b​iT; mi​si re​a​li​za​cia erT mo​mu​Sa​ve​ze ga​a​n​ga​ri​Se​b​iT Se​a​d​g​ens mxo​l​od 120,000 funts, xo​l​o `di​fi​f​is​Tvis~ _ 156,400 funts, xo​lo ar​a​sa​pa​tio mi​ze​z​iT ga​c​de​ne​b​is do​ne ki or​j​er uf​ro ma​Ra​lia, vi​d​re `di​fi​fi​Si~.  

es Za​li​an yu​ra​d​sa​Re​bi mo​me​n​tia, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT Cven mi​er ga​mo​T​q​m​ul Se​n​iS​vnebs ef​e​q​ti​a​no​b​is auc​i​le​b​lo​b​is Se​sa​x​eb da as​e​ve fra​n​gi er​is da​mo​ki​de​bu​le​b​as Sro​m​is na​yo​fi​e​re​bi​sa da sa​mu​Sao ad​gi​le​b​is da​c​va​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. ro​g​orc Cans, Za​li​an di​dia da​ma​n​g​re​ve​li da​pi​ri​s​pi​re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba.
grZe​l​va​di​a​ni aq​ti​ve​bi 

`di​fi​f​im~ sa​fu​Z​v​li​a​n​ad un​da ga​mo​i​k​v​li​os `fa​fi​er pre​s​es~ ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​bi. Cven vi​c​iT, rom mi​si te​q​no​lo​gia mo​Z​ve​le​bu​lia. es mtki​c​de​ba `fa​fi​er pre​s​es~ cve​T​is Za​li​an da​ba​li xve​d​ri​Ti wi​l​iT re​a​li​za​ci​is mi​m​arT (1.1%), `di​fi​f​is~ 5.1%-Tan Se​da​re​b​iT. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ki​d​ev er​Ti da​b​r​ko​le​ba iq​ne​ba ef​e​q​ti​a​no​b​is ga​u​m​jo​be​sebisTvis.
ga​n​sa​ku​T​re​b​iT sa​i​n​te​re​soa grZe​l​va​di​a​ni aq​ti​ve​b​is su​ra​Ti `fa​fi​er pre​s​es~ mi​er ga​da​x​di​li ma​Ra​li di​vi​de​n​de​b​is fo​n​ze. mi​si di​vi​de​n​de​b​is da​fa​r​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti mxo​l​od 1.33-ia, xo​lo `di​fi​fi​si~ _ 2.33. tra​fe​d​is oj​a​xi im​d​en fuls iR​ebs `fa​fi​er pre​se​s​g​an~, rac an​g​r​evs mis un​ars, ga​na​g​r​Z​os sa​q​mi​a​no​ba.
in​o​va​cia
`di​fi​f​is~, ro​g​orc in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​te​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is bi​o​g​ra​fia da​s​tu​r​de​ba ga​ce​mu​li pa​te​n​te​b​is uf​le​be​b​iT, mi​si re​a​li​za​ci​is ma​C​ve​ne​b​l​iT, ro​me​l​ic mi​Re​bu​li aqvs 5 we​l​ze na​k​le​bi as​a​k​is pro​du​q​te​bi​d​an da sa​me​c​ni​e​ro-kvle​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​Ta da​na​xa​r​je​b​is Za​li​an ma​Ra​li do​n​iT _ bru​n​v​is 2.3%, `fa​fi​er pre​s​es~ 0.6%-Tan Se​da​re​b​iT. es, fa​q​to​b​ri​v​ad, Se​q​m​n​is ga​r​k​ve​ul si​ne​r​gi​as im​iT, rom `di​fi​f​is~ si​Z​li​e​re `fa​fi​er pre​s​es~ si​su​s​t​is ko​m​pe​n​sa​ci​as mo​a​x​d​ens.
mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re​ba
fi​li​p​ma da fra​n​sua tra​fa​de​b​ma `fa​fi​er pre​s​es~ Se​u​q​m​n​es is​e​Ti ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​cia, ro​me​l​ic mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ma​Ra​li do​n​is mo​m​sa​xu​re​b​as uw​evs da rac aR​e​ma​te​ba `di​fi​fis~ mo​m​sa​xu​re​b​is do​n​es. es ar​is er​Ta​de​r​Ti ud​i​de​si aq​ti​vi, ro​me​l​ic Se​i​Z​le​ba `fa​fi​er pre​se​s​ma~ mo​u​ta​n​os ori ko​m​pa​ni​is op​e​ra​ci​e​b​is Se​r​wy​m​as da ra​s​ac Ri​re​bu​lebis Se​q​m​n​is po​te​n​ci​a​li aqvs Za​li​an xa​n​g​r​Z​li​vi va​d​iT. Tu​m​ca, sa​e​W​voa, ma​r​to es er​Ti fa​q​to​ri ga​a​ma​r​T​l​ebs Tu ara Se​Ze​n​as, ra​d​g​an ko​m​pa​ni​ebs So​r​is en​o​b​ri​v​ma da sxva ku​l​tu​ru​l​ma ga​n​s​x​va​ve​be​b​ma Se​i​Z​le​ba Za​li​an ga​a​r​Tu​l​os `fa​fi​er pre​s​es~ mi​d​go​m​is ga​da​ta​na ax​al ko​m​pa​ni​a​Si. Se​i​Z​le​ba uk​e​Te​si yo​fi​li​yo, ke​ni dra​mo​n​d​is mo​e​Ze​b​na Si​da zrdis ga​da​wy​ve​ti​le​ba, T​q​v​aT, Ta​vi​si ko​m​pa​ni​is ga​Z​li​e​re​b​iT me​ne​je​r​Ta ar​se​bu​li gu​n​d​is Se​v​se​b​iT, ke​r​Z​od, mo​m​sa​xu​re​ba​ze or​i​e​n​ti​re​bu​li da ga​mo​c​di​li me​ne​je​re​b​is da​qi​ra​ve​b​iT.
sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​me​bi
Zne​li iq​ne​ba ori ko​m​pa​ni​is sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​me​b​is Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​y​va​na. es ar​is ne​ga​ti​u​ri si​ne​r​gia, ra​m​ac as​e​ve Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os Se​Ze​n​as, ke​r​Z​od, da​na​xa​r​je​b​ma, Tu ma​Ti in​te​g​ra​cia Za​li​an Zvi​ri da​j​de​ba, xo​lo cal-ca​l​ke qve​da​na​yo​fe​b​is ma​r​T​v​is ga​g​r​Ze​le​ba ki xels Se​u​Sl​is si​ne​r​gi​e​b​is po​te​n​ci​a​l​is re​a​li​ze​b​as.
ad​a​mia​nu​ri re​su​r​se​b​is ma​r​T​va
`fa​fi​er pre​s​es~ sam qa​r​xa​n​as Zli​e​ri pro​f​ka​v​Si​re​bi hyavs. Cven ar​a​fe​ri vi​c​iT `di​fi​f​is~ mi​d​go​m​is Se​sa​x​eb wa​r​mo​e​b​iT ur​Ti​e​r​To​be​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ma​g​r​am, ro​g​orc Cans, Ti​T​q​m​is ga​r​da​u​va​lia ko​n​f​li​q​ti sa​f​ra​n​ge​T​is pro​f​ka​v​Si​re​b​T​an ga​da​Wa​r​be​bu​li mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is/Sro​m​is in​te​n​si​vo​b​is ga​z​r​d​is Se​sa​x​eb. ub​ra​l​od ar un​da uR​i​r​d​es `di​fi​f​is~ `fa​fi​er pre​s​es~ Se​Ze​na, Tu sa​f​ra​n​ge​T​is qa​r​x​ne​b​Si ar ar​is mwa​r​mo​e​b​lu​robis am​a​R​le​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba.
ku​l​tu​ra
Cven uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, rom `fa​fi​er pre​s​es~ qa​r​x​ne​b​Si wa​r​mo​i​q​m​ne​ba en​o​b​r​iv ga​n​s​x​va​vebasa da mu​Sa​o​b​is me​To​de​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​me​bi. as​e​ve mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​n​s​x​va​ve​be​bi iar​se​b​ebs ku​l​tu​re​b​S​ic, ra​s​ac ga​na​pi​ro​b​ebs is fa​q​ti, rom `di​fi​fi~ ar​is Za​li​an msxvi​li ko​n​g​lo​me​ra​t​is Svi​lo​bi​li ko​m​pa​nia ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si, xo​lo `fa​fi​er pre​se~ ar​is ke​r​Zo sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi, da​mo​u​ki​​de​be​li ko​m​pa​nia sa​f​ra​n​ge​T​Si.
(b)
sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​n​is nu​li​d​an da​wye​b​is va​ri​a​n​ti
da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia
mTli​a​n​ad qa​Ra​l​d​is mwa​r​mo​e​be​li da​r​gi did ze​wo​l​as ga​ni​c​d​is da​na​xa​r​je​b​is Se​k​ve​ca​ze. sa​o​pe​ra​cio da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​is mi​R​we​va, rac Se​sa​Z​le​be​lia wa​r​mo​e​b​is ga​da​ta​n​iT aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is qve​y​ne​b​Si, un​da iy​os mTa​va​ri mi​ze​zi, rom `di​fi​fi~ ase mo​i​q​c​es. da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is mTa​va​ri el​e​me​n​t​is wya​roa aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is qve​y​ne​bi​s​T​v​is da​ma​xa​sia​Te​be​li Se​da​re​b​iT iafi sa​mu​Sao Za​la. Zne​lia im​is wi​na​s​w​arga​n​W​v​re​ta, ra​m​d​en xans Se​i​na​r​Cu​ne​b​en es qve​y​ne​bi ze​mo​a​R​ni​S​n​ul up​i​ra​te​so​b​as, ra​d​g​an qve​y​ne​bi dRi​Ti dRe vi​Ta​r​de​bi​an da wa​r​ma​te​bu​le​bi xde​bi​an, ma​g​r​am, sa​va​ra​u​d​od, es si​tu​a​cia ga​g​r​Ze​l​de​ba im​a​ze met xans, ra​s​ac mo​i​c​avs ko​m​pa​ni​is stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is go​ni​v​ru​li pe​ri​o​di. am va​ri​a​n​t​T​an, sa​zo​ga​d​od, sxva up​i​ra​te​so​b​ac ar​is da​ka​v​Si​re​bu​li: ga​na​T​le​b​is ma​Ra​li do​ne aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is qve​y​ne​b​Si, rac ko​m​pa​ni​as da​e​x​ma​re​ba ko​m​pe​te​n​tu​ri pe​r​so​na​l​is da​qi​ra​ve​ba​Si.
fi​na​n​su​ri sti​mu​le​bi
da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​is ga​r​da, aq ar​se​b​obs ev​ro​ka​v​Si​ri​sa da mTa​v​ro​bi​s​g​an Se​Ra​va​Te​b​is mi​Re​b​is pe​r​s​pe​q​ti​va, am​Ja​m​ad Ca​mo​r​Ce​n​il re​gi​o​ne​b​Si ax​a​li sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​n​is sti​mu​li​re​bi​s​T​v​is. as​e​Ti sti​mu​le​bi/Se​Ra​va​Te​bi, ro​g​orc we​si, mo​i​c​avs sa​ga​da​sa​xa​do da​be​g​v​ra​Si Se​Ra​va​T​ebs, se​s​xe​b​is ga​ce​m​as Se​Ra​va​Ti​a​ni pi​ro​be​b​iT, su​b​si​di​re​b​as, gra​n​te​b​is ga​ce​m​as an Se​no​be​b​is ga​da​ce​m​as ga​mo​sa​ye​ne​b​l​ad, nu​lo​va​ni sa​i​ja​ro qi​r​is pi​ro​b​iT. ne​bi​s​mi​e​ri ze​mo​a​R​ni​S​nu​li Se​Ra​va​Ti ko​m​pa​ni​as da​e​x​ma​re​ba gar​da​uvali da​na​xa​r​je​b​is ga​n​xo​r​ci​ele​ba​Si, rac sa​Wi​roa msxvi​li sa​wa​r​moo qve​da​nayofis ga​da​sa​ta​n​ad sxva qve​ya​na​Si. 
ko​n​ce​n​t​ra​cia
`di​fi​fi~ am​Ja​m​ad am​u​Sa​v​ebs oTx qa​r​xa​n​as. ro​g​orc Cve​n​T​v​is cno​bi​lia, es qa​r​x​ne​bi uS​ve​b​en pro​du​q​ci​is mTli​a​ni as​o​r​ti​me​n​ti​s​T​v​is sxva​da​s​x​va na​wi​l​ebs, ma​g​r​am ar vi​c​iT, wa​r​mo​e​b​is am​g​va​ri da​yo​fa iZ​u​le​bi​Tia Tu mi​za​n​Se​wo​ni​li. ax​a​li sa​wa​r​moo qve​d​ana​yo​f​is am​o​q​me​de​b​am Se​i​Z​le​ba Se​q​m​n​as wa​r​mo​e​bi​sa da sxva op​e​ra​ci​e​b​is ga​r​k​ve​u​li as​pe​q​te​b​is ga​e​r​Ti​a​ne​bi​sa da as​e​ve ga​r​k​ve​u​li ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​Re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. 
va​lu​ta
ev​ro​ka​v​Si​r​is be​v​r​ma ax​a​l​ma qve​ya​n​am Ta​vi​anT va​lu​t​ad ev​ro aR​i​a​r​es. as​eT qve​ya​na​Si qve​da​na​yo​f​is ga​x​s​n​as up​i​ra​te​so​ba eq​ne​ba `di​fi​f​is~ im produ​q​ci​is re​a​li​za​ci​i​s​T​v​is, ro​me​l​ic ga​n​xo​r​cie​lde​ba ev​ro​zo​na​Si, ke​r​Z​od, im​is ga​mo, ar Se​e​q​m​ne​ba va​lu​t​is ga​c​v​l​is, sa​ku​r​so sxva​o​be​b​is da ma​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ke​b​iT ga​mo​w​ve​u​li pro​b​le​me​bi. me​o​re mxriv, am​a​ve mi​ze​z​iT, re​a​li​za​cia ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si uf​ro pro​b​le​mu​ri ga​x​de​ba. sa​m​wu​xa​r​od, Cven ar vi​c​iT, mi​si re​a​li​za​ci​is 50%-dan, ro​me​l​ic ev​ro​p​is ba​z​re​b​ze xo​r​ci​elde​ba, ra​m​de​ni mo​d​is ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​ze da ra​m​de​ni _ ev​ro​zo​na​ze. am​i​t​om ve​ra​f​ers vi​ty​v​iT, iq​ne​ba Tu ara es re​a​lu​r​ad ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is wmi​n​da sa​r​ge​be​li.  
sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​me​bi
er​Ti ax​a​li qve​da​na​yo​f​is am​o​q​me​de​ba Se​sa​Z​le​be​lia nu​li​d​an da Se​i​Z​le​ba iT​va​l​is​wineb​des er​Ti, in​te​g​ri​re​bu​li sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is da​ne​r​g​v​as, ke​r​Z​od, sawa​r​m​os re​su​r​se​b​is da​ge​g​m​v​is si​s​te​m​is da​ne​r​g​v​as, ra​s​ac eq​ne​ba yve​la​na​i​ri up​i​ra​te​so​ba, ro​m​le​b​ic da​ka​v​Si​re​bu​lia da​ge​g​m​va​s​T​an, ko​n​t​ro​l​T​an da or​ga​ni​za​ci​u​li co​d​n​is ma​r​T​va​s​T​an.
sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​n​is nu​li​d​an da​wye​b​is va​ri​a​n​t​is na​k​lo​va​ne​be​bi
in​f​ra​s​t​ru​q​tu​r​is ar​a​r​se​bo​ba
Cven vi​c​iT, rom po​te​n​ci​ur ax​al qve​da​na​yo​f​ebs ar ey​o​le​ba mo​m​wo​de​b​le​bi, di​s​t​ri​bu​torebi da ar eq​ne​ba lo​gi​s​ti​ku​ri si​s​te​ma. sa​va​ra​u​d​od, lo​gi​s​ti​ka erT-er​Ti yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni pro​b​le​ma iq​ne​ba ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is _ ro​g​orc pro​du​q​ci​is mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​as, `di​fi​f​is~ mo​u​w​evs ne​d​le​u​li​sa da ma​sa​l​is mo​po​ve​ba da ga​mo​S​ve​bu​li pro​du​q​ci​is mi​wo​de​ba mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is mTe​li mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT. mi​si sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba tra​n​s​po​r​ti​re​bi​s​T​v​is sa​i​me​do ka​v​Si​re​b​is da​m​ya​re​b​as. tra​n​s​po​r​ti​re​b​is sa​ki​Tx​T​an da​ka​v​Si​re​bu​lia da​na​xa​r​je​b​is pro​b​le​m​ac, rac sxva​da​s​x​va​na​i​ri iq​ne​ba im​i​s​da mi​xe​d​v​iT, sad iq​ne​ba ga​n​Ta​v​se​bu​li ax​a​li sa​wa​r​moo qve​da​na​yo​fi; mo​sa​lo​d​ne​lia, rom pro​du​q​ci​is mi​wo​de​b​is sa​Su​a​lo ma​n​Zi​li ga​i​z​r​de​ba, Tu `di​fi​fi~ wa​r​mo​e​b​as ga​da​i​t​ans aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​pa​Si; cxa​dia, Se​sa​ba​mi​s​ad ga​i​z​r​de​ba sa​t​ra​n​s​po​r​to da​na​xa​r​je​b​ic. ad​gi​lo​b​ri​vi mo​m​wo​de​b​le​b​is ar​yo​la Se​i​Z​le​ba is​e​Ti mni​S​v​ne​lo​v​i pro​b​le​ma ar iy​os, Tu Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ne​d​le​u​li​sa da ma​sa​l​is sa​i​me​d​od tra​n​s​po​r​ti​re​ba ax​la​n​de​li momwo​de​b​le​bi​s​g​an ax​al qve​da​na​yo​f​Si. Tu​m​ca, am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​bi​T​ac Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba sata​ra​n​s​po​r​to in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra.
sa​xe​l​m​wi​fo po​li​ti​ka da pra​q​ti​ka
`di​fi​fi​ze~ ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs qve​da​na​yo​fi​s​T​v​is as​a​Se​ne​b​l​ad Se​r​Ce​u​li po​te​n​ci​u​ri qve​y​n​is bi​u​ro​k​ra​ti​u​li ba​ri​e​re​b​is xa​ri​s​xi. vi​na​i​d​an ko​m​pa​ni​is ba​z​re​bi da​sa​v​le​T​Sia, mas ma​i​n​c​da​ma​inc ar un​da aw​u​xe​b​d​es mTa​v​ro​b​is Ca​re​va ad​gi​lo​b​r​iv ba​z​re​b​Si, ar​a​m​ed uf​ro metad pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​g​ens mTa​v​ro​b​is Ca​re​v​is pe​r​s​pe​q​ti​va mis sa​q​mi​a​no​ba​Si, op​e​ra​ci​e​b​Si. sa​zo​ga​d​od, sa​xe​l​m​wi​fo po​li​ti​k​is sta​bi​lu​ro​b​ac Se​i​Z​le​ba Se​S​fo​Te​b​is mi​ze​zi iy​os, Tu​m​ca, am Se​m​Tx​ve​va​Si, yve​la ga​n​sa​xi​l​ve​li qve​ya​na ev​ro​ka​v​Si​r​is we​v​ria da, ma​Sa​sa​da​me, un​da vi​va​ra​u​d​oT sa​xe​l​m​wi​fo po​li​ti​k​is sta​bi​lu​ro​ba, go​ni​v​ru​lo​b​is fa​r​g​le​b​Si.
mwa​r​mo​e​b​lu​ro​ba 

ma​r​Ta​lia, sa​zo​ga​d​od, aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​p​is qve​y​ne​b​is mu​Se​b​ma da​a​m​t​ki​c​es, rom ar​​i​an kva​li​fi​ci​u​re​bi da Se​u​Z​li​aT na​yo​fi​e​ri mu​Sa​o​ba, ma​g​r​am, sa​va​ra​u​d​od, ma​inc ra​R​ac dro da​s​Wi​r​de​ba ga​r​k​ve​u​li ga​mo​c​di​le​b​is Se​q​m​n​as, rac auc​i​le​be​lia Sro​m​is na​yo​fi​e​re​b​is ma​Ra​li do​n​is mi​sa​R​we​v​ad. Se​i​Z​le​ba mi​za​n​Se​wo​ni​li iy​os ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​fo​d​an sul mci​re zedamxedveli me​ne​je​re​b​is ga​da​y​va​na ma​inc, Tu Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ma​Ti da​r​w​mu​ne​ba ga​da​s​v​l​is auc​i​le​b​lo​ba​Si: am​is ga​ke​Te​ba ga​n​sa​ku​T​re​bu​li pro​b​le​ma ar un​da iy​os, ra​d​g​an ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os ka​no​n​m​de​b​lo​ba xels ar uS​l​is sa​mu​Sao Za​l​is Ta​vi​su​f​al mo​Z​ra​o​b​as ev​ro​ka​v​Si​r​is fa​r​g​le​b​Si.
ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si ar​se​bu​li qa​r​x​ne​bi
vi​na​i​d​an aR​mo​sa​v​l​eT ev​ro​pa​Si `di​fi​f​is~ Se​s​v​l​is mo​ti​vi da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba un​da iy​os, Cven un​da vi​gu​li​s​x​m​oT, rom ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os qve​da​na​yo​fe​b​is um​e​te​so​ba da​i​xu​re​ba. am pro​c​ess uk​a​v​Si​r​de​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni da​na​xa​r​je​bi, ro​m​l​is ga​we​v​ac ko​m​pa​ni​as mo​u​w​evs Ta​na​mS​ro​m​el​Ta Se​m​ci​re​b​is ga​mo da, sa​va​ra​u​d​od, im pro​c​edu​re​bi​s​T​v​is, rac auc​i​le​be​lia ar​se​bu​li qvda​na​yo​fe​b​is da​sa​xu​r​ad. ga​r​da am​i​sa, Se​sa​Z​loa ko​m​pa​ni​as mo​u​wi​os Sro​m​iT da​ve​b​Si mo​na​wi​le​o​b​ac da za​ra​l​is ko​m​pe​n​sa​ci​ac.
as​e​ve, sa​v​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​lia, rom qsovilis Seqmnis teqnologiuri fu​n​q​cia da​r​C​es ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si mo​k​le va​d​iT ma​inc, ra​d​g​an, sa​va​ra​u​d​od, mi​si ga​da​ta​na, an Ca​na​c​v​le​ba ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gi​is yve​la​ze rTu​li as​pe​q​tia. 

	eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. Tu Tqven ga​da​wy​v​etT sa​f​ra​n​ge​T​is va​ri​a​n​t​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is ga​n​xi​l​v​as, pa​su​x​Si un​da Se​e​x​oT da​b​al Sro​m​is na​yo​fi​e​re​b​as, sa​mu​Sao Za​l​is ma​R​al da​na​xa​r​j​ebs, karg in​f​ra​s​t​ru​q​tu​r​as, karg da di​di xnis da​m​k​vi​d​re​b​ul sa​ba​z​ro ur​Ti​e​r​To​b​ebs, sa​mu​Sao Za​l​is ba​z​r​is Zli​er re​gu​li​re​ba​sa da va​lu​ta​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul sa​ki​Tx​ebs.


(g)
	eqspe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. Zne​lia am ki​Tx​v​is (g) pu​n​q​t​ze ise da​we​ro pa​su​xi, rom ar ga​i​me​o​ro zo​gi​e​r​Ti mo​sa​z​re​ba (a) pu​n​q​t​is pa​su​xi​d​an. es ki​Tx​va, zo​ga​d​ad, Se​Ze​n​is stra​te​gi​as ex​e​ba da ara ko​n​k​re​tu​l​ad `di​fi​f​is~ an `fa​fi​er pre​s​es~, Tu​m​ca, cxa​dia, pa​su​x​Si sce​na​r​is in​fo​r​ma​ci​ac un​da ga​mo​i​ye​n​oT. wi​na pu​n​q​te​b​Si Cven bevr pro​b​le​ma​ze vi​sa​u​b​r​eT, ma​g​r​am Se​Ze​n​is mi​z​ne​b​is mi​R​we​v​is mdgo​ma​re​o​b​is ma​C​ve​ne​be​le​bi Tqve​ni pa​su​x​is ax​a​li el​e​me​n​ti iq​ne​ba. ma​r​Ta​lia, Se​fa​se​b​is sqe​ma​Si ga​T​va​li​s​wi​ne​buli ar ar​is pro​fe​si​ona​lu​ri qu​le​bi, ma​g​r​am an​ga​ri​S​is fo​r​ma​t​is da​c​va, al​b​aT, uk​e​Te​si iq​ne​ba is​ev Tqve​ni​ve in​te​re​se​bi​s​T​v​is.
ad​vi​li qu​le​bi. mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is ma​C​ve​ne​b​le​b​is ga​n​sa​zR​v​ra iolia: yve​la​ze ma​r​ti​vi ma​ga​li​Tia pe​r​so​na​l​is ri​cxo​v​no​ba, an co​ta​Ti uf​ro rTu​li ga​mo​S​ve​bu​li/re​a​li​zebuli pro​du​q​cia erT mo​mu​Sa​ve​ze ga​a​n​ga​ri​Se​b​iT da sxva an​a​lo​gi​u​ri ma​C​ve​ne​b​le​bi qve​da​na​yo​fe​bi​sa da fu​n​q​ci​e​b​is mi​xe​d​v​iT.


vis:L ke​ni dra​m​onds
vi​s​g​an: bu​Ra​l​te​ri
Ta​ri​Ri: 20XX iv​ni​si
Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is in​te​g​ra​cia
Tqven mTxo​v​eT an​ga​ri​S​is mo​m​za​de​ba po​te​n​ci​u​ri pro​b​le​me​b​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​ic uk​a​v​Si​r​de​ba Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is in​te​g​ra​ci​as. ro​g​orc pra​q​ti​ki​d​an cno​bi​lia, bevr Sem​Txve​vaSi, ax​a​li ko​m​pa​ni​is Se​Ze​n​is Se​de​g​ad ver iq​na mi​R​we​u​li na​va​ra​u​de​vi sa​r​ge​be​li da am​is mi​ze​zi Zi​ri​Ta​d​ad is iyo, rom ver mo​xe​r​x​da ax​a​li ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​b​iT in​te​g​ra​cia jgu​f​Si. Ta​v​is mxriv, am​as, up​i​r​ve​l​es yo​v​li​sa, ga​na​pi​ro​b​ebs te​q​no​lo​gi​is, mo​wyo​bi​lo​be​b​is/ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​bi​sa da ko​r​po​ra​ci​u​li ku​l​tu​r​is Se​u​Ta​v​se​b​lo​ba.
sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​u​ri si​s​te​me​b​is Se​u​Ta​v​se​b​lo​ba
me​ti wi​li ko​m​pa​ni​e​b​is sa​q​mi​a​no​bi​s​T​v​is sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​ur si​s​te​m​ebs ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba aqvs, xo​lo be​v​ri ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is ki _ ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba. Se​i​Z​le​ba ar​a​na​i​ri si​ne​r​gia ar wa​r​mo​i​q​m​n​as, Tu ax​a​li or​ga​ni​za​ci​is ori na​wi​li ise ga​a​g​r​Ze​l​ebs sa​q​mi​a​no​b​as, ro​g​orc Se​Ze​na​m​de mu​Sa​o​b​da, si​s​te​me​b​is Se​u​Ta​v​se​b​lo​b​is ga​mo. ga​n​sa​ku​T​re​b​iT Zne​lia ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​R​we​va _ sa​e​r​To mma​r​T​ve​lo​bi​Ti/sa​k​on​trolo mo​na​ce​me​bi ad​vi​l​ad ar iq​ne​ba xe​l​mi​sa​w​v​do​mi da Se​u​Z​le​be​lia co​d​n​is ef​eq​tu​r​ad ga​e​r​Ti​a​ne​ba.
in​te​g​ra​ci​is ga​n​sa​xo​r​cie​le​b​l​ad Se​sa​Z​le​be​lia ra​m​de​ni​me mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba, maT So​r​is, mTli​a​n​ad ax​a​li si​s​te​m​is da​ne​r​g​va da er​Ti si​s​te​m​is ga​v​r​ce​le​ba ax​a​li or​ga​ni​za​ci​is or​i​ve el​e​me​n​t​ze. pro​g​re​s​is sa​zo​mi ma​C​ve​ne​be​li un​da ga​ni​sa​zR​v​r​os si​s​te​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​bi​sa da fu​n​q​ci​o​ni​re​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT da Se​i​Z​le​ba mo​i​ca​v​d​es sa​mu​Sao ad​gi​le​b​is ra​o​de​no​b​as, sa​i​da​n​ac xe​l​mi​sa​w​v​do​mia ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li ma​r​T​v​is si​s​te​ma​Si mu​Sa​o​ba, as​e​ve am si​s​te​m​is el​e​me​n​te​b​is ra​o​de​no​b​as. aR​ni​S​n​ul el​e​me​n​te​b​Si Se​d​is is​e​Ti fu​n​q​ci​e​b​is Ta​v​se​ba​do​ba, ro​go​ri​caa el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​ta da in​t​ra​ne​ti da re​gu​la​ru​li an​ga​ri​Se​b​is mo​m​za​de​ba.
aq​ti​ve​bi​sa da op​e​ra​ci​e​b​is ra​ci​o​na​li​za​cia
Se​Ze​n​am, sa​va​ra​u​d​od, un​da Se​q​m​n​as is​e​Ti aq​ti​ve​b​is ra​ci​o​na​li​za​ci​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ro​go​ri​caa qa​r​xa​na, sa​mu​Sa​os ko​n​ce​n​t​ra​ci​is me​S​ve​o​b​iT Se​m​ci​re​b​ul ad​gi​l​eb​ze/ob​i​e​q​te​b​ze. ma​ga​li​T​ad, `di​fi​f​is~ mi​er `fa​fi​er pre​s​es~ Se​Ze​n​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ro​g​orc Cans, mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​is mi​R​we​va Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba sul mci​re er​Ti fra​n​gu​li qa​r​x​n​is da​xu​r​vi​T​ac da sa​mu​Sa​os ga​da​ta​n​iT ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os uf​ro Ta​na​me​d​ro​ve aR​Wu​r​vi​lo​bi​sa da ma​Ra​li mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is mqo​ne qa​r​x​ne​b​Si. an​a​lo​gi​u​r​ad Se​i​Z​le​ba ga​e​r​Ti​a​n​d​es ga​yi​d​ve​b​is pe​r​so​na​li, sa​t​ra​n​s​po​r​to sa​Su​a​le​be​bi da ma​ra​g​is Se​sa​na​xi sa​wyo​be​bi/aR​Wu​r​vi​le​o​be​bi.
sa​ko​n​t​ro​lo mi​z​ne​bi. miznebis miRwevis mdgomareobis sa​zo​mi Zi​ri​Ta​di ma​C​ve​ne​b​le​bi da​mo​ki​de​bu​li un​da iy​os sa​ko​n​t​ro​lo mi​z​ne​b​is da​d​ge​na​ze, ro​m​l​is mi​R​we​v​ac surs ko​m​pa​ni​as da as​e​ve am mi​z​ne​b​is mi​R​we​v​is sa​Ta​na​do ge​g​me​b​is da​mu​Sa​ve​ba​ze. ma​ga​li​T​ad, re​a​li​za​ci​is Za​l​is ra​ci​o​na​lu​ri ve​l​is Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​i​Z​le​ba ga​da​wy​d​es pe​r​so​na​l​is ri​cxo​v​no​b​is Se​m​ci​re​ba ro​g​orc Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta Se​m​ci​re​b​is, as​e​ve bu​ne​b​ri​vi da​na​ka​r​g​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, er​To​b​li​v​ad, xo​lo da​r​Ce​ni​li pe​r​so​na​l​is ga​da​na​wi​le​b​iT. am​g​va​ri cvli​le​ba et​a​po​b​ri​v​ad un​da ga​n​xo​r​ci​e​l​d​es da Ti​To​e​u​li et​a​p​is da​s​ru​le​b​is Se​sa​x​eb mo​m​za​d​d​es an​​ga​ri​Si da​r​Ce​ni​li pe​r​so​na​l​is ri​cxo​v​no​b​is Se​sa​x​eb, ra do​ne​ze iq​na mi​R​we​u​li da​sa​xu​li mi​za​ni da ef​e​q​ti​a​no​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad, ma​ga​li​T​ad, re​a​li​za​cia erT sul ga​yi​d​ve​b​is pe​r​so​na​l​ze.
ko​r​po​ra​ci​u​li ku​l​tu​r​is Se​u​Ta​v​se​b​lo​ba
xSi​r​ad or​ga​ni​za​ci​ul ku​l​tu​r​as mi​i​C​ne​v​en in​te​g​ra​ci​is et​a​p​ze wa​r​mo​q​m​ni​li pro​b​le​me​b​is erT-erT wya​r​od, ra​d​g​an Zne​lia ga​n​s​x​va​ve​bu​li or​ga​ni​za​ci​u​li ku​l​tu​re​b​is ga​e​r​Ti​a​ne​ba. ro​g​orc uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, `di​fi​fi​sa~ da `fa​fi​er pre​s​es~ ku​l​tu​re​b​Si aS​ka​ra ga​n​s​x​va​ve​be​bi ar​se​b​obs, ro​me​l​Ta​g​an ud​i​de​si na​wi​li ga​mo​w​ve​u​lia ma​Ti er​o​v​nu​li wa​r​mo​So​b​iT. am ga​n​s​x​va​ve​be​b​is ga​da​sa​la​x​ad ax​a​li ko​m​pa​ni​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba ka​r​g​ad un​da ga​e​r​k​v​es yve​la mxa​r​is sxva​da​s​x​va si​s​te​ma​Si. ga​n​s​x​va​ve​bu​li ku​l​tu​re​b​is pra​q​ti​ku​li ga​v​le​n​is yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni ma​ga​li​Tia `fa​i​fi​er  pre​s​es~ ga​we​v​ri​a​ne​ba pro​f​ka​v​Si​re​b​Si da mis qa​r​x​ne​b​Si ga​c​de​ne​b​is do​ne. sa​zo​ga​d​od, sa​f​ra​n​ge​T​is ek​o​no​mi​ka ma​Ra​li mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​iT xa​si​a​T​de​ba, ma​g​r​am es ori el​e​me​n​ti eWvs iw​v​evs, ra​s​ac Se​i​Z​le​ba vu​wo​d​oT X ku​l​tu​r​is Te​o​ria, rac am qa​r​x​ne​b​Si do​mi​ni​r​ebs.
Tu asea, Zne​li iq​ne​ba am or​ga​ni​za​ci​e​b​is Se​de​ge​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is pra​q​ti​ku​li mi​z​ne​bi Se​i​Z​le​ba iy​os Se​sa​fe​ri​si Se​Ta​n​x​me​b​is da​de​ba ad​gi​lo​b​r​iv pro​f​ka​v​Si​re​b​T​an da ma​r​ti​vi ma​C​ve​ne​b​le​b​is ga​mo​ye​ne​ba, ro​m​le​b​ic uk​ve ar​se​b​obs: ga​c​de​ne​b​is do​ne da pe​r​so​na​l​is in​di​vi​du​a​lu​ri Sro​m​is na​yo​fi​e​re​ba.
ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​bi
ku​l​tu​ra​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li erT-er​Ti sa​ki​Txia ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​bi. ax​a​li or​ga​ni​za​ci​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba, Se​na​r​Cu​n​d​es pe​r​so​na​l​is ma​Ra​li ga​n​wyo​ba, su​li​e​ri mdgo​ma​re​o​ba da ka​d​re​b​is (ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mu​Se​b​is) de​na​do​ba​z​ec mu​dmi​v​ad ko​n​t​ro​li un​da xo​r​ci​e​l​de​bo​d​es. Tu wa​m​y​va​ni me​ne​je​re​bi, an sxva pe​r​so​na​li sa​m​sa​x​urs da​to​ve​b​en, ko​m​pa​nia da mi​si bi​z​ne​si da​za​ra​l​de​ba.
yu​ra​dRe​b​is ga​fa​n​t​va
bo​lo yu​ra​d​sa​Re​bi mo​me​n​tia Se​m​de​gi: sa​si​co​cx​lo mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba im faqts, rom ar mo​x​d​es ar​se​bu​li bi​z​ne​s​is ug​u​le​be​l​yo​fa, ar​a​m​ed un​da ga​n​xo​r​ci​el​d​es Se​Ze​ni​li ko​m​pa​ni​is in​te​g​ra​cia jgu​f​Si. Tu ar​se​b​ul bi​z​n​ess ug​u​le​be​l​yo​f​en, ma​S​in es im​de​n​sa​ve pro​b​le​m​ebs ga​mo​i​w​v​evs, rac mo​h​y​ve​ba ax​l​ad Se​Ze​n​il ko​m​pa​ni​as.
42. `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~     
	wya​ro. me-6 Ta​vi.
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. ga​mo​m​c​de​l​ma am ki​Tx​va​Si si​ty​va `stra​te​gia~ fa​r​To mni​S​v​ne​lo​b​iT ga​mo​i​ye​na da Tqven un​da da​i​n​te​re​s​d​eT yve​la as​pe​q​t​iT, ris ga​ke​Te​ba​s​ac ko​m​pa​ni​is um​a​R​le​si xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba Se​g​ne​bu​l​ad ga​da​wy​v​ets.
mzad iy​a​v​iT ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad sxva​da​s​x​va ku​Tx​iT, Tqve​n​T​v​is ka​r​g​ad cno​bi​li sxva​da​s​x​va stra​te​gi​u​li mo​de​le​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT. Tqven ar ge​va​le​b​aT am​is ga​ke​Te​ba ra​i​me id​e​a​lu​ri fo​r​m​iT, an ro​me​li​me er​Ti ko​n​k​re​tu​li mo​de​l​iT. am​i​t​om be​v​ri ra​m​is Tqma Se​gi​Z​li​aT.
ad​vi​li qu​le​bi. un​da mi​x​v​d​eT, rom ko​m​pa​nia ve​r​ti​ka​lu​r​ad in​te​g​ri​re​bu​lia mni​S​v​ne​lo​va​ni do​n​iT. ga​mo​ga​d​ge​b​aT sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo​d​an na​s​wa​v​li sta​n​da​r​tu​li ar​gu​me​n​te​bi `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ ve​r​ti​ka​lu​ri in​te​g​ra​ci​is up​i​ra​te​so​be​bi​sa da na​k​lo​va​ne​be​b​is da​sa​xa​si​aTe​b​l​ad.


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a)
axlandeli strategiis upiratesobebi: (2 qulamde TiTo mosazre​baze):
   kontrolis mopoveba vertikaluri integraciiT
   Rirebulebis jaWvis kavSirebi 
   siaxlove saboloo momxmareblebTan
   Znelia strategiis imitacia/gadaReba
   advilia inovaciuri produqtis damuSaveba
   Semcirebulia myidvelis savaWro Zalaufleba
   moqnilia moTxovnis gansxvavebuli doneebis dakmayofilebis TvalsazrisiT
   axlandeli strategiis naklovanebebi: 


(2 qulamde TiTo mosazre​baze):
   aucilebeli resursebis/unarebis donis zrda
   Sida konkurencia sawarmoo da sacalo bizness Soris
   saoperacio/organizaciuli sirTuleebi
   nayinis sacalo obieqtebis ricxvis zrda
   moTxovnis gansxvavebuli doneebis gavlena danaxarjebze _ 


6 qulamde
   Sedegebis analizi _ 5 qulamde
   saWiroebis SemTxvevaSi modelebis gamoyeneba:
   Rirebulebis jaWvi/sistema
   xuTi Zalis analizi

ansofis zrdis matrica                                  maqsimum
20
b)
Sesabamisoba  _ 6 qulamde
   
SWOTanalizi
   
saprognozo cdomilebis analizi
   
resursebi/SesaZlebloba analizi
   
misaReboba  _  5 qulamde 
   riskisa da ukugebis analizi

winaswari Semowmebis procesi


   dainteresebul mxareTa analizi _ mesakuTreebi da menejerebi
   ganxorcielebadoba _ 5 qulamde
   saxsrebis arseboba
   resursebis/unarebis xelmisawvdomoba
   sami strategiuli miznis Tavsebadoba _ 5 qulamde
          maqsimum
15
g)
axlandeli marketinguli erTobliobis dadgena _ 2 qulamde TiTo elementze.
   marketinguli erTobliobis cvlileba TiToeuli miznisTvis moicavs:
   wamyvan erovnul brendad gaxdomas _ produqtis inovacia, naRebis moxsnis fasdadgenis strategia, qveynis masStabiT xelmisawvdomoba da stimulireba/reklama qveynis masStabiT.
   25 mln funtis realizacias _ saxlSi waRebiT nayinis moxmarebis zrda, produqciis asortimentis gafarToeba, qveynis masStabiT xelmisawvdomoba; sareklamo kampaniis gafarToeba.
   supermarketebis seqtorSi Sesvla _ maTi sakuTari brendi, dabali fasebi, distribucia qveynis masStabiT, stimulireba.
    maqsimum
15
sul 50 




(a)
ge​ne​ra​lu​ri stra​te​gi​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, `Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ aqvs di​fe​re​n​ci​​reba​ze fo​ku​si​re​b​is stra​te​gia. ko​m​pa​ni​am Se​q​m​na ge​o​g​ra​fi​u​li ni​Sa ba​za​ri lo​n​do​n​is re​gi​o​n​Si Ta​vi​si sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​bi​s​T​v​is da ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an ga​mo​i​r​Ce​va im​iT, rom aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​li aqvs in​g​re​di​e​n​te​b​is xa​ri​s​x​sa da na​yi​n​is re​ce​p​te​b​ze, as​e​ve na​yi​n​is pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​bi​sa da di​s​t​ri​bu​ci​is ve​r​ti​ka​lu​ri in​te​g​ra​ci​iT.
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ zo​m​is ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is di​fe​re​n​ci​a​cia wa​r​mo​a​d​g​ens sa​yo​ve​l​Ta​od aR​i​a​re​b​ul stra​te​gi​as. Se​sa​Z​le​be​lia as​e​ve xa​r​j​T​li​de​r​ad ga​x​do​m​is cdac im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu ko​m​pa​ni​as xe​li mi​u​w​v​de​ba sa​Ta​na​do re​su​r​se​b​ze an te​q​no​lo​gi​a​ze, an ro​g​orc uf​ro xSi​r​ad xde​ba, Se​u​Z​lia sa​k​ma​ri​si pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​ba ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​sa​Re​b​ad. `Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ ara aqvs arc er​Ti ze​mo​a​R​ni​S​nu​li up​i​ra​te​so​ba, am​i​t​om, me​ti wi​li mci​re da sa​Su​a​lo sa​wa​r​mo​Ta msga​v​s​ad, is mi​ma​r​T​avs di​fe​re​n​ci​a​ci​as.
di​fe​re​n​ci​a​cia xa​ri​s​x​iT ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li yve​la​ze ti​pu​ri am​bi​ciaa, Tu​m​ca Zne​lia mi​sa​R​we​v​ad, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​ro​Si, vi​na​i​d​an am​i​s​T​v​is sa​Wi​roa ze​d​mi​we​v​n​iT yu​ra​dRe​b​is ga​ma​x​vi​le​ba de​ta​le​b​ze. Se​u​Z​le​be​lia mo​m​sa​xu​re​b​is wi​na​s​w​ar Se​q​m​na mi​wo​de​ba​m​de, am​i​t​om am se​q​to​r​Si ar ar​is xa​ri​s​x​is ko​n​t​ro​l​is tra​di​ci​u​li me​qa​ni​z​me​b​is ga​mo​ye​ne​b​is sa​Su​a​le​ba. mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​r​os ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​cia mni​S​v​ne​lo​v​n​ad da​mo​ki​de​bu​lia mi​si pe​r​so​na​l​is mu​Sa​o​ba​ze. 
Tu​m​ca, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ na​wi​lo​b​r​iv ar​is mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​r​os ko​m​pa​nia. ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​am  wa​r​mo​e​b​is bi​z​ne​s​Si di​fe​re​n​ci​a​ci​is Zi​ri​T​ad wya​r​od ma​Ra​li xa​ri​s​x​is in​g​re​di​e​n​te​b​is ga​mo​ye​ne​ba air​Cia da am​i​t​om yo​ve​l​g​v​ar sa​fu​Z​v​els mo​k​le​bu​lia im​a​ze fi​q​ri, ra​t​om ar un​da iy​os es mo​me​n​ti da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li stra​te​gi​is na​wi​li, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu vi​c​iT, rom dRes ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si zrda​s​ru​li ad​a​mia​ne​bi​s​T​v​is um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​ni yve​la​ze mi​sa​R​eb pro​du​q​t​ad mi​i​C​ne​va.
ro​g​orc Cans, ko​m​pa​ni​am ga​r​k​ve​ul wa​r​ma​te​b​as mi​a​R​wia ka​f​es sti​l​is mo​m​sa​xu​re​bi​T​ac. li​n​C​is sa​ba​z​ro ar​Ce​va​n​is ma​t​ri​c​is te​r​mi​no​lo​gi​iT, am​g​va​ri stra​te​gia ar​is ve​r​ti​ka​lu​ri in​te​g​ra​cia, xo​lo an​so​f​is zrdis ve​q​to​re​b​is mo​de​l​Si _ di​ve​r​si​fikaciis qve​ka​te​go​ria.


ro​g​orc we​si, di​ve​r​si​fi​ka​cia mi​i​C​ne​va yve​la​ze ri​s​ki​an stra​te​gi​ad an​so​f​is mo​de​l​is oTxi Zi​ri​Ta​di va​ri​a​n​ti​d​an, ra​d​g​an mas es​a​Wi​ro​e​ba sa​k​ma​od be​v​ri ax​a​li da uc​no​bi sa​q​mia​no​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba. Tu​m​ca, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​ma~, na​yi​n​is wa​r​mo​e​ba​s​T​an er​T​ad, Se​q​m​na na​yi​n​is ga​sa​yi​di sa​va​W​ro we​r​ti​le​b​ic da es ob​i​e​q​te​bi mi​si bi​z​ne​s​is ga​nu​yo​fe​li na​wi​lia.
ve​r​ti​ka​l​ur in​te​g​ra​ci​as ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is Se​u​Z​lia spe​ci​fi​ku​ri stra​te​gi​u​li up​i​ra​te​sobebis mo​ta​na.
po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​l​is te​r​mi​no​lo​gi​iT, wi​n​s​v​l​iT ve​r​ti​ka​lu​ri in​te​g​ra​cia Se​i​Z​le​ba iy​os erT-er​Ti gza mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​va​W​ro Za​lau​f​le​b​is Se​sa​su​s​te​b​l​ad. auc​i​le​be​li ar ar​is am​g​va​ri Se​m​ci​re​b​is mi​sa​R​we​v​ad di​s​t​ri​bu​ci​is mo​no​po​li​ze​ba: Se​sa​Z​le​be​lia mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze sa​k​ma​od di​di mo​cu​lo​b​is mo​ge​bi​a​ni pro​du​q​te​b​is re​a​li​za​cia da​r​C​es sxva di​s​t​ri​bu​to​re​b​is xe​l​Si, ra​Ta maTac hqo​n​d​eT es pro​du​q​ti Ta​v​is re​a​li​za​ci​is po​r​t​fe​l​Si.
Se​sa​Z​le​be​lia ma​r​ke​ti​n​g​is da​x​ma​re​b​ac. `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ pro​du​q​te​b​is di​s​t​ri​bu​cia xo​r​ci​elde​ba sa​ku​Ta​ri sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is me​S​ve​o​b​iT, rac mas sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, uf​ro mWi​d​ro da in​fo​r​mi​re​bu​li ka​v​Si​ri hqo​n​d​es Ta​v​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an. es ko​m​pa​ni​as un​da da​e​x​ma​r​os ge​ne​ra​lu​ri stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​Si, rac mdgo​ma​re​obs di​fe​re​n​ci​reba​ze fo​ku​si​re​ba​Si.
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ na​yi​n​is ka​fe​e​b​ma mi​si Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi ga​a​fa​r​To​va winsvliT, mo​m​x​ma​reb​lebisken, rac mas sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, Tvi​T​on Ca​i​g​d​os xe​l​Si na​yi​n​is di​s​t​ri​bu​ci​is sxva​da​s​x​va ar​xe​b​is mi​er Se​q​m​ni​li Ri​re​bu​le​b​is di​di na​wi​li. mi​si re​a​li​za​ci​is 70% mo​d​is sa​ku​T​ar sa​ca​lo sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​ze, am​i​t​om es ar​is mi​si stra​te​gi​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni Ta​vi​se​bu​re​ba.
Se​sa​Z​le​be​lia si​ne​r​gi​is mi​R​we​va. Se​r​wy​ma an Se​Ze​na si​ne​r​gi​as ma​S​in wa​r​mo​q​m​n​is, ro​de​s​ac aq​ti​ve​bi im​a​ze ef​e​q​tu​r​ad ga​mo​i​ye​ne​ba, ro​g​orc ga​mo​i​ye​ne​bo​da cal-ca​l​ke in​di​vi​du​a​l​ur ko​m​pa​ni​e​b​Si. ma​te​ria​l​u​ri aq​ti​ve​b​is mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba, sa​va​rau​d​od, uf​ro ad​vi​lia ko​m​pa​ni​e​b​is ho​ri​zo​n​ta​lu​ri in​te​g​ra​ci​is dros, vi​d​re ve​r​ti​ka​lu​ri in​te​g​ra​ci​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ra​d​g​an ar​se​b​obs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom ko​n​k​re​tu​li aq​ti​ve​bi ga​mo​a​d​ge​ba ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li or​ga​ni​za​ci​is sxva​da​s​x​va na​wi​l​ebs. am​is ka​r​gi ma​ga​li​Tia sa​di​s​t​ri​bu​cio si​m​Z​la​v​re​e​b​is er​To​b​li​v​ad ga​mo​ye​ne​ba. yve​la​fe​ri, rac vTqviT `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ na​yi​n​is ka​fe​e​b​is/sa​ca​lo ob​i​e​q​te​b​is Se​sa​x​eb, da​ka​v​Si​re​bu​lia si​ne​r​gi​is mi​R​we​v​is si​r​Tu​le​s​T​an ve​r​ti​ka​lu​ri in​te​g​ra​ci​is dros. Tu​m​ca, sa​va​ra​u​d​od, ar​se​b​obs ga​r​k​ve​u​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba im​i​sa, rom mi​R​we​ul iq​n​es mma​r​T​ve​lo​bi​Ti da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li xa​si​a​T​is si​ne​r​gia is​eT sfe​ro​e​b​Si, ro​go​ri​caa, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​bi, ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is ma​r​T​va da fi​na​n​se​bi. ga​r​da am​i​sa, ar​se​b​obs im​is al​ba​To​b​ac, rom ax​a​li pro​du​q​t​is Se​q​m​n​as/da​mu​Sa​ve​b​as xels Se​u​wy​obs sa​ku​T​ar sa​va​W​ro ob​i​e​qte​b​Si ba​z​re​b​T​an/mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an uS​u​a​lo si​ax​love.
ga​r​da am​i​sa, ar​se​b​obs im​is ar​gu​me​n​te​b​ic, rom si​f​r​Txi​l​is ga​mo​Ce​naa sa​Wi​ro ve​r​ti​ka​luri in​te​g​ra​ci​is dros.
am​g​v​ar stra​te​gi​as ax​a​si​a​T​ebs mni​S​v​ne​lo​va​ni do​n​is sa​o​pe​ra​cio da or​ga​ni​za​ci​u​li si​r​Tu​le. sa​va​W​ro ob​i​eq​te​b​is ma​r​T​vi​s​T​v​is sa​Wi​ro ma​r​T​v​is un​a​re​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​n​s​x​va​v​de​ba wa​r​mo​e​bi​s​T​v​is sa​Wi​ro un​a​re​bi​s​g​an. es ga​n​s​x​va​ve​ba Se​i​Z​le​ba is​e​Ti do​ni​s​ac ki aR​mo​C​n​d​es, rom ga​mo​i​w​vi​os ko​n​ku​re​n​cia/Si​da da​pi​ri​s​pi​re​ba ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si, mis Se​ma​d​ge​n​el na​wi​l​ebs So​r​is. or​ga​ni​za​ci​is ori na​wi​li, sa​va​ra​u​d​od, er​T​ma​n​eTs `ko​n​ku​re​n​ci​as ga​u​we​v​en~ re​su​r​se​b​is `mo​po​ve​b​is~ sa​ki​Tx​Si da Se​sa​Z​le​be​lia sa​q​mi​sa​d​mi da​mo​ki​de​bu​lebaSi ga​r​k​ve​u​li mi​ke​r​Zo​e​bu​li mi​d​go​ma wa​r​mo​i​S​v​as: wa​r​mo​e​bi​sa da sa​ca​lo bi​z​ne​s​is me​ne​je​re​bi mxo​l​od Ta​vi​anT sa​q​m​es mi​i​C​ne​v​en Ri​r​se​u​l​ad da sxvi​s​as ra​R​ac ga​r​To​b​is msga​v​s​ad.
ga​r​da am​i​sa, ve​r​ti​ka​l​ur in​te​g​ra​ci​as mni​S​v​ne​lo​va​ni da​na​xa​r​je​bi es​a​Wi​ro​e​ba: Tvi​T​on sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is Se​q​m​na un​da da​fi​na​n​s​d​es, te​qni​ku​r​ad aR​i​Wu​r​v​os, mo​ma​ra​g​d​es, pe​r​so​na​l​iT iq​n​es uz​ru​n​ve​l​yo​fi​li da ga​n​xo​ci​e​l​d​es ma​Ti ma​r​T​va. f​r​ani​Si​z​is sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, am da​na​xa​r​j​ebs ga​s​w​evs fra​n​Si​z​is mi​m​Re​bi, ma​g​r​am am Se​m​Tx​ve​va​Si, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is or me​sa​me​d​ze me​ti Tvi​T​on ko​m​pa​ni​is sa​ku​T​re​baa. ro​g​orc Cvens xelT ar​se​bu​li in​fo​r​ma​ci​i​d​an Cans, re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​b​is ko​e​fi​ci​e​n​tia 6:1, xo​lo sa​ku​Ta​ri sa​va​W​ro ob​i​e​qte​bi​sa da f​ra​n​Si​z​is ma​Ra​zi​e​b​is ra​o​de​no​b​is Ta​na​fa​r​do​ba 40:18; es​ec im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom sa​ku​Ta​ri sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​is op​e​ra​ci​e​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad fa​r​Toa. sa​ku​T​ar sa​va​W​ro ob​i​e​q​te​b​Si mi​ni​m​um is​e​Ti​ve ROCE un​da iy​os mi​R​we​u​li, ro​g​orc sa​wa​r​moo sa​q​mi​a​no​ba​Si, raTa ma​Ti ar​se​bo​ba ga​ma​r​T​le​bu​li iy​os.
sa​q​mi​a​no​b​is ma​C​ve​ne​b​le​bi
sce​na​r​Si gve​u​b​ne​bi​an, rom na​yi​n​is re​a​li​za​cia se​zo​nu​ria da, ga​r​da am​i​sa, did ga​v​le​n​as ax​d​ens as​e​ve Tvi​T​on za​fxu​l​is te​m​pe​ra​tu​r​ac. cxri​li​d​an Cans, rom sa​a​na​li​zo pe​ri​o​d​Si na​yi​n​is mTli​an re​a​li​za​ci​as ar ax​a​si​a​T​ebs aS​ka​ra cvli​le​b​is ka​no​n​zo​miereba. as​eT vi​Ta​re​ba​Si, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​ma~ sa​v​se​b​iT ka​r​g​ad mo​a​xe​r​xa re​a​li​za​ci​is ga​z​r​da Ti​To​e​ul wels, Tu​m​ca, mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom re​a​li​za​ci​is zrdis te​m​p​ebs Se​m​ci​re​b​is te​n​de​n​​cia ax​a​si​a​T​ebs: zrdis te​m​pi 2003 wlis 8.5%-dan 2005 wels Se​m​ci​r​da 2.5%-mde, xo​lo 2006 wels is​ev pro​g​no​zi​re​bu​lia Se​m​d​go​mi Se​m​ci​re​ba 1.8%-mde.
as​e​ve mci​r​de​ba re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is wli​u​ri zrdis te​m​pi, Tu​m​ca, uf​ro da​ba​li te​m​p​iT, vi​d​re re​a​li​za​cia (bru​n​va). 2003 da 2004 wle​b​Si re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​ba uf​ro me​ti te​m​p​iT iz​r​de​bo​da, vi​d​re Se​sa​ba​mi​si am​o​na​ge​bi da as​e​Ti​ve te​n​de​n​ciaa pro​go​zi​re​bu​li 2006 we​l​s​ac. 2005 wels orive ma​C​ve​ne​be​li er​T​na​i​r​ad  ga​i​za​r​da. Se​sa​ba​mi​s​ad, Se​m​ci​r​da ko​m​pa​ni​is sa​o​pe​ra​cio mo​ge​ba (sa​e​r​To), ke​r​Z​od, 2002 wels re​a​li​za​ci​is mi​m​arT Se​a​d​ge​n​da 9.3%-s da 2006 wlis pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad Se​m​ci​r​de​ba 5.6%-mde. cxa​dia, sa​e​r​To mo​ge​ba Se​m​ci​r​da ro​g​orc pro​ce​n​t​ul ga​mo​sa​xu​le​ba​Si, as​e​ve ab​so​lu​tu​ri si​di​di​T​ac. ke​r​Z​od 2002 wels sa​e​r​To mo​ge​ba Se​a​d​ge​n​da 1,310,000 funts, 2005 wels Se​m​ci​r​da 1,040,000 fu​n​ta​m​de da 2006 wels (pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad) Se​m​ci​r​de​ba 940,000 fu​n​ta​m​de.
mo​ge​bi​sa da za​ra​l​is an​ga​ri​S​ge​ba, re​a​li​ze​bu​li sa​qo​n​l​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is ga​r​da, gvi​C​ve​n​ebs mxo​l​od er​Ti sa​xe​o​b​is da​na​x​arjs, ro​me​l​ic mo​na​wi​le​obs wmi​n​da mo​ge​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​Si. es ar​is ax​a​li pro​du​q​t​is da​mu​Sa​ve​b​is da​na​xa​r​je​bi. ro​g​orc Cans, Za​li​an ma​Ra​lia es da​na​xa​r​je​bi, ke​r​Z​od, 2002-2005 wle​b​Si sa​o​pe​ra​cio mo​ge​b​is 40%-ze co​ta​Ti na​k​le​bi iyo. 

Tvi​T​on wmi​n​da mo​ge​b​ac Za​li​an da​ba​lia da 2002 wlis 6.9%-dan 2004 wels kidev ufro Se​m​ci​r​da 2.8%-mde.
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ ti​pu​ri pro​du​q​t​is da​na​xa​r​je​b​is aR​ri​cx​v​is ba​ra​Ti​d​an sa​i​n​te​re​so su​ra​Ti Cans. ba​ra​T​is mi​xe​d​v​iT sa​mi​z​ne mo​ge​ba mxo​l​od 10%-ia. Cven ar vi​c​iT, ra sa​x​is da​na​xa​r​je​bia Ca​r​Tu​li mu​x​l​Si `ze​d​na​de​bi xa​r​je​bi~; Tu​m​ca, ma​Si​n​ac ki, Tu ma​s​Si mxo​l​od cvla​di da​na​xa​r​je​bi, an sae​r​To sa​qa​r​x​no xa​r​je​bia ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li da, ma​Sa​sa​da​me, am da​na​xa​r​je​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze ga​mo​T​v​li​li mo​ge​ba ar​is sa​e​r​To mo​ge​ba da ara wmi​n​da, mo​ge​b​is as​e​Ti pro​ce​n​tu​li si​di​de ma​inc am​bi​ci​u​ria: ro​g​orc ze​m​oT ga​n​vi​xi​l​eT, sa​e​r​To mo​ge​b​is od​e​no​ba ar yo​fi​la is​e​Ti ma​Ra​li, ro​g​orc aq Cans (10%) mTe​li im pe​ri​o​d​is ga​n​ma​v​lo​b​aSi, ro​m​l​is Se​sa​xe​b​ac gvaqvs mo​na​ce​me​bi. 
grZe​l​va​di​a​ni aq​ti​ve​b​is Ri​re​bu​le​b​ac 2002 wlis 10,910,000 fu​n​ti​d​an 2005 wlis 8,880,000 fu​n​ta​m​de Se​m​ci​r​da. Tu as​e​Ti te​n​de​n​cia ra​m​de​ni​me we​l​ze met xans ga​g​r​Ze​l​de​ba, es Se​i​Z​le​ba uk​ve im​is ma​C​ve​ne​be​li ga​x​d​es, rom ko​m​pa​ni​a​Si Se​m​ci​r​da Ta​na​m​ed​ro​ve te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba; Se​de​g​ad, Sei​Z​le​ba ga​u​a​re​s​d​es ro​g​orc ko​m​pa​ni​is mwa​r​mo​e​b​lu​ro​ba, as​e​ve mi​si mo​m​sa​xu​re​bi​su​na​ri​a​no​ba.
as​e​ve sa​i​n​te​re​soa ka​pi​ta​li​sa da re​ze​r​ve​b​is  mo​na​ce​me​b​ic. sa​va​ra​u​d​od, mo​sa​lo​d​ne​li iyo, rom es ma​C​ve​ne​be​li un​da ga​z​r​di​li​yo, ra​d​g​an mo​ge​ba em​a​te​ba re​ze​r​v​ebs. Tu​m​ca, mi​u​xe​da​v​ad 2003 wlis um​ni​S​v​ne​lo zrdi​sa, ka​pi​ta​li​sa da re​ze​r​ve​b​is Ri​re​bu​le​ba 2002 wlis 4,810,000 fu​n​ti​d​an 2005 wels 4,300,000 fu​n​ta​m​de Se​m​ci​r​da. as​e​Ti Se​m​ci​re​ba mxo​l​od ma​S​in un​da yo​fi​li​yo mo​sa​lo​d​ne​li, Tu ko​m​pa​nia za​ra​l​ze ga​di​o​da, ra​d​g​an za​ra​li re​ze​r​ve​b​is sa​pi​ri​spi​ro mxa​r​es da​i​ri​cxe​bo​da (re​ze​r​ve​b​iT da​i​fa​reboda). Tu​m​ca, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ re​n​ta​be​lu​ri ko​m​pa​niaa. er​Ta​de​r​Ti sxva mu​x​li, ro​me​l​ic re​ze​r​ve​b​is sa​pi​ri​s​pi​ro mxa​r​es ais​a​xe​ba, ar​is im aq​ti​ve​b​is Ca​mo​we​ra, ro​me​l​ic ad​re ga​da​fa​se​bu​li iyo da ga​da​fa​se​b​is Se​de​g​ad mi​si Ri​re​bu​le​ba ga​i​za​r​da. vi​na​i​d​an ara gvaqvs ar​a​na​i​ri in​fo​r​ma​cia, rom es na​m​d​vi​l​ad ase iyo, Cven da​va​s​k​v​n​iT, rom `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ di​re​q​to​re​b​is po​li​ti​ka di​vi​de​n​de​b​is ga​ce​m​as iT​va​li​s​wi​n​ebs re​ze​r​ve​bi​d​an.
(b)
	wya​ro. me-6 Ta​vi
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi​d​an da Se​fa​se​b​is sqe​mi​da​n​ac Cans, rom un​da ga​mo​i​ye​n​oT Tqve​n​T​v​is ka​r​g​ad cno​bi​li kri​te​ri​u​me​bi: Se​sa​ba​mi​so​ba-mi​sa​Re​bo​ba-ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba. ma​r​Ta​lia, es kri​te​ri​u​me​bi, Zi​ri​Ta​d​ad, stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad ga​mo​i​ye​ne​ba da ara stra​te​gi​u​li mi​z​ne​b​is, ma​g​r​am ma​Ti ga​mo​ye​ne​ba am ki​Tx​va​ze pa​su​x​is ga​ce​m​is erT-er​Ti Se​sa​Z​lo va​ri​a​n​tia, miT uf​ro su​pe​r​ma​r​ke​t​is mi​za​n​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ra​d​g​an su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is se​q​to​r​Si Se​s​v​la mi​z​ans ki ara, uf​ro stra​te​gi​ul va​ri​ants hgavs.
am​a​s​T​an, vi​na​i​d​an ki​Tx​va stra​te​gi​ul mi​z​n​ebs ex​e​ba, um​jo​be​sia, pi​r​v​el ri​g​Si, msje​lo​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​lo​di​ne​b​is po​zi​ci​i​d​an wa​r​ma​r​T​oT da Se​m​d​eg ko​me​n​ta​re​bi ga​u​ke​T​oT maT Ta​v​se​ba​do​b​as. Se​m​d​eg, Se​gi​Z​li​aT Se​sa​ba​mi​so​b​is kri​te​riu​mis ga​mo​ye​ne​b​ac.
ad​vi​li qu​le​bi. yve​la​ze aS​ka​ra ga​n​sa​xi​l​ve​li sa​ki​Txe​bia da​sa​xu​li mi​z​ne​b​is am​bi​ci​u​ri xa​si​a​Ti; da​ba​li ma​r​Je​bi, rac su​pe​r​ma​r​ke​te​b​T​an ur​Ti​e​r​To​b​as mo​h​y​ve​ba da mni​S​v​ne​lo​va​ni da​na​xa​r​je​bi, rac bre​n​d​is ef​e​q​ti​an sti​mu​li​re​b​as da​s​Wi​r​de​ba.


riCard smi​t​ma da​i​sa​xa sa​mi xu​T​w​li​a​ni stra​te​gi​u​li mi​za​ni: pi​r​ve​li, ga​x​d​es um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is wa​m​y​va​ni bre​n​di ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si; me​o​re, ga​za​r​d​os re​a​li​za​cia 25 mln fu​n​ta​m​de da bo​l​os Se​vi​d​es su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is se​q​to​r​Si.
Cven Se​g​vi​Z​lia Se​sa​ba​mi​so​ba-mi​sa​Re​bo​ba-ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba _ kri​te​ri​umebi ga​mo​vi​ye​noT am mi​z​ne​b​is ga​n​xi​l​v​is sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​od.
kri​te​ri​u​me​bi
Se​sa​ba​mi​so​ba fa​s​de​ba ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is fo​n​ze. ne​bi​s​mi​e​ri stra​te​gi​iT un​da mi​i​R​we​o​d​es ma​Ra​li do​n​is Se​sa​ba​mi​so​ba, Tu mi​si me​S​ve​o​b​iT ga​mo​i​ye​ne​ba ko​m​pa​ni​is Zli​e​ri mxa​re​e​bi, xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, Ta​vi​d​an iq​ne​ba ac​i​le​bu​li sa​f​r​Txe​e​bi da ga​da​i​la​xe​ba ko​m​pa​ni​is su​s​ti mxa​re​e​bi. is ka​r​g​ad un​da er​ge​bo​d​es ar​se​b​ul ge​g​m​ebs, ag​va​re​b​d​es sa​p​ro​g​no​zo cdo​mi​le​be​b​is an​a​li​z​iT ga​mo​v​le​n​il ga​n​s​x​va​ve​b​ebs da Se​sa​fe​ri​si un​da iy​os or​ga​ni​za​ci​is ku​l​tu​ri​sa da mi​si sa​mo​q​me​do me​To​de​b​is. 

mi​sa​Re​bo​ba fa​s​de​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta jgu​f​is po​zi​ci​i​d​an da ko​n​k​re​tu​l​ad da​mo​ki​de​bu​lia ri​s​ki​sa da sa​r​ge​b​l​is Se​fa​se​ba​ze. am Se​m​Tx​ve​va​Si, da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi ar​i​an Ce​r​Ci​l​is oj​a​x​is we​v​re​bi, ro​m​le​b​s​ac ek​u​T​v​n​iT ko​m​pa​nia da mo​na​wi​le​o​b​en mis ma​r​T​va​Si; ri​C​ard smi​ti, ro​me​l​s​ac mni​S​v​ne​lo​va​ni pi​ra​di va​l​de​bu​le​ba ak​i​s​ria; ga​yi​d​ve​bi​sa da ma​r​ke​ti​n​g​is ax​a​li di​re​q​to​ri da ko​m​pa​ni​is ba​n​ki, ra​d​g​an sa​su​r​v​el ga​fa​r​To​e​b​as mni​S​v​ne​lo​va​ni fi​na​n​se​bi da​s​Wi​r​de​ba.
ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba re​su​r​s​ebs uk​a​v​Si​r​de​ba. mTa​va​ri re​su​r​si fu​lia, ra​d​g​an mi​si me​S​ve​o​b​iT ne​bi​s​mi​e​ri sxva sa​Wi​ro ma​t​e​ri​a​lu​ri re​su​r​s​is mo​po​ve​ba ar​is Se​sa​Z​le​be​li. fu​l​is me​S​ve​obiT kva​li​fi​ci​u​ri ka​d​re​b​is mo​po​ve​b​ac Se​i​Z​le​ba, ma​g​r​am ad​a​mi​anuri ka​pi​ta​lis un​ar-Cve​ve​bi​sa da ga​mo​c​di​le​b​is fu​l​iT yi​d​va Zne​lia: sa​zo​ga​dod, mi​si Se​q​m​na un​da mo​x​d​es ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si, xa​n​g​r​Z​li​vi dro​is ma​n​Zi​l​ze. ri​C​ard smi​t​ma sa​mi sa​k​ma​od am​bi​ci​u​ri mi​za​ni da​i​sa​xa: Ti​To​e​ul ma​T​g​ans di​d​Za​li sa​x​s​re​bi da​s​Wi​r​de​ba da as​e​ve mni​S​v​ne​lo​va​ni do​n​is ma​r​T​v​is un​a​re​b​is da​mu​Sa​ve​ba/Se​q​m​na.
mi​z​ne​bi
mi​za​ni _ ga​x​d​es um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is wa​m​y​va​ni bre​n​di ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si, Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT Se​sa​ba​m​is/Se​sa​fe​r​is stra​te​gi​ad, Tu​m​ca, xu​Ti we​li am mi​z​ni​s​T​v​is Za​li​an op​ti​mi​s​tu​ri Cans. fa​q​to​b​ri​v​ad, es mi​za​ni Se​i​Z​le​ba sa​v​se​b​iT ka​r​gi ar​Ce​va​ni yo​fi​li​yo ko​m​pa​ni​is grZe​l​va​di​a​ni mi​si​is ga​na​cxa​di​s​T​v​is. Se​sa​Z​loa, ko​m​pa​ni​is mi​m​arT bu​ne​b​ri​vi em​o​ci​u​ri er​T​gu​le​b​is ga​mo, da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi​s​T​v​is es mi​za​ni mi​sa​Re​bi Ca​n​d​es, ma​g​r​am mi​si ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba eWvs ba​d​ebs.
Ce​r​Ci​l​ma ko​m​pa​ni​is safirmo niSani ma​R​al do​ne​ze cno​ba​di ga​xa​da Ta​v​is re​gi​o​n​Si, ma​g​r​am am cno​ba​do​b​is ga​v​r​ce​le​ba​sa da mi​R​we​v​as da​na​r​Ce​ni in​g​li​s​is ma​s​S​ta​b​iT, se​ri​o​zu​li ma​s​ti​mu​li​re​be​li/sa​re​k​la​mo da​na​xa​r​je​bi da​s​Wi​r​de​ba. da​na​xa​r​je​bi mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​i​z​r​de​ba, Tu sa​re​k​la​mo ka​mpa​ni​i​s​T​v​is mTe​li in​g​li​s​is si​v​r​c​es air​C​evs. da​ma​je​rebeli ar Cans, rom ko​m​pa​nia Se​Z​l​ebs mni​S​v​ne​lo​va​ni da sta​bi​lu​ri ma​r​ke​ti​n​gu​li ka​m​pa​ni​is da​fi​na​n​se​b​as ar​se​bu​li re​su​r​se​b​is xa​r​j​ze. ga​r​da am​i​sa, ro​g​orc vi​c​iT, is Zli​er ko​n​ku​re​n​ci​as ga​ni​c​d​is ori msxvi​li ko​n​ku​re​n​t​is mxri​d​an. Za​li​an Zne​li iq​ne​ba ba​z​r​is li​de​r​ad ga​x​do​ma. 

bru​n​v​is (re​a​li​za​ci​is) zrdis mi​za​ni ka​r​g​ad mo​d​is Se​sa​ba​mi​so​ba​Si bre​n​d​is mi​za​n​T​an da Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT bre​n​d​is li​de​ro​bi​s​k​en mi​ma​va​li gzis erT-erT et​a​p​ad. re​a​li​za​ci​is da​sa​xu​li zrda gu​li​s​x​m​obs sa​e​r​To zrdis mxo​l​od 50%-s, ma​g​r​am sa​k​ma​od am​bi​ci​u​ri mi​za​nia, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​n​is ba​z​r​is ax​la​n​d​el zrdis temps: aR​ni​S​nu​li zrda ga​na​pi​ro​ba aSS-is ori msxvi​li qse​l​is sa​re​k​la​mo ka​m​pa​ni​am da mo​sa​lo​d​ne​lia, rom is​i​ni Ca​i​g​de​b​en xe​l​Si ba​z​r​is ud​i​d​es na​w​ils. `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ gu​l​g​ri​lo​ba sa​re​k​la​mo Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is mi​m​arT da mi​si lo​gi​s​ti​k​is wa​ru​ma​te​b​lo​ba, xels Se​u​S​l​is ko​m​pa​ni​as ba​z​r​is ga​n​sa​ku​T​re​b​iT di​di da​ma​te​bi​Ti wi​l​is mo​po​ve​ba​Si. Zne​lia es mi​za​ni mi​vi​C​ni​oT an Se​sa​ba​mi​s​ad, an ga​n​x​or​cie​lebadad sa​Su​a​lo va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​S​ic ki, mi​u​xe​da​v​ad im​i​sa, rom, pri​n​ci​p​Si, is mi​sa​Re​bi iq​ne​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta​T​v​is. ga​fa​r​To​e​b​as, ro​me​l​ic ey​r​d​no​ba pri​n​c​ips `ig​i​ve, mxo​l​od me​ti~, sa​va​ra​u​d​od, da​s​Wi​r​de​ba da​ma​te​bi​Ti sa​ca​lo ob​i​e​q​te​bi/na​yi​n​is ka​fe​e​b​is ga​x​s​na da re​a​li​za​ci​is gazrda msxvil sa​zo​ga​do​e​b​r​iv Ro​ni​s​Zi​e​be​b​ze lo​n​do​n​is re​gi​o​n​is fa​r​g​l​ebs ga​r​eT iq​ne​ba bru​n​v​is mci​re do​n​iT ga​z​r​d​is go​ni​v​ru​li gza. Se​i​Z​le​ba rTu​li iy​os da​ma​te​bi​Ti sa​ca​lo ob​i​e​q​te​bi​s​T​v​is da​fi​na​n​se​b​is mo​po​ve​ba, ma​g​r​am ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is uk​ve cno​bi​lia fra​n​Si​z​is me​To​di da Se​u​Z​lia mo​ma​va​l​Si mi​si uf​ro fa​r​T​od ga​mo​ye​ne​ba.
sa​va​ra​u​d​od, su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is me​S​ve​o​b​iT pro​du​q​t​is re​a​li​za​ci​is id​e​a​ze ko​m​pa​ni​a​Si ko​n​se​su​si ar​se​b​obs, ra​d​g​an, ro​g​orc Cans, jon Ce​r​Ci​l​s​ac da ri​C​ard smi​t​s​ac mo​s​w​onT igi, ma​g​r​am es mi​za​ni sa​e​W​vo Cans Se​sa​ba​mi​so​bi​sa da ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​b​is Tva​l​s​az​risiT. am mo​me​n​ti​s​T​v​is `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ mxo​l​od ni​Sa mo​Ta​ma​Sea, ro​me​l​ic di​fe​re​n​ci​re​bu​lia in​g​re​di​e​n​te​b​is xa​ri​s​x​iT. Se​i​Z​le​ba sa​k​ma​od ad​vi​li iy​os su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is me​S​ve​o​b​iT di​s​t​ri​bu​ci​is mi​R​we​va sa​c​de​l​ad, ma​g​r​am su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is mu​d​mi​v​ad mo​ma​ra​ge​ba da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li mo​cu​lo​b​is re​a​li​za​ci​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa​ze. am​i​sa​T​v​is sa​Wi​ro iq​ne​ba ara ma​r​to sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is ga​z​r​da, ar​a​m​ed as​e​ve im​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is qo​n​ac, rom pro​du​q​t​is mi​wo​de​ba mo​x​d​es sa​Wi​ro ad​gi​l​as da sa​Wi​ro dros. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, rom is da​ka​r​g​avs ko​n​t​r​ols wa​r​mo​e​ba​sa da lo​gi​s​ti​k​ur si​s​te​me​b​ze, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​ma~ Se​i​Z​le​ba mi​i​C​ni​os, rom am​is ga​ke​Te​ba mis un​ars aR​e​ma​te​ba, am​as ver Se​Z​l​ebs. as​e​ve mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ko​m​pa​nia mi​x​v​d​es, rom ga​u​Wi​r​de​ba mTa​va​ri qa​r​x​n​is mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​fa​r​To​e​b​is da​fi​na​n​se​ba, rac na​m​d​vi​l​ad auc​i​le​be​li ga​x​de​ba.
am mi​z​ans ki​d​ev er​Ti pro​b​le​ma uk​a​v​Si​r​de​ba: msxvi​li su​pe​r​ma​r​ke​te​b​is qse​li ec​de​ba ko​m​pa​ni​as wa​a​r​T​v​as im Ri​re​bu​le​b​is ud​i​de​si na​wi​li, ro​me​l​s​ac is qmnis: an mo​i​Tx​ovs, rom `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​ma~ di​di fa​s​da​k​le​b​iT mi​h​yi​d​os Ta​vi​si sa​fi​r​mo pro​du​qcia, an aiZ​u​l​ebs, rom ko​m​pa​ni​am Se​q​m​n​as sa​ca​lo qse​l​is bre​n​di. 

sa​bo​loo ja​m​Si, Se​g​vi​Z​lia vTqvaT, rom, sa​zo​ga​d​od, da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​ebs, al​b​aT, mo​e​wo​ne​b​aT ga​fa​r​To​e​b​is idea, ma​g​r​am mo​sa​lo​d​ne​lia, rom uf​ro gu​l​da​s​m​iT ga​er​kvevian Se​r​Ce​u​li me​To​d​is de​ta​le​b​Si. ga​n​xo​r​ci​e​le​b​is pro​b​le​me​bi, ro​me​l​Ta Se​sa​xe​b​ac uk​ve vi​sa​u​b​r​eT, sa​va​ra​u​d​od, da​a​i​n​te​re​s​ebs yve​la mni​S​v​ne​lo​v​an da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta jgufs. ke​r​Z​od, ax​a​li mni​S​v​ne​lo​va​ni fi​na​n​su​ri va​l​de​bu​le​be​b​is aR​e​b​is sa​Wi​ro​e​ba im​as ni​S​n​avs, rom ko​m​pa​ni​is un​ars, mi​a​R​wi​os da​sa​xu​li am​bi​ci​u​ri ge​g​me​b​is Se​s​ru​le​b​as, Za​li​an gu​l​da​s​m​iT Se​a​mo​w​me​b​en. ar​se​b​obs ga​r​k​ve​u​li Se​sa​Z​le​b​lo​ba im​i​sa, rom ko​n​f​li​q​ti wa​r​mo​i​So​ba da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta jgu​f​ebs So​r​is; ke​r​Z​od, im​is ga​mo, rom aq​ci​o​ne​re​bi Se​i​Z​le​ba iZ​u​le​bu​li ga​x​d​n​en, me​ti ka​pi​ta​li Ca​d​on, an da​e​Ta​n​x​m​on di​vi​de​n​de​b​is ga​ce​m​is Se​zRu​d​v​as da​sa​xu​li ga​fa​r​To​e​b​is da​sa​fi​na​n​se​b​l​ad.

(g)
	wya​ro. me-3 Ta​vi
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. ki​Tx​ve​bi ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is Se​sa​x​eb sa​k​ma​od ad​vi​lia, ra​d​g​an mo​de​li mxo​l​od im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom un​da Ca​mo​T​va​l​oT ba​za​r​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li mni​S​v​ne​lo​va​ni fa​q​to​re​bi. Tu gaqvT im​is un​a​ri, rom bi​z​ne​s​is zo​ga​di sa​ki​Txe​bi​sa da Te​o​ri​u​li sa​fu​Z​v​le​b​is co​d​na ga​mo​i​ye​n​oT pra​q​ti​k​ul si​tu​a​ci​a​Si, ma​S​in sa​k​ma​od da​ma​je​re​b​l​ad un​da Se​Z​l​oT as​eT ki​Tx​ve​b​ze pa​su​x​is ga​ce​ma. ar da​ga​vi​wy​d​eT Zi​ri​Ta​di we​si: ne​bi​s​mi​e​ri ma​r​ke​ti​n​gu​li er​To​b​li​o​b​is el​e​me​n​te​bi er​T​ma​ne​T​T​an Ta​v​se​ba​di un​da iy​os. am​a​s​T​an, Zi​ri​Ta​di 4P da da​ma​te​bi​Ti 3P mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is, ro​g​orc we​si, sce​n​ars un​da mi​u​sa​da​g​oT Se​sa​fe​ri​si mo​sa​z​re​be​bi​sa da ko​me​nta​re​b​is me​S​ve​o​b​iT. 


produq​ti
am mo​me​n​ti​s​T​v​is, `Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ aqvs um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is pro​du​q​ti na​yi​n​is sa​x​iT da Tu mi​si Ta​n​m​x​le​bi mo​m​sa​xu​re​b​is Ri​re​bu​le​ba​s​ac ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, as​e​ve mi​si na​yi​n​is sa​ca​lo ob​i​eq​te​b​is (na​yi​n​is ka​fe​e​b​is) sa​xi​T​ac. es uk​a​na​s​k​ne​li Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT ad​gi​l​is, anu di​s​t​ri​bu​ci​is erT-erT as​pe​q​ta​d​ac, ma​g​r​am es sa​ki​Txe​bi pro​du​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT (am da​sa​Ta​u​re​b​is qveS) un​da ga​n​vi​xi​l​oT, ra​d​g​an is​i​ni ga​fa​r​To​e​bu​li pro​du​q​t​is, an mTli​a​ni sa​mo​m​x​ma​re​b​lo pro​du​q​t​is ga​mo​c​di​le​b​is na​wi​le​bia. jo​ni Ce​r​Ci​li did yu​ra​dRe​b​as aq​c​evs in​g​re​di​e​n​te​b​is xa​ri​s​x​sa da Se​fu​T​v​as. ga​r​da am​i​sa, ko​m​pa​ni​as da​mu​Sa​ve​bu​li aqvs pro​du​q​ci​is is​e​Ti as​o​r​ti​me​n​ti, ro​me​l​S​ic ar iy​e​ne​b​en xe​lo​v​n​ur da​na​ma​t​ebs. or​i​ve ze​mo​a​R​ni​S​nu​li di​fe​re​n​ci​a​ci​is ka​r​gi ni​S​ne​bia ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is.
ri​C​ard smi​t​is mi​er da​sa​xu​li sa​mi st​r​ate​gi​u​li mi​z​n​is mi​R​we​va ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ko​m​pa​ni​is pro​du​q​te​b​ze. bre​n​d​is li​de​ro​bi​sa da re​a​li​za​ci​is (bru​n​v​is) mi​z​ne​bi​s​T​v​is ud​a​v​od sa​Wi​ro ga​x​de​ba, rom ko​m​pa​ni​am is​ev ga​ag​r​Ze​l​os mu​Sa​o​ba ax​a​li pro​du​q​te​b​is da​mu​Sa​ve​ba​ze: scena​ri​d​an vi​c​iT, rom na​yi​n​is ba​za​r​ze es erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​baa. ar​se​bi​Ti mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba fa​r​To spe​q​t​r​is ge​m​os (ar​o​m​ats) da na​yi​n​is zo​m​as, Tu ko​m​pa​nia ap​i​r​ebs, ma​q​si​ma​lu​ri ga​xa​d​os re​a​li​za​cia. es sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba su​pe​r​ma​r​ke​te​b​Si Se​s​v​l​is mi​z​n​is mi​R​we​vi​s​Tvi​s​ac; Tu​m​ca, am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​n​sa​xi​l​ve​li sa​ki​Txia, surs Tu ara ko​m​pa​ni​as Ta​vi​si pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​ba sa​ca​lo qse​l​is bre​n​d​iT su​pe​r​ma​r​ke​te​bi​s​T​v​is. am​iT ko​m​pa​nia uz​ru​n​ve​l​y​ofs di​di mo​cu​lo​b​is re​a​li​z​aci​as, ma​g​r​am is​eT fa​s​ad, rom da​ka​r​g​avs ko​n​t​r​ols ro​g​orc pro​du​q​t​ze, as​e​ve po​te​n​ci​u​ri ma​r​J​is ud​i​d​es na​wi​l​z​ec. Tu​m​ca, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gia Se​i​Z​le​ba iy​os sa​wa​r​moo si​m​Z​la​v​re​e​b​is Se​q​m​n​is sa​Su​a​le​ba mo​ma​va​l​Si, `Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ bre​n​d​is re​a​li​za​ci​is ga​fa​r​To​e​b​is im​e​d​iT/mi​z​n​iT.
fa​si
ko​m​pa​ni​is ax​la​n​de​li fa​s​da​d​ge​n​is po​li​ti​ka sa​k​ma​od uC​ve​u​loa. `sul mci​re 1 fu​n​t​iT ma​inc iafia ko​n​ku​re​n​te​b​is pro​du​q​t​T​an Se​da​re​b​iT~ _ ar Se​e​sa​ba​me​ba ko​m​pa​ni​is di​di xnis da​m​k​vi​d​re​b​ul po​li​ti​k​as, rac um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is pro​du​q​ci​is mi​wo​de​b​as iT​va​li​s​wi​n​ebs. am​g​va​ri mi​d​go​ma, sa​va​ra​u​d​od, mo​m​x​ma​re​be​l​s​ac da​a​b​n​evs, ra​d​g​an pro​du​q​t​is xa​ri​s​xi da fa​si sxva​da​s​x​va ra​m​es am​bo​b​en da as​e​ve da​a​za​ra​l​ebs ko​m​pa​ni​is am​o​na​ge​b​sa da re​n​ta​be​lo​ba​s​ac. ro​g​orc Cans, qve​y​n​is ma​s​S​ta​b​iT  fufunebis produqtis, na​yi​n​is ba​za​ri ol​i​go​po​li​u​ria da goni​v​ru​li iq​ne​bo​da, Tu `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~, ro​g​orc Se​da​re​b​iT pa​ta​ra ko​m​pa​nia, fa​s​da​d​ge​n​is sa​ki​Tx​Si mi​ba​Za​v​da msxvil ko​m​pa​ni​ebs. ma​ga​li​T​ad, na​yi​n​is fass da​na​m​ats da​a​ma​te​b​da, pro​du​q​t​is xa​ri​s​x​is xa​z​ga​s​m​is mi​z​n​iT, Tu​m​ca, am mo​me​n​t​Si, sa​va​ra​u​d​od, ko​n​ku​r​en​tunariani fa​si yve​la​ze us​a​f​r​Txo po​li​tika iq​ne​ba ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is. am​g​va​ri po​li​ti​ka kar​gad im​u​Sa​ve​b​da bre​n​di​sa da re​a​li​za​ciis mi​z​ne​bi​s​T​v​is da, sa​va​ra​u​d​od, su​p​er​marketze Se​s​v​l​is mi​z​ni​s​T​vi​s​ac.
sti​mu​li​re​ba
ko​m​pa​ni​ebs di​di mu​Sa​o​ba uw​evT pro​du​q​t​is sti​mu​li​re​b​is ku​Tx​iT, Tu surT, rom mni​S​v​ne​lo​v​an pro​g​r​ess mi​a​R​wi​on ne​bi​s​mi​e​ri mi​z​n​is Se​s​ru​le​b​is sa​ki​Tx​Si. am mo​me​n​ti​s​T​v​is `Ce​r​Ci​l​is na​yi​ni~ sa​re​k​la​mo sa​q​mi​a​no​b​as ar ax​o​r​ci​e​l​ebs. mi​si er​Ta​de​r​Ti sa​q​mi​a​no​ba sti​mu​li​re​b​is ku​Tx​iT ga​moi​xa​te​ba lo​n​do​n​is spo​r​tu​li Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is spo​n​so​ro​ba​Si. ro​g​orc uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, ro​g​orc bre​n​d​is li​de​ro​b​is mi​z​ans, as​e​ve re​a​li​za​ci​is zrdis mi​z​ans, or​i​v​es da​s​Wi​r​de​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va sti​mu​li​re​ba​ze. as​e​ve sa​Wi​ro iq​ne​ba re​a​li​za​ci​is pu​n​q​te​b​is re​k​la​mi​re​ba da sti​mu​li​re​ba. vfi​q​r​obT, rom spo​n​so​ro​b​is ro​li na​k​le​b​ad na​Te​lia: ko​m​pa​ni​as re​a​lu​r​ad sWi​r​de​ba eq​s​pe​r​te​b​is rCe​va bre​n​d​is wa​r​d​ge​n​is sa​ki​Tx​Si, Tu surs, rom sti​mu​li​re​b​is Ro​ni​s​Zi​e​be​bi​d​an rac Se​i​Z​le​ba me​ti Se​de​gi mi​i​R​os. mo​k​l​ed rom vTqvaT, auc​i​le​be​li iq​ne​ba po​zi​ti​u​ri bre​n​d​is im​i​j​is Se​q​m​na da bre​n​d​is po​zi​ci​o​ni​re​ba ko​n​ku​re​n​ci​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT da bre​n​d​is Ri​re​bu​le​be​b​is Se​sa​fe​ri​si el​e​me​n​te​b​is sti​mu​li​re​b​iT. es ar​is Za​li​an spe​ci​a​li​ze​bu​li da kva​li​fi​ci​u​ri sa​mu​Sao. 
su​pe​r​ma​r​ke​te​b​ze di​s​t​ri​bu​ci​is mi​za​n​ma Se​i​Z​le​ba ga​ar​Tu​l​os sti​mu​li​re​b​is pro​b​le​ma. ko​m​pa​nia un​da da​r​w​mu​n​d​es, rom Se​r​Ce​u​li pa​r​t​ni​o​ri-su​pe​r​ma​r​ke​te​bi zi​ans ar mi​a​ye​ne​b​en mi​si bre​n​d​is Ri​re​bu​le​b​ebs, ro​m​l​is Se​q​m​na​s​ac is daa​pi​r​ebs, vTqvaT, im​iT, rom su​pe​r​ma​r​ke​te​bi mis pro​du​q​t​ebs ga​mo​i​ye​ne​b​en, ro​g​orc za​ra​li​an li​d​ers, an ar ganaTavseb​en swo​r​ad. auc​i​le​be​li iq​ne​ba ga​r​k​ve​u​li do​n​is Ta​na​m​S​ro​m​lo​b​is mi​R​we​va as​eT sa​ki​Txe​bsa da sa​re​k​la​mo da​na​xa​r​je​b​ze, ro​me​l​S​ic mo​na​wi​le​o​ba Se​u​Z​lia, ro​g​orc mwa​r​mo​e​b​els, as​e​ve di​s​t​ri​bu​t​ors.
ad​gi​li
`Ce​r​Ci​l​is na​y​ins~ am mo​me​n​t​Si di​di pro​b​le​ma aqvs di​s​t​ri​bu​ci​a​Si: mas ara aqvs mma​r​T​ve​lo​bi​​Ti sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​ma, ris ga​m​oc pro​du​q​t​is de​fi​ci​ti iq​m​ne​ba mis sa​ca​lo va​W​ro​b​is ob​i​e​q​te​b​Si da fe​r​x​de​ba ma​T​T​v​is pro​du​q​ci​is mi​wo​de​ba. ga​fa​r​To​e​b​is wa​r​ma​te​b​is ar​a​na​i​ri pe​r​s​pe​q​ti​va ar eq​ne​ba ko​m​pa​ni​as, Tu mas ar eq​ne​ba mo​q​ni​li lo​gi​s​ti​ku​ri si​s​te​ma, ro​me​l​ic Se​Z​l​ebs mo​sa​lo​d​ne​li zrdis in​fo​r​ma​ci​is da​mu​Sa​ve​b​as.
Se​sa​Z​le​be​lia as​e​ve ko​m​pa​ni​is sa​fi​r​mo ni​S​n​is ma​ci​v​re​b​is ga​mo​ye​ne​b​ac. dRes sa​fi​r​mo ni​S​ni​a​ni ma​ci​v​re​b​is ga​mo​ye​ne​ba um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is na​yi​ni​s​T​v​is Za​li​an ga​v​r​ce​le​bu​li me​To​dia da ko​m​pa​ni​am un​da ga​da​wy​vi​t​os, surs Tu ara am gziT wa​s​v​la. am​as mniSv​nelovani da​na​xa​r​je​bi da​s​Wi​r​de​ba da Se​i​Z​le​ba pro​b​le​ma ga​x​d​es di​s​t​ri​bu​to​rebis da​Ta​n​x​me​b​ac, ma​g​r​am pro​du​q​t​is am​g​va​ri eq​s​k​lu​zi​u​ri eq​s​po​ni​re​ba aam​a​R​l​ebs bre​n​d​is is​eT Ri​re​bu​le​b​ebs, ro​go​ri​caa, eq​s​k​lu​zi​u​ro​ba, xa​ri​s​xi da si​Z​vi​r​fa​se.
mo​m​sa​xu​re​b​is as​pe​q​te​bi
`Ce​r​Ci​l​is na​yi​n​is~ pro​du​q​t​ebs ma​Ra​li ma​te​ri​a​lu​ri su​b​s​ta​n​cia aqvs, ma​g​r​am ko​m​pa​ni​is sa​ca​lo sa​va​W​ro ob​i​e​qt​ebs/na​yi​n​is ka​fe​ebs mi​e​sa​da​ge​ba mo​m​sa​xu​re​b​is ma​r​ke​t​in​guli er​To​b​li​o​ba 3P. Tu ko​m​pa​ni​as surs Ta​vi​si sa​q​mi​a​no​b​is ze​mo​a​R​ni​S​nu​li as​pe​q​t​is et​a​po​b​ri​v​ad ga​z​r​da, man mni​S​v​ne​lo​va​ni yu​ra​dRe​ba un​da da​u​T​m​os mo​m​sa​xu​re pe​r​so​na​l​is da​qi​ra​ve​b​as/da​ko​m​p​le​q​te​b​as, swa​v​le​b​as, mi​ti​va​ci​a​sa da an​a​zRa​u​re​b​as/ma​te​ria​lur sti​mu​li​re​b​as, Ta​vi​si sa​ca​lo ob​i​e​q​te​b​is/na​yi​n​is ka​fe​e​b​is at​mo​s​fe​r​os fi​zi​k​ur ga​mo​xa​tu​le​b​as da yve​la im pro​c​ess, ro​me​l​s​ac iy​e​n​ebs Ta​v​is sa​q​mi​a​no​ba​Si.
43. `bo​n​ar fe​inT~ 
	wya​ro: 1-li Ta​vi (stra​te​gi​u​li po​zi​cia); me-2 Ta​vi (ga​re​mo; maT So​r​is po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​li da PEST an​a​li​zi); me-4 Ta​vi (Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi) da me-6 Ta​vi (stra​te​gi​u​li ar​Ce​va​ni, maT So​r​is an​so​f​is ma​t​ri​ca).
eq​s​pe​r​t​is rCe​ve​bi. sce​na​r​Si mo​ce​mu​lia sa​sa​r​ge​b​lo in​fo​r​ma​cia ko​m​pa​ni​is Se​sa​x​eb, rac un​da ga​mo​i​ye​n​oT, ra​Ta pa​su​xe​bi da​ka​v​Si​re​bu​li iy​os ko​n​k​re​tu​l​ad ko​m​pa​nia `bo​na​r​T​an~. 

un​da ga​mo​i​ye​n​oT Se​sa​fe​ri​si Te​o​ri​u​li mo​de​le​bi, ro​me​l​Ta ga​mo​ye​ne​b​is sa​Wi​roe​basac da​i​na​x​avT sce​na​ri​d​an. am ki​Tx​va​Si ra​m​de​ni​me sxva​da​s​x​va mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba da​g​Wi​r​de​b​aT. Se​fa​se​b​is sqe​ma​Si ga​mo​yo​fi​lia po​r​te​r​is xu​Ti Za​l​is mo​de​li, ma​g​r​am as​e​ve sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba, if​i​q​r​oT PESTEL an SWOT an​a​li​z​is mo​de​le​b​is ga​mo​ye​ne​ba​z​ec. as​e​ve, Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is ga​n​xi​l​va Se​ga​x​se​n​ebT, rom da​na​xa​r​je​bi Za​li​an ma​Ra​lia, xo​lo an​so​f​is ma​t​ri​ca gi​C​ve​n​ebT ko​m​pa​ni​is sa​mo​ma​m​v​lo po​te​n​ci​ur Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​ze. 

Tu​m​ca, ki​Tx​va​Si Tqve​n​g​an ar mo​i​Txo​v​en arc er​Ti am Te​o​ri​u​li mi​d​go​m​is aR​we​r​as, an ax​s​n​as da, Se​sa​ba​mi​s​ad, am​i​s​T​v​is qu​l​ebs ver mi​i​R​ebT. qu​l​ebs mi​i​R​ebT Se​sa​fe​ri​si Te​o​ri​u​li co​d​n​is mi​sa​da​ge​bi​s​T​v​is sce​na​r​Si aR​we​ri​li sa​ki​Txe​b​is mi​m​arT da Se​m​d​eg ma​Ti ga​mo​ye​ne​bi​s​T​v​is stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is Se​sa​fa​se​b​l​ad.
Tqven as​e​ve un​da ga​mo​i​ye​n​oT sce​na​r​Si mo​ce​mu​li fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​cia ga​r​k​ve​u​li da​s​k​v​ne​b​is ga​mo​sa​ta​n​ad `bo​na​r​is~ sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is Se​sa​x​eb da ar​is Tu ara es ko​m​pa​nia mi​m​zi​d​ve​li ko​m​pa​ni​is ar​se​bu​li me​ne​je​re​bi​s​T​v​is ga​mo​sa​s​yi​d​ad. mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: ki​Tx​va mo​i​c​avs or ga​n​s​x​va​ve​b​ul mo​Txo​v​n​as: (i) `bo​na​r​is~ stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is Se​fa​se​ba da (ii) `bo​na​r​is~ mi​m​zi​d​ve​lo​b​is Se​fa​se​ba mi​si ga​mo​s​yi​d​v​is ku​Tx​iT ko​m​pa​ni​is me​ne​je​re​b​is mi​er.
ad​vi​li qu​le​bi. Tqven sce​na​ri​d​an un​da mi​x​v​d​eT, rom ko​m​pa​nia mni​S​v​ne​lo​va​ni ra​o​de​no​b​is pro​b​le​me​b​is wi​na​Se dgas; ma​Sa​sa​da​me, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li zo​gi​e​r​Ti mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​b​iT un​da Se​Z​l​oT im​is Se​fa​se​ba, ra ga​v​le​n​as ax​d​ens es pro​b​le​me​bi ko​m​pa​ni​is stra​te​gi​ul po​zi​ci​a​ze.
fi​na​n​su​ri in​fo​r​ma​ci​is cxri​l​Si wa​r​mo​d​ge​ni​lia zo​gi​e​r​Ti ma​r​ti​vi mo​na​ce​mi, ma​g​r​am am mo​na​ce​me​b​is ga​v​le​n​is Se​fa​se​ba​z​ec ki mi​i​R​ebT qu​l​ebs: ma​ga​li​T​ad, re​a​li​za​ci​is `uZ​ra​o​bi​sa~ da sa​e​r​To ma​r​Je​b​is Se​m​ci​re​b​is ga​v​le​na.


	Sefasebis sqema
	

	Mqulebi
(a)
3 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis Sedegebis analizTan dakavSirebiT.

3 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, romelic exeba `bona​ris~ mimzidvelobas arsebuli menejerebisTvis misi gamosyi​dvis TvalsazrisiT.
      5 qulamde Sesaferisi modelebis gamoyenebisTvis.
20
(b)
2 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis produqciis asorti​mentis Semcirebis/momxmarebelTa bazis Semcirebis upiratesobebis Sesaxeb.

2 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis produqciis asorti​mentis Semcirebis/momxmarebelTa bazis Semcirebis naklovanebebis Sesaxeb. 
15
(g) 2 qulamde oficialuri misiis ganacxadis TiTo upiratesobaze `bonarisTvis~.

2 qulamde oficialuri misiis ganacxadis TiTo naklovanebaze `bo​na​risTvis~.

5 qulamde im rolisTvis, romelic SeiZleba iTamaSos oficialuri misiis ganacxadma strategiuli dagegmvis procesSi.
15
sul: 50



(a)

ko​m​pa​ni​is mma​r​T​ve​li gu​n​di​s​T​v​is Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom Se​a​fa​s​os ko​m​pa​ni​is bo​lo wle​b​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​bi da mi​si sa​q​mi​a​no​b​is pe​r​s​pe​q​ti​va, ra​d​g​an is​i​ni ix​i​la​v​en im ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is sa​k​iTxs, sa​d​ac mu​Sa​o​b​en. am​g​va​ri Se​fa​se​b​iT ma​r​to is sa​ma​r​T​li​a​ni fa​si ki ar da​d​gi​n​de​ba, ro​me​l​ic un​da ga​da​i​xa​d​on ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, ar​a​m​ed is​ic, sa​e​r​T​od Tu ar​is mi​m​zi​d​ve​li ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​va mi​si me​ne​je​re​bi​s​T​v​is.
re​a​li​za​ci​is statikuroba
`bo​na​r​is~ uk​a​na​s​k​ne​li sa​mi wlis fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi Se​ma​S​fo​Te​be​li iyo. rea​lizacia um​ni​S​v​ne​l​od ec​e​mo​da, ma​g​r​am re​a​li​ze​bu​li pro​du​q​ci​is Tvi​T​Ri​re​bu​leba ga​i​za​r​da. re​a​li​ze​bu​li pro​du​q​ci​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​b​is zrda Se​i​Z​le​ba as​a​xa​v​d​es wa​r​mo​e​b​is pro​ce​s​is ar​a​e​fe​q​tu​ro​b​as, rac ga​mo​w​ve​u​lia pro​du​q​ci​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​ti​Ta da mci​re mo​cu​lo​b​is pa​r​ti​e​b​is wa​r​mo​e​b​iT. ga​r​da am​i​sa, sa​wa​r​moo pro​ce​si Sro​ma​te​va​dia, rac im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom in​ve​s​ti​ci​e​bi ar ar​is ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​li sa​wa​r​moo te​q​no​lo​gi​e​b​sa da ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​b​Si. da​sa​s​r​ul, ma​Ra​lia ko​me​r​ci​u​li da​na​xa​r​je​b​ic, rac ga​n​pi​ro​be​bu​lia ko​m​pa​ni​is po​li​ti​k​iT: pro​du​q​cia in​di​vi​du​a​lu​r​ad mi​a​wo​d​os Ti​To​e​ul mo​m​x​ma​re​b​els.
ma​r​Je​b​is Se​m​ci​re​ba
re​a​li​za​ci​is uZ​ra​o​ba da da​na​xa​r​je​b​is ga​z​r​da ais​a​xa im​a​Si, rom uk​a​na​s​k​ne​li sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To mo​ge​ba 14%-iT Se​m​ci​r​da. ki​d​ev uf​ro me​t​ad Se​m​ci​r​da wmi​n​da mo​ge​ba, ke​r​Z​od, 2004 wlis 1.37 mln fu​n​ti​d​an (13%) 2006 wels 0.4 mln (4%) fu​n​ta​m​de Se​m​ci​r​da. Tu es ci​f​re​bi uf​ro xangr​Zlivi te​n​de​n​ci​is ma​C​ve​ne​be​lia, ma​S​in am​an un​da Se​a​S​fo​T​os ko​m​pa​ni​is ne​bi​s​mi​e​ri po​te​n​ci​u​ri myi​d​ve​li.
pro​g​no​ze​b​is sa​i​me​do​o​ba

sa​i​n​te​re​soa, rom 2007 wlis sa​p​ro​g​no​zo mo​na​ce​me​bi gvi​C​ve​n​ebs ro​g​orc re​a​li​zaciis, as​e​ve ma​r​Je​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​as (zrdas). mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom uf​ro​si me​ne​je​re​b​is gund​ma ga​a​r​k​vi​os, ra da​S​ve​be​bi ud​evs sa​fu​Z​v​l​ad am ci​f​r​ebs da Se​a​fa​s​os, ra​m​de​n​ad re​a​lu​ria is​i​ni. ke​r​Z​od, maT un​da ga​a​r​k​vi​on, ram ga​na​pi​ro​ba 2004-2006 wle​b​Si mo​ge​b​is Se​m​ci​re​b​is te​n​de​n​ci​is Se​c​v​la 2007-2008 wle​b​Si mo​ge​bi​a​no​b​is zrdiT. Se​sa​Z​le​be​lia, rom ji​m​im da bi​l​im wa​r​mo​a​d​gi​n​es ko​m​pa​ni​is bi​z​ne​s​is ga​n​vi​Ta​re​b​is op​ti​mi​s​tu​ri su​ra​Ti, ra​Ta ko​m​pa​nia im​a​ze uf​ro mi​m​zi​d​ve​l​ad wa​r​mo​e​Ci​n​aT po​te​n​ci​u​ri myi​d​ve​le​bi​s​T​v​is, vi​d​re si​na​m​d​vi​le​Si ar​is da am​iT ec​a​d​aT ga​sa​yi​di fa​s​is aw​e​va. 

ko​m​pa​nia sa​q​mi​a​n​obs mzard ko​n​ku​re​n​t​ul ga​re​mo​Si. me​ne​je​r​Ta gund​ma un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os es sa​f​r​Txe​e​bi, ra​d​g​an is​i​ni ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs sa​mo​ma​v​lo pro​g​no​ze​b​is ga​mo​T​v​le​b​is sa​fu​Z​ve​l​ze.  

pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​fa​se​ba
ko​m​pa​ni​is mo​ma​va​li sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​is ga​n​m​sa​zR​v​re​li erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di fa​q​to​ri iq​ne​ba mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is mi​m​zi​d​ve​lo​ba.
ar​se​bu​li pro​ce​si, ro​me​l​ic iT​va​li​s​wi​n​ebs pro​du​q​te​b​is da​mu​Sa​ve​b​as mo​m​x​ma​reb​lis mo​Txo​v​n​is Se​sa​ba​mi​s​ad ise, rom ko​m​pa​ni​as ara aqvs ax​a​li pro​du​q​t​is da​mu​Sa​ve​b​is da​mo​u​ki​de​be​li pro​ce​si, im​as ni​S​n​avs, rom bo​na​r​ma produ​q​ci​is Za​li​an fa​r​To as​o​r​ti​me​n​ti da​a​g​ro​va.
Tu​m​ca, pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ra​o​de​no​b​ri​vi zrda ar ga​da​i​za​r​da re​a​li​za​ci​is, an mo​ge​bi​a​no​b​is/re​n​ta​be​lo​b​is zrda​Si. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom bo​na​r​is pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti ax​la Za​li​an fa​r​Toa da un​da Se​m​ci​r​d​es uf​ro ma​r​T​v​ad do​ne​m​de.
pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is ga​v​le​na da​na​xa​r​je​b​ze (da ar​se​bu​li ma​ra​g​is do​ne​ze)
pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is am​g​va​ri di​a​pa​zo​ni im​as ni​S​n​avs, rom `bo​n​ars~ aqvs ma​ra​g​is ma​Ra​li do​ne​e​bi. es ki, Ta​v​is mxriv, im​as ni​S​n​avs, rom sa​b​ru​n​av ka​pi​ta​l​ze mo​Txo​v​ne​bi, sa​va​ra​u​d​od, im​a​ze uf​ro ma​Ra​lia, rac ko​m​pa​ni​is po​te​n​ci​ur myi​d​v​els Se​i​Z​le​ba su​r​d​es.
Cven uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, ra rols Ta​ma​S​obs re​a​li​ze​bu​li pro​du​q​ci​is Tvi​T​Ri​re​bulebis zrda​Si fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​ba mci​re zo​m​is pa​r​ti​e​b​ad.
Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi da da​na​xa​r​je​b​is an​a​li​zi
ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is an​a​li​z​is dros, uf​r​os me​ne​je​r​Ta gund​ma kri​ti​ku​l​ad un​da ga​ni​xi​l​os ko​m​pa​ni​is mi​er ga​we​u​li da​na​xa​r​je​bi da ga​mo​i​T​va​l​os, Se​sa​Z​le​be​lia Tu ara ek​o​no​mi​is mi​R​we​va.
pro​du​q​ci​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​ti, xa​n​mo​k​le wa​r​mo​e​b​is ci​k​le​bi da yve​la Se​k​ve​T​is mi​wo​de​ba uS​u​a​l​od Ti​To​e​u​li mo​m​x​m​are​b​li​s​T​v​is, yo​ve​li​ve es im​as mo​w​m​obs, rom da​na​xa​r​je​bi im​a​ze ma​Ra​lia, rac Se​i​Z​le​ba yo​fi​li​yo. Tu es asea, ma​S​in da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​is ga​u​m​jo​be​se​b​iT Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​J​is ga​u​m​jo​be​se​ba.
mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​ba
`bo​na​r​is~ be​v​ri mo​m​x​ma​re​be​li msxvi​li sa​e​r​Ta​So​ri​so mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​bia. maT en​do​me​b​aT Se​Z​le​bi​s​da​g​va​r​ad sa​u​ke​Te​so fa​s​is mi​R​we​va im pro​du​q​ci​a​ze, ro​me​l​s​ac `bo​na​ri​s​g​an~ yi​du​lo​b​en da es ze​wo​l​as mo​a​x​d​ens `bo​na​r​is~ ma​r​Je​b​ze.
am​a​ve dros, `bo​na​r​ma~ un​da ga​a​g​r​Ze​l​os mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​k​ma​yo​fi​le​ba​ze zru​n​va, ra​Ta mi​si mo​m​x​ma​re​b​le​bi ar ga​da​vi​d​n​en ko​n​ku​r​ente​b​T​an. ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is msu​r​v​el me​ne​je​r​Ta gundi​s​T​v​is erT-er​Ti mTa​va​ri sa​ki​Txia mo​m​x​ma​re​be​l​Ta er​T​gu​le​b​is do​n​is ga​T​va​li​s​wi​ne​ba, ro​m​l​is mo​po​ve​b​ac Se​u​Z​li​aT ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg, ra​d​g​an es mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba mo​ma​va​li pe​ri​o​de​b​is re​a​li​za​ci​is pro​g​no​ze​b​is ga​n​sa​zR​v​ri​s​T​v​is.
mo​m​wo​de​b​le​b​is sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​ba
`bo​na​ri~ mi​s​T​v​is sa​Wi​ro ne​d​le​u​l​sa da ma​sa​l​as iR​ebs msxvi​li qi​mi​u​ri ko​m​pa​ni​e​bi​d​an, am​i​t​om `bo​na​r​ze~ ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ma​Ti pro​du​q​ci​is fa​s​is ne​bi​s​mi​e​ri zrda. is fa​q​ti, rom `bo​na​ri~ Se​da​re​b​iT pa​ta​ra zo​mi​saa mis mo​m​wo​de​b​le​b​T​an Se​da​re​b​iT, mis sa​va​W​ro Za​lau​​f​le​b​​as as​u​s​t​ebs, ne​d​le​u​li​sa da ma​sa​l​is fa​se​b​is ne​bi​s​mi​er zrda​s​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu mi​si me​sa​ku​T​re​e​bi Se​i​c​v​le​bi​an. 

sa​bo​loo ja​m​Si, `bo​na​r​is~ Se​da​re​b​iT su​s​ti po​zi​cia ro​g​orc mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an, as​e​ve mo​m​wo​de​b​le​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, im​as ni​S​n​avs, rom mis sa​e​r​To ma​r​J​ebs Se​i​Z​le​ba sa​f​r​Txe Se​e​q​m​n​as Se​m​d​go​m​Si.
sa​f​r​Txe ba​za​r​ze ax​al mo​su​l​Ta mxri​d​an
me​ne​je​re​b​is jgu​f​ma as​e​ve un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os ba​za​r​ze ax​a​li ko​n​ku​re​n​te​b​is ga​mo​Ce​n​is sa​f​r​Txe, ra​s​ac ki​d​ev uf​ro me​t​ad Se​u​Z​lia re​a​li​za​ci​i​sa da ma​r​Je​b​is Se​m​ci​re​ba. 

Tu​m​ca, `bo​n​ars~, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, Se​u​Z​lia Ta​v​is da​c​va ko​n​ku​re​n​ci​i​s​g​an, Tu aq​c​ents ga​da​i​t​ans mci​re mo​cu​lo​b​is, spe​ci​a​li​ze​b​ul sa​Re​ba​ve​b​ze. man Ta​vi​s​T​v​is Se​i​q​m​na ni​Sa ba​z​r​is po​zi​cia da sa​e​W​voa, rom es ba​za​ri mi​m​zi​d​ve​li iy​os msxvi​li ko​n​ku​re​n​te​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, me​o​re mxriv, am​g​va​ri si​tu​a​cia Se​i​Z​le​ba im​a​z​ec me​ty​ve​le​b​d​es, rom es ba​za​ri ar qmnis ko​m​pa​ni​is sa​mo​ma​v​lo zrdi​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​v​an Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs.
mo​ma​va​li in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​ti
`bo​na​r​is~ mo​ma​va​li in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​t​is wa​r​ma​te​b​as ga​da​m​wy​ve​ti mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba ko​m​pa​ni​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is grZe​l​va​di​an pe​r​s​pe​q​ti​va​Si, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT, Tu `bo​na​ri~ sa​q​mi​a​n​obs ni​Sa ba​za​r​ze, ro​me​l​s​ac zrdis Se​zRu​du​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi ga​a​C​nia. 

am​Ja​m​ad, sa​me​c​ni​e​ro-kve​l​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​e​b​ze co​ta sa​x​s​re​bi ix​a​r​je​ba, rac im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ko​m​pa​ni​a​Si am sa​q​m​es na​k​le​b​ad pri​o​ri​te​tu​l​ad mi​i​C​ne​v​en.
ga​r​da am​i​sa, ma​r​Ta​lia, `bo​n​ars~ ka​r​gi re​pu​ta​cia hqo​n​da wi​n​aT sa​me​c​ni​e​ro-kvle​v​iT da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​q​mi​a​no​ba​Si, ma​g​r​am mas ara aqvs sa​me​c​ni​e​ro-kve​l​vi​Ti da sa​c​d​el-sa​ko​n​s​t​ru​q​to​ro sa​mu​Sa​o​Ta fo​r​ma​lu​ri pro​ce​si, ro​me​l​ic or​i​e​n​ti​re​bu​li iq​ne​ba ax​a​li pro​du​q​te​b​is Se​q​m​na​ze. is fa​q​ti, rom ax​a​li pro​du​q​t​is Se​sa​q​m​ne​l​ad ar​a​na​i​ri stru​q​tu​ru​li pro​ce​si ar ar​se​b​obs, ax​la Se​i​Z​le​ba re​a​li​za​ci​is ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li do​n​is ga​mo​m​w​ve​vi mi​ze​zi iy​os.
da​s​k​v​na
`bo​na​r​is~ mi​m​zi​d​ve​lo​ba, sa​ku​Ta​ri me​ne​je​re​bi​s​T​v​is ga​mo​s​yi​d​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, na​wi​lo​b​r​iv da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is ga​mo​sa​s​yi​d​ad ga​da​sa​x​d​el fa​s​ze, ro​m​l​is Se​Ta​n​x​me​ba​s​ac mo​a​xe​r​x​ebs me​ne​je​r​Ta gundi. Tu fa​si ga​be​ri​li iq​ne​ba re​a​li​za​ci​is pro​g​no​ze​b​is op​ti​mi​s​tu​ri su​ra​T​is fo​n​ze, ma​S​in ko​m​pa​nia ar iq​ne​ba mi​m​zi​d​ve​li ga​mo​s​yi​d​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT.
am​a​s​T​an, uf​r​os me​ne​je​r​Ta gund​ma as​e​ve un​da ga​i​T​va​li​s​wi​n​os ko​m​pa​ni​is sa​ba​zi​so (ax​la​n​de​li) mdgo​ma​re​o​ba da ar​is Tu ara is si​co​cx​li​su​na​ri​a​ni, re​n​ta​be​lu​ri pe​r​s​pe​q​ti​v​is mqo​ne ko​m​pa​nia. Tu me​ne​je​r​Ta gunds ba​n​ki​d​an se​s​x​is aR​e​ba da​s​Wi​r​de​b​a ko​m​pa​ni​is ga​mo​sa​s​yi​d​ad, maT ba​n​k​ebs un​da da​u​m​t​ki​c​on ko​m​pa​ni​i​sa da mi​si bi​z​ne​s​is si​co​cx​li​su​na​ri​a​no​ba. 

ko​m​pa​ni​is si​co​cx​li​su​na​ri​a​no​ba da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba im​a​ze, ra ga​v​le​n​as ax​d​ens ko​m​pa​ni​is Se​de​ge​b​ze mo​m​x​ma​re​b​le​b​sa da mo​m​wo​de​b​le​b​T​an ur​Ti​e​r​To​be​b​Si ga​mo​ye​ne​buli da​ba​li sa​e​r​To ma​r​Je​b​is xve​d​ri​Ti wi​le​bi (sa​e​r​To ma​r​Ja/re​a​li​zacia); as​e​ve da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is mo​m​x​ma​re​be​l​Ta er​T​gu​le​b​is do​ne​e​b​sa da im​a​ze, ra​m​de​n​ad Se​Z​l​ebs `bo​na​ri~ mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​na​r​Cu​ne​b​as ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg, ra​d​g​an es mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba re​a​li​za​ci​is ar​se​bu​li do​ne​e​b​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad. 

sa​v​se​b​iT mo​sa​lo​d​ne​lia, rom `bo​na​ri~ is​ev ga​a​g​r​Ze​l​ebs sa​q​mi​a​no​b​as ni​Sa ba​za​r​ze, mzard ko​n​ku​re​n​t​ul ga​re​mo​Si; ase, rom re​a​li​za​ci​is zrdis Se​s​aZ​leblobebi Se​zRu​du​lia. Se​sa​ba​mi​s​ad, ko​m​pa​ni​is mi​m​zi​d​ve​lo​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad mi​si ga​mo​s​yi​d​v​is ku​Tx​iT sa​ku​Ta​ri me​ne​je​re​b​is mi​er, Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom me​ne​je​r​Ta gund​ma ga​i​T​va​li​s​wi​n​os, aqvs Tu ara re​a​lu​r​ad ko​m​pa​ni​as da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba.
sa​bo​loo ja​m​Si, ko​m​pa​ni​is mi​m​zi​d​ve​lo​b​as ga​n​sa​zR​v​r​avs mo​ge​bi​a​no​b​is mo​sa​lo​dneli pe​r​s​pe​q​ti​va da am​a​Si ais​a​xe​ba re​a​li​za​ci​is, sa​e​r​To ma​r​Je​bi​sa da da​na​xa​r​je​b​is ko​n​t​ro​l​is pe​r​s​pe​q​ti​v​ac. Tu uf​r​os me​ne​je​r​Ta gundi da​r​w​mu​ne​bu​li ar ar​is, rom Se​sa​Z​le​be​lia am sa​mi fa​q​to​r​is ga​ra​n​ti​re​ba, ma​S​in maT aR​ar un​da ga​a​g​r​Ze​l​on ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​va​ze zru​n​va.

(b)
	wya​ro: me-4 Ta​vi (Ri​re​bu​le​b​is ja​W​vi da pro​du​q​ci​is po​r​t​fe​li)
eq​s​pe​r​t​is rCe​ve​bi: ro​g​orc (a) pu​n​q​t​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT aR​v​ni​S​n​eT, sce​na​r​Si mo​ce​mu​li ge​q​ne​b​aT ga​r​k​ve​u​li mni​S​v​ne​lo​va​ni in​fo​r​ma​cia. ke​r​Z​od, am ma​ga​li​T​Si aR​we​ri​lia sa​mi uf​ro​si me​ne​je​r​is ga​n​s​x​va​ve​bu​li mo​sa​z​re​ba. ma​Sa​sa​da​me, Tqven gaqvT ga​r​k​ve​u​li Ca​r​Co​e​bi da sa​fu​Z​v​le​bi, ro​m​l​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bi​T​ac un​da ga​ni​xi​l​oT ro​is stra​te​gia. as​e​ve, sce​na​r​Si ar​a​e​r​Tx​el ar​is aR​ni​S​nu​li im pro​b​le​m​is Se​sa​x​eb, ro​me​l​ic am​Ja​m​ad aqvs `bo​n​ars~ da​na​xa​r​je​b​is ko​n​t​ro​l​is sa​ki​Tx​Si; Se​sa​ba​mi​s​ad, Tqven un​da ga​i​c​no​bi​e​r​oT, rom es ar​is swo​r​ed ro​is stra​te​gi​is ga​n​m​sa​zR​v​re​li Zi​ri​Ta​di mo​ti​vi da Se​m​d​eg Tqve​ni pa​su​xi aag​oT Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is mo​de​l​is pri​n​ci​pe​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT, ke​r​Z​od, Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is Zi​ri​Ta​di sa​q​mi​a​no​be​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT.
as​e​ve un​da ga​i​x​se​n​oT pro​du​q​ci​is po​r​t​fe​l​is Se​sa​x​eb Te​o​ri​u​li sa​ki​Txe​bi da mo​i​fi​q​r​oT, ra Se​de​g​ebs mo​u​t​ans ko​m​pa​ni​as pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​reba.
mni​S​v​ne​lo​va​nia swo​r​ad ga​i​g​oT, ras iTxo​v​en Tqve​n​g​an ma​ga​li​T​Si. Tqven gTxo​v​en pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​ti​sa da mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is da​de​bi​Ti da uar​yo​fi​Ti mxa​re​e​b​is Se​fa​se​b​as. am​i​t​om pa​su​x​Si un​da mo​i​c​v​aT oTxi sxva​da​s​x​va as​pe​q​ti: (i) pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​is up​i​ra​te​so​be​bi; (ii) pro​du​q​ci​is as​or​timentis Se​m​ci​re​b​is na​k​lo​va​ne​be​bi; (iii) mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​b​is up​i​ra​te​so​be​bi da (iv) mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​b​is na​k​lo​va​ne​be​bi.
ad​vi​li qu​le​bi. ma​r​Ta​lia, Tqven ar gTxo​v​en pa​su​x​Si Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is aR​we​r​as, ma​g​r​am Tu if​i​q​r​ebT mis ko​m​po​ne​n​te​b​ze, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT Zi​ri​T​ad sa​q​mi​a​no​be​b​ze, ma​inc un​da Se​Z​l​oT ra​m​de​ni​me go​ni​v​ru​li mo​sa​z​re​b​is Ca​mo​ya​li​be​ba sce​na​r​Si mo​ce​mu​li in​fo​r​ma​ci​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT.  


rois strategia eyrdnoba danaxarjebis kontrols da ara momxmarebelTaTvis momsaxure​b​is ga​we​v​as, an `bo​na​r​is~ po​zi​ci​o​ni​re​b​is Se​c​v​l​as ba​za​r​ze. am​is na​c​v​l​ad is fi​q​r​obs Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is ga​ma​r​ti​ve​ba​ze ko​m​pa​ni​is fa​r​g​le​b​Si. Tu​m​ca, am stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​m​de auc​i​le​be​li iq​ne​ba ga​a​na​li​z​d​es, po​te​n​ci​u​r​ad ra ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs es ko​m​pa​ni​a​ze.
pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​is up​i​ra​te​so​be​bi
ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia damuSav​e​b​is pro​ce​s​Si. am​Ja​m​ad pro​du​q​ci​is fa​r​To as​o​r​ti​me​n​t​is ar​se​bo​ba im​as ni​S​n​avs, rom `bo​na​ri~ aw​a​r​mo​ebs Ti​To​e​u​li ga​n​s​x​va​ve​bu​li pro​du​q​t​is pa​t​ar-pa​ta​ra pa​r​ti​ebs di​di ra​o​de​no​b​iT. pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​iT, Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba uf​ro di​di mo​cu​lo​b​is pa​r​ti​e​b​is wa​r​mo​e​ba. ko​m​pa​nia uf​ro mci​re ra​o​de​no​b​is pa​r​ti​ebs ga​mo​u​S​v​ebs, ma​g​r​am Ti​To​e​u​li pa​r​tia uf​ro di​di mo​cu​lo​b​is iq​ne​ba. es ki im​as ni​S​n​avs, rom `bo​na​ri~ Se​Z​l​ebs ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​Re​b​as damuSavebis pro​ce​si​d​an.
wa​r​mo​e​b​is av​to​ma​ti​za​ci​is ga​u​m​jo​be​se​ba da Sro​mi​Ti da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia. `bo​na​r​is~ ax​la​n​de​li sa​wa​r​moo pro​ce​si Sro​ma​te​va​dia, mci​re in​ve​s​ti​ci​e​bia Ca​de​bu​li wa​r​mo​e​b​is te​q​no​lo​gi​ur pro​ce​s​Si. wa​r​mo​e​bu​li pa​r​ti​e​b​is mo​cu​lo​b​is ga​z​r​d​iT da wa​r​mo​e​bu​li pa​r​ti​e​b​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​b​iT, `bo​na​r​ma~ un​da Se​Z​l​os te​q​no​lo​gi​u​ri pro​ce​s​is ga​u​m​jo​be​se​ba av​to​ma​ti​za​ci​iT. me​o​re mxriv, es da​a​C​qa​r​ebs sa​wa​r​moo pro​ce​s​s​ac; ma​g​r​am ki​d​ev uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​nia is fa​q​ti, rom sa​wa​r​moo pro​c​ess uf​ro mci​re​ri​cxo​va​ni pe​r​so​na​li da​s​Wi​r​de​ba. es im​as ni​S​n​avs, rom `bo​na​ri~ Se​Z​l​ebs Sro​mi​Ti (sa​mu​Sao Za​l​is) da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mi​is mi​R​we​v​as. 
ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia Se​s​yi​d​ve​b​is sfe​ro​Si. pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba im​a​s​ac ni​S​n​avs, rom `bo​na​ri~ Se​Z​l​ebs sxva​da​s​x​va qi​mi​u​ri pro​du​q​te​bi​sa da sxva ne​d​le​u​li​sa da ma​sa​l​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​b​as, rac mas es​a​Wi​ro​e​ba sa​wa​r​moo pro​ce​s​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. 

sa​wa​r​moo pro​ce​si​s​T​v​is sa​Wi​ro ne​d​le​u​li​sa da ma​sa​l​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba `bo​n​ars~ Se​sa​Z​le​b​lo​b​as mi​s​c​ems, uf​ro di​di mo​cu​lo​b​is Se​k​ve​Te​bi mo​i​Txo​v​os da mi​i​R​os Ta​vi​si mo​m​wo​de​b​le​bi​d​an, rac mi​s​c​ems im​is Sanss, rom Se​s​yi​d​ve​b​ze  ga​a​u​m​jo​be​s​os fa​se​bi da mi​wo​de​b​is pi​ro​be​bi.
ma​ra​g​is do​ne​e​b​is Se​m​ci​re​ba. mo​m​wo​de​b​le​bi​d​an sa​yi​de​li pro​du​q​ci​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​ba ga​mo​i​w​v​evs ko​m​pa​ni​is Se​mo​ta​n​is lo​gi​s​ti​k​is pro​ce​se​b​is ga​ma​r​ti​ve​b​as.
as​e​ve, sa​wa​r​moo pro​ce​si​s​T​v​is sa​Wi​ro sxva​da​s​x​va qi​mi​u​ri pro​du​q​t​is ra​o​de​no​b​is Se​m​ci​re​ba ko​m​pa​ni​a​Si ne​d​le​u​li​sa da ma​sa​l​is ma​ra​g​is ar​se​b​ul do​ne​ebs Se​a​m​ci​r​ebs da, rac uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​nia, pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba as​e​ve ga​mo​i​w​v​evs sa​wyo​be​b​Si mza pro​du​q​ci​is ma​ra​g​is Se​m​ci​re​ba​s​ac. am​Ja​m​ad `bo​n​ars~ aqvs mza pro​du​q​ci​is ma​ra​g​is ma​Ra​li do​ne​e​bi. es auc​i​le​be​lia im​i​t​om, rom pa​r​ti​e​b​iT wa​r​mo​e​b​is ax​la​n​d​el pro​c​ess uk​a​v​Si​r​de​ba xa​n​g​r​Z​li​vi Se​k​ve​T​is ci​k​le​bi. sa​wa​r​moo pro​ce​s​is ga​ma​r​ti​ve​ba `bo​n​ars~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, ga​a​u​m​jo​be​s​os sa​Wi​ro pro​du​q​ci​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​ba, riTic Se​sa​ba​mi​s​ad Se​m​ci​r​de​ba ko​m​pa​ni​is mo​Txo​v​ni​leba ma​ra​g​is ma​Ra​li do​ne​e​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba​ze.
sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is ma​r​T​v​is ga​u​m​jo​be​se​ba. ma​ra​g​is do​ne​e​b​is Se​m​ci​re​ba, Ta​v​is mxriv, Se​a​m​ci​r​ebs `bo​na​r​is~ mo​Txo​v​ni​le​b​as sa​b​ru​n​av ka​pi​ta​l​ze da, ma​Sa​sa​da​me, ga​mo​​Ta​vi​sufldeba ko​m​pa​ni​is fu​la​di sa​x​s​re​bi. es Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​ni iq​ne​ba, Tu ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​va Ta​vi​si me​ne​je​re​b​is mi​er da ko​m​pa​ni​is le​ve​ri​j​is do​ne aiw​evs.
sa​i​me​do​o​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba. pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba `bo​n​ars~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, ga​a​u​m​jo​be​s​os ro​g​orc Tvi​T​on wa​r​mo​e​bu​li pro​du​q​ci​is sa​i​me​do​o​ba, as​e​ve mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is pro​du​q​ci​is mi​wo​de​b​is pro​ce​s​is sa​i​me​do​obac. ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is, ro​me​l​ic sa​q​mi​a​n​obs mzard ko​n​ku​re​n​t​ul ba​za​r​ze, es mni​S​v​ne​lo​va​nia, ra​d​g​an ba​z​ri​s​T​v​is sa​i​me​do pro​du​q​ci​is Se​Ta​va​ze​ba xels uwy​obs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is Se​na​r​Cu​ne​b​as. Tu `bo​na​ri~ da​r​w​mu​n​de​ba pro​du​q​ci​is sa​i​me​do​o​ba​Si, ga​r​k​ve​u​li dro​is Se​m​d​eg is Se​Z​l​ebs am fa​q​to​r​is, ro​g​orc ko​n​ku​re​n​ci​u​li up​i​ra​te​so​b​is ga​mo​ye​ne​b​as da ec​de​ba ba​z​r​is wi​l​is ga​z​r​d​as.
wu​n​de​bu​li pro​du​q​ci​is da​ba​li do​ne​e​bi da pro​du​q​ci​is ga​ra​n​ti​e​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pre​te​n​zi​e​bi. pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba  wu​n​de​bu​li pro​du​q​ci​is do​ne​ebs  da, am​a​ve dros, pro​du​q​ci​is ga​ra​n​ti​e​b​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul pre​te​n​zi​ebsac Se​a​m​ci​r​ebs.
pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​is na​k​lo​va​ne​be​bi
re​a​li​za​ci​is Se​m​ci​re​ba _ pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​is Se​de​g​ad, Se​i​Z​le​ba Se​m​ci​r​d​es `bo​na​r​is~ re​a​li​za​cia. sa​n​am ga​na​xo​r​ci​e​le​b​en ro​is mi​er Se​Ta​va​ze​b​ul cvli​le​b​ebs, un​da ga​a​na​li​z​d​es, ro​g​or na​wi​l​de​ba ko​me​r​ci​u​li da​na​xa​r​je​bi mi​si pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​ze. im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu mci​re​ri​cxo​v​an pro​du​q​ci​a​ze mo​d​is mTli​a​ni re​a​li​za​ci​is ud​i​de​si na​wi​li, ma​S​in Tu is​e​Ti pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​ba Se​wy​de​ba, ro​m​le​b​s​ac mci​re xve​d​ri​Ti wi​li uk​a​via re​a​li​za​ci​a​Si, pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​is ga​v​le​na re​a​li​za​ci​a​ze mi​ni​ma​lu​ri iq​ne​ba. Tu​m​ca, Tu sxva​da​s​x​va sa​x​is pro​du​q​ci​as er​T​na​i​ri xve​d​ri​Ti wi​li uk​a​via re​a​li​za​ci​a​Si, pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​ba mni​S​v​ne​lo​v​an uar​yo​f​iT ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs re​a​li​za​ci​a​ze.
am​g​va​r​ad, sa​n​am `bo​na​ri~ ro​me​li​me pro​du​q​ci​as am​o​i​R​ebs pro​du​q​ci​is as​o​r​ti​m​en​tidan, mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom mas hqo​n​d​es zu​s​ti in​fo​r​ma​cia re​a​li​za​ci​i​sa da Ti​To​e​u​li sa​xe​o​b​is pro​du​q​ci​i​d​an mi​Re​bu​li mo​ge​b​is xve​d​ri​Ti wi​l​is Se​sa​x​eb ko​m​pa​ni​is mTli​an mo​ge​ba​Si.
Se​ma​v​se​be​li pro​du​q​te​bi _ Se​i​Z​le​ba `bo​n​ars~ hqo​n​d​es is​e​Ti pro​du​q​te​bi, ro​m​le​b​ic sa​ku​T​r​iv ar iZ​le​va mni​S​v​ne​lo​v​an re​a​li​za​ci​as, an mo​ge​b​as, ma​g​r​am iy​i​de​ba sxva mo​Txo​v​n​ad pro​du​q​te​b​T​an er​T​ad. ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom Tu pi​r​ve​li pro​du​q​ci​is wa​r​mo​e​ba Se​wy​de​ba, mo​m​x​ma​re​be​li `bo​na​ri​s​g​an~ ar iy​i​d​is Zi​ri​T​ad pro​d​uqts, radgan sa​su​r​ve​li sa​Re​ba​ve​b​is sru​li as​o​r​ti​me​n​t​is yi​d​va surs er​Ti mo​m​wo​de​b​li​s​g​an.
an​a​lo​gi​u​r​ad, es im​as ni​S​n​avs, rom sa​n​am `bo​na​ri~ ga​da​wy​v​ets, ro​me​li pro​du​q​te​b​is wa​r​mo​e​ba un​da Se​wy​vi​t​os, mni​S​v​ne​lo​va​nia, da​a​d​gi​n​os is​e​Ti pro​du​q​te​bi, ro​m​le​b​ic `Se​ma​v​se​be​li~ pro​du​q​te​b​is rols Ta​ma​S​obs.
mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li sa​ki​Txe​bi _ ga​sa​yi​di sa​Re​ba​ve​b​is as​o​r​ti​me​n​t​is Se​m​ci​re​b​iT Se​i​Z​le​ba Se​m​ci​r​d​es mo​m​sa​xu​re​b​is is do​ne, ro​me​l​s​ac `bo​na​ri~ sTa​va​z​obs Ta​v​is mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom Tu `bo​na​ri~ ar da​a​k​ma​yo​fi​l​ebs yve​la Ta​vi​si mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​ni​le​b​ebs, ro​g​orc am​as wa​r​su​l​Si ak​e​Te​b​da, mo​m​x​ma​re​b​le​bi Se​i​Z​le​ba sxva mo​m​wo​de​be​l​T​an ga​da​vi​d​n​en.
mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​b​is up​i​ra​te​so​be​bi
ko​me​r​ci​u​li (di​s​t​ri​bu​ci​is) da mi​wo​de​b​is da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba. im mo​m​x​ma​re​belTa ri​cx​v​is Se​m​ci​re​b​iT, ro​m​le​b​s​ac sa​qo​n​els aw​v​d​is, `bo​na​ri~ Se​Z​l​ebs ga​ta​n​is lo​gi​s​ti​k​is pro​ce​se​b​is mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​ma​r​ti​ve​b​as, as​e​ve mni​S​v​ne​lo​v​an ek​o​no​mi​as mi​i​R​ebs mi​wo​de​b​is da​na​xa​r​je​b​Si.
mi​wo​de​b​is sa​i​me​do​o​b​is ga​u​m​jo​be​se​ba. Tu `bo​na​ri~ sa​qo​n​els mci​re​ri​cxo​v​an mo​m​x​ma​re​b​els mi​a​w​v​d​is, ga​ma​r​ti​v​de​ba mi​wo​de​b​is da​ge​g​m​vi​sa da mi​wo​de​b​is gra​fi​k​is Se​d​ge​n​is pro​ce​se​bi. `bo​na​ri~ as​e​ve Se​Z​l​ebs ga​u​T​va​li​s​wi​ne​b​el da​yo​v​ne​ba​ze re​a​gi​re​b​as da gra​fi​k​Si Se​i​t​ans Se​s​wo​re​b​as.
mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​b​is na​k​lo​va​ne​be​bi
re​a​li​za​ci​is Se​m​ci​re​ba _ mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​b​am Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os re​a​li​za​ci​is Se​m​ci​re​ba. sa​n​am ga​na​xo​r​ci​e​le​b​en ro​is mi​er Se​Ta​va​ze​b​ul cvli​lebebs, un​da ga​a​na​li​z​d​es, ro​g​or na​wi​l​de​ba re​a​li​za​ci​is mo​cu​lo​be​bi mis mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze. im Se​m​Tx​ve​va​Si, Tu mci​re​ri​cxo​v​an mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze mo​d​is mTli​a​ni re​a​li​za​ci​is ud​i​de​si na​wi​li, ma​S​in, Tu `bo​na​ri~ ga​a​g​r​Ze​l​ebs maT mo​m​sa​xu​re​b​as da Se​wy​v​ets sxve​b​is mo​m​sa​xu​re​b​as, am​g​va​ri stra​te​gi​is uar​yo​fi​Ti ga​v​le​na  re​a​li​za​ci​a​ze mi​ni​ma​lu​ri iq​ne​ba. sa​va​ra​u​d​od, `bo​na​r​is~ Se​m​Tx​ve​va​Si, as​eT si​tu​a​ci​as eq​ne​ba ad​gi​li, vi​na​i​d​an `bo​na​ri~ da​ka​v​Si​re​bu​lia ra​m​de​ni​me msxvil sa​m​re​w​ve​lo mo​m​x​ma​re​be​l​T​an, ro​me​l​Ta an​ga​ri​Se​b​ic ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is Zi​ri​Ta​di iq​ne​ba.
ga​r​da am​i​sa, Tu `bo​na​ri~ Se​m​d​go​m​Si di​s​t​ri​bu​to​r​ebs ga​mo​i​ye​n​ebs mci​re mo​m​x​ma​reblebis mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is, is am​iT mTli​a​n​ad ar da​ka​r​g​avs maT bi​z​n​ess, ar​a​m​ed mo​u​w​evs am mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​g​an mi​Re​bu​li ma​r​J​is ga​yo​fa di​s​t​ri​bu​ci​is pa​r​t​ni​o​r​T​an er​T​ad.
Tu​m​ca, sa​n​am ra​i​me ga​da​wy​ve​ti​le​b​as mi​i​Re​b​en mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ba​z​is Se​m​ci​re​b​is Se​sa​x​eb, `bo​na​ri​s​T​v​is~ mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom hqo​n​d​es zu​s​ti in​fo​r​ma​cia re​a​li​za​ci​i​sa da Ti​To​e​u​li mo​m​x​ma​re​b​li​d​an mi​Re​bu​li mo​ge​b​is xve​d​ri​Ti wi​l​is Se​sa​x​eb ko​m​pa​ni​is mTli​an mo​ge​ba​Si.
ga​yi​d​ve​b​is pe​r​so​na​l​is re​a​q​cia _ am​g​va​r​ma cvli​le​be​b​ma Se​i​Z​le​ba ga​a​na​wye​n​os ga​yi​d​ve​b​is ga​n​yo​fi​le​b​is pe​r​so​na​li, Tu maT ga​r​k​ve​ul mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an da​m​ya​rebuli aqvT ka​r​gi ur​Ti​e​r​To​be​bi, ro​m​le​b​s​ac mo​ma​va​l​Si ve​R​ar mo​e​m​sa​xu​re​bi​an. Tu am​is Se​de​g​ad ga​yi​d​ve​b​is pe​r​so​n​als mo​ti​va​cia Ca​e​x​So​ba, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom da​za​ra​l​de​ba da​na​r​C​en mo​m​x​ma​re​b​le​b​T​an re​a​li​za​ci​ac.
ga​v​le​na re​pu​ta​ci​a​ze _ `bo​n​ars~ am​Ja​m​ad ga​a​C​nia is​e​Ti ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​cia, ro​me​l​ic yve​la mo​m​x​ma​re​b​els uS​u​a​l​od aw​v​d​is na​y​id pro​du​q​ci​as da Se​i​Z​le​ba swo​r​ed am​iT ga​n​s​x​va​v​de​bo​d​es is ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an. Tu am​is ga​ke​Te​b​as Se​wy​v​ets da zo​gi​e​r​Ti mo​m​x​ma​re​b​li​s​T​v​is di​s​t​ri​bu​t​ors ga​mo​i​ye​n​ebs, am​an Se​i​Z​le​ba uar​yo​fi​Ti re​zo​na​n​si ga​mo​i​w​vi​os da​r​g​Si.

(g) 

	wya​ro. 1-li Ta​vi (mi​si​is ga​na​cxa​di)
eq​s​pe​r​t​is rCe​ve​bi. ki​Tx​va​Si ge​u​b​ne​bi​an, rom `bo​n​ars~ ara aqvs stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is fo​r​ma​lu​ri pro​ce​si~. es im​a​ze mi​gi​Ti​T​ebT, rom ga​r​k​ve​u​li up​i​ra​te​so​ba eq​ne​ba pi​r​ve​l​ad am pro​ce​s​is Se​mo​Re​b​as. as​e​ve, im​a​s​ac un​da mi​x​v​d​eT, rom ga​r​k​ve​u​li uar​yo​fi​Ti mxa​re​e​b​ic Se​i​Z​le​ba ax​l​d​es mi​si​is ga​na​cxa​d​is Se​mo​Re​b​as, ro​me​l​s​ac is​e​Ti ad​a​mi​a​ne​bi mo​a​m​za​de​b​en, ro​m​le​b​s​ac ara aqvT da​ge​g​m​v​is sa​ki​Txe​b​Si ga​mo​c​di​le​ba. am​a​s​T​an, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom uf​ro​si me​ne​je​re​bi, sa​va​ra​u​d​od, da​ka​ve​bu​le​bi iq​ne​bi​an ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​va​ze mo​la​pa​ra​ke​be​b​is wa​r​mo​e​b​iT, is​m​is ki​Tx​va: mi​si​is ga​na​cxa​d​is mo​m​za​de​ba iq​ne​ba ki ma​Ti dro​is sa​u​ke​Te​sod ga​mo​ye​ne​ba?
mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba: ma​r​Ta​lia, ki​Tx​va​Si sa​u​ba​ria `fo​r​ma​lu​ri mi​si​is ga​na​cxa​d​is~ da​mu​Sa​ve​ba​ze, ma​g​r​am Tqven un​da ga​ni​xi​l​oT, ra da​de​bi​Ti da uar​yo​fi​Ti mxa​re​e​bi aqvs mi​si​is ga​na​cxa​d​is qo​n​as mis ar​qo​na​s​T​an Se​da​re​b​iT. Tqven ar gTxo​v​en im​is aR​we​r​as, ra up​i​ra​te​so​be​bi ga​a​C​nia `fo​r​ma​l​ur~ mi​si​is ga​na​cx​ads `ar​a​fo​r​ma​l​ur~ ga​na​cxa​d​T​an Se​da​re​b​iT.
as​e​ve mi​a​q​ci​eT yu​ra​dRe​ba, rom mo​Txo​v​na ori na​wi​li​s​g​an Se​d​ge​ba. mas Se​m​d​eg, rac ga​ni​xi​l​avT mi​si​is ga​na​cxa​d​is da​mu​Sa​ve​b​is da​de​b​iT da uar​yo​f​iT mxa​re​ebs, Tqven as​e​ve da​g​Wi​r​de​b​aT im​is ga​n​xi​l​va, ro​g​or Se​i​Z​le​ba am do​ku​me​n​t​is ga​mo​ye​ne​ba stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si. ma​r​Ta​lia, am ki​Tx​va​Si qu​le​b​is ud​i​de​si na​wi​l​is mi​Re​ba Se​gi​Z​li​aT zo​ga​d​ad mi​si​is ga​na​cxa​d​is da​de​bi​Ti da uar​yo​fi​Ti mxa​re​e​b​is ga​n​xi​l​va​ze, ma​g​r​am ar da​ga​vi​wy​d​eT ko​me​n​ta​re​b​is ga​ke​Te​ba im​is Se​sa​x​eb, ra ro​li Se​u​Z​lia iT​a​ma​S​os man `bo​na​r​is~ stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si. da​r​w​mu​n​d​iT, rom Tqve​ni pa​su​xi Se​sa​ba​mi​so​ba​Sia im da​de​b​iT da uar​yo​f​iT mxa​re​e​b​T​an, ro​m​le​b​ic zo​ga​di msje​lo​bi​s​as aR​we​r​eT.
ad​vi​li qu​le​bi. mi​sia, mi​z​ne​bi da am​o​ca​ne​bi ko​m​pa​ni​is stra​te​gi​is ga​n​sa​zR​v​ri​s​T​v​is auc​i​le​be​li erT-er​Ti Zi​ri​Ta​di na​wi​lia. am​i​t​om un​da Se​Z​l​oT, zo​ga​d​ad, stra​te​gi​is Se​mu​Sa​ve​b​is zo​gi​e​r​Ti da​de​bi​Ti mxa​r​is da​d​ge​na da Se​m​d​eg, ro​g​or Se​i​Z​le​ba ma​Ti ga​mo​ye​ne​ba stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is  pro​ce​s​Si.


`bonari​s​T​v​is~ mni​S​v​ne​lo​va​ni cvli​le​ba iq​ne​ba Ta​vi​si me​ne​je​re​b​is mi​er ga​mo​s​yi​d​va; ma​Sa​sa​da​me, ax​a​li me​sa​ku​T​re​e​bi​s​T​v​is mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom na​T​l​ad Ca​mo​a​ya​li​b​on Ta​vi​anTi stra​te​gia da ras mo​e​li​an Ta​vi​si Ta​na​m​S​ro​m​le​bi​s​g​an. maT Se​u​Z​li​aT mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is ga​mo​ye​ne​ba ko​m​pa​ni​is sa​mo​ma​v​lo mi​z​n​is mo​k​le da​xa​si​a​Te​bisTvis.
fo​r​ma​lu​ri mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is da​de​bi​Ti mxa​re​e​bi
mi​z​ne​b​is Ta​v​se​ba​do​ba
mi​ma​r​Tu​le​b​is ga​n​sa​zR​v​ra _ mi​si​is ga​na​cxa​d​Si ga​n​sa​zR​v​ru​li iq​ne​ba ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is mi​ma​r​Tu​le​ba da yu​ra​dRe​ba ga​ma​x​vi​l​de​ba of​i​ci​a​lu​r​ad da​m​t​ki​ce​bu​li stra​te​gi​i​sa da ko​m​pa​ni​is ga​n​vi​Ta​re​b​is mi​ma​r​Tu​le​b​is mi​R​we​va​ze; ke​r​Z​od, ko​m​pa​niis sa​q​mi​a​no​b​is aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​li iq​ne​ba do​ku​me​n​t​Si fo​r​mu​li​re​bu​li er​Ta​de​r​Ti mi​z​n​is mi​R​we​va​ze.


er​Ti​a​ni stra​te​gia _ ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is msu​r​v​el sam uf​r​os me​ne​j​ers er​T​ma​ne​Ti​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li mo​sa​z​re​be​bi aqvT `bo​na​r​is~ pe​r​s​pe​q​ti​v​is Se​sa​x​eb ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg. mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is Se​q​m​na ga​mo​s​yi​d​v​is pa​r​t​ni​o​r​ebs aiZ​u​l​ebs, Se​a​je​r​on ga​n​s​x​va​ve​bu​li mo​sa​z​re​be​bi da Ca​mo​a​ya​li​b​on ko​m​pa​ni​is ga​n​vi​Ta​re​b​is er​Ti​a​ni stra​te​gia.


in​fo​r​mi​re​ba _ `bo​n​ars~ ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg da​s​Wi​r​de​ba bi​z​ne​s​mo​de​li​sa da sa​mo​ma​v​lo stra​te​gi​is in​fo​r​mi​re​ba, ga​mo​cxa​de​ba. ma​ga​li​T​ad, ras wa​r​mo​a​d​g​ens mi​si sa​q​mi​a​no​ba (bi​z​ne​si), pro​du​q​cia da ba​z​re​bi? es stra​te​gia na​T​l​ad un​da iy​os Ca​mo​ya​li​be​bu​li mi​si​is ga​na​cxa​d​Si. 

ba​z​r​is mi​d​go​m​is ga​n​sa​zR​v​ra
ko​n​ku​re​n​ci​is sa​fu​Z​ve​li _ mi​si​is ga​na​cxa​d​Si ga​n​sa​zR​v​ru​li iq​ne​ba is sa​fu​Z​ve​li, ri​T​ic `bo​na​ri~ da​r​g​Si ko​n​ku​re​n​ci​as uw​evs sxva ko​m​pa​ni​ebs, ma​ga​li​T​ad, surs Tu ara mas iy​os spe​ci​a​lu​ri sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li, ro​me​l​ic Se​q​m​n​is Zli​er sa​ma​r​ko ni​S​ans (brends) da re​pu​ta​ci​as mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is, an surs Tu ara iy​os da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is mqo​ne mwa​r​mo​e​be​li. 

`bo​na​ri​s​T​v​is~ mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom ga​n​sa​zR​v​r​os sa​fu​Z​ve​li, ro​m​li​T​ac mas surs ko​n​ku​re​n​ci​is ga​we​va. am​is ga​ke​Te​ba auc​i​le​be​lia sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li da​r​g​is da​na​we​v​re​bu​li xa​si​a​T​is ga​mo, rac im​a​Si ga​mo​i​xa​te​ba, rom mo​ce​mu​li da​r​gi mo​m​x​ma​re​b​els sTa​va​z​obs mra​va​l​fe​ro​v​an pro​du​q​ci​as, da​wye​bu​li sa​e​r​Ta​So​ri​so do​ne​ze aR​i​a​re​bu​li sa​ma​r​ko ni​S​n​is mqo​ne mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li Zvi​r​ad Ri​re​bu​li, um​a​R​le​si xa​ri​s​xi​sa da te​q​ni​ku​ri pa​ra​me​t​re​b​is mqo​ne sa​Re​ba​ve​bi​d​an da​m​Ta​v​re​bu​li iafi, da​ba​li xa​ri​s​x​is sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​e​b​is mi​er `ga​a​ke​Te Sen Tvi​T​on~ ti​p​is ma​Ra​zi​e​bi​s​T​v​is sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​iT Se​Ta​va​ze​bu​li sa​Re​ba​ve​b​iT. ar​se​b​obs im​is sa​f​r​Txe, rom Tu `bo​na​ri~ na​T​l​ad ar ga​n​sa​zR​v​r​avs stra​te​gi​as, `Su​a​Si ga​i​We​de​ba~ da da​i​na​x​avs, rom am​is ga​mo mi​si mo​ge​b​is do​ne​e​bi da​e​ce​ma. `bo​na​ri​s​T​v​is~ es ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia, ra​d​g​an sa​Re​ba​ve​b​is mwa​r​moe​beli da​r​gi, ro​g​orc Cans, si​m​wi​f​is sta​di​a​zea da, ma​Sa​sa​da​me, mi​si ma​r​Je​bi Ta​n​da​T​an sul uf​ro me​ti ze​wo​l​is qveS mo​e​q​ce​va.
Se​Ta​va​ze​b​is Se​sa​ba​mi​so​ba _ mi​si​is ga​na​cxa​di `bo​n​ars~ da​e​x​ma​re​ba im​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa​Si, rom ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is yve​la as​pe​q​ti Se​sa​ba​mi​so​ba​Si iy​os im sa​fu​Z​ve​l​T​an, ro​m​li​T​ac is ko​n​ku​re​n​ci​as ew​e​va ba​za​r​ze. ma​ga​li​T​ad, Tu `bo​na​ri~ ga​da​wy​v​ets, rom ko​n​ce​n​t​ri​re​ba surs um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is, pro​fe​si​o​na​l​ur ba​za​r​ze, ma​S​in mi​si yve​la pro​ce​si _ sa​Re​ba​v​is sa​wa​r​moo pro​ce​si​d​an da​wye​bu​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re​bi​Ta da mi​wo​de​b​iT da​m​Ta​v​re​bu​li _ sa​k​ma​ri​s​ad ma​Ra​li xa​ri​s​x​is un​da iy​os ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gi​u​li po​zi​ci​is mxa​r​da​sa​We​r​ad. 

Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​b​is da​k​ma​yo​fi​le​ba
Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​b​is da​d​ge​na _ ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is mi​z​n​is erT-er​Ti mTa​va​ri el​e​me​n​tia da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​Txo​v​ni​le​be​b​is da​k​ma​yo​fi​le​ba; mi​si​is ga​na​cxa​di ko​m​pa​ni​as am mi​z​n​is mi​R​we​va​Si un​da da​e​x​ma​r​os. Tu​m​ca, sa​n​am ko​m​pa​nia da​i​wy​ebs da​i​n​te​re​se​b​ul mxa​re​Ta mo​Txo​v​ni​le​be​b​is Se​fa​se​b​as, ma​n​am, pi​r​v​el ri​g​Si, un​da da​d​gi​n​d​es, vin ar​i​an Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi.
Zi​ri​Ta​di da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​b​is kma​yo​fi​le​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba _ `bo​na​r​is~ da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi, ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is msu​r​v​el me​ne​je​r​Ta gund​T​an er​T​ad, ar​i​an ba​n​ke​bi, ro​m​le​b​ic sesxs iZ​le​vi​an me​ne​je​r​Ta mi​er ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​v​is da​sa​fi​na​n​se​b​l​ad, as​e​ve `bo​na​r​is~ Ta​na​m​S​ro​m​le​bi da mo​m​x​ma​re​b​le​bi. am​g​va​r​ad, `bo​na​r​ma~  ga​mo​s​yi​d​v​is Se​m​d​eg or​i​e​n​ta​cia un​da aiR​os im​a​ze, rom mi​si da​i​n​te​re​se​bu​li mxa​re​e​bi mu​d​mi​v​ad kma​yo​fi​le​bi iy​v​n​en, Tu surs wa​r​ma​te​bu​li iy​os.
`bo​na​r​ma~ un​da ga​i​c​no​bi​e​r​os, rom mo​m​x​ma​re​b​le​bi​sa da Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is er​T​gu​le​b​as Za​li​an di​di mni​S​v​ne​lo​ba eq​ne​ba, ra​d​g​an ko​m​pa​nia ic​v​l​is me​sa​ku​T​re​ebs. am​i​t​om mi​si​is ga​na​cxa​d​Si un​da Ca​n​d​es, ro​g​or mo​e​m​sa​xu​re​ba `bo​na​ri~ mo​m​x​ma​re​b​l​ebs da ro​g​or da​a​ji​l​do​ebs Ta​v​is Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs.
mi​si​is fo​r​ma​lu​ri ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is uar​yo​fi​Ti mxa​re​e​bi
dro​is da​xa​r​j​va
Sro​ma​te​va​di sa​mu​Sao. mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is Se​q​m​na Sro​ma​te​va​di sa​mu​Sao iq​ne​ba, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT, Tu `bo​n​ars~ es ad​re ar​a​s​d​r​os ga​u​ke​Te​bia da, ma​Sa​sa​da​me, do​ku​me​n​t​is Se​q​m​na nu​li​d​an un​da da​i​wy​os. Tu mi​si​is ga​na​cxa​di ar ga​mo​i​w​v​evs po​zi​ti​ur Se​de​g​ebs ko​r​po​ra​ci​u​li fa​se​u​lo​be​bi​sa da re​n​ta​be​lo​b​is mi​R​we​v​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ma​S​in am do​ku​me​n​t​is Se​q​m​na​ze dro​is da​xa​r​j​va fu​Wi aR​mo​C​n​de​ba. es ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lo​va​nia `bo​na​ri​s​T​v​is~, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT, rom mas be​v​ri sxva sa​ki​Tx​ic aqvs mo​sa​g​va​re​be​li. 

pri​o​ri​te​te​b​is ga​n​sa​zR​v​ra. uf​r​os me​ne​je​r​Ta gunds mo​u​w​evs mra​va​li pra​q​ti​ku​li sa​ki​Tx​is mo​g​va​re​ba, ma​ga​li​T​ad im​is uz​ru​n​ve​l​yo​fa, rom ko​m​pa​ni​is ga​mo​s​yi​d​vi​s​T​v​is sa​ma​r​T​li​a​ni fa​si ga​da​i​xa​d​on, mo​i​po​v​on ba​n​ke​bi​d​an da​fi​na​n​se​ba da ga​n​sa​zR​v​r​on, ro​g​or ap​i​re​b​en mo​ma​va​l​Si ko​m​pa​ni​is ma​r​T​va​sa da mis sa​q​mi​a​no​ba​ze ko​n​t​ro​l​is ga​n​x​or​cielebas. ma​r​Ta​lia, mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is Se​mu​Sa​ve​ba sa​sa​r​ge​b​lo me​g​zu​ri Se​i​Z​le​ba iy​os stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​si​s​T​v​is, ma​g​r​am am Se​m​Tx​ve​va​Si sa​da​voa sxva sa​ki​Txi: ar​is Tu ara am mo​me​n​ti​s​T​v​is mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​t​is Se​d​ge​na yve​la​ze pri​o​ri​te​tu​li sa​q​me ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is. Za​li​an di​di dro​is da​xa​r​j​v​am mi​si​is do​ku​me​n​t​is Se​mu​Sa​ve​ba​ze, Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os yu​ra​dRe​b​is ga​fa​n​t​va da uf​ro ga​da​u​de​be​li da mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ki​Txe​bi​d​an sxva ra​me​ze ga​da​ta​na.
ig​no​ri​re​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba. sce​na​ri​d​an ar Cans, rom `bo​n​ars~ aqvs fo​r​ma​lu​ri da​ge​g​m​v​is me​To​d​is ga​mo​ye​ne​b​is is​to​ria, ma​ga​li​T​ad mas ara aqvs ax​a​li pro​du​q​t​is da​mu​Sa​ve​b​is fo​r​ma​lu​ri pro​ce​si da sa​Re​ba​v​ebs qmni​an mo​m​x​ma​re​b​l​is mo​Txo​v​n​is Se​sa​ba​mi​s​ad. ma​Sa​sa​da​me, mi​si​is ga​na​cxa​d​is ga​mo​ye​ne​ba stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is fo​r​ma​l​ur pro​ce​s​Si Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is ucxo ram iy​os da, sa​bo​loo ja​m​Si, Se​i​Z​le​ba mi​si ig​no​ri​re​ba mo​x​d​es.
Za​li​an Se​m​zRu​d​ve​li
in​o​va​ci​is Ca​x​So​ba. `bo​n​ars~ mo​po​ve​bu​li aqvs ka​r​gi re​pu​ta​cia, ro​g​orc in​o​va​ci​u​ri pro​du​q​ci​is mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​as, ro​me​l​ic qmnis ax​al, ma​Ra​li sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio Tvi​se​be​b​is mqo​ne sa​Re​ba​v​ebs. es ko​m​pa​ni​is erT-er​Ti Zli​e​ri mxa​rea, ma​g​r​am Tu mi​si​is ga​na​cxa​d​Si de​mo​n​s​t​ri​re​bu​li iq​ne​ba da​ge​g​m​v​is mi​m​arT uf​ro di​re​q​ti​u​li mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​ba, ma​S​in Se​i​Z​le​ba da​i​ka​r​g​os in​o​va​ci​is ax​la​n​de​li xa​ri​s​xi.
im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​nia wa​r​ma​te​bu​li iy​os mo​ma​va​l​Si, sa​va​ra​u​d​od, `bo​n​ars~ da​s​Wi​r​de​ba ax​a​li pro​du​q​ci​is da​mu​Sa​ve​bi​s​T​v​is sa​Wi​ro in​o​va​ci​u​ri ma​xa​si​a​Te​b​le​bi​sa da un​ar-Cve​ve​b​is Se​xa​me​ba ko​m​pa​ni​is sa​e​r​To stra​te​gi​a​s​T​an. Tu​m​ca, es un​da iy​os is​e​Ti stra​te​gia, ro​me​l​ic wa​r​mo​i​So​ba da ad​a​p​ti​r​de​ba dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si, ga​re​mo pi​ro​be​b​is cvli​le​be​b​is Se​sa​ba​mi​s​ad. am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, mi​si​is ga​na​cxa​d​is do​ku​me​n​ti, ro​g​orc da​ge​g​m​v​is fo​r​ma​lu​ri pro​ce​s​is na​wi​li, Se​i​Z​le​ba Se​u​fe​re​be​li in​s​t​ru​me​n​ti iy​os, ra​d​g​an si​na​m​d​vi​le​Si man Se​i​Z​le​ba xe​li Se​u​Sa​l​os ko​m​pa​ni​as, is​a​r​ge​b​l​os ax​l​ad Se​q​m​ni​li xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​iT.
mi​si​is ga​na​cxa​d​is ro​li stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si
ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​l​T​an Se​sa​ba​mi​so​ba. mi​si​is do​ku​me​n​ti mni​S​v​ne​lo​v​an rols Ta​ma​S​obs stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​Si, ma​g​r​am igi yve​la​ze uf​ro Se​sa​fe​ri​sia is​e​Ti ko​m​pa​ni​e​bi​s​T​v​is, ro​mleb​ic iy​e​n​eben ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is sru​l​yo​f​il mo​d​els. am​g​v​ar ko​m​pa​ni​e​b​Si mi​si​is ga​na​cx​ads Se​u​Z​lia ga​v​le​n​is mo​x​de​na im mi​d​go​ma​ze, ro​m​l​is me​S​ve​o​bi​T​ac ko​m​pa​nia pra​q​ti​ka​Si ax​o​r​ci​e​l​ebs da​ge​g​m​il stra​te​gi​as da Se​i​Z​le​ba swo​r​ed is iy​os am​o​sa​va​li do​ku​me​n​ti, ro​m​l​is sa​fu​Z​ve​l​z​ec Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ko​m​pa​ni​is mo​ma​va​li bi​z​ne​s​ge​g​me​b​is Se​fa​se​ba.
Se​zRu​du​li ga​v​le​na. Tu​m​ca, ro​g​orc Cans, `bo​n​ars~ ara aqvs fo​r​ma​lu​ri da​ge​g​m​v​is pro​ce​si, is​e​Ti, ro​go​r​s​ac ra​ci​o​na​lu​ri da​ge​g​m​v​is mo​de​li iT​va​li​s​wi​n​ebs. am​is ga​re​Se, sa​ku​T​r​iv mi​si​is do​ku​me​n​ti, Ta​vi​s​Ta​v​ad um​ni​S​v​ne​lo ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs stra​te​gi​u​li da​ge​g​m​v​is pro​ce​s​ze.

44. `perangebis lideri~
(a)
	wyaro. me-2 da me-7 Tavebi.
eqspertis miniSnebebi. marTalia, scenarSi vrceli finansuri informacia gaqvT mocemuli, magram Tqven yuradReba unda gaamaxviloT jgufisa da misi qvedanayofebis strategiul poziciaze da ara ubralod cifrebsa da gamoTvlebze. kiTxva ZiriTadi tendenciebis gamovlenas exeba da es gulisxmobs ori qvedanayofis Sedegebis gaanalizebas. gamoTvlebis Sedegebi SekiTxvis sxva punqtebze pasuxis gacemaSic gamogadgebaT.
advili qulebi. cifrebma unda miganiSnoT, rom es ori qvedanayofi Zalian gansxvavebulad muSaobs. Tu TandaTanobiT gaivliT TiToeuli qvedanayofis mTavar damaxasiaTebel niSnebs, SeZlebT garkveuli siZliereebis, sisusteebis, xelsayreli SesaZleblobebisa da safrTxeebis dadgenas scenarSi mocemuli masalidan.
meToduri miTiTeba. Cven pasuxSi scenarSi mocemuli yvela cifrobrivi monacemi gamoviyeneT da gamoviTvaleT procentuli maCveneblebi. Tqven gamocdaze ar gWirdebaT yvela monacemis gadmotana. gamoiTvaleT mxolod ZiriTadi koeficientebi, procentuli sidideebi da Semdeg analizSi gamoiyeneT.


	
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	
	
	
	
	biuj.
	progn.
	progn.

	jgufi `perangebis lideri~
	
	
	
	
	
	

	mTliani realizacia
	25.0
	23.8
	21.4
	23.5
	24.4
	26.7

	gaerTianebuli samefos realizacia
	24.5
	23.2
	21.0
	22.7
	23.4
	24.7

	    mTliani realizaciis tendencia
	
	-5%
	-10%
	10%
	4%
	9%

	realizacia sazRvargareT
	0.5
	0.6
	0.4
	0.8
	1.0
	2.0

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	17.7
	16.8
	15.2
	16.3
	16.8
	17.8

	
realizebuli saqonlis    
TviTRirebuleba   (%)
	71%

	71%
	71%
	69%
	69%
	67%

	saerTo mogeba
	7.3
	7.0
	6.2
	7.2
	7.6
	8.9

	    
saerTo mogeba  (%)
	29%
	29%
	29%
	31%
	31%
	33%

	marketingi
	1.7
	1.5
	1.2
	1.7
	1.9
	2.2

	distribucia
	1.6
	1.4
	1.2
	1.4
	1.5
	1.9

	administracia
	1.8
	1.8
	1.7
	1.9
	1.9
	2.1

	    
sxva danaxarjebi %
	20%
	20%
	19%
	21%
	22%
	23%

	wminda mogeba
	2.2
	2.3
	2.1
	2.2
	2.3
	2.7

	   
wminda mogeba %
	9%
	10%
	10%
	9%
	9%
	10%


	`perangebis lideris~ qvedanayofi
	
	
	
	
	
	

	mTliani realizacia
	14.8
	12.6
	10.3
	11.7
	12.0
	13.5

	gaerTianebuli samefos realizacia
	14.3
	12.0
	9.9
	10.9
	11.0
	11.5

	
mTliani realizaciis tendencia
	
	-15%
	-18%
	14%
	3%
	13%

	realizacia sazRvargareT
	0.5
	0.6
	0.4
	0.8
	1.0
	2.0

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba 
	11.1
	9.8
	8.2
	9.1
	9.4
	10.1

	    
realizebuli saqonlis    

TviTRirebuleba (%)
	75%

	78%
	80%
	78%
	78%
	75%

	saerTo mogeba
	3.7
	2.8
	2.1
	2.6
	2.6
	3.4

	    
saerTo mogeba
	25%
	22%
	20%
	22%
	22%
	25%

	marketingi
	1.5
	1.3
	1.0
	1.5
	1.7
	2.0

	distribucia
	1.2
	1.0
	0.8
	0.9
	1.0
	1.3

	administracia
	1.3
	1.2
	1.1
	1.2
	1.2
	1.3

	    
sxva danaxarjebi %
	27%
	28%
	28%
	31%
	33%
	34%

	wminda mogeba
	(0.3)
	(0.7)
	(0.8)
	(1.0)
	(1.3)
	(1.2)

	    
wminda mogeba %
	-2%
	-5%
	-8%
	-9%
	-11%
	-9%

	maragi
	2.0
	2.2
	3.0
	2.7
	2.5
	2.0

	personali
	100
	100
	98
	98
	99
	100

	
	
	
	
	
	
	

	`korporaciuli tansacmlis~ qvedanayofi
	
	
	
	
	

	mTliani realizacia
	10.2
	11.2
	11.1
	11.8
	12.4
	13.2

	    
mTliani realizaciis tendencia
	
	12%
	-1%
	6%
	5%
	6%

	realizebuli saqonlis TviTRirebuleba
	6.6
	7.0
	7.0
	7.2
	7.4
	7.7

	
realizebuli saqonlis 

TviTRirebuleba  %
	65%

	63%
	63%
	61%
	60%
	58%

	saerTo mogeba
	3.6
	4.2
	4.1
	4.6
	5.0
	5.5

	    
saerTo mogeba %
	35%
	38%
	37%
	39%
	40%
	42%

	marketingi
	0.2
	0.2
	0.2
	0.2
	0.2
	0.2

	distribucia
	0.4
	0.4
	0.4
	0.5
	0.5
	0.6

	administracia
	0.5
	0.6
	0.6
	0.7
	0.7
	0.8

	    sxva danaxarjebi %
	11%

	11%
	11%
	12%
	11%
	12%

	wminda mogeba
	2.5
	3.0
	2.9
	3.2
	3.6
	3.9

	    wminda mogeba %
	25%
	27%
	26%
	27%
	29%
	30%

	maragi
	0.9
	1.0
	0.8
	0.8
	0.9
	1.0

	personali
	84
	84
	80
	79
	77
	75


ori qve​da​na​yo​f​is Se​de​ge​bi da pro​g​no​ze​bi gvi​C​ve​n​ebs, rom jgu​fi `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ Se​ma​d​ge​n​el or sru​li​ad ga​n​ca​l​ke​ve​b​ul qve​da​na​y​ofs Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li Se​de​ge​bi aqvT. es qve​da​na​yo​fe​bi sa​q​mi​a​no​b​en Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​b​ul ba​z​re​b​ze, Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li stra​te​gi​e​b​iT da Za​li​an ga​n​s​x​va​ve​bu​li Se​de​ge​bi aqvT. mTli​a​n​ad jgu​f​is re​a​li​za​cia 2005 wla​m​de mci​r​de​bo​da, xo​lo wmi​n​da ma​r​Je​bi Ta​n​da​T​an or​ni​S​na ci​f​re​bi xde​ba.
qve​da​na​yo​fi `pe​ra​n​ge​b​is li​de​ri~ auar​e​s​ebs mTe​li jgu​f​is Se​de​g​ebs. mTli​a​ni jgu​f​is 2005 wlis wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja 10% ni​R​b​avs im faqts, rom `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ qve​da​na​y​ofs wmi​n​da za​ra​li aqvs, xo​lo ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​f​is wmi​n​da mo​ge​b​is ma​r​Ja 26% iyo.
Tu `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ Ri​re​bu​le​b​is ja​W​v​is ga​n​sa​xi​l​ve​l​ad ga​mo​vi​ye​n​ebT sce​na​r​Si mo​ce​m​ul in​fo​r​ma​ci​as, vna​x​avT, rom eWvs ba​d​ebs, ma​ga​li​T​ad, to​ni ma​s​te​r​s​is stra​tegia _ iy​os in​te​g​ri​re​bu​li pe​ra​n​ge​b​is mwa​r​mo​e​be​li da yve​la sa​q​mia​nobas Tvi​T​on ax​or​​ci​elebdes, rac sa​Wi​roa mo​de​l​is Se​sa​q​m​ne​l​ad, pe​ra​n​ge​b​is wa​r​mo​e​bi​sa da di​s​t​ri​bu​ci​isTvis. ma​S​in, ro​de​s​ac mi​si ko​n​ku​re​n​te​b​is um​e​te​so​b​as ga​c​no​bi​e​re​bu​li aqvT ko​me​r​ci​uli mni​S​v​ne​lo​ba sa​wa​r​moo pro​ce​s​is auT​so​r​si​n​g​is uf​ro iaf da mo​q​n​il mwa​r​mo​e​b​el ko​m​pa​ni​e​b​ze sa​zR​va​r​ga​r​eT. ar​a​vi​Ta​ri ko​n​ku​re​n​ci​u​li up​i​ra​te​so​ba ar ax​l​avs im faqts, rom ko​m​pa​ni​am wa​r​mo​e​ba Se​i​na​r​Cu​n​os ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si, Zvir qve​ya​na​Si, ga​n​sa​kuTrebiT ma​S​in, ro​de​s​ac ko​m​pa​ni​as ara aqvs pro​du​q​te​b​is di​fe​re​n​cia​ciis sxva ni​S​ne​bi (ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, aR​i​a​re​bu​li um​a​R​le​si sti​li an mo​da).
pe​ra​n​ge​b​is ba​z​r​is Zvi​ri se​g​me​n​ti, `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ wa​r​su​li mi​ma​r​Tu​leba/fo​ku​si Se​i​c​va​la mi​si ad​ri​n​de​li wa​r​ma​te​b​is Se​m​d​eg da ax​la qve​da​na​y​ofs sWi​r​de​ba Se​c​v​la, ra​Ta up​a​su​x​os ba​z​r​is ax​al stru​q​tu​r​as, sa​d​ac ba​z​r​is ax​a​li mo​na​wi​le​e​bi sa​q​mi​a​no​b​en Ri​re​bu​le​b​is si​s​te​ma​Si. 

ci​f​re​bi gvi​C​ve​n​ebs, rom `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ da​mo​ki​de​bu​le​b​am pa​t​ar-pa​ta​ra sa​ca​lo mo​va​W​re​e​b​ze, ro​g​orc Cans, ga​mo​i​w​via is fa​q​ti, rom mi​si da​m​x​ma​re sa​q​mi​a​no​be​b​is da​na​xa​r​j​ebs (ma​r​ke​ti​n​g​is, sa​di​s​t​ri​bu​cio da ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li) mni​S​v​ne​lo​va​ni xve​d​ri​Ti wi​li uk​a​via mis re​a​li​za​ci​a​Si (19% 2005 wels da pro​g​no​z​is Ta​na​x​m​ad 2008 wli​s​T​v​is ki​d​ev ga​i​z​r​de​ba 23%-mde).
mcda​r​ma na​bi​j​ma, qso​vi​li ey​i​da ucxo​e​li mo​m​wo​de​b​le​bi​s​g​an ga​mo​i​w​via Zvi​r​ad Ri​re​buli qso​vi​le​b​is di​d​Za​li ma​ra​gi (ke​r​Z​od, ne​bi​s​mi​er dros re​a​li​za​ci​is da​a​x​lo​e​b​iT er​Ti Tvis ma​ra​gi un​da hqo​n​d​es). am​g​va​r​ad, mi​si mra​va​li pa​t​ar-pa​ta​ra mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mci​re mo​Txo​v​ne​b​is da​k​ma​yo​fi​le​ba re​a​l​ur ga​v​le​n​as ax​d​ens ma​r​ke​ti​n​g​is, sa​wa​r​moo da sa​di​s​t​ri​bu​cio (ko​me​r​ci​ul) da​na​xa​r​je​b​ze. ma​ra​g​is ma​Ra​li do​ne​e​b​ic uar​yo​f​iT ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs ko​m​pa​ni​is sa​b​ru​na​vi ka​pi​ta​l​is mo​Txo​v​ni​le​be​b​ze.
Tu da​vi​x​ma​r​ebT po​r​te​r​is xu​Ti ko​n​ku​re​n​ci​u​li Za​l​is mo​d​els, Se​g​vi​Z​lia vTqvaT, rom aq mTa​va​ria ko​n​ku​re​n​cia pe​ra​n​ge​b​is mwa​r​mo​e​b​le​b​sa da da​r​g​Si mo​m​x​ma​re​b​le​b​is (ro​go​ri​caa spe​ci​a​li​ze​bu​li sa​ca​lo ob​i​e​q​te​bi da su​pe​r​ma​r​ke​te​bi) ga​z​r​d​il sa​va​W​ro (yi​d​v​is) Za​la​u​f​le​b​as So​r​is. am Za​le​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​bi​Ta da ma​T​T​an ad​a​p​ti​re​b​is mi​z​n​iT, `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​ma~ un​da ga​ni​xi​l​os im​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, rom ga​mo​u​S​v​as sa​ku​Ta​ri sa​fi​r​mo ni​S​n​is pe​ra​n​ge​bi su​pe​r​ma​r​ke​tebisTvis, ra​Ta Se​Z​l​os Ta​vi​si ba​z​r​is ga​fa​r​To​e​ba. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li pro​b​le​me​b​is ga​v​le​na vli​n​de​ba qve​da​na​yo​f​is Se​de​ge​b​is ca​l​ke​ul as​pe​q​te​b​Si, ro​de​s​ac mis Se​de​g​ebs vu​da​r​ebT ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​f​is Se​de​g​ebs:

	
	qvedanayofi `perangebis lideri~
	korpora​ciuli tansacmlis qvedanayofi

	realizaciis zrda 2005 wlamde
	mcirdeba
	izrdeba

	saerTo marJa
	dabali
	maRali da stabiluri

	realizacia erT momuSaveze gaangariSebiT
	zomieri
	umjobesdeba

	marketingis da a.S danaxarjebi 
	ukontrolo
	misaRebi doneebi

	maragis doneebi
	Zalian maRali
	zomierze meti

	wminda marJebi
	uaryofiTi
	dadebiTi

	bazris wili
	minimaluri, uZravi
	izrdeba

	produqtis inovacia
	nuli
	momxmareblebze orinetirebuli

	procesis inovacia
	nuli
	investicia teqnologiaSi

	momxmarebelTa baza
	mcirdeba
	izrdeba


  
cxrilSi mocemuli maCveneblebi asaxavs Sedegebis analizs dabalansebul maCveneb​elTa sistemis meTodiT. korporaciuli tansacmlis qvedanayofi ufro stabiluri Cans yvela maCveneblis mixedviT da es ganpirobebuli unda iyos misi orientaciiT momxmarebelze; misi mzadyofniT, miiRos Tavisi bazris realoba, ganaxorcielos investicia Sesaferis teqnologiaSi da gulTan axlos miitanos momxmareblebis moTxovnilebebi.
tonis `sayvareli~ qvedanayofisgan `perangebis liderisgan~ gansxvavebiT, am qvedana​yofSi misi gavlena ufro mkacri ar unda iyos. es gakveTili unda iyos jgufis uma​R​lesi xelmZRvanelobisTvis da maT unda gaiazron, rom meti strategiuli pasuxis​mgebloba daakis​ron `perangebis lideris~ mmarTvel gunds da misces maT aucilebeli Tavisufleba imisTvis, rom ufro efeqturad marTon `perangebis lideri~.

	Sefasebis sqema
	

	qulebi
jgufi `perangebis lideris~ strategiuli pozicia da Sedegebi _ 
3 qulamde

3
mag., statikuri realizacia; dabali marJebi; mcire sinergia
qvedanayofi `perangebis lideri~ _ 10 qulamde
10
komentarebi Rirebulebis jaWvis Sesaxeb
maragis doneebi, Sesyidvebi
momxmareblebis segmentis momsaxureba mcirdeba
marketingis da a.S. maRali danaxarjebi 
korporaciuli tansacmlis qvedanayofi _ 10 qulamde
10
ukeTesi orientacia momxmareblebze
bazris zrda
pozitiuri marJebi
modelebis gamoyeneba _ 3 qulamde
maqsimum   20 




(b)
	wyaro. me-6 Tavi.
eqspertis miniSnebebi. pasuxi daiwyeT strategiuli kavSiris ganmartebiT da daaxasiaTeT misi upiratesobebi da naklovanebebi. Cven mier momzadebul pasuxSi yuradRebas vamaxvilebT erToblivi saqmianobis/erToblivi sawarmos Sesabamisobaze. Tqven mier gansaz​Rvruli upiratesobebi da naklovanebebi miusadageT `perangebis liderisa~ da korporaciuli tansacmlis qvedanayofebis situacias da (a) punqtze gacemuli pasuxi gamoiyeneT TiToeuli kompaniisTvis startegiuli kavSiris Sesa​bamisobis gamosak​vlevad.


jonson​ma, sqo​u​l​z​ma da vi​Ti​n​g​to​n​ma stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri ga​n​sa​zR​v​r​es Se​m​de​g​na​i​r​ad: `ro​de​s​ac ori an me​ti or​ga​ni​za​cia er​To​b​li​v​ad iy​e​n​ebs re​su​r​s​ebs da er​To​b​li​v​ad sa​q​mi​a​n​obs, ga​r​k​ve​u​li stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad~.Nstrategiuli ka​v​Si​re​b​is Se​q​m​na Se​i​Z​le​ba ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mi​m​zi​d​ve​li iy​os pa​ta​ra fi​r​me​bi​s​T​v​is, ma​ga​li​T​ad, `pe​ra​n​ge​b​is li​de​ri​s​T​v​is~, an im Se​m​Tx​ve​va​Si, ro​de​s​ac ax​a​li te​q​no​lo​gi​e​bi an ba​z​re​bia as​a​T​vi​se​be​li da Se​sa​Z​le​be​lia da​na​xa​r​je​b​is ga​yo​fa pa​r​t​ni​o​r​ebs So​r​is. stra​te​gi​u​li ka​v​Si​r​is erT-er​Ti ko​n​k​re​tu​li fo​r​maa er​To​b​li​vi sa​q​mi​a​no​ba, ro​de​s​ac ori an me​ti ko​m​pa​nia ga​a​e​r​Ti​a​n​ebs Za​l​ebs wa​r​mo​e​bi​s​T​v​is, fi​na​n​su​ri da ma​r​ke​ti​n​gu​li mi​z​ne​bi​s​T​v​is da Ti​To​e​ul ma​T​g​ans Ta​vi​si wi​li ek​u​T​v​n​is ka​pi​ta​l​Si da ko​m​pa​ni​is/bi​z​ne​s​is ma​r​T​va​Si.
`pe​ra​n​ge​b​is li​de​ri​sa~ da ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​fi​s​T​v​is am​g​v​ar stra​te​giul ka​v​S​irs ga​n​sa​ku​T​re​bu​li up​i​ra​te​so​be​bi eq​ne​ba:
a) da​na​xa​r​je​b​is ga​yo​fa. vi​na​i​d​an ka​pi​ta​lu​ri da​na​xa​r​je​bi iy​o​fa/na​wi​l​de​ba pa​r​t​ni​o​r​ebs So​r​is, er​To​b​li​vi sa​wa​r​mo​e​bi Se​i​Z​le​ba Za​li​an mi​m​zi​d​ve​li iy​os; er​To​b​li​v​ma sa​q​mi​a​no​b​am Se​i​Z​le​ba uz​ru​n​ve​l​y​os ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia, rac im​as ni​S​n​avs, rom da​na​xa​r​je​bi Se​m​ci​r​de​ba;
b) ri​s​k​is Se​m​ci​re​ba. er​To​b​l​iv sa​q​mi​a​no​b​as Se​u​Z​lia sa​xe​l​m​wi​f​os Ca​re​v​is ri​s​k​is Se​m​ci​re​ba, Tu pa​r​t​ni​o​ri ad​gi​lo​b​ri​vi ko​m​pa​nia iq​ne​ba;
g)
ka​v​Si​re​bi sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, mka​c​r​ad ga​ko​n​t​ro​l​d​es ma​r​ke​ti​n​gi da sxva sa​q​mi​a​no​be​bi, ra​d​g​an or​i​ve ko​m​pa​ni​as Za​li​an ain​te​re​s​ebs im​a​Si da​r​w​mu​ne​ba, rom pro​ce​se​bi ef​e​q​tu​ria;
d)
sa​zR​va​r​ga​r​eT er​To​b​li​vi sa​q​mi​a​no​ba ko​m​pa​ni​as uz​ru​n​ve​l​y​ofs ad​gi​lo​b​ri​vi co​d​n​iT. ro​g​orc we​si, ka​v​Si​ri ma​S​in iq​m​ne​ba, ro​de​s​ac ko​m​pa​ni​as sa​zR​va​r​ga​r​eT surs ga​fa​r​To​e​ba, ro​g​orc am sce​na​r​Si;
e)
si​ne​r​gia. ma​ga​li​T​ad, er​Ti ko​m​pa​ni​is sa​wa​r​moo ga​mo​c​di​le​ba Se​i​Z​le​ba Se​i​v​s​os meo​res ma​r​ke​ti​n​gi​sa da di​s​t​ri​bu​ci​is sa​Su​a​le​be​b​iT. am gziT Se​sa​Z​le​be​lia ko​n​k​re​tuli ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba mTe​li ka​v​Si​r​is sa​ke​Ti​l​dRe​od;
v) 
swa​v​la. ka​v​Si​re​bi Se​i​Z​le​ba sa​sa​r​ge​b​lo iy​os `swa​v​li​sa​T​v​is~. as​eT dros mo​na​wi​le​e​bi cdi​lo​b​en ma​q​si​ma​lu​r​ad be​v​ri is​wa​v​l​on er​T​ma​ne​Ti​s​g​an, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ad​gi​lo​b​ri​vi ba​z​re​b​is Se​sa​x​eb;
z)
te​q​no​lo​gia. ax​a​li te​q​no​lo​gi​e​bi did ga​nu​sa​zR​v​re​lo​ba​sa da bevr xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​b​ebs uk​a​v​Si​r​de​ba. as​e​Ti ka​v​Si​re​bi Zvi​ra​d Ri​re​bu​li kvle​vi​Ti pro​e​q​te​bi​sa​T​v​is Ta​n​xe​b​is mo​Zi​e​bi​sa da ri​s​ke​b​is ga​da​na​wi​le​b​is sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va;
T)
Ta​v​ad ka​v​Si​ri Se​i​Z​le​ba iy​os no​va​to​ri da ga​k​ve​Ti​li yve​la mo​na​wi​le​s​T​v​is;
i) 
ka​v​Si​ri Se​i​Z​le​ba sxva​da​s​x​va pi​ro​be​b​Si `ga​mo​c​di​d​es~ ko​m​pa​ni​e​b​is Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​ebs, ris Se​de​ga​d​ac da​i​ba​de​ba ma​Ti ga​u​m​jo​be​se​b​is id​e​e​bi/gze​bi.
ka​v​Si​r​is ti​p​is Se​r​Ce​v​is dros `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​ma~ da ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​f​ma un​da ga​ni​xi​l​on Se​m​de​gi fa​q​to​re​bi:
· Ta​na​m​S​ro​m​lo​bi​d​an ra sa​x​is sa​r​ge​b​els mi​i​Re​b​en?
· ro​me​li pa​r​t​ni​o​ri un​da air​Ci​on?
· ar​is ga​re​mo pa​r​t​ni​o​ro​bi​s​T​v​is xe​l​Se​m​wyo​bi?
· ro​me​li sa​q​mi​a​no​be​bi da pro​ce​se​bi un​da Se​i​q​m​n​as?
· ar​se​b​obs da​r​g​Si sxva ka​v​Si​re​bi?
jo​n​so​ni, sqo​u​l​zi da vi​Ti​n​g​to​ni am​t​ki​ce​b​en, rom ka​v​Si​r​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is auc​i​le​belia na​Te​li stra​te​gi​u​li mi​za​ni da ze​da do​n​is xe​l​m​ZR​va​ne​lobis mxa​r​da​We​ra; pa​r​t​ni​o​r​ebs So​r​is Ta​v​se​ba​do​ba; dro​is da​xa​r​j​va na​Te​li mi​z​ne​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​ze, ma​r​T​va​sa da sxva or​ga​ni​za​ci​ul sa​ki​Txe​b​ze da pa​r​t​ni​o​r​ebs So​r​is ndo​ba, ra​Ta maT Se​Z​l​on er​T​ad sa​q​m​is ke​Te​ba.
er​To​b​li​vi sa​q​mi​a​no​b​is Zi​ri​Ta​di na​k​lo​va​ne​ba im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni in​te​re​s​Ta ko​n​f​li​q​ti wa​r​mo​i​S​v​as. ke​r​Z​od, uT​a​n​x​mo​e​ba Se​i​Z​le​ba wa​r​mo​i​S​v​as mo​ge​b​is ga​na​wi​le​ba​ze, in​ve​s​ti​re​b​ul Ta​n​xe​b​ze, ka​v​Si​r​is ma​r​T​va​sa da ko​n​t​ro​l​ze da ge​ne​ra​l​ur stra​te​gi​a​ze. `pe​ra​n​ge​b​is li​de​ri~ da ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​fi un​da da​r​w​mu​n​d​n​en, rom am​g​va​ri sa​ki​Txe​bi na​T​l​ad ar​is ga​n​sa​zR​v​ru​li da Se​Ta​n​x​me​bu​li da​sa​wyi​s​Si​ve, ra​Ta mo​g​vi​a​ne​b​iT Ta​vi​d​an aic​i​l​on yo​ve​l​g​va​ri da​pi​ri​s​pi​re​ba.
`pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​sa~ da ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​y​ofs Za​li​an ga​n​s​x​va​vebuli ga​mo​c​di​le​ba da sa​mu​Sao ga​re​mo pi​ro​be​bi aqvT, ro​m​l​is Se​Ta​va​ze​b​ac Se​u​Z​li​aT pa​r​t​ni​o​ri​s​T​v​is. `pe​ra​n​ge​b​is li​d​ers~ Se​i​Z​le​ba ga​u​Wi​r​d​es pa​r​t​ni​o​r​is mo​zi​d​va ax​l​an​deli pro​duq​tiTa da stra​te​gi​iT, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT im​is ga​mo, rom mtki​c​ed aqvs ga​d​awy​ve​tili, Se​i​na​r​Cu​n​os wa​r​mo​e​ba ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si ma​S​in, ro​de​s​ac mi​si ko​n​ku​r​en​tebis um​e​te​so​b​as ax​la pro​du​q​cia Se​mo​aqvs ev​ro​pi​sa da So​re​u​li aR​mo​s​av​leTis iafi ba​z​re​bi​d​an. is fa​q​ti, rom mci​r​de​ba mi​si pa​t​ar-pa​ta​ra sa​ca​lo mo​m​x​ma​re​b​le​b​is qse​li da as​e​ve pro​ce​se​bi, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac is ma​r​T​avs Ta​v​is ma​ra​g​sa da pro​du​q​ci​is mo​de​l​ebs, be​v​r​ma po​te​n​ci​u​r​ma pa​r​t​ni​o​r​ma da ev​ro​p​is sa​ca​lo va​W​ro​b​is ko​m​pa​ni​e​b​ma Se​i​Z​le​ba uaz​ro da mo​Z​ve​le​b​ul mi​d​go​m​ad mi​i​C​ni​on. me​o​re mxriv, ro​g​orc Cans, ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​fi ga​ci​le​b​iT uf​ro sa​i​n​te​re​soa/xel​sayrelia, ro​g​orc po​te​n​ci​u​ri pa​r​t​ni​o​ri. ko​r​po​ra​ci​u​li spe​c​t​an​sacmlis ba​za​ri iz​r​de​ba da ko​m​pa​ni​a​Si fu​n​q​ci​o​ni​r​ebs rTu​li si​s​te​me​bi, ro​m​le​b​ic  uk​a​v​Si​r​de​ba mo​m​x​ma​re​b​le​b​is um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is mo​m​sa​xu​re​b​as. am yve​la​f​r​is ga​me​o​re​ba Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba ev​ro​pa​Si, Tu swo​ri pa​r​t​ni​o​ri iq​ne​ba Se​r​Ce​u​li.

	Se​fa​se​b​is sqema
	

	qulebi
strategiuli kavSiris ganmarteba
1
warmatebuli strategiuli kavSiris upiratesobebi; mag,:        maqsimum
6
masStabis ekonomia
specializacia da sinergia
swavla partniorebisgan da kompetenciebis ganviTareba/gafarToeba
strategiuli kavSiris naklovanebebi, mag.:                     maqsimum
3
interesTa konfliqti da uTanxmoeba                       
misadageba `perangebis liderTan~/korporaciuli tansacmlis 
qvedana​yofTan
                                                          maqsimum
5
maqsimum
15



(g) 
	eqspertis miniSnebebi. es rTuli kiTxvaa. orive qvedanayofi Tavdapirvelad ojaxuri biznesi iyo da isini erTmaneTisgan damoukideblad izrdebodnen da viTardebodnen. imsjeleT organizaciis qvedanayofebze dafuZnebuli struqturis upiratesobebsa da naklovanebebze da aCveneT `perangebis lideris~ jgufis magaliTze. aqvs azri am kompaniebis organizebas qvedanayofebiani struqturiT? am qvedanayofebis produqtebi SeiZleba erTsa da imave mimarTulebas miekuTvnebodes, magram maTi savaWro pirobebi da garemoebebi Zalian gansxvavebulia.


qvedanayofe​b​is stru​q​tu​r​iT ko​m​pa​ni​is or​ga​ni​ze​b​as ga​r​k​ve​u​li up​i​ra​te​so​be​bi ga​a​C​nia, ke​r​Z​od, Su​a​le​du​ri rgo​le​b​is me​ne​je​re​b​is yu​ra​dRe​ba ko​n​ce​n​t​ri​re​bu​lia qve​da​na​yo​f​is sa​q​mi​a​no​ba​sa da Se​de​ge​b​ze. am​g​va​r​ad, am stru​q​tu​r​as Se​u​Z​lia ka​r​gi ni​a​da​g​is Se​q​m​na da​m​wye​bi me​ne​je​re​b​is swa​v​li​s​T​v​is Ti​To​e​ul qve​da​na​yo​f​Si. ga​r​da am​i​sa, Se​sa​Z​le​be​lia sa​Ta​na​do yu​ra​dRe​b​is ga​ma​x​vi​le​ba ko​n​k​re​t​ul pro​du​q​ti-ba​za​ri sfe​ro​e​b​ze, am Se​m​Tx​ve​va​Si, ma​ma​ka​c​is pe​ra​n​ge​bi da spe​c​ta​n​sa​c​me​li. 

Se​i​Z​le​ba pro​b​le​me​bi ga​C​n​d​es (ro​g​orc am sce​na​r​Si xde​ba) sa​Ta​vo or​ga​n​os Za​la​u​f​le​ba​sa da re​su​r​se​b​is ko​n​t​ro​l​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. ro​g​orc Cans, to​ni ma​s​t​erss uf​ro em​o​ci​u​ri va​l​de​bu​le​ba da, sa​va​ra​u​d​od, uf​ro me​ti dro aqvs, rom da​u​T​m​os `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ ma​r​T​v​as, `ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is~ qve​da​na​yo​f​is xa​r​j​ze.
mi​n​c​b​ergs mi​a​C​nia, rom or​ga​ni​za​ci​e​b​is qve​da​na​yo​fe​bi​an stru​q​tu​r​as Ta​n​da​yo​li​li pro​b​le​me​bi ax​l​avs, ro​me​l​Ta​g​an be​v​ri, fa​q​to​b​ri​v​ad, ko​n​g​lo​me​ra​ci​u​li di​ve​r​si​fi​ka​ciisTvis ar​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li. `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ jgu​f​Si Se​i​Z​le​ba uk​e​Te​si iy​os, Tu Ti​To​e​u​li qve​da​na​yo​fi da​mo​u​ki​de​b​l​ad im​o​q​me​d​ebs. Se​sa​Z​loa sxva​da​s​x​va ko​m​pa​ni​am ga​n​s​x​va​ve​bu​li uk​u​ge​ba mo​i​ta​n​os ga​n​s​x​va​ve​bu​li ri​s​ke​b​is pi​ro​be​b​Si da aq​ci​o​ne​r​ebs Se​i​Z​le​ba er​Ci​oT am sa​ki​Txe​b​is da​mo​u​ki​de​b​l​ad ga​n​s​ja da mo​g​va​re​ba.
am Se​m​Tx​ve​va​Si ar Cans, rom am qve​da​na​yo​fe​b​Si ra​i​me er​To​b​li​v​ad ke​T​de​ba da ro​g​orc sce​na​ri​d​an ir​k​ve​va, arc re​su​r​se​bi ga​mo​i​ye​ne​ba er​To​b​li​v​ad. ma​r​Ta​lia, or​i​ve qve​da​nayofi ta​n​sa​c​m​l​is ba​za​r​ze sa​q​mi​a​n​obs, ma​g​r​am ma​Ti Ri​re​bu​le​b​is si​s​te​me​bi Za​li​an ga​n​s​x​va​vebu​lad mu​Sa​obs. ga​r​da am​i​sa, sa​va​ra​u​d​od, sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​ic da​mo​u​ki​de​b​l​ad fu​n​q​ci​o​ni​re​b​en. am​an Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os mu​Sa​o​ba​Si du​b​li​re​ba da re​su​r​se​b​is fu​W​ad xa​r​j​va. 

Tu qve​da​na​yo​fe​bi​a​ni stru​q​tu​r​is mqo​ne or​ga​ni​za​ci​as ef​e​q​ti​n​ad mu​Sa​o​ba surs, qve​dana​yofebis xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba da​mo​u​ki​de​be​li un​da iy​os Ta​vi​si uf​le​ba​mo​si​le​be​b​is ga​mo​ye​ne​b​is sa​ki​Tx​Si, ra​Ta ise im​o​q​me​d​on, ro​g​orc maT mi​a​C​ni​aT swo​r​ad or​ga​ni​za​ci​is Se​ma​d​ge​ne​li Ta​vi​a​n​Ti na​wi​le​bi​s​T​v​is. `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ qve​da​na​yo​f​Si ase ar xde​ba _ da​d​ga dro, to​n​im Ta​v​is mma​r​T​v​el gunds mi​s​c​es sa​Su​a​le​ba, rom da​a​mu​Sa​on is​e​Ti stra​te​gia, ro​me​l​ic ko​m​pa​ni​as win wa​i​y​v​ans, sa​va​ra​u​d​od, zo​gi​e​r​Ti is​e​Ti rTu​li ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​b​iT, ris ga​ke​Te​b​ac man ver Se​Z​lo. or​i​ve qve​da​na​yo​f​is Se​de​ge​bi na​T​l​ad un​da da​d​gi​n​d​es da ga​ko​n​t​ro​l​d​es, xo​lo re​su​r​se​bi ga​da​e​c​es bi​z​ne​s​is im na​wi​l​ebs, ro​m​le​b​s​ac zrdis po​te​n​ci​a​li ga​a​C​ni​aT.
Ti​To​e​ul qve​da​na​y​ofs un​da hqo​n​d​es zrdis po​te​n​ci​a​li Ta​vi​si sa​q​mi​a​no​b​is sfe​ro​Si. aq, ro​g​orc Cans, mxo​l​od ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​yo​fi ak​ma​yo​fi​l​ebs am kri​te​ri​ums, ax​la​n​de​li va​W​ro​b​is pi​ro​be​b​iT. 

qve​da​na​yo​fe​bi ub​ra​l​od er​T​ma​ne​T​is gve​r​d​iT un​da ar​se​bo​b​d​n​en. Tu ra​i​me sa​va​W​ro op​e​ra​ci​as ga​na​xo​r​ci​le​b​en er​T​ma​ne​T​Si, es un​da mo​x​d​es `ga​S​li​li xe​l​is ma​n​Zi​l​is~ pri​n​ci​p​iT. ar​a​na​i​ri ga​n​sa​ku​T​re​bu​li Se​Ra​va​Ti/up​i​ra​te​so​ba ar un​da mi​e​c​es ro​me​li​me erT er​Te​uls. ma​r​Ta​lia, sce​na​ri​d​an ar Cans, rom aq ase xde​ba, ma​g​r​am to​ni ma​s​te​r​s​is mxri​d​an `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ qve​da​na​yo​f​is Se​u​m​C​ne​ve​li `mfa​r​ve​lo​ba~ ga​v​le​n​as ax​d​ens Se​de​ge​b​ze. 

bo​s​to​n​is sa​ko​n​su​l​ta​cio jgu​f​is ma​t​ri​c​is te​r​mi​no​lo​gi​iT `pe​ra​n​ge​b​is li​de​r​is~ qve​da​na​y​ofs Se​sa​Z​le​be​lia mi​e​ni​W​os `Za​R​l​is~ ka​te​go​ria, ro​me​l​s​ac aqvs da​ba​li wi​li is​eT ba​za​r​ze, ro​me​l​ic um​ni​S​v​ne​l​od iz​r​de​ba. mas wi​n​s​v​li​s​T​v​is es​a​Wi​ro​e​ba ax​le​bu​r​ad ma​r​T​va da ax​a​li ba​z​re​b​is mo​Zi​e​ba. am​is sa​pi​ri​s​pi​r​od, ko​r​po​ra​ci​u​li ta​n​sa​c​m​l​is qve​da​na​y​ofs aqvs mci​re wi​li mzard ba​za​r​ze da mis po​te​n​ci​a​l​s​ac as​e​ve sWi​r​de​ba gu​l​da​s​m​iT da yu​ra​dRe​b​iT ma​r​T​va.
45. ko​m​pa​nia `ok​e​a​ne​T​is na​ci​o​na​lu​ri av​i​a​xa​ze​bi~
	wya​ro. me-4 Ta​vi (stra​te​gi​u​li un​a​re​bi; SWOT); me-6 Ta​vi (stra​te​gi​u​li ar​Ce​va​ni); me-15 Ta​vi (stra​te​gi​u​li cvli​le​b​is ma​r​T​va).
eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. (a) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en `on​as~ Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​bi​sa da ma​Ti ga​v​le​n​is Se​fa​se​b​as ko​m​pa​ni​is sa​q​mi​a​no​b​is Se​de​ge​b​ze. auc​i​le​be​lia, ga​ni​xi​l​oT ro​g​orc fi​na​n​su​ri, as​e​ve sa​o​pe​ra​cio fa​q​to​re​bi. ga​mo​m​c​de​l​is az​r​iT, is​e​Ti fi​na​n​su​ri fa​q​to​re​bi, ro​go​ri​caa ma​r​Je​bi, li​k​vi​do​ba da le​ve​ri​ji, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mni​S​v​ne​lovania. ro​g​orc ki​Tx​va​Si ge​u​b​ne​bi​an, ar mo​ge​Txo​ve​b​aT xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi​sa da sa​f​r​Txe​e​b​is ga​n​xi​l​va. am ki​Tx​va​Si Se​gi​Z​li​aT `Ta​vi​su​fa​li~ mid​gomis ga​mo​ye​ne​ba Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​b​is da​sa​d​ge​n​ad. Cve​ni pa​su​x​ic am pri​n​ci​p​iT ar​is mo​m​za​de​bu​li. Tu​m​ca, `on​as~ Si​da un​a​re​b​is ga​mo​sa​v​le​n​ad sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​od Se​gi​Z​li​aT 9M mo​de​l​is ga​mo​ye​ne​ba. (a) pu​n​q​t​is pa​su​x​is bo​l​os am  mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​b​is ma​ga​li​T​is ga​c​no​b​ac Se​gi​Z​li​aT.
(b) (i) pu​n​q​t​ze pa​su​x​is sa​xe​l​m​ZR​va​ne​l​od ga​mo​ga​d​ge​b​aT bo​u​ma​n​is `stra​te​gi​u​li ci​fe​r​b​la​t​is~ me​To​di. b(i) pu​n​q​t​is pa​su​xi da​ge​x​ma​re​b​aT (b) (ii) pa​su​x​is ga​ce​ma​Si. am pu​n​q​t​Si gTxo​v​en `on​as~ stra​te​gi​u​li ar​Ce​va​n​is Se​fa​se​b​as, am​i​t​om pa​su​x​is stru​q​t​ru​r​is ga​n​sa​zR​v​ri​s​T​v​is un​da ga​mo​i​ye​n​oT Se​sa​ba​mi​so​ba-mi​sa​Re​bo​ba-ga​n​xo​r​ci​e​le​bedoba kri​te​ri​u​me​bi. stra​te​gi​is Se​sa​ba​mi​so​b​is ga​n​xi​l​vi​sa​sa as​e​ve un​da ga​ni​xi​l​oT mi​si Se​sa​ba​mi​so​ba ku​l​tu​r​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT.
(g) pu​n​q​t​Si gTxo​v​en `on​as~ im stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​te​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​sa da Se​fa​se​b​as, ro​m​le​b​ic un​da ga​ni​xi​l​os ax​la​n​de​li si​su​s​te​e​b​is ga​da​sa​la​x​ad.
Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi ey​r​d​no​ba bo​u​ma​n​is stra​te​gi​ul ci​fe​r​b​l​ats, Tu​m​ca ga​mo​m​c​de​l​is az​r​iT, Se​gi​Z​li​aT sxva mo​de​le​b​is ga​mo​ye​ne​b​ac, ma​ga​li​T​ad an​so​f​is ma​t​ri​c​is, an Se​sa​ba​mi​so​ba-mi​sa​Re​bo​ba-ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba kri​te​ri​u​me​b​is. am​a​s​T​an, gax​sov​deT, ro​me​li mo​de​l​ic ar un​da air​Ci​oT, pa​su​xi auc​i​le​b​l​ad un​da da​u​ka​v​Si​r​oT ko​n​k​re​tu​l​ad `on​as~.
ad​vi​li qu​le​bi. sce​na​ri​d​an aS​ka​r​ad Cans `on​as~ mTe​li ri​gi Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​bi da yo​ve​l​g​va​ri ko​n​k​re​tu​li mo​de​l​is ga​mo​u​ye​ne​b​l​ad un​da Se​Z​l​oT 20 qu​l​is mo​po​ve​ba. mi​h​ye​v​iT sce​n​ars da Ca​i​ni​S​n​eT ko​m​pa​ni​is Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​bi, ro​me​l​s​ac ga​mo​a​v​l​enT, Se​m​d​eg ax​se​n​iT. am​iT ga​r​k​ve​ul ad​v​il qu​l​ebs mi​i​R​ebT.


	Sefasebis sqema
	

	Mqulebi
(a)  2 qulamde TiTo Zlieri mxaris dadgenaze, maqsimum 10 qula.
     2 qulamde TiTo susti mxaris dadgenaze, maqsimum 10 qula.
20
(b)  (i) 1 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, maqsimum 4 qula. 

    (ii) 2 qulamde TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, romelic dakav​Sirebulia `araviTari mosarTavebi~ strategiis miuReblo​basTan. maqsimum 10 qula.     
    daskvna generaluri direqtoris mosazrebaze: 3 qulamde.
     profesionaluri qulebi dasabuTebuli argumentisTvis: 3 qulamde.
20
(g)  alternatiuli strategiebis axsna: 2 qulamde TiTo mniSvnelovan mosazrebaze, maqsimum 8 qula.
      damatebiT 2 profesionaluri qula srulyofili da Tanamimdev​ruli pasuxisTvis.

10
sul: 50 



(a) 

Zlieri mxa​re​e​bi
bre​n​di (sa​fi​r​mo ni​Sa​ni). `on​as~ Zli​e​ri bre​n​di aqvs, ro​me​l​ic ga​n​sa​ku​T​re​b​iT aR​i​a​re​bu​lia ok​e​a​ne​T​is mo​qa​la​qe​ebs So​r​is. ax​la​x​an Ca​ta​re​bu​l​ma ga​mo​k​v​le​v​am ga​mo​a​v​li​na, rom `on​as~ av​i​a​ko​m​pa​nia wa​r​mo​a​d​ge​n​da ok​e​a​ne​T​is ma​cxo​v​re​b​le​b​is ar​Ce​v​ans, ro​g​orc re​gi​o​na​lu​ri, as​e​ve sa​e​r​Ta​So​ri​so re​i​se​bi​s​T​v​is. bre​n​d​is si​Z​li​e​re un​da da​e​x​ma​r​os ko​m​pa​ni​as er​T​gu​li mo​m​x​ma​re​b​le​b​is ba​z​is Se​q​m​na​Si da, Ta​v​is mxriv, mo​m​x​ma​re​b​le​b​is sta​bi​lu​ri mo​Txo​v​n​is Se​q​m​na​Si.
re​gi​o​na​lu​ri ba​za​ri. ok​e​a​ne​T​is mo​qa​la​qe​e​bi am​a​yo​b​en Ta​vi​a​n​Ti av​i​a​ko​m​pa​ni​iT da mi​a​C​ni​aT, rom es da​de​b​iT im​ijs uq​m​n​is maT qve​ya​n​as. es​ec as​e​ve xels un​da uwyo​b​d​es mo​m​x​ma​re​be​l​Ta er​T​gu​le​ba​sa da sta​bi​l​ur re​a​li​za​ci​as.
mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​ba. `ona~ sa​u​cxoo mo​m​sa​xu​re​b​as uw​evs mo​m​x​ma​re​b​l​ebs da da​i​m​sa​xu​ra da​r​g​is ji​l​do ro​g​orc mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​ro​Si, as​e​ve Tvi​T​m​f​ri​na​v​is mgza​v​r​Ta kve​b​iT mo​m​sa​xu​re​b​is sa​ki​Tx​Si. es up​i​ra​te​so​ba mas ga​mo​a​r​C​evs Ta​vi​si ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an da Se​i​Z​le​ba mas um​a​R​le​si fa​se​b​is da​we​se​b​is sa​Su​a​le​ba mi​s​c​es.
Ta​na​m​S​ro​m​le​bi. `ona~ ok​e​a​ne​T​Si mi​i​C​ne​va sa​u​cxoo da​m​sa​q​me​b​l​ad. am​is ga​mo, mi​si Ta​na​m​S​ro​m​le​bi Za​li​an mo​ti​vi​re​bu​le​bi da Ta​va​zi​a​ne​bi ar​i​an. es ko​m​pa​ni​as ex​ma​re​ba mo​m​x​ma​re​b​le​bi​s​T​v​is ma​Ra​li do​n​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va​Si.
us​a​f​r​Txo​e​b​is re​pu​ta​cia. `on​as~ sa​u​cxoo re​pu​ta​ciaa aqvs mo​po​ve​bu​li us​a​f​r​Txo​e​b​is sa​ki​Tx​Si da mis av​i​a​ko​m​pa​ni​a​Si ar da​fi​q​si​re​bu​la arc er​Ti ub​e​du​ri Se​m​Tx​ve​va. ma​r​Ta​lia, na​k​le​b​ad sa​r​w​mu​noa, rom us​a​f​r​Txo​e​b​is re​pu​ta​cia Ta​vi​s​Ta​v​ad ga​z​r​d​is ko​m​pa​ni​is re​a​li​za​ci​as, ma​g​r​am ko​m​pa​ni​as am ga​mo​r​Ce​u​li ni​S​n​is ga​mo​ye​ne​ba Se​u​Z​lia Ta​vi​si pro​du​q​t​is ma​Ra​li xa​ri​x​is xa​z​ga​sa​s​me​l​ad.
re​i​se​b​is ga​n​ri​gi. `on​as~ re​gi​o​na​lu​ri se​q​to​r​is re​i​se​b​is ga​n​ri​gi sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​zea mo​r​ge​bu​li. am​g​va​ri Se​sa​ba​mi​so​ba aam​a​R​l​ebs `on​as~ mi​m​zi​d​ve​lo​b​as sa​q​mi​a​ni ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is da, ma​Sa​sa​da​me, ga​i​z​r​de​ba mo​Txo​v​na mis yve​la​ze mo​ge​bi​an ba​za​r​ze.
bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti. `on​as~ re​gi​o​na​lur se​q​to​r​Si bi​z​ne​s​k​la​s​is mgza​v​r​Ta ad​gi​le​b​is Za​li​an ma​Ra​li da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti aqvs, es, sa​va​ra​u​d​od, as​a​x​avs bi​z​ne​s​k​la​s​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze mo​r​ge​b​ul re​i​se​b​is ga​n​r​igs, ris Se​sa​xe​b​ac ze​m​oT aR​v​ni​S​n​eT.
or​i​ve se​q​to​r​Si, ro​g​orc re​gi​o​na​lu​r​Si, as​e​ve sa​e​r​Ta​So​ri​so​Si, `on​as~ bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is do​ne/ko​e​fi​ci​e​n​te​bi uf​ro ma​Ra​lia, vi​d​re mi​si sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​is. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom `ona~ Zli​e​ria sa​q​mi​an ba​za​r​ze, rac, Ta​vi​s​Ta​v​ad, ka​r​gi un​da iy​os mi​si am​o​na​ge​bi​s​T​v​is. ma​r​Ta​lia, Cven ara gvaqvs in​fo​r​ma​cia am ori kla​s​is fa​se​b​is stru​q​tu​r​is Se​sa​x​eb, ma​g​r​am mo​sa​lo​d​ne​lia, rom bi​z​ne​s​k​la​s​is ta​ri​fe​b​Si ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li iq​ne​ba sta​n​da​r​tu​li kla​s​is bi​le​Te​b​is fass ze​m​oT da​na​ma​ti.
sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja. `on​as~ sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja 2004-2006 wle​b​Si Se​da​re​b​iT uc​v​le​lia (2004: 37.04% da 2006: 36.98%). es im​as mo​w​m​obs, rom `ona~ in​a​r​Cu​n​ebs ro​g​orc um​a​R​le​si, as​e​ve sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ta​ri​f​ebs (fa​s​ebs) da as​e​ve ma​Ti da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​t​ebs. Tu am ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​te​bi Se​m​ci​r​de​ba, ma​S​in ga​i​z​r​de​ba re​a​li​ze​bu​li pro​du​q​ci​is Tvi​T​Ri​re​bu​le​ba (ma​ga​li​T​ad, sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​bi), ke​r​Z​od, am​o​na​ge​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT mi​si pro​ce​n​tu​li wi​li da, ma​Sa​sa​da​me, Se​m​ci​r​de​ba sa​e​r​To mo​ge​b​is ma​r​Ja.
grZe​l​va​di​a​ni li​k​vi​do​ba. ko​m​pa​ni​is le​ve​ri​j​is do​ne 2004-2006 wle​b​Si Se​da​re​b​iT uc​v​le​l​ad iyo Se​na​r​Cu​ne​bu​li, rac im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ko​m​pa​ni​as ar sWi​r​de​bo​da da​ma​te​bi​Ti sa​x​s​re​b​is se​s​xe​ba; es ki, Ta​v​is mxriv, im​as ni​S​n​avs, rom mi​si grZe​l​va​di​a​ni li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti sa​k​ma​od sta​bi​lu​ri, mya​ria. ga​r​da am​i​sa, im​a​s​ac mo​w​m​obs, rom `on​am~ Se​Z​lo pro​ce​n​ti​a​ni grZe​l​va​di​a​ni se​s​xe​b​is Ri​re​bu​le​b​is uf​ro me​t​ad Se​m​ci​re​ba,  vi​d​re Se​m​ci​r​da am​a​ve pe​ri​o​d​Si fu​la​di sa​x​s​re​bi da fu​la​di sa​x​s​re​b​is ek​vi​va​le​n​te​bi.
de​bi​to​ru​li da​va​li​a​ne​b​is am​o​Re​b​is pe​ri​o​di. `on​as~ sa​va​W​ro de​bi​to​ru​li da​va​li​a​ne​b​is am​o​Re​b​is pe​ri​o​di da​ba​lia (2006: 29 dRe; 2004: 31 dRe), rac sa​sa​r​ge​b​loa fu​la​di na​ka​de​b​is wa​r​mo​q​m​ni​s​T​v​is. Tu​m​ca, sa​va​W​ro de​bi​to​ru​li da​va​li​a​ne​b​is do​ne, ro​g​orc we​si, da​ba​lia mTel av​i​a​t​ra​n​s​po​r​t​is da​r​g​Si, vi​na​i​d​an mo​m​x​ma​re​b​le​bi ga​f​re​n​is win ix​di​an fuls.
su​s​ti mxa​re​e​bi
ma​Ra​li da​na​xa​r​je​b​is ba​za. `ona~ Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs da​r​g​is sa​Su​a​lo xe​l​fa​s​ze met an​a​zRa​u​re​b​as ux​d​is, sTa​va​z​obs sa​u​cxoo Se​Ra​va​T​ebs/sa​r​ge​b​els da Za​li​an gu​lu​x​vi sa​pe​n​sio pro​g​ra​ma aqvs. ma​r​Ta​lia, es as​pe​q​te​bi xels uwy​obs Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta mo​ti​va​ci​is Se​na​r​Cu​ne​b​as, ma​g​r​am am​is ga​mo `on​as~ da​na​xa​r​je​b​is ba​za uf​ro na​k​le​b​ad ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​nia, vi​d​re ko​n​ku​re​n​te​b​is. ma​ga​li​T​ad, me-2 cxri​li​d​an Cans, rom `on​as~ pi​lo​te​b​is xe​l​fa​se​bi 10%-iT uf​ro ma​Ra​lia, da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni av​i​a​xa​ze​b​is se​q​to​r​is sa​Su​a​lo xe​l​fa​s​T​an Se​da​re​b​iT. 

xe​l​fa​se​b​is mwa​r​mo​e​b​lu​ro​b​is Se​m​ci​re​ba. ma​r​Ta​lia, am​o​na​ge​bi 2004-2006 wle​b​Si 4.8%-iT ga​i​za​r​da, ma​g​r​am xe​l​fa​se​bi da sa​r​go​e​bi im​a​ve pe​ri​o​d​Si 15%-iT ga​i​za​r​da. Se​sa​ba​mi​s​ad, am​o​na​ge​b​is xe​l​fa​se​b​T​an fa​r​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 4.33:1-dan 3.95:1-mde da​e​ca. es​ec an​a​lo​gi​u​r​ad im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom `on​as~ da​na​xa​r​je​bi uf​ro na​k​le​b​ad ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​nia, vi​d​re Se​i​Z​le​bo​da yo​fi​li​yo.
ar iy​e​ne​b​en auT​so​r​s​ings. ga​r​da am​i​sa, `ona~ Tvi​T​on ax​o​r​ci​e​l​ebs Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is mgza​v​r​Ta kve​b​iT mo​m​sa​xu​re​b​as. an​a​lo​gi​u​r​ad, es​ec im​as ni​S​n​avs, rom `on​as~ uf​ro ma​Ra​li da​na​xa​r​je​b​is ba​za aqvs, vi​d​re sxva av​i​a​ko​m​pa​ni​ebs, ro​m​le​b​s​ac Ta​vi​a​n​Ti mgza​v​re​b​is kve​b​iT mo​m​sa​xu​re​ba sxva ko​m​pa​ni​e​b​ze aqvT ga​da​ce​mu​li xe​l​Se​k​ru​lebiT. sa​z​k​ve​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is sfe​r​os spe​ci​a​lu​ri ko​m​pa​ni​e​bi Se​Z​le​b​en im do​n​is ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​is mi​Re​b​as, ra​s​ac `ona~ ver Se​Z​l​ebs. 

Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is as​a​ki. `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is sa​Su​a​lo as​a​ki ga​ci​lebiT uf​ro ma​Ra​lia, vi​d​re mi​si ko​n​ku​re​n​ti da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom di​di as​a​k​is Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is parks me​ti sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio (da sa​re​mo​n​to) da​na​xa​r​je​bi da​s​Wi​r​de​ba _ es​ec im​is ni​Sa​nia, rom `on​as~ da​na​xa​r​je​bi, sa​va​ra​u​d​od, ko​n​ku​re​n​te​b​is da​na​xa​r​je​b​ze me​ti iq​ne​ba.
Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is ga​mo​ye​ne​ba. `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is dRi​u​ri ga​mo​ye​ne​b​is dro (sa​a​Te​bi) da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is ga​mo​ye​ne​b​is dro​ze na​k​le​bia. es Se​i​Z​le​ba ga​mo​w​ve​u​li iy​os mi​si re​i​se​b​is ga​n​ri​g​iT, an im​iT, rom `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​v​ebs me​ti dro sWi​r​de​ba sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio/te​q​ni​ku​ri mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, TviTm​frina​vebis pa​r​k​is/aq​ti​ve​b​is ga​mo​ye​ne​b​is da​ba​li do​ne​e​bi ki​d​ev er​Ti in​di​ka​to​ria im​i​sa, rom `on​as~ da​na​xa​r​je​b​is ba​za, sa​va​ra​u​d​od, ko​n​ku​re​n​te​b​is da​na​xa​r​je​b​is ba​za​s​T​an Se​da​re​b​iT uf​ro na​k​le​b​ad ko​n​ku​re​n​tu​na​ri​a​ni iq​ne​ba.
re​i​se​b​is na​k​le​bi si​x​Si​re sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​r​Si. `ona~ sa​Su​a​l​od mxo​l​od erT re​iss as​ru​l​ebs Ti​To mi​ma​r​Tu​le​b​iT. `pro​du​q​t​is~ da​ba​li mo​cu​lo​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si Za​li​an Zne​lia, rom `on​am~ op​e​ra​ci​e​b​Si ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mia mi​i​R​os sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​r​Si; ma​Sa​sa​da​me, es ki​d​ev er​Ti mi​ze​zia im​i​sa, rom mi​si da​na​xa​r​je​b​is do​ne im​a​ze ma​Ra​li iq​ne​ba, vi​d​re Se​i​Z​le​bo​da yo​fi​li​yo.
Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba. `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​ki sa​mi sxva​da​s​x​va mwa​r​mo​e​b​l​is  mi​er ga​mo​S​ve​bu​li Tvi​T​m​f​ri​na​ve​bi​s​g​an Se​d​ge​ba. es ar​is ori sxva​da​s​x​va ko​m​pa​ni​is _ `tra​n​s​p​ort ok​e​a​ni​a​si~ da `ok​e​a​nia eal​a​i​n​is~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is me​m​k​vi​d​re​o​ba, ro​m​le​b​ic ga​mo​i​ye​ne​bo​da ko​m​pa​ni​e​b​is Se​r​wy​ma​m​de. Tu​m​ca, `eab​as 320~ da `bo​ing 737~, or​i​ve, ax​lo da sa​Su​a​lo di​s​ta​n​ci​a​ze sa​f​re​ni ko​me​r​ci​u​li mo​de​le​bia, ro​m​le​b​s​ac mgza​v​re​b​is Ti​T​q​m​is id​e​n​tu​ri si​m​Z​la​v​re ga​a​C​ni​aT (ix. 1-li cxri​li). am​g​va​r​ad, fa​q​to​b​ri​v​ad, is​i​ni er​T​ma​ne​T​is ko​n​ku​re​n​te​bi ar​i​an. er​T​is na​c​v​l​ad ori mo​de​l​is Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ga​mo​ye​ne​ba im​as ni​S​n​avs, rom `on​as~ pa​r​k​is te​q​mo​m​sa​xu​re​bi​sa da sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​b​is da​na​xa​r​je​bi uf​ro ma​Ra​lia im​a​s​T​an Se​da​re​b​iT, rac eq​ne​bo​da er​Ti mo​de​l​is (sta​n​da​r​ti​ze​bu​li) Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is ga​mo​ye​ne​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si. an​a​lo​gi​u​r​ad, `ona~ ve​ra​na​ir sa​r​ge​b​els ver mi​i​R​ebs ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​i​d​an.
ne​li zrdis te​m​pi. 2004-2006 wle​b​Si mTels mso​f​li​o​Si sa​ha​e​ro tra​n​s​po​r​t​iT mgza​v​r​Ta ga​da​a​d​gi​le​bi​d​an mi​Re​bu​li am​o​na​ge​bi 12%-T ga​i​za​r​da, xo​lo ok​e​a​ne​Ti​s​k​en mgza​v​r​Ta fre​ni​d​an mi​Re​bu​li am​o​na​ge​bi _ 15%-iT. im​a​ve pe​ri​o​d​Si, `on​as~ mgzav​rTa tra​n​s​p​or​tirebidan mi​Re​bu​li am​o​na​ge​bi mxo​l​od 4.6%-iT ga​i​za​r​da.
ve​b​g​ve​r​d​is Se​zRu​du​li fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi. ma​r​Ta​lia, `ona~ mo​m​x​ma​re​b​l​ebs in​te​r​ne​t​iT bi​le​Te​b​is Se​k​ve​Te​b​is sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, ma​g​r​am maT ar Se​u​Z​li​aT in​te​r​ne​t​iT re​gi​s​t​ra​cia, Tu​m​ca zo​gi​e​r​Ti mi​si ko​n​ku​re​n​ti am​as ak​e​T​ebs. es im​as ni​S​n​avs, rom mo​m​x​ma​re​b​le​b​ma, ro​m​le​b​ic me​t​ad af​a​se​b​en ko​m​f​orts da ur​Ce​v​ni​aT in​te​r​ne​t​iT re​gi​s​t​ra​cia, Se​i​Z​le​ba sxva ko​m​pa​ni​is re​i​se​b​iT am​jo​bi​n​on mgza​v​ro​ba.
am​o​na​ge​b​is wya​ro. `on​as~ ko​n​ku​re​n​ti da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne ko​m​pa​ni​e​b​is am​o​na​ge​b​is 84% mo​d​is in​te​r​ne​t​iT ga​yi​d​ve​b​ze da mxo​l​od 4% _ Su​a​ma​v​l​is me​S​ve​o​b​iT ga​yi​d​ve​b​ze. `ona~ da​a​x​lo​e​b​iT am​o​na​ge​b​is 45%-s iR​ebs Ti​To​e​u​li ar​xi​d​an. vi​na​i​d​an tu​ri​s​t​ul sa​a​ge​n​to​ebs sa​ko​mi​sio ga​da​sa​x​de​le​b​is sa​x​iT rCe​b​aT ma​Ti me​S​ve​o​b​iT mi​Re​bu​li am​o​na​ge​b​is na​wi​li, `ona~ ga​z​r​d​is im am​o​na​g​ebs, ro​me​l​ic ma​s​T​an rCe​ba, Tu Se​c​v​l​is ga​yi​d​ve​b​is stru​q​tu​r​as: Se​a​m​ci​r​ebs tu​ri​s​tu​li sa​a​ge​n​to​e​b​is me​S​ve​o​b​iT ga​yi​d​v​ebs da ga​z​r​d​is in​te​r​ne​t​iT ga​yi​d​v​ebs. 

sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is do​ne. `on​as~ sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti ga​ci​le​b​iT da​ba​lia da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​an ko​n​ku​r​ent ko​m​pa​ni​e​b​T​an Se​da​re​b​iT, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​r​Si. Tu mgza​v​re​b​iT da​t​vi​r​T​v​is do​ne da​e​ce​ma, `on​as~ ma​r​Je​b​ic Se​m​ci​r​de​ba, ra​d​g​an mas ma​inc mo​u​w​evs fre​n​is da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va (sa​w​va​vi, Tvi​T​m​f​ri​na​v​is ek​i​pa​J​is da​na​xa​r​je​bi da a.S), ma​g​r​am ca​ri​e​li ad​gi​le​bi​d​an am​o​na​g​ebs ver mi​i​R​ebs.
ro​g​orc uk​ve aR​v​ni​S​n​eT ko​m​pa​ni​is Zli​e​ri mxa​re​e​b​is ga​n​xi​l​vi​s​as, `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​te​bi sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​ze uf​ro da​ba​lia, vi​d​re bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​ze. es im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​is si​m​Z​la​v​r​is da​ge​g​m​v​is pro​c​ess na​k​lo​va​ne​be​bi ax​a​si​a​T​ebs; as​e​ve Se​i​Z​le​ba zo​gi​erT re​i​s​ze um​jo​be​si iy​os sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​is ga​da​ke​Te​ba bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​ad.
wmi​n​da mo​ge​b​is do​n​is Se​m​ci​re​ba. `on​as~ wmi​n​da mo​ge​ba da​be​g​v​ra​m​de 2004-2006 wle​b​Si 25%-iT Se​m​ci​r​da (2004: 80; 2006: 69), im​is mi​u​xe​da​v​ad, rom am​o​na​ge​bi um​ni​S​v​ne​l​od iz​r​de​bo​da.
sa​mi wlis ma​n​Zi​l​ze (2004-2006 w.w.) mo​ge​ba pro​ce​n​ti​sa da ga​da​sa​xa​d​is ga​da​x​da​m​de 12.1%-dan 9.7%-mde Se​m​ci​r​da, xo​lo da​be​g​v​ra​m​de wmi​n​da mo​ge​ba ki 9.9%-dan 7.1%-mde Se​m​ci​r​da. es ci​f​re​bi im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ma​Ra​li da mza​r​di da​na​xa​r​je​bi auar​e​s​ebs ko​m​pa​ni​is re​n​ta​be​lo​b​as (mo​ge​b​is do​ne​ebs). 

ga​mo​ye​ne​bu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​is ko​e​fi​ci​e​n​t​is Se​m​ci​re​ba (ROSE). `on​as~ ga​mo​ye​ne​bu​li ka​pi​ta​l​is uk​u​ge​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 2004 wlis 10.7%-dan 2006 wels 9.4%-mde Se​m​ci​r​da. am ko​e​fi​ci​e​n​t​is Se​m​ci​re​b​ac im​as as​a​x​avs, rom wmi​n​da mo​ge​b​is do​ne Se​m​ci​r​da im​is ga​mo, rom da​na​xa​r​je​bi uf​ro swra​fi te​m​p​iT iz​r​de​bo​da, vi​d​re am​o​na​ge​bi. `on​as~ aq​ti​ve​b​is bru​n​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti (re​a​li​za​cia/ga​mo​ye​ne​bu​li ka​pi​ta​li), fa​q​to​b​ri​v​ad, ga​i​za​r​da sam we​li​wa​d​Si, rac im​as ni​S​n​avs, rom ko​m​pa​ni​is mTa​va​ri pro​b​le​ma da​na​xa​r​je​bia, rac iw​v​evs mi​si sa​q​mi​a​no​b​is fi​na​n​su​ri Se​de​ge​b​is ga​u​a​re​se​b​as.
mi​m​di​na​re li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti. `on​as~ mi​m​di​na​re li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​ti 2004 wlis 1.24-dan 2006 wels 1.05-mde Se​m​ci​r​da. mi​m​di​na​re li​k​vi​do​b​is ko​e​fi​ci​e​n​t​is Se​m​ci​re​ba Se​i​Z​le​ba im​a​ze mi​a​ni​S​ne​b​d​es, rom ko​m​pa​ni​as ga​u​Wi​r​de​ba da​va​li​a​ne​b​is da​fa​r​va ga​da​x​d​is va​d​is da​d​go​mi​s​as.
	al​te​r​na​ti​u​li mi​d​go​ma (a) pu​n​q​ti​s​T​v​is. me​To​di 9M. 
Zli​e​ri mxa​re​e​bi
[me​To​de​bi] [Methods]  _ us​a​f​r​Txo​e​b​is re​pu​ta​cia _ `on​as~ sa​u​cxoo re​pu​ta​cia aqvs us​a​f​r​Txo​e​b​is sa​ki​Tx​Si da am re​pu​ta​ci​is ga​mo​ye​ne​ba Se​u​Z​lia Ta​vi​si ko​m​pa​ni​is xa​ri​s​x​is wa​r​mo​sa​Ce​n​ad/xa​z​ga​sa​s​me​l​ad.
[me​To​de​bi] [Methods] _ mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re​ba _ `ona~ da​ji​l​do​v​da Tvi​T​m​f​ri​na​v​Si kve​b​iT mo​m​sa​xu​re​b​is ma​Ra​li do​ni​s​T​v​is. es ga​mo​a​r​C​evs mas ko​n​ku​r​en​tebisgan da Se​u​Z​lia am up​i​ra​te​so​b​is ga​mo​ye​ne​ba um​a​R​le​si fa​se​b​is da​sa​we​s​eb​lad.
[ad​a​mi​a​ne​bi] [Men] _ Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta Ta​va​zi​a​no​ba da mo​ti​va​cia _ `ona~ ok​e​a​ne​T​Si mi​i​C​ne​va sa​u​cxoo da​m​sa​q​me​b​l​ad da mi​si Ta​na​m​S​ro​m​le​bi ma​R​al do​ne​ze mo​ti​vi​re​bu​le​bi da Ta​va​zi​a​ne​bi ar​i​an. es ex​ma​re​ba mas mo​m​x​ma​re​be​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​is ma​Ra​li do​n​is Se​na​r​Cu​ne​ba​Si.


	[Seqmna] [Make-up] _ bre​n​de​bi _ `on​as~ brends di​di aR​i​a​re​ba aqvs mo​po​ve​bu​li, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ok​e​a​ne​T​is mo​qa​la​qe​e​b​Si. bre​n​d​is si​Z​li​e​re un​da da​e​x​ma​r​os mas mo​m​x​ma​re​be​l​Ta ndo​b​is (er​T​gu​le​b​is) mo​po​ve​ba​Si da, Se​sa​ba​mi​s​ad, sta​bi​lu​ri mo​Txo​v​n​is Se​na​r​Cu​ne​ba​Si.
[ba​z​re​bi] [Markets] _ bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​va _ `on​as~ Za​li​an ma​Ra​li mgza​v​r​Ta da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti aqvs re​gi​o​na​l​ur se​q​to​r​Si bi​z​ne​s​k​la​s​is mo​m​x​ma​re​b​le​b​Si. es, sa​va​ra​u​d​od, as​a​x​avs `on​as~ re​gi​o​na​lu​ri se​q​to​r​is re​i​se​b​is ga​n​r​igs, ro​me​l​ic mo​r​ge​bu​lia sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​ze/mgza​v​re​b​ze. mo​sa​xe​r​xe​be​li/Se​sa​fe​ri​si ga​n​ri​gi aam​a​R​l​ebs mo​Txo​v​n​as mo​ge​bi​an bi​z​ne​s​k​la​s​is ba​za​r​ze.
[ba​z​re​bi/me​To​de​bi] [Markets/Methods] _ wa​ma​xa​li​se​be​li Se​Ta​va​ze​be​bi _ `ona~ spe​cia​lur Se​Ra​va​Ti​an ta​ri​f​ebs sTa​va​z​obs im mo​m​x​ma​re​b​l​ebs, ro​m​le​b​ic bi​le​T​ebs in​te​r​ne​t​iT uk​ve​Ta​v​en. Tu `ona~ ga​z​r​d​is im mo​m​x​ma​re​be​l​Ta xve​d​r​iT wils, ro​m​le​b​ic bi​le​T​ebs in​te​r​ne​t​iT uk​ve​Ta​v​en, is Se​Z​l​ebs ad​mi​ni​s​t​ra​ci​u​li pe​r​so​na​l​is Se​m​ci​re​b​as, ro​m​le​b​ic em​sa​xu​re​ba Se​k​ve​Te​b​is mi​Re​b​is pro​c​ess, Se​sa​ba​mi​s​ad Se​a​m​ci​r​ebs da​na​xa​r​j​ebs.
[fu​li] [Money] _ grZe​l​va​di​a​ni li​k​vi​do​ba _ 2004-2006 wle​b​Si `on​as~ le​ve​ri​j​is ko​e​fi​ci​e​n​ti Se​da​re​b​iT uc​v​le​li iyo, rac im​as ni​S​n​avs, rom mas ar auRia ra​i​me se​s​xi da, am​g​va​r​ad, mi​si grZe​l​va​di​a​ni li​k​vi​do​ba Se​da​re​b​iT sta​bi​lu​ria.
su​s​ti mxa​re​e​bi
[ad​a​mi​a​ne​bi]/[fu​li] [Men]/[Money] _ ma​Ra​li da​na​xa​r​je​bi xe​l​fa​s​ze _ `on​as~ xe​l​fa​se​bi aR​e​ma​te​ba da​r​g​is sa​Su​a​lo xe​l​f​ass. ga​r​da am​i​sa, `ona~ Za​li​an gu​l​uxv sa​pe​n​sio pro​g​ra​m​as da sxva sa​r​ge​b​els sTa​va​z​obs Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs. ma​r​Ta​lia, es xels uwy​obs Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is mo​ti​va​ci​is am​a​R​le​b​as, ma​ga​r​am am​is ga​mo `on​as~ da​na​xa​r​je​b​is ba​za ko​n​ku​re​n​te​b​is da​na​xa​r​je​b​is ba​za​s​T​an Se​da​re​b​iT na​k​le​b​ad ko​n​ku​re​n​tu​lia.
[ad​a​mi​a​ne​bi]/[fu​li] [Men]/[Money] _ xe​l​fa​se​b​is zrda _ 2004-2006 wle​b​Si `on​as~ Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta xe​l​fa​se​bi da sa​r​go​e​bi 15%-iT ga​i​za​r​da, Tu​m​ca, im​a​ve pe​ri​o​d​Si am​o​na​ge​bi mxo​l​od 4.8%-iT ga​i​za​r​da. es​ec im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom `on​as~ da​na​xa​r​je​b​is ba​za uf​ro na​k​le​b​ad ko​n​ku​re​n​tu​lia, vi​d​re Se​i​Z​le​ba yo​fi​li​yo.
[ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​bi da mo​wyo​bi​lo​be​bi]  [Machinery] _ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba _ sa​Su​a​l​od `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​ki uf​ro as​a​ko​va​nia/mo​Z​ve​le​bulia, vi​d​re da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni ko​n​ku​re​n​ti av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is. Zvel Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is parks, sa​va​ra​u​d​od, me​ti te​q​ni​ku​ri/sa​re​mo​n​to mo​m​sa​xu​re​ba da​s​Wi​r​de​ba, rac as​e​ve im​as ni​S​n​avs, rom `on​as~ da​na​xa​r​je​b​is ba​za mi​si ko​n​ku​re​n​te​b​is ba​za​s​T​an Se​da​re​b​iT uf​ro ma​Ra​li iq​ne​ba. an​a​lo​gi​u​r​ad, `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​ki sa​mi mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is mo​de​le​bi​s​g​an Se​d​ge​ba. am​iT da​ma​te​b​iT iz​r​de​ba `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio da​na​xa​r​je​bi, ra​d​g​an ver Se​Z​l​ebs up​i​ra​te​so​b​is mi​Re​b​as ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​i​d​an, ro​me​l​s​ac mi​i​Re​b​da, Tu er​Ti mo​m​wo​de​b​l​is Tvi​T​m​f​ri​na​ve​bi ey​o​le​bo​da pa​r​k​Si.
[ma​n​qa​na-da​na​d​ga​re​bi da mo​wyo​bi​lo​be​bi]  [Machinery] _ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is ga​n​mo​ye​ne​ba _ `ona~ Tvi​T​m​f​ri​na​v​ebs uf​ro mci​re dro​iT iy​e​n​ebs, vi​d​re mi​si ko​n​ku​re​n​ti da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne ko​m​pa​ni​e​bi. es Se​i​Z​le​ba as​a​xa​v​d​es mi​si ga​n​ri​g​is da​ge​g​m​v​is pro​ce​du​r​ebs, an Se​i​Z​le​ba im​iT iy​os ga​mo​w​ve​u​li, rom `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​v​ebs me​ti dro sWi​r​de​ba sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio da te​q​mo​m​sa​xu​re​bi​s​T​v​is. ne​bi​s​mi​er Se​m​Tx​ve​va​Si, Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ga​mo​ye​ne​b​is da​ba​li do​ne​e​b​ic Se​a​m​ci​r​ebs mi​si da​na​xa​r​je​b​is ba​z​is konkurentu​nari​anobas.



	 [meTodebi] [Methods] _ ar iyenebs auTsorsings _ `ona~ TviTon asrulebs TviTmfri​navSi mgzavrTa kvebiT momsaxurebasTan dakavSirebul yvelanair saqmianobas. 

es imas niSnavs, rom misi danaxarjebis baza ufro maRali iqneba im konkurentebTan SedarebiT, visac aRniSnuli saqmianoba specialur momsaxure organizaciebze aqvs gadacemuli xelSekrulebiT, romelic sargebels iRebs masStabis ekonomiidan.
[meTodebi] [Methods] _ vebgverdis funqciuri SesaZleblobebi _ `onas~ vebgverdi mgzavrebs internetiT registraciis saSualebas ar aZlevs, Tumca, misi zogierTi konkurenti amas akeTebs. amitom mgzavrebma, romlebic afaseben onlainregistraciis komforts, SeiZleba amjobinon sxva konkurenti avaikompaniebis TviTmfrinavebiT frena.
[meTodebi] [Methods] _ amonagebis wyaroebi _ `onas~ damatebiTi momsaxurebis armqone dabaldanaxarjebiani konkurentebi TavianTi realizaciis mxolod 4%-s iReben Suamavlebis (turistuli saagentoebis) meSveobiT gayidvebidan. `onas~ analogiuri maCvenebeli daaxloebiT 10-jer metia. vinaidan turistul saagentoebs sakomisio gadasaxdelebis saxiT rCebaT maTi meSveobiT miRebuli amonagebis nawili, `onas~ mogebianobis done ufro dabalia imasTan SedarebiT, rac im SemTxvevaSi iqneboda, Tu realizaciis struqturas Secvlida onlaingayidvebis sasargeblod.
[fuli] [Money] _ wminda mogebis Semcireba _ 2004-2006 wlebSi `onas~ wminda mogeba dabegvramde 25%-iT Semcirda, imis miuxedavad, rom amonagebi umniSvnelod izrdeboda. es imis dasturia, rogor amaxinjebs/auaresebs `onas~ finansur Sedegebs misi maRali da mzardi danaxarjebis baza.
[fuli] [Money] _ sabrunavi kapitalis aradamakmayofilebeli marTva _ garda imisa, rom Semcirda `onas~ mogebianobis done, aseve Semcirda `onas~ mimdinare likvidobis koeficienti 2004 wlis 1.24-dan 2006 wels 1.05-mde. Tu mimdinare likvidobis koeficienti isev Semcirebas gaagrZelebs, es imas niSnavs, rom kompanias gauWirdeba valebis gadaxda maTi gadaxdis vadis dadgomisas.


(b) 

(i)
strategia `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi/ar​a​fe​ri ze​d​me​ti~ gu​li​s​x​m​obs da​b​al fa​s​sa da mci​re da​ma​te​b​iT Ri​re​bu​le​b​as da fo​ku​si​re​b​as fa​se​bi​sa​d​mi mgrZno​bi​a​re ba​z​r​is se​g​me​n​te​b​ze. fa​si ko​n​ku​re​n​tu​li stra​te​gi​is mTa​va​ri el​e​me​n​tia. 

   aR​ni​S​nu​li stra​te​gia ar​is xa​r​j​T​li​de​r​is mi​d​go​ma da av​i​a​t​ra​n​s​po​r​t​is da​r​g​Si am​g​v​ar stra​te​gi​as ax​o​r​ci​e​le​b​en da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi, ma​ga​li​T​ad, Easyjet da Ryanair ga​e​r​Ti​a​ne​b​ul sa​me​fo​Si da SouthWest _ aSS-Si. am av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​S​ne​bia da​ba​li ta​ri​fe​bi da el​e​me​n​ta​ru​li mo​m​sa​xu​re​b​is do​ne​e​bi, ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is ma​R​al ko​e​fi​ci​e​n​t​T​an er​T​ad. 


stra​te​gia `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ as​e​ve sa​Wi​ro​ebs Za​li​an mkacr da mo​q​n​il ma​r​T​v​as; ef​e​q​ti​a​no​ba ma​R​al do​ne​ze un​da Se​na​r​Cu​n​d​es, xo​lo da​na​xa​r​je​b​is ba​za _ da​b​al do​ne​ze.

ro​g​orc we​si, `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gia is​eT ba​z​re​b​ze xo​r​ci​e​l​de​ba, sa​d​ac myi​d​ve​l​ebs ma​Ra​li sa​va​W​ro Za​la​u​f​le​ba aqvT da/an da​ba​lia sxva​g​an ga​da​r​T​v​is da​na​xa​r​je​bi, ra​d​g​an am ba​z​re​b​ze Zne​lia mo​m​x​ma​re​b​le​b​is er​T​gu​le​b​is mo​po​ve​ba. Tu​m​ca, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gia ar cdi​l​obs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mni​S​v​ne​lo​va​ni er​T​gu​le​b​is mo​po​ve​b​as. ga​r​da am​i​sa, es stra​te​gia ba​za​r​ze ax​al mo​na​wi​le​ebs Se​s​v​l​is sa​Su​a​le​basac aZ​l​evs. Tu da​r​g​is mTa​va​ri mo​Ta​ma​Se​e​bi er​T​ma​n​eTs ko​n​ku​re​n​ci​as fa​s​iT ar uw​e​v​en, da​ba​l​fa​si​a​ni se​g​me​n​ti pa​ta​ra zo​m​is, ax​al mo​na​wi​le​ebs im​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​as aZ​l​evs, rom Ta​v​da​pi​r​ve​l​ad Ta​vi​d​an aic​i​l​on mTa​va​ri ko​n​ku​re​n​te​bi. ax​al mo​na​wi​le​ebs `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gi​is me​S​ve​o​b​iT Se​u​Z​li​aT ba​za​r​ze Se​R​we​va da ba​z​r​is wi​l​is mo​po​ve​ba, sa​n​am sxva stra​te​gi​a​ze ga​da​v​l​en da da​u​pi​ri​s​pi​r​de​bi​an ba​za​r​ze da​m​k​vi​d​re​b​ul mo​na​wi​le​ebs.
(ii)
im​i​sa​T​v​is, rom stra​te​gia `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ mi​za​n​Se​wo​n​li iy​os `on​a​s​T​v​is~ is un​da iy​os Se​sa​ba​mi​si, mi​sa​Re​bi da ga​n​xo​r​ci​e​le​b​ad. 


da​na​xa​r​je​b​is stru​q​tu​r​is Se​sa​ba​mi​so​ba

`on​as~ stru​q​tu​ra ar Se​e​sa​ba​me​ba `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gi​as, be​v​ri av​i​a​ko​m​pa​nia, ro​me​l​ic am stra​te​gi​as iy​e​n​ebs, ba​za​r​ze ax​l​ad Se​su​lia. maT Za​li​an da​ba​li ze​d​na​de​bi xa​r​je​bi aqvT da iy​e​ne​b​en da​b​al da​na​xa​r​je​bi​an mi​d​go​m​as ba​z​r​is wi​l​is mo​sa​po​ve​b​l​ad, sa​n​am ro​me​li​me sxva stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​ze ga​da​v​l​en da​r​g​Si mya​ri po​zi​ci​is da​sa​m​k​vi​d​re​b​l​ad.

ma​Ti stra​te​gi​is mTa​va​ri el​e​me​n​tia, mi​a​R​wi​on da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is ba​z​as da​b​al da​naxarjebze or​i​e​n​ti​re​bu​li stra​te​gi​is mxa​r​da​sa​We​r​ad.

(a) pu​n​q​t​Si `on​as~ Zli​e​ri da su​s​ti mxa​re​e​b​is Se​fa​se​bi​d​an ga​mo​C​n​da, rom `on​as~ ara aqvs da​ba​li da​na​xa​r​je​b​is ba​za. is Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs da​r​g​is sa​Su​a​lo​ze ma​R​al xe​l​f​ass ux​d​is, in​a​r​Cu​n​ebs is​eT ze​d​na​d​eb xa​r​j​ebs, ro​go​ri​caa mgza​v​r​Ta kve​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is ga​n​yo​fi​le​ba, rac da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​ba​l​da​na​xa​r​je​bi​an ko​n​ku​re​n​t​ebs ara aqvT.

ga​r​da am​i​sa, `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is ga​mo​ye​ne​b​is ko​e​fi​ci​e​n​te​bi ko​n​ku​re​n​te​b​is ko​e​fi​ci​e​n​te​b​ze da​ba​lia, mi​si Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​ki uf​ro as​a​ko​va​nia, vi​d​re mi​si ko​n​ku​re​n​te​b​is da iy​e​n​ebs sa​mi sxva​da​s​x​va mwa​r​mo​e​be​li ko​m​pa​ni​is Tvi​T​m​f​ri​na​v​ebs. yve​la es fa​q​to​ri im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom mi​si da​na​xa​r​je​bi ko​n​ku​re​n​te​b​is da​na​xa​r​je​b​ze uf​ro ma​Ra​lia. Tu​m​ca, vi​na​i​d​an `ona~ am​a​y​obs us​a​f​r​Txo​e​b​is re​pu​ta​ci​iT, mas ar en​do​me​ba Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio da te​q​mo​m​sa​xu​re​b​is da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​ba, Tu am​iT ri​s​k​is qveS da​d​ge​ba mi​si us​a​f​r​Txo​e​ba.

`ona~ ko​n​ku​re​n​t​ul up​i​ra​te​so​b​as qmnis mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re​b​is xa​ri​s​x​iT da ara da​ba​li da​na​xa​r​je​b​iT. am as​pe​q​t​Si `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gia ar iq​ne​ba `on​a​s​T​v​is~ Se​sa​ba​mi​si. 


bi​z​ne​s​mo​de​l​is, ku​l​tu​ri​sa da op​e​ra​ci​e​b​is Se​c​v​la

Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT `on​as~ op​e​ra​ci​ebs, Za​li​an sa​e​W​voa, rom man mo​a​xe​r​x​os da​na​x​ar​jebis ba​z​is im​g​va​r​ad Se​c​v​la, rac auc​i​le​be​lia im​i​s​T​v​is, rom ga​x​d​es da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gi​is ga​m​ta​re​be​li av​i​a​ko​m​pa​nia ise, rom ar​se​bi​T​ad ar Se​c​va​l​os bi​z​ne​s​mo​de​li, ku​l​tu​ra da op​e​ra​ci​e​bi.

mo​m​sa​xu​re​b​is do​n​is Se​m​ci​re​b​is Se​sa​ba​mi​so​ba

da​ba​l​da​na​xa​r​je​bi​a​ni bi​u​je​t​is mqo​ne av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi, ro​g​orc we​si, mo​m​x​ma​re​b​l​ebs ar sTa​va​zo​b​en uf​a​so kve​b​as fre​ni​s​as da as​e​ve ar an​a​wi​le​b​en mgza​v​r​ebs spe​ci​fi​ku​ri ad​gi​le​b​is mi​xe​d​v​iT. 


`ona~ am​a​y​obs Tvi​T​m​f​ri​na​v​Si mgza​v​r​Ta mo​m​sa​xu​re​b​iT da sa​zo​ga​do​e​ba​Si av​to​ri​te​ti mo​i​po​va `wlis re​gi​o​na​lu​ri av​i​a​ko​m​pa​nia~ ko​n​ku​r​s​Si ga​ma​r​j​ve​b​iT. Tu `ona~ ga​da​va `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gi​a​ze, mas mo​u​w​evs mo​m​x​ma​re​b​le​b​is tra​di​ci​ul sa​u​cxoo mo​m​sa​xu​re​ba​ze uar​is Tqma. sa​e​W​voa, rom es `on​a​s​T​v​is~ Se​sa​ba​mi​si/Se​sa​fe​ri​si stra​tegia iy​os, ra​d​g​an am​iT is da​ka​r​g​avs erT-erT Zi​ri​T​ad ko​m​pe​te​n​ci​as.

Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is da​t​vi​r​T​v​is fa​q​to​re​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ki. ar​se​b​obs im​is sa​f​r​Txe, rom `on​as~ ax​la​n​d​el mo​m​x​ma​re​b​l​ebs Se​i​Z​le​ba ar mo​e​wo​n​oT mo​m​sa​xu​re​b​is do​ne​e​b​is Se​m​ci​re​ba, ra Se​m​Tx​ve​va​S​ic Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is da​t​vi​r​T​v​is fa​q​to​r​ebs Se​i​Z​le​ba pro​b​le​me​bi Se​e​q​m​n​as. `on​a​s​T​v​is~ Se​sa​ba​mi​si ar iq​ne​ba is​e​Ti stra​te​gia, ro​me​l​ic Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is da​t​vi​r​T​v​as Se​a​m​ci​r​ebs.

ku​l​tu​r​is Se​c​v​la. `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gi​a​ze ga​da​s​v​l​as ma​r​to `on​as~ ku​l​tu​r​is ar​se​bi​Ti Se​c​v​la ki ar da​s​Wi​r​de​ba, ar​a​m​ed am​as msxve​r​p​l​ad Se​e​wi​re​ba or​ga​ni​za​ci​is si​Z​li​e​re​e​bi da mi​si Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is ko​m​pe​te​n​ci​e​bi da as​e​ve mo​h​y​ve​ba Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta Se​m​ci​re​b​ac. mgza​v​r​Ta sa​z​k​ve​b​iT mo​m​sa​xu​re​b​is ga​n​yo​fi​le​ba​Si mni​S​v​ne​lo​va​ni Se​m​ci​re​be​bi ga​x​de​ba sa​Wi​ro da as​e​ve Se​i​Z​le​ba Se​sa​m​ci​re​be​li iy​os Tvi​T​m​f​ri​na​v​is ek​i​pa​J​ic, ke​r​Z​od, bo​r​t​ga​m​ci​le​b​le​b​is ra​o​de​no​ba. Se​m​ci​re​be​bi Se​i​Z​le​ba ad​vi​l​ad ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​be​li ar iy​os da di​di dro da​s​Wi​r​d​es is​eT or​ga​ni​za​ci​a​Si, ro​me​l​ic ga​we​v​ri​a​ne​bu​lia pro​f​ka​v​Si​re​b​is Zli​er or​ga​ni​za​ci​a​Si. ga​r​da am​i​sa, Se​i​la​xe​ba av​i​a​ko​m​pa​ni​is re​pu​ta​ci​ac ku​n​Zu​l​ze, ra​d​g​an mi​si Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is um​e​te​so​ba ok​e​a​ne​T​is ma​cxo​v​re​b​le​bi ar​i​an.

am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gia ar iq​ne​ba arc ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​di da arc mi​sa​Re​bi `on​a​s​T​v​is~.

fre​n​is ga​n​ri​g​is Se​c​v​l​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba

`on​as~ am​Ja​m​ad sa​Su​a​l​od dRe​Si mxo​l​od er​Ti aqvs re​i​si Ti​To​e​ul qa​la​q​Si sa​e​r​Ta​Soriso se​q​to​r​Si. im​i​sa​T​v​is, rom ko​m​pa​ni​am up​i​ra​te​so​ba mo​i​po​v​os ma​s​S​ta​b​is ek​o​no​mi​i​d​an da ga​x​d​es am se​q​to​r​Si msxvi​li av​i​a​ko​m​pa​nia, `on​am~ un​da ga​a​fa​r​To​v​os re​i​se​b​is qse​li, uf​ro xSi​ri ga​xa​d​os re​i​se​bi da mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​za​r​d​os Tvi​T​m​f​ri​navebis pa​r​k​is zo​ma. Cven ar vi​c​iT, aqvs Tu ara `on​as~ sa​k​ma​ri​si fi​na​n​se​bi am mi​z​n​is mi​sa​R​we​v​ad, rac im​as ni​S​n​avs, rom am stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​do​ba ko​m​pa​ni​am ka​r​g​ad un​da ga​mo​i​k​v​li​os.

ga​r​da am​i​sa, `ona~ da​fu​Z​ne​b​is dRi​d​an mxo​l​od Ta​n​da​Ta​no​b​iT iz​r​de​bo​da da fa​r​To​v​de​bo​da: 2004-2006 wle​b​Si mis parks mxo​l​od sa​mi Tvi​T​m​f​ri​na​vi da​e​ma​ta. am​g​va​r​ad, pa​r​k​is mni​S​v​ne​lo​va​ni, swra​fi ga​fa​r​To​e​ba Se​i​Z​le​ba ar iy​os mi​sa​Re​bi is​e​Ti or​ga​ni​za​ci​is ku​l​tu​ri​s​T​v​is, ro​me​l​ic swraf tra​n​s​fo​r​ma​ci​a​s​T​an Se​da​re​b​iT uf​ro met up​i​ra​te​so​b​as Ta​n​da​Ta​no​b​iT cvli​le​b​as an​i​W​ebs.

sa​re​a​li​za​cio ar​xe​b​is Se​c​v​l​is mi​sa​Re​bo​ba

da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne da​b​al da​na​xa​r​je​bi​a​ni av​i​a​ko​m​pa​ni​e​bi, sa​Su​a​l​od re​a​li​za​ci​is 84%-s in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT ax​o​r​ci​e​le​b​en. Tu​m​ca, `on​as~ re​gi​o​na​lu​ri se​q​to​r​is re​a​li​za​ci​is 40% da sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​r​is re​a​li​za​ci​is 60% mo​d​is in​te​r​ne​t​iT ga​yi​d​ve​b​ze.

Tu `ona~ ap​i​r​ebs da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne av​i​a​ko​m​pa​ni​ad ga​x​do​m​as, mas mo​u​w​evs re​a​li​za​ci​is ar​xe​b​is Zi​re​u​l​ad Se​c​v​la. Zne​lia im​is Tqma, am​g​va​ri cvli​le​ba iq​ne​ba Tu ara mi​sa​Re​bi stra​te​gia. re​gi​o​na​lu​ri in​te​r​ne​t​ga​yi​d​ve​b​is da​ba​li xve​d​ri​Ti wi​li im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ok​e​a​ne​T​is mo​qa​la​qe​ebs Se​i​Z​le​ba uf​ro mo​xe​r​xe​bu​l​ad mi​a​C​ni​aT bi​le​Te​b​is yi​d​va me​sa​me mxa​re​e​bi​d​an, ma​ga​li​T​ad tu​ri​s​tu​li sa​a​ge​n​to​e​bi​d​an, vi​d​re pi​r​da​p​ir in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT yi​d​va.

da​na​xa​r​je​b​is Se​sa​m​ci​re​b​l​ad re​gi​o​na​lu​ri aer​o​po​r​te​b​is ga​mo​ye​ne​b​is mi​sa​Re​bo​ba

be​v​ri da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​q​on av​i​a​ko​m​pa​nia is​eT aer​o​po​r​te​b​Si ax​o​r​ci​e​le​b​en fre​n​as, sa​d​ac Se​da​re​b​iT iafia af​re​na-da​f​re​n​is ga​da​sa​xa​di. Tu​m​ca, xSi​r​ad am​g​va​ri aer​o​po​r​te​bia Se​da​re​b​iT da​So​re​bu​lia im qa​la​qe​bi​s​g​an, ro​m​le​b​s​ac em​sa​xu​re​bi​an. as​e​Ti si​So​re Se​i​Z​le​ba mi​sa​Re​bi iy​os tu​ri​s​te​bi​s​T​v​is (da​m​s​v​ne​b​le​bi​s​T​v​is), ma​g​r​am mi​sa​Re​bi ar iy​os sa​q​mi​a​ni ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is. Tu​m​ca, `on​as~ mTa​va​ri mgza​v​re​bi, Zi​ri​Ta​di mo​m​x​ma​re​b​le​bi re​gi​o​na​l​ur se​q​to​r​Si sa​q​mi​a​ni ad​a​mi​a​ne​bi ar​i​an. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom `on​as~ erT-er​Ti si​Z​li​e​re ar​is Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is da​t​vi​r​T​v​is ma​Ra​li ko​e​fi​ci​e​n​ti, rac mi​i​R​we​va re​gi​o​na​l​ur se​q​to​r​Si sa​q​mi​a​ni ad​a​mi​a​ne​b​is mgza​v​ro​b​is xa​r​j​ze, sa​e​W​voa, rom mi​s​T​v​is Se​sa​fe​ri​si/Se​sa​ba​mi​si an mi​sa​Re​bi iy​os is​e​Ti stra​te​gia, ro​me​l​ic gu​li​s​x​m​obs sa​q​mi​a​ni ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is na​k​le​b​ad mo​sa​xe​r​xe​b​el aer​o​po​r​te​b​ze fre​n​as.

da​s​k​v​na

ro​g​orc Cans, ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is ga​da​wy​ve​ti​le​ba, ko​m​pa​nia ar ga​da​vi​d​es `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ stra​te​gi​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​ze ga​ma​r​T​le​bu​lia. am ax​al stra​te​gi​as da​s​Wi​r​de​bo​da ko​m​pa​ni​is stru​q​tu​r​is, da​na​xa​r​je​bi​sa da ku​l​tu​r​is ar​se​bi​Ti Se​c​v​la, ri​si da​sa​bu​Te​ba da ga​ma​r​T​le​ba rTu​li iq​ne​ba da rac ar Cans, rom `on​a​s​T​v​is~ iq​ne​ba Se​sa​ba​mi​si, mi​sa​Re​bi, an ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​di.

na​va​ra​u​de​vi cvli​le​be​b​is xa​ri​s​xi iq​ne​ba re​vo​lu​cia da ara ar​se​bu​li pro​ce​se​b​is ev​o​lu​cia. Tu​m​ca, re​vo​lu​ci​u​ri cvli​le​ba, ro​g​orc we​si, mxo​l​od ma​S​in ar​is sa​Wi​ro, ro​de​s​ac ko​m​pa​nia kri​zi​s​is wi​na​Se dgas da swra​f​ad sWi​r​de​ba mi​ma​r​Tu​le​b​is Se​c​v​la.

sce​na​ri​d​an ar Cans im​is mtki​ce​bu​le​be​bi, ro​m​le​b​ic ga​a​ma​r​T​le​b​da as​e​Ti ra​di​ka​lu​ri tra​n​s​fo​r​ma​ci​is auc​i​le​b​lo​b​as. ma​r​Ta​lia 2004-2006 wle​b​Si mo​ge​ba mci​r​de​bo​da, ma​g​r​am ko​m​pa​ni​is fi​na​n​su​ri mdgo​ma​re​o​ba ma​inc Se​da​re​b​iT is​ev ja​n​sa​Ria/sta​bi​lu​ria da arc im​is mtki​ce​bu​le​be​bi ar​se​b​obs, rom ko​m​pa​nia iy​os vi​n​me​s​T​v​is sa​mi​z​ne STa​n​T​q​m​is po​te​n​ci​u​ri ob​i​e​q​ti. ud​a​v​od Se​i​Z​le​ba vi​va​ra​u​d​oT, rom ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is uf​ro sa​sa​r​ge​b​lo iq​ne​ba et​a​po​b​ri​vi mi​d​go​ma, ro​me​l​ic da​e​y​r​d​no​bo​da ko​m​pa​ni​is Zli​er  mxa​re​ebs, mis ar​se​b​ul brends da Ta​na​m​S​ro​m​le​b​is ko​m​pe​te​n​ci​ebs.

Tu `on​as~ re​a​lu​r​ad surs iaf se​q​to​r​Si ga​da​s​v​la, um​jo​be​si iq​ne​ba, Tu is Se​q​m​n​is ax​al da​ba​l​da​na​xa​r​je​bi​an/iaf brends am​is ga​sa​ke​Te​b​l​ad, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom sca​d​os ar​se​bu​li bi​z​ne​s​mo​de​l​is re​s​q​t​ru​q​tu​ri​za​cia.
(g) 
	me​To​du​ri mi​Ti​Te​ba. Cven mi​er mo​m​za​de​bu​li pa​su​xi, Zi​ri​Ta​d​ad, ey​r​d​no​ba bo​u​ma​n​is `stra​te​gi​e​b​is ci​fe​r​b​l​ats~ da di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​b​as. Tu​m​ca, (g) pu​n​q​ti zo​ga​d​ad stra​te​gi​ul va​ri​a​n​t​ebs ex​e​ba da am​i​t​om zrdis stra​te​gi​e​b​is mo​sa​fi​q​re​b​l​ad as​e​ve Se​gi​Z​li​aT ga​mo​i​ye​n​oT an​so​f​is ma​t​ri​ca, an li​n​C​is sa​ba​z​ro ar​Ce​va​n​is ma​t​ri​ca. stra​te​gi​u​li ka​v​Si​re​bi ga​v​r​ce​le​bu​li zrdis stra​te​giaa av​i​a​t​ra​n​s​po​r​t​is da​r​g​Si da li​n​C​is ma​t​ri​c​is ga​n​xi​l​va am​is ga​x​se​ne​ba​Si da​ge​x​ma​re​b​aT. 


`onas~ Se​u​Z​lia ori stra​te​gi​u​li va​ri​a​n​t​is ga​n​xi​l​va: di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gi​is da di​fe​re​n​ci​re​ba​ze fo​ku​si​re​bu​l​is.
di​fe​re​n​ci​a​cia
di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gi​is ar​Ce​v​iT `on​as~ Se​u​Z​lia is​e​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ga​we​va, ro​me​l​ic mi​si ko​n​ku​re​n​te​bi​s​g​an ga​n​s​x​va​ve​b​ul sa​r​ge​b​els Se​s​Ta​va​z​ebs mo​m​x​ma​re​b​l​ebs. 

Tu am sa​r​ge​b​els mo​m​x​ma​re​b​le​bi da​a​fa​se​b​en, ga​i​z​r​de​ba mgza​v​r​Ta ra​o​de​no​ba. am​iT ga​u​m​jo​be​s​de​ba `on​as~ ba​z​r​is wi​li da Tvi​T​m​f​ri​na​v​is ad​gi​le​b​is ga​mo​ye​ne​b​is /da​t​vi​r​T​v​is do​ne.
di​fe​re​n​ci​a​cia `on​a​s​T​v​is~ Se​i​Z​le​ba im​i​to​m​ac iy​os mi​m​zi​d​ve​li, rom man Se​i​Z​le​ba ko​m​pa​ni​as um​a​R​le​si fa​se​b​is da​we​se​b​is sa​Su​a​le​ba mi​s​c​es. vi​na​i​d​an `on​as~ pro​du​q​ti da​ma​te​b​iT Ri​re​bu​le​b​as sTa​va​z​obs mo​m​x​ma​re​b​els mis ko​n​ku​r​ent da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne av​a​i​ko​m​pa​ni​e​b​T​an Se​da​re​b​iT (ro​m​le​b​ic fre​ni​s​as mgza​v​r​ebs sa​k​v​ebs ar sTa​va​zo​b​en da ad​gi​le​bi da​yo​fi​li ara aqvs kla​se​b​ad), mgza​v​re​b​ma Se​i​Z​le​ba me​ti fu​l​is ga​da​x​da mo​i​su​r​v​on `on​as~ Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​iT mgza​v​ro​bi​s​T​v​is.
Tu​m​ca, da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is wa​r​ma​te​ba im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom yve​la mgza​v​ri ar af​a​s​ebs am um​a​R​l​es pro​du​q​t​ebs; am​is na​c​v​l​ad, zo​gi​erT mgzavrs surs rac Se​i​Z​le​ba iaf​ad fre​na, na​c​v​l​ad im​i​sa, rom da​ma​te​bi​Ti fu​li ga​da​i​xa​d​on Tvi​T​m​f​ri​na​v​Si Se​Ta​va​ze​bu​li ga​ma​s​pi​n​Z​le​bi​s​T​v​is.
am​g​va​r​ad, Cve​u​le​b​ri​vi di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gia Se​i​Z​le​ba Se​sa​fe​ri​si ar iy​os `on​a​s​T​v​is~ im​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT, rom is or ga​n​s​x​va​ve​b​ul ba​z​ars em​sa​xu​re​ba: bi​z​ne​s​k​la​s​is da sta​n​da​r​tu​li kla​s​is mgza​v​r​ebs. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom bi​z​ne​s​k​la​s​is mgza​v​r​ebs uf​ro da​a​i​n​te​re​s​ebT um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is mo​m​sa​xu​re​ba, vi​d​re sta​n​da​r​tu​li kla​s​is mgza​v​r​ebs. Se​sa​ba​mi​s​ad, `on​am~ un​da ga​ni​xi​l​os fo​ku​si​re​bu​li di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gia da ara fa​r​To sa​fu​Z​v​l​iT di​fe​re​n​ci​re​bu​li stra​te​gia.
fo​ku​si​re​bu​li di​fe​re​n​ci​a​cia
fo​ku​si​re​bu​li di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gia ga​n​sa​ku​T​re​b​iT Se​sa​fe​ri​sia re​gi​o​na​lu​ri se​q​to​ri​s​T​v​is.
`ona~ uk​ve mya​r​ad ar​is wa​r​mo​d​ge​ni​li am se​q​to​r​Si da es stra​te​gia mas sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, da​e​y​r​d​n​os am Zli​er as​pe​q​t​ebs.
`on​am~ un​da ga​ni​xi​l​os Se​m​de​gi si​a​x​le​e​bi im pro​du​q​te​b​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad, ro​me​l​s​ac sTa​va​z​obs re​gi​o​na​lu​ri bi​z​ne​s​k​la​s​is ba​z​ars:
· ad​gi​le​b​is ko​n​fi​gu​ra​ci​is Se​c​v​la da me​ti si​v​r​c​is ga​mo​Ta​vi​su​f​le​ba. `on​am~ un​da ga​ni​xi​l​os bi​z​ne​s​k​la​si​sa da sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​is ra​o​de​no​b​is Ta​na​fa​r​do​b​is Se​c​v​l​is sa​ki​Txi. re​gi​o​na​lu​ri bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is sa​Su​a​lo do​ne iyo 90%, rac im​as ni​S​n​avs, rom zo​gi​e​r​Ti re​gi​o​na​lu​ri re​i​si sru​l​ad iyo da​t​vi​r​Tu​li, an ga​da​t​vi​r​Tu​li. Tu​m​ca, mTli​a​n​ad ko​m​pa​ni​i​s​T​v​is da​t​vi​r​T​v​is ko​e​fi​ci​e​n​ti ze​mo​a​R​ni​S​n​ul do​ne​ze da​ba​lia. as​e​ve `on​am~ zo​gi​e​r​Ti `tu​ri​s​tu​li kla​s​is~ ad​gi​li un​da ga​da​a​ke​T​os bi​z​ne​s​k​la​s​is ad​gi​le​b​ad. am​iT mgza​v​r​Ta sa​e​r​To ra​o​de​no​ba Se​m​ci​r​de​ba, ma​g​r​am sta​n​da​r​tu​li kla​s​is ad​gi​le​b​is da​t​vi​r​T​v​is da​ba​li ko​e​fi​ci​e​n​ti im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ar​se​b​obs sa​k​ma​ri​si sa​re​ze​r​vo si​m​Z​la​v​re, ro​me​l​ic am cvli​le​b​as ait​ans da mis xa​r​j​ze ga​i​z​r​de​ba sa​e​r​To am​o​na​ge​bi;
· re​gi​s​t​ra​ci​is pro​ce​du​re​b​is da​C​qa​re​ba. `on​am~ un​da if​i​q​r​os Se​k​ve​Te​b​is ga​n​Ta​v​se​bi​sa da re​gi​s​t​ra​ci​is pro​ce​se​b​is da​C​qa​re​ba​ze, ra​d​g​an bi​z​ne​s​k​la​s​is mgza​v​re​bi al​b​aT uf​ro da​a​fa​se​b​en re​gi​s​t​ra​ci​is pro​ce​se​b​is ga​ma​r​ti​ve​ba​sa da da​C​qa​re​b​as. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT, `on​am~ un​da ga​mo​i​k​v​li​os av​to​ma​tu​ri re​gi​s​t​ra​ci​is ji​xu​re​b​is da​ne​r​g​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba aer​o​po​r​t​Si Tvi​T​m​f​ri​na​vebisken ga​sa​s​v​l​el ad​gi​le​b​Si, an on​la​i​n​re​gi​s​t​ra​ci​is fu​n​q​ci​e​b​is da​ma​te​ba ve​b​g​ve​r​di​s​T​v​is;
· da​m​x​ma​re mo​m​sa​xu​re​ba. `on​am~ un​da if​i​q​r​os bi​z​ne​s​k​la​s​is mgza​v​r​Ta​T​v​is mo​sa​c​de​li oT​a​xe​b​iT uz​ru​n​ve​l​yo​fa​ze, sa​d​ac maT eq​ne​b​aT in​te​r​ne​ti​Ta da fa​q​s​iT sa​r​ge​b​lo​b​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba, ra​Ta maT Se​Z​l​on mu​Sa​o​ba, sa​n​am Tvi​T​m​f​ri​navebs el​o​de​bi​an;
· sa​sa​Cu​q​re pro​g​ra​me​bi. `on​am~ un​da ga​ni​xi​l​os bi​z​ne​s​k​la​s​is mgza​v​r​Ta sa​sa​Cu​q​re pro​g​ra​me​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​is sa​ki​Txi; bre​n​di​sa​d​mi er​T​gu​le​ba ar​is erT-er​Ti as​pe​q​ti, ro​me​l​ic um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is pro​d​uqts ga​mo​a​r​C​evs da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne pro​du​q​te​bi​s​g​an;
· fre​n​is ga​n​ri​g​is mo​xe​r​xe​bu​lo​ba/Se​sa​ba​mi​so​ba. ma​r​Ta​lia, `re​i​se​b​is um​e​te​so​b​is~ fre​n​is dro uk​ve mo​r​ge​bu​lia sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​ze, ma​g​r​am `on​am~ un​da uz​ru​n​ve​l​y​os am pri​n​ci​p​is Se​na​r​Cu​ne​ba.
ma​r​Ta​lia, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li fo​ku​si​re​bu​li di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gia ga​mi​z​nu​lia sa​q​mi​a​ni wre​e​b​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​b​ze/mo​m​x​ma​re​b​le​b​ze, ma​g​r​am mo​sa​lo​d​ne​lia, rom am stra​te​gi​is zo​gi​erT as​p​eqts tu​ri​s​te​bi/da​m​s​v​ne​be​le​b​ic da​a​fa​se​b​en re​gi​o​na​lur se​q​to​r​Si. Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT re​gi​o​na​lu​ri bre​n​d​is si​Z​li​e​r​es da am se​q​to​r​is tu​ri​s​ti mgza​v​re​b​is xa​si​aTs (oj​a​xe​bi stu​m​r​ad mi​di​an na​Te​sa​ve​b​T​an), na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom re​gi​o​na​l​ur se​q​to​r​Si mni​S​v​ne​lovnad Se​m​ci​r​d​es da​m​s​ve​ne​be​li mgza​v​re​b​is ra​o​de​no​ba im​is ga​mo, rom bi​z​ne​s​k​la​si ga​x​de​ba um​a​R​le​si xa​ri​s​x​is pro​du​q​ti.
sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​ri
`on​as~ stra​te​gi​u​li ar​Ce​va​ni sa​e​r​Ta​So​ri​so se​q​to​r​Si na​k​le​b​ad na​Te​lia. `on​as~ mo​m​x​ma​re​b​le​b​is pro​fi​li uf​ro Ta​na​ba​r​zo​mi​e​r​ad ar​is Se​sa​ba​mi​so​ba​Si bi​z​ne​s​k​la​si​sa da sta​n​da​r​tu​li kla​s​is mgza​v​r​ebs So​r​is da is ko​n​ku​re​n​ci​as uw​evs da​ma​te​bi​Ti mo​m​sa​xu​re​b​is ar​m​qo​ne Zli​er ko​n​ku​re​n​t​ebs.
`on​as~ Se​u​Z​lia mi​ma​r​T​os ti​p​ur (sa​ba​zo) di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gi​as; Tu​m​ca, am​iT ver mo​a​g​va​r​ebs mTa​v​ar pro​b​le​m​as, ro​me​l​s​ac awy​de​ba am se​q​to​r​Si _ fre​n​is da​ba​li si​x​Si​re.
ka​v​Si​re​bi. re​i​se​b​is da​ba​li si​x​Si​re un​da ga​mo​s​wo​r​d​es ka​v​Si​re​b​is da​m​ya​re​b​iT ar​se​b​ul av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​T​an, ro​m​le​b​ic uk​ve em​sa​xu​re​bi​an im​a​ve qve​y​n​ebs, ro​m​le​b​s​ac em​sa​xu​re​ba `ona~. av​i​a​t​ra​n​s​po​r​t​is da​r​g​Si ga​v​r​ce​le​bu​lia er​To​b​li​vi pro​g​ra​m​is Se​Ta​n​x​me​be​bi: re​i​si, ro​me​l​s​ac er​Ti av​i​a​ko​m​pa​nia as​ru​l​ebs, er​T​d​ro​u​l​ad iy​i​de​ba ro​g​orc er​Ti an me​ti av​i​a​ko​m​pa​ni​is re​i​si. as​e​Ti Se​Ta​n​x​me​ba `on​as~ sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems, swra​f​ad da ad​vi​l​ad ga​za​r​d​os re​i​se​b​is si​x​Si​re. 

Tu​m​ca, ro​de​s​ac `ona~ ga​ni​xi​l​avs er​To​b​li​vi pro​g​ra​m​is pa​r​t​ni​o​r​ebs, man un​da uz​ru​n​ve​l​y​os Ta​vi​si ku​l​tu​r​is Se​sa​ba​mi​so​ba pa​r​t​ni​o​re​b​is ku​l​tu​ra​s​T​an. Tu `ona~ di​fe​re​n​ci​a​ci​is po​li​ti​k​as ga​a​ta​r​ebs, ma​S​in er​To​b​li​vi pro​g​ra​m​is Se​Ta​n​x​me​ba `ar​a​vi​Ta​ri mo​sa​r​Ta​ve​bi~ av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​T​an ar iq​ne​ba Se​sa​ba​mi​si/Se​sa​fe​ri​si va​ri​a​n​ti. 

sa​o​pe​ra​cio ef​e​q​ti​a​no​ba
ro​me​li stra​te​gi​ac ar un​da air​Ci​os `on​am~ am​o​na​ge​b​is ga​sa​z​r​de​l​ad, man auc​i​le​b​l​ad un​da ga​ni​xi​l​os sa​o​pe​ra​cio ef​e​q​ti​a​no​ba da da​na​xa​r​je​b​is ef​e​q​ti​a​no​ba. da​na​xa​r​je​b​is ma​r​T​va mni​S​v​ne​lo​va​nia, Tu​m​ca, `ona~ ar iy​e​n​ebs da​na​xa​r​je​b​is up​i​ra​te​so​b​as, ro​g​orc ko​n​ku​re​n​t​ul up​i​ra​te​so​b​as. Cven vu​r​Ce​v​d​iT `on​as~, aer​Cia di​fe​re​n​ci​a​ci​is stra​te​gia, ra​Ta da​i​c​v​as fa​s​is ma​Ra​li da​na​ma​ti, ma​g​r​am wmi​n​da mo​ge​b​is do​n​is sa​sa​r​ge​b​l​od man un​da Se​i​na​r​Cu​n​os da​na​xa​r​je​b​ze ko​n​t​ro​li.
Cven uk​ve vi​sa​u​b​r​eT ve​b​g​ve​r​d​is fu​n​q​ci​u​ri Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​is ga​z​r​d​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba​ze, rac xels Se​u​wy​obs da​na​xa​r​je​b​is Se​m​ci​re​b​as; Tu​m​ca `on​am~ ori sxva Zi​ri​Ta​di sfe​ro un​da ga​ni​xi​l​os am ko​n​te​q​s​t​Si: Ta​vi​si Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is Se​ma​d​ge​n​lo​ba da Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​ba.
Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​ki. Cven uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, rom pa​r​k​is sta​n​da​r​ti​ze​ba Se​a​m​ci​r​ebs sa​e​q​s​p​lu​a​ta​cio da​na​xa​r​j​ebs. Tu​m​ca, `on​as~ mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​r​ge​b​l​is/up​i​ra​te​so​b​is mi​Re​ba Se​u​Z​lia uf​ro ax​al, ek​o​no​mi​u​ri sa​w​va​v​is mo​m​x​ma​re​be​li Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​ze ga​da​s​v​l​iT. ma​g​r​am, am​is sa​pi​ri​s​pi​r​od, `on​am~ ka​r​g​ad un​da aw​on-da​wo​n​os ax​a​li Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is pa​r​k​is ij​a​r​iT aR​e​b​is fi​na​n​su​ri Se​de​ge​bi da ka​pi​ta​lu​ri Se​de​ge​bi, Tu air​C​evs er​T​d​ro​u​l​ad mTli​a​n​ad ax​a​li Tvi​T​m​f​ri​na​ve​b​is yi​d​v​as.
Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​ba. (a) pu​n​q​t​Si uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, rom Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta mwa​r​mo​e​b​lu​ro​ba mci​r​de​ba. ma​r​Ta​lia, mo​m​x​ma​re​b​le​b​is mo​m​sa​xu​re pe​r​so​na​li da Tvi​T​m​f​ri​navis ek​i​pa​Ji ar​se​bi​Tia um​a​R​le​si fa​se​b​is Se​sa​fe​ri​si xa​ri​s​xi​a​ni mo​m​sa​xu​re​b​is ga​sa​we​v​ad, ma​g​r​am ma​inc mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom `on​am~ ar da​u​S​v​as Ta​na​m​S​ro​me​l​Ta si​Wa​r​be. pe​r​so​na​l​is da​na​xa​r​je​bi, sa​w​va​v​is da​na​xa​r​je​b​T​an er​T​ad _ or​i​ve av​i​a​ko​m​pa​ni​e​b​is sa​q​mi​a​no​ba​Si di​d​Za​li da​na​xa​r​je​bia, am​i​t​om mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom `ona~ ak​o​n​t​ro​le​b​d​es xe​l​fa​se​b​is da​na​xa​r​j​ebs, ra​Ta uz​ru​n​ve​l​y​os im​is ga​ra​n​tia, rom xe​l​fa​se​b​is da​na​xa​r​je​b​is yo​ve​li zrda ga​ma​r​T​le​bu​lia/da​sa​bu​Te​bu​lia am​o​na​ge​b​is zrdiT.
46. sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti
	mni​S​v​ne​lo​va​ni Se​ni​S​v​na. am ki​Tx​v​is pa​su​xe​bi ga​mo​m​c​de​l​is mi​er ar​is mo​m​za​de​bu​li da gi​C​ve​n​ebT, te​q​ni​ku​r​ad ro​go​ri Si​na​a​​r​si un​da iy​os Tqve​ni pa​su​xi.
Tu​m​ca, vi​na​i​d​an ga​mo​mc​de​lis pa​su​xe​bi Tqve​ni swa​v​le​b​is mi​z​ans em​sa​xu​re​ba, am​i​t​om ga​ci​le​b​iT uf​ro vrce​lia, vi​d​re Tqven mo​ge​Txo​ve​b​aT ga​mo​c​da​ze am sa​g​n​is sa​ga​mo​c​do pi​ro​be​b​iT.


	Sefasebis sqema
	

	Mqulebi
(a)
2 qulamde PESTEL modelis eqvsi sferodan TiTo sferos makro garemos ga​v​le​n​is da​sa​d​ge​n​ad, Tu​n​d​ac as​a​bu​Te​b​d​eT, rom ga​v​le​na um​ni​S​v​ne​loa.
12
   damateb​iT 5 qu​la im stu​de​n​t​ebs, vinc Ta​v​is ar​gu​me​n​t​ebs ga​a​f​ar​Tovebs ca​l​ke​u​li sfe​ro​s​T​v​is. pa​su​x​Si un​da aR​i​ni​S​n​os, rom PESTEL  mo​de​l​is ca​l​ke​u​li sfe​ro ga​n​s​x​va​ve​b​ul ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs da un​da ax​s​n​aT es sxva​da​s​x​va ar​gu​me​n​t​iT.
5

damatebiT 3 profesionaluri qula.
3
sul 20
(b) 1 qula TiTo Sesaferisi mosazrebisTvis, maqsimum 10 qula. 

am 10 qulis fa​r​g​le​b​Si ma​q​si​m​um 5 qu​la Se​sa​fe​ri​si pri​n​ci​pe​b​is ga​n​s​az​Rvraze.
10
(g) 4 qu​la​m​de ha​r​mo​n​is pro​ce​si-sta​r​te​gi​is ma​t​ri​c​is da​xa​si​a​Te​bi​s​T​v​is.
4
    4 qulamde matricis misadagebisTvis institutis situaciasTan.
4
    maqsimum 2 profesionaluri qula. 

2
sul 10
(d) 1 qula TiTo dasabuTebuli mosazrebisTvis, maqsimum 10 qula. am 10 qulis farglebSi maqsimum 5 qula TiTo variantisTvis.

10
sul: 50



(a) 

PESTEL an​a​li​z​is ga​mo​ye​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia im ma​k​roga​re​m​os ga​mo​sa​k​v​le​v​ad, ro​me​l​s​ac Se​u​Z​lia ga​v​le​n​is mo​x​de​na or​ga​ni​za​ci​a​ze. am mo​de​l​iT Se​sa​Z​le​be​lia Se​m​de​gi eq​v​si fa​q​to​r​is ga​v​le​n​is ga​mo​k​v​le​va: po​li​ti​ku​ri, ek​o​no​mi​ku​ri, so​ci​a​lu​ri, te​q​no​lo​gi​u​ri, ek​o​lo​gi​u​ri da sa​ma​r​T​le​b​ri​vi. Tu​m​ca, es fa​q​to​re​bi ur​Ti​erT​dakav​Sirebulia; ma​Sa​sa​da​me, ma​ga​li​T​ad, xSi​r​ad ka​no​ne​b​is mi​Re​b​iT re​a​li​z​de​ba po​li​ti​ku​ri mo​v​le​ne​bi da ek​o​lo​gi​u​ri mo​Txo​v​ne​bi. ka​n​di​da​t​ebs qu​le​bi mi​e​ni​We​b​aT im Zi​ri​Ta​di ma​k​roga​re​mo pi​ro​be​b​is da​d​ge​na​ze, ro​m​le​b​ic ga​v​le​n​as mo​a​x​d​ens sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​ze da ara am fa​q​to​r​Ta ga​v​le​n​is kla​si​fi​cirebaze PESTEL an​a​li​z​is me​To​d​is mi​xe​d​v​iT. Cven mi​er mo​m​za​de​b​ul pa​su​x​Si ig​u​li​s​x​me​ba, rom so​ci​a​lu​ri (so​ci​a​l​ur-ku​l​tu​ru​li) da te​q​no​lo​gi​u​ri fa​q​to​rebis ga​v​le​na cvli​le​b​is yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni ma​mo​Z​ra​ve​be​li Za​le​bi iq​ne​ba.
po​li​ti​ku​ri
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti da​fu​Z​ne​bu​lia is​eT qve​ya​na​Si, sa​d​ac Se​da​re​b​iT sta​bi​lu​ri po​li​ti​ku​ri si​s​te​maa. ro​g​orc Cans, am qve​ya​na​Si yve​la po​li​ti​ku​ri pa​r​tia af​a​s​ebs da xels uwy​obs ga​na​T​le​b​as. sa​ga​da​sa​xa​do Se​Ra​va​Te​bi da mTa​v​ro​b​is pro​g​ra​me​bi ko​m​pa​ni​e​b​sa da ca​l​ke​ul pi​r​ebs ex​ma​re​ba sa​Ta​na​do kva​li​fi​ka​ci​is mi​Re​ba​Si. mra​va​li qve​y​n​is msga​v​s​ad, am qve​y​n​is mTa​v​ro​b​ac cdi​l​obs uwy​ve​ti ga​na​T​le​b​is ga​n​vi​Ta​re​b​as, ra​Ta da​e​x​ma​r​os Ta​v​is mo​qa​la​qe​ebs ga​n​vi​Ta​re​ba​sa da cva​le​b​ad Sro​m​iT ga​re​mo​s​T​an ad​a​p​ti​re​ba​Si. pe​ri​o​du​l​ad Cnde​ba sa​i​ni​ci​a​ti​vo jgu​fe​bi, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad, spe​ci​a​lu​ri jgu​fi `in​ve​s​ti​cia ad​a​mi​a​ne​b​sa da kva​li​fi​ka​ci​a​Si~, ro​me​l​ic da​fu​Z​n​da im mi​z​n​iT, rom `bri​ta​n​eTs hqo​n​d​es is​e​Ti kva​li​fi​ka​cia, rom Se​i​na​r​Cu​n​os da​sa​q​me​b​is ma​Ra​li do​ne​e​bi, ko​n​ku​re​n​cia ga​u​wi​os sa​e​r​Ta​So​ri​so ba​z​ars da yve​l​as Se​u​q​m​n​as xe​l​sa​y​re​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi~. ga​r​da am​i​sa, mTa​v​ro​ba Tvi​T​on ar​is erT-er​Ti mTa​va​ri mo​m​xma​re​be​li sa​mu​Sao Za​l​is da swa​v​la-ga​na​T​le​b​is di​di pro​va​i​de​ri. is Zve​le​bu​r​ad mo​i​Tx​ovs, rom Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs hqo​n​d​eT sa​Ta​na​do kva​li​fi​ka​cia da mo​m​wo​de​b​l​ebs hya​v​d​eT ma​Ra​l​k​va​li​fi​ci​u​ri sa​mu​Sao Za​la. sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is be​v​ri mo​m​wo​de​be​li se​r​ti​fi​ci​re​b​as iy​e​n​ebs Ta​vi​si sa​mu​Sao Za​l​is ma​Ra​li kva​li​fi​ka​ci​is de​mo​n​s​t​ri​re​bi​s​T​v​is da es maT ex​ma​re​ba sa​xe​l​m​wi​fo xe​l​Se​k​ru​le​be​b​is mo​po​ve​ba​Si wa​r​ma​te​b​is mi​R​we​va​Si. yve​la​f​er am​a​s​T​an er​T​ad, bri​ta​ne​T​is mTa​v​ro​ba ga​n​sa​ku​T​re​b​ul mni​S​v​ne​lo​b​as an​i​W​ebs ne​ba​yo​f​lo​bi​Ti mi​d​go​m​is ga​mo​ye​ne​b​as da or​ga​ni​za​ci​ebs uf​le​b​as aZ​l​evs, Tvi​T​on da​a​fi​na​n​s​on da ga​u​ke​T​on or​ga​ni​ze​ba sa​ku​T​ar swa​v​la-ga​n​vi​Ta​re​b​as. sxva qve​y​ne​bi uf​ro aq​ti​u​ri Ca​re​v​is mi​d​go​m​as mi​ma​r​Ta​v​en, ma​ga​li​T​ad, xe​l​fa​s​ze aw​e​se​b​en ga​da​sa​x​ads, ro​me​l​ic uS​u​a​l​od swa​v​l​is da​sa​fi​na​n​se​b​l​ad ga​mo​i​ye​ne​ba.
ek​o​no​mi​ku​ri
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti sa​q​mi​a​n​obs Se​da​re​b​iT sta​bi​l​ur ek​o​no​mi​k​ur ga​re​mo​Si, sa​d​ac sa​p​ro​ce​​n​to ga​na​k​ve​Te​bi Se​da​re​b​iT da​ba​lia da cxo​v​re​bis do​ne _ ma​Ra​li. sa​zo​ga​d​od, sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​m​is ar​qi​te​q​to​re​bi, sa​i​n​fo​r​ma​cio te​q​no​lo​gi​e​b​is yve​la pe​r​so​na​l​is msga​v​s​ad, karg Se​mo​sa​v​als iR​e​b​en. Tu ma​Ti da​m​qi​ra​ve​b​le​bi mxars ar uW​e​r​en pro​fe​si​u​li ak​re​di​ta​ci​is mi​m​arT maT in​te​r​ess  (da es al​b​aT ar mo​x​de​ba, ix. qve​m​oT), ma​S​in pi​ro​v​ne​b​as Se​u​Z​lia Tvi​T​on da​a​fi​na​n​s​os Ta​vi​si swa​v​la-ga​na​T​le​ba da ga​mo​c​de​bi. Tu​m​ca, sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​t​uts ga​c​no​bi​ere​bu​li un​da hqo​n​d​es, rom Se​i​Z​le​ba es Se​u​Z​le​be​li iy​os zo​gi​erT mis sa​mi​z​ne qve​ya​na​Si. ma​Sa​sa​da​me, in​s​ti​t​uts mou​w​evs am si​tu​a​ci​is ga​mo​k​v​le​va.
so​ci​a​lu​ri (anu so​ci​a​l​ur-ku​l​tu​ru​li)
in​s​ti​tu​ti sa​q​mi​a​n​obs is​eT qve​ya​na​sa da se​q​to​r​Si, sa​d​ac ad​a​mi​a​n​ebs, ro​g​orc we​si,  uk​ve mi​Re​bu​li aqvT ka​r​gi ga​na​T​le​ba. sce​n​ari​d​an Cans, rom bevr ka​n​di​d​ats, ro​m​le​b​ic swa​v​lo​b​en sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is di​p​lo​m​is a​sa​Re​b​ad, uk​ve mi​Re​bu​li aqvT ga​r​k​ve​u​li xa​ri​s​xi. es im​a​ze mo​w​m​obs, rom am​Ja​m​ad ka​n​di​da​t​ebs mi​a​C​ni​aT, rom am di​p​lo​m​is aR​e​ba xels Se​u​wy​obs maT ka​ri​e​r​ul wi​n​s​v​l​as. in​s​ti​tu​t​ma yu​ra​dRe​ba un​da mi​a​q​ci​os am​as da da​r​w​mu​n​d​es, ma​Ti Se​xe​du​lebebi swo​ria Tu ara; Tu asea, un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom es gza​v​ni​li po​te​n​ci​u​ri ka​n​di​da​te​bi​s​T​vi​s​ac ga​x​d​es cno​bi​li. in​s​ti​tu​t​is mi​er ga​n​sa​zR​v​r​ul ucxo​ur sa​mi​z​ne ba​z​re​b​s​ac ga​na​T​le​b​is ma​Ra​li do​ne ax​a​si​a​T​ebs da is​e​Ti qve​y​ne​bia, sa​d​ac pro​fe​si​ul kva​li​fi​ka​ci​as Za​li​an af​a​se​b​en.
am qve​ya​na​Si ar​se​b​obs ko​m​pe​te​n​ci​i​sa da un​ar-Cve​ve​b​is ko​n​ce​p​tu​a​lu​ri sa​fu​Z​v​le​bi, ro​me​l​ic ad​a​mi​a​n​Ta pi​r​ad ga​n​vi​Ta​re​ba​sa da Ta​na​m​de​bo​b​r​iv ro​l​ebs ak​a​v​Si​re​b​en na​T​l​ad ga​n​sa​zR​v​r​ul ko​m​pe​te​n​ci​e​b​T​an. ko​m​pe​te​n​ci​e​bi​sa da un​ar-Cve​ve​b​is ga​mo​k​v​le​ve​bi gviC​venebs, rom ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is stru​q​tu​r​ebs ga​mo​ye​ne​b​is fa​r​To ar​e​a​li aqvs, maT So​r​is yve​la​ze stru​q​tu​ru​li mi​d​go​maa swa​v​la da ga​n​vi​Ta​re​ba. in​s​ti​tu​ti, sa​va​ra​u​d​od, sa​r​ge​b​els mi​i​R​ebs, Tu Ta​v​is kva​li​fi​ka​ci​as (sa​k​va​li​fi​ki​cio pro​g​ra​m​as) da​a​ka​v​Si​r​ebs ro​me​li​me aR​i​a​re​b​ul ko​n​ce​p​tu​a​l​ur sa​fu​Z​v​le​b​T​an/si​s​te​ma​s​T​an. na​S​ro​mi `un​ar-Cve​ve​b​is si​s​te​ma sa​i​n​f​or​macio er​a​Si~ _ iZ​le​va sa​e​r​To sa​xe​l​m​ZR​va​ne​lo mo​d​els im un​ar-Cve​ve​b​is da​sa​d​ge​n​ad, rac auc​i​le​be​lia ef​e​q​tu​ri sa​in​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is Se​sa​q​m​ne​l​ad, ro​me​l​ic iy​e​n​ebs sa​i​n​fo​r​ma​cio sa​ko​mu​ni​ka​cio te​q​no​lo​gi​ebs. es ar​is ma​r​ti​vi da lo​gi​ku​ri or​gan​zo​mi​le​bi​a​ni stru​q​tu​ra, sa​d​ac erT Re​r​Z​ze ga​n​Ta​v​se​bu​lia sa​mu​Sa​os sfe​ro​e​bi da me​o​re​ze _ pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​b​is do​ne​e​bi. is uS​u​a​l​od ex​e​ba si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​tu​r​is un​ar-Cve​v​ebs. am​i​t​om sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is kva​li​fi​ka​cia, ro​g​orc Cans ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​d​ic ar​is da sa​su​r​ve​l​ic. 

or​ga​ni​za​ci​e​bi sul uf​ro me​t​ad ga​ni​c​di​an sxva​da​s​x​va av​to​re​b​is ga​v​le​n​as, ro​m​le​b​ic da​r​w​mu​ne​bu​le​bi ar​i​an, rom or​ga​ni​za​ci​is stra​te​gi​u​li un​a​ri xSi​r​ad mdgo​ma​re​obs im yo​ve​l​dRi​ur sa​q​mi​a​no​ba​Si, ro​me​l​s​ac or​ga​ni​za​ci​a​Si mi​si Ta​na​m​S​ro​m​le​bi as​ru​le​b​en. Se​sa​ba​mi​s​ad, pi​ro​v​ne​b​is un​a​r​is ga​n​vi​Ta​re​ba, ga​i​c​no​bi​e​r​os im​is mni​S​v​ne​lo​ba, ra​s​ac ak​e​T​ebs da ra wvli​l​ic Se​aqvs or​ga​ni​za​ci​is stra​te​gi​ul un​a​r​Si, Za​li​an mniS​vnelovania. in​s​ti​tu​t​ma sa​r​ge​be​li un​da mi​i​R​os im Ri​re​bu​le​bi​d​an, rac or​ga​ni​za​ci​ebs un​a​re​b​is ga​u​m​jo​be​se​b​is sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs. bevr or​ga​ni​za​ci​a​Si ka​v​Si​ri ar​se​b​obs ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is Se​q​m​n​as, swa​v​le​b​is mi​wo​de​ba​sa da pro​fe​si​u​li se​r​ti​fi​ci​re​b​is mxa​r​da​We​r​as So​r​is. ad​a​mi​a​nu​ri re​su​r​se​b​is ga​n​vi​Ta​re​ba ga​da​i​q​ca or​ga​ni​za​ci​e​b​is mni​S​v​ne​lo​v​an Za​l​ad. je​f​ri go​u​l​d​is az​r​iT, `mas Se​u​Z​lia im po​te​n​ci​a​l​is ga​mo​n​Ta​vi​su​f​le​ba, ro​m​le​b​ic ad​a​mi​a​ne​b​Sia, rac Ta​na​m​S​ro​m​l​ebs sa​Su​a​le​b​as aZ​l​evs, wvli​li Se​i​ta​n​on da si​na​m​d​vi​le​Si ga​r​da​q​m​n​an ki​d​ec or​ga​ni​za​ci​is stra​te​gia~. as​e​ve Za​li​an di​di ga​v​le​na mo​a​x​di​na pi​t​er se​n​g​es mi​er `swa​v​la​ze or​i​en​ti​​re​bu​li or​ga​ni​za​ci​e​b​is~ `re​k​la​mi​re​b​am~. mi​si az​r​iT, mo​ma​va​l​Si wa​r​ma​te​bu​le​bi iq​ne​bi​an is or​ga​ni​za​ci​e​bi, ro​m​le​b​ic ad​a​mi​a​n​ebs ex​ma​re​bi​an, mu​d​mi​v​ad `ga​i​fa​r​To​v​on is​e​Ti Se​de​ge​b​is mi​R​we​v​is Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ro​go​r​ic maT na​m​d​vi​l​ad surT, sa​d​ac zru​na​v​en az​ro​v​ne​b​is ax​a​li da Ta​vi​su​fa​li sti​l​is ga​n​vi​Ta​re​ba​ze, sa​d​ac ko​le​q​ti​u​r mi​s​w​ra​fe​b​as xels ar​a​v​in uS​l​is da ad​a​mi​a​ne​bi mu​d​mi​v​ad swa​v​lo​b​en, ro​g​or un​da is​w​av​lon er​T​ad~. us​a​fu​Z​v​lo ar iq​ne​ba im​is mtki​ce​ba, rom sa​Ta​na​do kva​li​fi​ka​ci​e​b​Si ga​n​xo​r​ci​e​le​bu​li in​ve​s​ti​cia or​ga​ni​za​​ci​as da​e​x​ma​re​ba yo​ve​li​ve ze​mo​a​R​ni​S​nu​l​is mi​R​we​va​Si.
te​q​ni​ku​ri (an te​q​no​lo​gi​u​ri)
ko​m​pi​u​te​r​ze da​fu​Z​ne​bu​li Se​fa​se​b​is si​s​te​m​is Se​mo​Re​b​am mni​S​v​ne​lo​va​ni ga​v​le​na iq​o​nia bevr sa​ga​mo​c​do si​s​te​ma​ze. maT Se​Z​l​es mso​f​li​os ma​s​S​ta​b​iT sa​ga​mo​c​do pro​g​ra​me​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba is​e​Ti ce​n​t​re​b​is me​S​ve​o​b​iT (ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad Prometric  (www.prometric.com)), ro​m​le​b​s​ac hqo​n​d​aT te​q​ni​ku​ri in​f​ra​s​t​ru​q​tu​ra, pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa da da​c​va, rac auc​i​le​be​lia ko​m​piu​terze da​fu​Z​ne​bu​li Se​fa​se​be​b​is wa​r​ma​te​b​iT ga​n​sa​xo​r​ci​e​le​b​l​ad. am​g​v​ar ga​mo​c​de​b​ze ka​ndi​da​da​te​bi mo​e​li​an ko​m​piu​teruli Se​fa​se​be​b​is ob​i​e​q​tu​ro​ba​sa da as​e​ve Se​de​ge​b​is da​u​yo​v​ne​b​l​iv ga​ge​b​as. ma​r​Ta​lia, sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is sa​b​W​om uar​yo ko​mpi​u​te​r​ze da​fu​Z​ne​bu​li Se​fa​se​be​b​is Se​mo​Re​b​is wi​na​da​de​ba, ma​g​r​am man ma​inc un​da ga​a​g​r​Ze​l​os in​fo​r​ma​ci​is Se​g​ro​ve​ba am si​s​te​m​is mo​q​ni​lo​bi​sa da fu​n​q​ci​u​ri Se​s​aZ​le​b​lo​be​b​is Se​sa​x​eb, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ma​S​in, Tu ga​fa​r​To​e​ba surs sa​zR​va​r​ga​r​eT. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom am​g​v​ar pro​g​ra​m​ul uz​ru​n​ve​l​yo​f​as daa​mu​Sa​ve​b​en yve​la​ze rTu​li sa​ki​Txe​b​is mo​g​va​re​bis dasaxmareb​l​ad.
ga​mo​c​de​b​is or​ga​ni​ze​b​is do​ku​me​n​t​b​ru​n​v​is/sa​q​m​is wa​r​mo​e​b​is ko​m​pi​u​te​ru​li si​s​te​me​b​is da​ne​r​g​va ga​ci​le​b​iT ax​a​li te​q​no​lo​giaa, rac sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, sa​ga​mo​c​do na​we​re​bi (xe​l​na​we​re​bi) da​s​ka​ne​r​d​es ko​m​pi​u​te​r​ul si​s​te​ma​Si da Se​m​d​eg el​e​q​t​ro​nu​l​ad ga​da​e​g​za​v​n​os Se​m​fa​se​b​l​ebs. am​g​va​ri si​s​te​m​is dros sa​Wi​ro aR​ar iq​ne​ba ku​rie​re​b​is mo​m​sa​xu​re​ba; ma​Sa​sa​da​me, aR​ar iar​se​b​ebs ku​ri​e​re​b​is mo​m​sa​xu​re​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li da​na​xa​r​je​bi da as​e​ve sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is fi​zi​ku​ri mo​Z​ra​o​b​is us​a​f​r​Txo​e​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li ri​s​ke​bi. ga​r​da am​i​sa, Se​m​fa​se​b​le​bi Se​i​Z​le​ba ge​o​g​ra​fi​u​l​ad da​So​re​bu​li re​gi​o​ne​bi​da​n​ac iy​v​n​en. el​e​q​t​ro​nu​li Se​fa​se​b​is si​s​te​m​is pro​g​ra​m​ul uz​ru​n​ve​l​yo​f​as Se​u​Z​lia sa​ga​mo​c​do na​we​re​bis da​na​we​v​r​eba da Se​sa​fe​r​is Se​m​fa​se​b​le​b​ze ga​na​wi​leba. ma​ga​li​T​ad, am ga​mo​c​d​is 1-li ki​Tx​v​is pa​su​xi Se​i​Z​le​ba ga​e​g​za​v​n​os bi​z​ne​s​p​ro​ce​s​is mo​de​li​re​b​is spe​ci​a​li​s​t​ebs. el​e​q​t​ro​nu​li Se​fa​se​b​is pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​fa an​o​ni​mu​ro​b​is da​c​v​is sa​Su​a​le​ba​s​ac iZ​le​va: Se​m​fa​se​b​els, ro​me​l​ic ro​me​li​me ki​Tx​v​as as​wo​r​ebs, ar ec​o​di​ne​ba ka​n​di​da​t​is sa​xe​li da gva​ri, sa​ga​mo​c​do ce​n​t​ri, an ka​n​di​da​t​is sxva ki​Tx​ve​b​is pa​su​xe​b​is Se​fa​se​be​b​ic ki. aR​ar iq​ne​ba sa​Wi​ro xe​l​na​we​ri sa​ga​mo​c​do pa​su​xe​bi da pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is me​S​ve​o​b​iT Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba vo​r​d​is fo​r​ma​t​Si da​we​ri​li sa​ga​mo​c​do pa​su​xe​b​is pi​r​da​p​ir ga​da​g​za​v​na Se​m​fa​se​be​l​T​an.
ek​o​lo​gi​u​ri
ek​o​lo​gi​u​ri sa​ki​Txe​bi mo​ma​va​l​S​ic iq​o​ni​ebs ga​v​le​n​as or​ga​ni​za​ci​e​b​ze, ra​d​g​an po​li​ti​ko​se​bi da ka​no​n​m​de​b​lo​ba cdi​l​obs, xe​li Se​u​Sa​l​on ga​re​m​os da​bi​n​Zu​re​b​as da ga​a​u​m​jo​be​s​on na​r​Ce​ne​b​is ga​da​mu​Sa​ve​ba. ga​i​z​r​de​ba na​r​Ce​ne​b​is li​k​vi​da​ci​is da​na​xa​r​je​bi. sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti am​Ja​m​ad qa​Ra​l​d​is mni​S​v​ne​lo​va​ni mo​m​x​ma​re​be​lia, tra​di​ci​u​li we​ri​Ti (xe​l​na​we​ri) sa​ga​mo​c​do si​s​te​m​is ga​mo da am​Ja​m​ad mas fu​l​is ga​da​x​da uw​evs sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is us​a​f​r​Tx​od Se​na​x​vi​sa da li​k​vi​da​ci​i​s​T​v​is. Se​sa​ba​mi​si da​na​xa​r​je​bi iz​r​de​ba da ase ga​g​r​Ze​l​de​ba mo​ma​va​l​S​ic. ro​g​orc vxe​d​avT, el​e​q​t​ro​nu​li we​s​iT Ca​ta​re​bu​li ga​mo​c​de​bi uf​ro ek​​o​lo​gi​u​ria da da​na​xa​r​je​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT ef​e​q​tu​ri. Tu​m​ca, Tu el​e​q​t​ro​n​ul sa​ga​mo​c​do si​s​te​ma​ze ga​da​s​v​la ar ar​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba​di, Se​i​Z​le​ba or​ga​ni​za​ci​am Ta​v​is Ta​v​ze aiR​os va​l​de​bu​le​ba da gana​cxa​d​os sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is, rogorc narCenebis ga​da​mu​Sa​ve​b​is Sesaxeb.
sa​ma​r​T​le​b​ri​vi
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti is​eT qve​ya​na​Si sa​q​mi​a​n​obs, sa​d​ac be​v​ri ka​no​ni ga​n​sa​zR​v​r​avs da​m​sa​q​me​b​le​b​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​be​b​sa da da​sa​q​me​bu​l​is uf​le​b​ebs. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom am sfe​r​os re​gu​li​re​ba is​ev ga​g​r​Ze​l​de​ba da sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​t​uts, ev​ro​ka​v​Si​r​is zo​na​Si mo​mu​Sa​ve sxva or​ga​ni​za​ci​e​b​is msga​v​s​ad mo​u​w​evs am​g​v​ar sa​ma​r​T​le​b​r​iv ga​re​mo​Si mu​Sa​o​b​is da​na​xa​r​je​bi​sa da sa​r​ge​b​l​is Se​fa​se​ba. zo​gi​e​r​Ti or​ga​ni​za​cia cdi​l​obs up​i​ra​te​so​b​is mo​po​ve​b​as is​eT qve​ya​na​Si sa​q​mi​a​no​b​is ga​da​ta​n​iT, sa​d​ac Sro​mi​Ti ka​no​n​m​de​​b​lo​ba Se​da​re​b​iT su​s​tia da am​iT Ta​vi​d​an ic​i​le​b​en am​g​va​ri ka​no​n​m​de​b​lo​b​is no​r​me​b​is da​c​va​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul da​na​xa​r​j​ebs, ra​s​ac mi​si ko​n​ku​re​n​te​bi ew​e​vi​an. sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti, po​te​n​ci​u​r​ad, Se​da​re​b​iT da​mo​u​ki​de​be​li or​ga​ni​za​ciaa, am​i​t​om nakle​b​ad re​gu​li​re​b​ad ga​re​mo​Si (qve​ya​na​Si) sa​q​mi​a​no​b​is ga​da​ta​n​am Se​i​Z​le​ba up​i​ra​te​so​be​b​i mo​u​ta​n​os da​na​xa​r​je​b​is ku​Tx​iT. is Ta​v​is Tavs sa​e​r​Ta​So​ri​so or​ga​ni​za​ci​ad mi​i​C​n​evs (Tu​m​ca, yve​la mi​si ga​mo​c​da am​Ja​m​ad ga​e​r​Ti​a​ne​bu​li sa​me​f​os fa​r​g​le​b​Si ta​r​de​ba), am​i​t​om ga​e​r​Ti​ane​bu​li sa​me​fo​d​an sxva​g​an ga​da​s​v​la Se​i​Z​le​ba na​m​d​vi​l​ad po​zi​ti​u​ri gza​v​ni​li iy​os in​s​ti​tu​ti​s​T​v​is.
(b)
stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri ma​S​in ar​se​b​obs, ro​de​s​ac ori an me​ti or​ga​ni​za​cia er​To​b​li​v​ad iy​e​n​ebs re​su​r​s​ebs da er​To​b​li​v​ad sa​q​mi​a​n​obs, ga​r​k​ve​u​li stra​te​gi​is ga​n​sa​xo​r​cie​leblad. es mi​d​go​ma Ta​n​da​T​an sul uf​ro po​pu​la​ru​li xde​ba mTe​li ri​gi mi​ze​ze​b​is ga​mo. Tu mis mni​S​v​ne​lo​b​as ga​n​vi​xi​l​avT sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is ko​n​te​q​s​t​Si, stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri or​ga​ni​za​ci​as ax​al ba​za​r​ze Se​s​v​l​is sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems ad​gi​lo​b​ri​vi or​ga​ni​za​ci​is Se​Ze​ni​s​T​v​is sa​Wi​ro di​d​Za​li fi​na​n​su​ri da​na​xa​r​je​b​is ga​re​Se. ga​r​da am​i​sa, sa​Wi​ro ar iq​ne​ba Se​Ze​ni​li an Se​r​wy​mu​li or​ga​nizaciis ku​l​tu​r​is ga​da​ta​na me​o​re or​ga​ni​za​ci​a​Si. stra​te​gi​u​li ka​v​Si​r​is Se​q​m​n​is mo​ti​vi iq​ne​ba Ta​na​s​pe​ci​a​li​za​cia, ro​de​s​ac Ti​To​e​u​li pa​r​t​ni​o​ri im sa​q​mi​a​no​b​as Se​a​s​ru​l​ebs, ro​me​l​ic uf​ro uk​eT Se​e​sa​ba​me​ba mis un​a​r​ebs. jo​n​so​n​is, sqo​u​l​zi​sa da vi​Ti​n​g​to​n​is az​r​iT, Ta​na​s​pe​ci​a​li​za​ci​is ka​v​Si​re​bi `ga​mo​i​ye​ne​ba ax​al ge​o​g​ra​fi​ul ba​z​re​b​ze Se​sa​s​v​le​l​ad, sa​d​ac or​ga​ni​za​ci​as es​a​Wi​ro​e​ba ad​gi​lo​b​ri​vi co​d​na da ga​mo​c​di​le​ba~. aR​ni​S​nu​li mi​za​ni zu​s​t​ad mi​e​sa​da​ge​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​t​uts. 

or​ga​ni​za​ci​am auc​i​le​b​l​ad ka​r​g​ad un​da ga​ia​zr​os ka​v​Si​r​is ti​pi. am​a​s​T​an, cxa​dia, Se​i​Z​le​ba sxva​da​s​x​va ti​p​is ka​v​Si​r​is Se​q​m​na iy​os mi​za​n​Se​wo​ni​li in​s​ti​tu​t​is sa​mi​z​ne sxva​da​s​x​va ba​za​r​ze. er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os Se​m​Tx​ve​va​Si, ax​a​li or​ga​ni​za​cia er​To​b​li​v​ad ek​u​T​v​n​is pa​r​t​ni​o​r​ebs. es ar​is fo​r​ma​lu​ri ka​v​Si​ri da am​i​t​om aS​ka​r​ad ga​r​k​ve​u​li dro da​s​Wi​r​de​ba mis da​fu​Z​ne​b​as. in​s​ti​tu​ti Se​i​t​ans fi​na​n​se​b​sa da re​su​r​s​ebs ax​l​ad da​fu​Z​ne​b​ul ko​m​pa​ni​a​Si, ma​g​r​am am Se​m​Tx​ve​va​Si ga​we​u​li da​na​xa​r​je​bi da re​su​r​se​bi ga​ci​le​b​iT im​a​ze na​k​le​bia, rac sa​Wi​ro iq​ne​bo​da sxva ko​m​pa​ni​is Se​Ze​ni​s​as. am​a​s​T​an, ro​g​orc vTqviT, er​To​b​li​vi sa​wa​r​m​os da​fu​Z​ne​b​as ga​r​k​ve​u​li dro da​s​Wi​r​de​ba da am​i​t​om es Se​i​Z​le​ba ar iy​os in​s​titu​ti​s​T​v​is mi​sa​Re​bi va​ri​a​n​ti, Tu swra​f​ad surs sa​mi​z​ne ba​z​re​b​ze Se​s​v​la, sa​k​va​li​fi​ka​cio pro​g​ra​m​is ka​n​di​da​te​b​is ri​cxo​v​no​b​is Se​m​ci​re​b​is te​n​de​n​ci​is swra​f​ad Se​sa​Ce​re​b​l​ad. er​T-er​Ti al​te​r​na​ti​va Se​i​Z​le​ba iy​os sa​li​ce​n​zio Se​Ta​n​x​me​ba, ro​de​s​ac in​s​ti​tu​ti sa​mi​z​ne ba​za​r​ze sxva or​ga​ni​za​ci​as mi​s​c​ems Ta​vi​si kva​li​fi​ka​ci​is (sa​k​va​li​fi​ka​cio pro​g​ra​m​is) ga​mo​ye​ne​b​is uf​le​b​as. ma​ga​li​T​ad, Se​i​Z​le​ba ad​gi​lo​b​ri​v​ma or​ga​ni​za​ci​am ise ga​yi​d​os i​n​s​ti​tu​t​is kva​li​fi​ka​cia, ro​g​orc sa​ku​Ta​ri da in​s​ti​t​uts ga​da​u​xa​d​os sa​fa​su​ri Ti​To​e​u​li ga​ce​mu​li se​r​ti​fi​ka​ti​sa da di​p​lo​mi​s​T​v​is; me​o​re va​ri​a​n​ti _ Se​i​Z​le​ba ad​gi​lo​b​ri​v​ma or​ga​ni​za​ci​am kva​li​fi​ka​cia ga​yi​d​os, ro​g​orc sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is kva​li​fi​ka​cia da in​s​ti​tu​t​ma ga​da​u​xa​d​os sa​ko​mi​sio am or​ga​ni​za​ci​as mis qve​ya​na​Si ga​ce​mu​li yo​ve​li se​r​ti​fi​ka​ti​sa da di​p​lo​mi​s​T​v​is. sa​li​ce​n​zio Se​Ta​n​x​me​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, in​s​ti​t​uts uf​ro na​k​le​bi va​l​de​bu​le​ba da​e​ki​s​re​ba, ma​g​r​am fi​na​n​su​ri uk​u​ge​b​ac uf​ro na​k​le​bi eq​ne​ba; am​a​ve dros, in​s​ti​t​uts uf​ro na​k​le​bi sa​Su​a​le​ba eq​ne​ba, rom ga​a​ko​n​t​ro​l​os, ro​g​or xde​ba ga​mo​c​de​b​is Se​de​ge​b​is Se​fa​se​ba. ga​r​da am​i​sa, Tu kva​li​fi​ka​cia wa​r​ma​te​bu​li aR​mo​C​n​de​ba, ar​se​b​obs im​is ri​s​ki, rom ad​gi​lo​b​ri​vi or​ga​ni​za​cia Se​q​m​n​is in​s​ti​tu​t​is kva​li​fi​ka​ci​is sa​ku​T​ar al​te​r​na​ti​v​as; ma​Sa​sa​da​me, am sa​q​mi​a​no​bi​d​an is mi​i​R​ebs mTel Se​mo​sa​v​als, mTli​a​ni Se​mo​sa​v​l​is ra​R​ac pro​​ce​n​t​is na​c​v​l​ad.
er​Ti Se​xe​d​v​iT, is​e​Ti STa​be​W​di​le​ba rCe​ba, rom stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri Za​li​an mi​e​sa​da​ge​ba sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is ax​la​n​d​el si​tu​a​ci​as. sa​li​ce​n​zio Se​Ta​n​x​me​b​is mi​d​go​ma ga​n​sa​ku​T​re​b​iT mi​m​zi​d​ve​li Cans imi​t​om, rom in​s​tit​uts ax​al ba​z​re​b​ze Za​li​an swra​f​ad Se​s​v​l​is sa​Su​a​le​b​as mi​s​c​ems mni​S​v​ne​lo​va​ni fi​na​n​su​ri va​l​de​bu​le​be​bi​sa da Tvi​T​on in​s​ti​tu​t​Si ku​l​tu​r​is yo​ve​l​g​va​ri cvli​le​b​is ga​re​Se. Tu​m​ca, Se​u​Z​le​be​lia im​is pro​g​no​zi​re​ba, mo​x​de​ba Tu ara kva​li​fi​ka​ci​is aT​vi​se​ba. am​a​s​T​an, kva​li​fi​ka​ci​is ma​r​ke​ti​n​gi​sa da sti​mu​li​re​bis/sa​re​k​la​mo Ro​ni​s​Zi​e​be​b​s​ac in​s​ti​tu​ti ver ga​a​ko​n​t​ro​l​ebs. am​i​t​om Se​i​Z​le​ba in​s​titu​t​ma mi​i​C​ni​os, rom as​e​Ti si​tu​a​cia mi​u​Re​be​lia mi​s​T​v​is. ga​r​da am​i​sa, in​s​ti​tu​ti mxo​l​od Se​mo​sa​v​le​b​is na​w​ils mi​i​R​ebs. am​i​t​om un​da da​r​w​mu​n​d​es, rom es wi​li sa​k​ma​ri​si iq​ne​ba im​i​sa​T​v​is, rom ga​a​ma​r​T​l​os sxva qve​y​ne​b​Si di​p​lo​mi​re​bu​li ax​a​li we​v​re​b​is ga​z​r​di​li mo​lo​di​ne​bi da ga​u​wi​os maT sa​Ta​na​do mo​m​sa​xu​re​ba. da​sa​s​r​ul, xSi​r​ad ab​su​r​du​li si​tu​a​cia iq​m​ne​ba im or​ga​ni​za​ci​e​b​Si, ro​m​le​b​ic cvli​le​ba​m​de or​ga​ni​za​ci​is zrdi​s​T​v​is Si​da zrdis stra​te​gi​ul me​T​ods iy​e​ne​b​d​n​en. or​ga​ni​za​ci​ebs, ro​m​le​b​ic mi​C​ve​u​le​bi ar​i​an Si​da zrdis me​To​d​iT ga​n​vi​Ta​re​b​as da ko​n​t​ro​l​is sa​ku​T​ar xe​l​Si aR​e​b​as, xSi​r​ad Za​li​an uW​irT stra​te​gi​u​li ka​v​Si​re​b​is pa​r​t​ni​o​re​b​is ndo​ba da ma​T​T​an Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba. ndo​ba da Ta​na​m​S​ro​m​lo​ba ki, sa​va​ra​u​d​od, yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni ko​m​po​ne​n​tia, ro​m​l​is ga​re​S​ec stra​te​gi​u​li ka​v​Si​ri ver if​u​n​q​ci​o​ni​r​ebs.
(g)
or​ga​ni​za​ci​e​bi mu​Sa​o​ba​Si mra​va​l​na​ir pro​c​ess iy​e​ne​b​en, ro​me​l​Ta​g​an um​e​te​so​b​is ga​mo​k​v​le​va da ga​u​m​jo​be​se​ba or​ga​ni​za​ci​as sa​r​ge​b​els mo​u​t​ans. am pro​ce​se​b​is  si​r​Tu​li​sa da Ri​re​bu​le​b​is kla​si​fi​ka​cia or​ga​ni​za​ci​as ex​ma​re​ba, sa​Ta​na​do re​a​gi​re​ba mo​a​x​di​n​os ma​T​T​v​is sa​Wi​ro ga​u​m​jo​be​se​ba​ze. 1-el sqe​ma​ze na​C​ve​ne​bia pol ha​r​mo​n​is na​S​ro​mi​d​an _ `bi​z​n​es​p​ro​ce​s​is cvli​le​ba~ _ am​o​Re​bu​li pro​ce​si-stra​te​gi​is ma​t​ri​ca.
sqe​ma 1: ma​t​ri​ca _ pro​ce​se​b​is ko​m​p​le​q​su​ro​ba da mni​S​v​ne​lo​ba
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1-el sqem​a​ze mo​ce​mu​li ma​t​ri​c​is ga​m​oye​ne​ba Se​sa​Z​le​be​lia bi​z​ne​s​p​ro​ce​se​b​is kla​si​fi​ka​ciisTvis. ve​r​ti​ka​lu​ri Re​r​Zi gvi​C​ve​n​ebs pro​ce​s​is ko​m​p​le​q​su​ro​ba​sa da di​na​mi​ku​ro​b​as. zo​gi​e​r​Ti pro​ce​si Za​li​an ma​r​ti​via (ma​ga​li​T​ad, el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​t​is/we​ri​le​b​is da​xa​risxeba) da Za​li​an ar ic​v​le​ba. pi​ri​q​iT, sxva pro​ce​s​ebs rTu​li bi​z​ne​s​we​se​bi aqvs da ga​n​s​j​is/ga​da​wy​ve​ti​le​b​is mi​Re​b​is el​e​m​ents mo​i​c​avs. am​g​va​ri ga​da​wy​ve​ti​le​ba Se​i​Z​le​ba di​na​mi​ku​r​ic iyos, im Tva​l​sa​z​ri​s​iT, rom mu​d​mi​v​ad un​da pa​su​xo​b​d​es ga​re​mo​Si mo​m​x​d​ar cvli​le​b​ebs. ho​ri​zo​n​ta​lu​ri Re​r​Zi gvi​C​ve​n​ebs ga​da​wy​ve​ti​le​b​is st​ra​te​gi​ul mni​S​v​ne​lo​b​as. zo​gi​e​r​Ti pro​ce​si (ma​ga​li​T​ad, xe​l​fa​se​bi) xe​l​Se​m​wyo​bi pro​ce​sia da mci​re wvli​li Se​aqvs im pro​du​q​t​sa da mo​m​sa​xu​re​ba​Si, ro​me​l​s​ac or​ga​ni​za​cia qmnis/aw​v​d​is ba​z​ars. pi​ri​q​iT, sxva pro​ce​se​bi Za​li​an mni​S​v​ne​lo​va​nia or​ga​ni​za​ci​is wa​r​ma​te​bi​s​T​v​is.
qve​da ma​r​cxe​na kva​d​ra​t​Si mo​q​ce​u​li pro​ce​se​bi Se​da​re​b​iT ma​r​ti​via da un​da mo​x​d​es ma​Ti av​to​ma​ti​za​cia sta​n​da​r​tu​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​te​b​is ga​mo​ye​ne​b​iT, an Se​i​Z​le​ba mo​x​d​es mi​si auT​so​r​si​n​gi ko​m​pi​u​te​re​b​is mo​m​sa​xu​re spe​ci​a​l​ur or​ga​ni​za​ci​a​ze. qve​da ma​r​j​ve​na  kva​d​ra​t​Si mo​q​ce​u​li pro​ce​se​b​ic as​e​ve Se​da​re​b​iT ma​r​ti​via, ma​g​r​am Se​i​Z​le​ba mni​S​v​ne​lo​v​an ko​n​ku​re​n​t​ul up​i​ra​te​so​b​as uz​ru​n​ve​l​yo​f​d​es. as​e​Ti pro​ce​se​bi rac Se​i​Z​le​ba ef​e​q​tu​r​ad un​da xo​r​ci​e​l​de​bo​d​es da Se​m​d​go​m​Si, ef​e​q​ti​a​no​b​is am​a​R​le​b​is mi​z​n​iT, Se​sa​Z​le​be​lia ma​Ti av​to​ma​ti​za​cia sta​n​da​r​tu​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is, an Se​k​ve​T​iT da​mu​Sa​ve​bu​li pro​g​ra​mu​li pa​ke​t​is me​S​ve​o​b​iT. ze​da ma​r​cxe​na kva​d​ra​t​Si mo​q​ce​u​li pro​ce​se​bi rTu​li (ko​m​p​le​q​su​ri) pro​ce​se​bia, ro​m​le​b​ic auc​i​le​b​l​ad un​da Se​s​ru​l​d​es, ma​g​r​am ar wa​r​mo​a​d​g​ens or​ga​ni​za​ci​is Zi​ri​Ta​di ko​m​pe​te​n​ci​e​b​is na​w​ils. as​e​Ti pro​ce​se​b​is wa​r​ma​te​b​iT av​to​ma​ti​z​acia Se​i​Z​le​ba rTu​li iy​os da, sa​va​rau​d​od, ko​m​pa​ni​am un​da ga​ni​xi​l​os ma​Ti auT​so​r​si​n​g​is sa​ki​Txi ro​me​li​me or​ga​ni​za​ci​a​ze, ro​me​l​ic spe​ci​a​li​ze​bu​lia am ti​p​is pro​ce​s​ze. ze​da ma​r​j​ve​na kva​d​ra​t​Si mo​q​ce​u​li pro​ce​se​bi ma​Ra​li Ri​re​bu​le​b​is mqo​nea, ma​g​r​am rTu​lia ma​Ti av​to​ma​ti​za​cia. ga​mo​c​de​b​is or​ga​ni​ze​ba ma​t​ri​c​is mo​ce​mu​li kva​d​ra​t​is erT-er​Ti ma​ga​li​Tia. 
Tu ga​n​vi​xi​l​avT sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​is si​tu​a​ci​as, aS​ka​r​ad da​vi​na​x​avT, rom sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Sa​ve​b​is si​s​te​ma ud​a​v​od Se​da​re​b​iT ma​Ra​li si​r​Tu​l​is pro​ce​sia, ma​g​r​am mas di​di stra​te​gi​u​li mni​S​v​ne​lo​ba ara aqvs. mi​si si​r​Tu​l​is mtki​ce​bu​le​be​bi sce​na​ri​d​an Cans:
· sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​ka​r​g​va ku​ri​e​r​is mi​er ga​da​ce​m​is pro​ce​s​Si;
· Se​m​fa​se​b​li​sa da aud​i​to​r​is mi​sa​ma​r​Te​b​is ar​a​da​ma​k​ma​yo​fi​le​be​li damuSave​ba da mi​sa​ma​r​Te​b​is Ca​na​we​re​b​is ar​a​r​se​bo​ba;
· sa​ga​mo​c​do Se​de​ge​b​is ar​a​s​wo​r​ad da da​yo​v​ne​b​iT ga​mo​q​ve​y​ne​ba.
sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​t​ma Se​i​Z​le​ba mo​i​su​r​v​os ga​mo​c​de​b​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li (sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is) dagzavni​sa da ad​mi​ni​s​t​ri​re​b​is pro​ce​s​is auT​s​or​singis Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ga​mo​k​v​le​va. am​is ga​ke​Te​bas, savaraudod, SeZlebs zo​gi​erTi lo​gi​s​ti​k​uri ko​m​pa​ni​a, ma​g​r​am am sa​q​mi​s​T​v​is sa​u​ke​Te​so po​te​n​ci​u​ri wya​ro iq​ne​ba sxva sa​ga​mo​c​do or​ga​no, ro​me​l​s​ac uk​ve aqvs Ta​vi​si ga​mo​c​de​bi​s​T​v​is awyo​bi​li an​a​lo​gi​u​ri da​m​x​ma​re si​s​te​ma. sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​tu​ti da​fu​Z​ne​bu​lia is​eT qve​ya​na​Si, sa​d​ac mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ga​mo​c​do or​ga​no​e​bi ar​se​b​obs, ro​m​le​b​ic fa​r​To spe​q​t​r​is mo​m​s​axu​re​b​as uw​e​v​en sko​le​b​sa da ko​le​j​ebs. maT aqvT si​s​te​me​bi, ro​m​le​b​ic di​di mo​cu​lo​b​is is​e​Ti ti​p​is in​fo​r​ma​ci​is da​mu​Sa​ve​b​is sa​Su​a​le​b​as iZ​le​va, rac sa​i​n​fo​r​ma​cio si​s​te​me​b​is ar​qi​te​q​to​r​Ta in​s​ti​t​uts es​a​Wi​roeba.

(d)
stu​de​n​t​ebs Se​u​Z​li​aT mra​v​ali va​ri​a​n​t​is Se​mo​Ta​va​ze​ba sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is da​mu​Savebis pro​ce​s​is ga​sa​u​m​jo​be​se​b​l​ad. Tu​m​ca, pa​su​x​Si auc​i​le​b​l​ad un​da ais​a​x​os  or​ga​ni​za​ci​is ga​da​wy​ve​ti​le​ba im​is Se​sa​x​eb, rom un​da ga​g​r​Ze​l​d​es `Ria wi​g​n​is~ ti​p​is ga​mo​c​de​b​is Ca​ta​re​ba da ar ap​i​re​b​en ko​m​pi​u​te​re​b​is me​S​ve​o​b​iT Se​fa​se​b​is si​s​te​ma​ze ga​da​s​v​l​as. stu​de​n​te​b​ma un​da ga​ni​xi​l​on op​e​ra​ci​e​b​is mci​re mo​cu​lo​ba da or​ga​ni​zaciis ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is po​li​ti​ka. Cvens pa​su​x​Si ga​n​xi​lu​lia cvli​le​b​is ori Se​sa​Z​lo va​ri​a​n​ti da Ti​To​e​u​l​is up​i​ra​te​so​be​bi da na​k​lo​va​ne​be​bi.
pi​r​ve​li va​ri​a​n​ti: sa​e​r​T​od ga​u​q​m​d​es ku​ri​e​r​is me​S​ve​o​b​iT tra​n​s​po​r​ti​e​re​bis pro​ce​si da sa​ga​mo​c​do na​we​ri Se​i​q​m​n​as, ro​g​orc do​ku​me​n​t​b​ru​n​v​is si​s​te​m​is erT-er​Ti do​ku​me​n​ti. am​Ja​m​ad na​we​re​bi sa​m​j​er xvde​ba ku​ri​e​re​b​is xe​l​Si da Tu aud​i​ti da​s​Wi​r​da ro​me​li​me na​w​ers, da​ma​te​b​iT ki​d​ev or​j​er mo​u​w​evs na​w​ers ga​da​a​d​gi​le​ba ku​ri​ere​b​is me​S​ve​o​b​iT _ aud​i​to​re​bi​s​k​en da aud​i​to​re​bi​s​g​an uk​an. ku​ri​e​re​b​is Ti​To​e​ul ga​da​a​d​gi​le​b​as da​na​xa​r​je​bi es​a​Wi​ro​e​ba da pro​c​ess af​e​r​x​ebs da iz​r​de​ba fi​zi​ku​ri xe​l​na​we​re​b​is da​ka​r​g​v​is ri​s​ki. Tu na​we​re​bi da​s​ka​ne​r​de​ba ko​m​pi​u​te​r​ul si​s​te​ma​Si (an da​m​k​vi​r​ve​b​l​is mi​er sa​ga​mo​c​do ce​n​t​r​Si, an sa​Ta​vo of​i​s​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​a​Si ku​ri​e​r​is er​Ti re​i​s​iT), Se​m​d​eg Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba mi​si dagzavna el​e​q​t​ro​nu​l​ad. ro​g​orc Cans, na​we​re​b​is ska​ni​re​ba da​m​k​vi​r​ve​b​l​is mi​er uk​e​Te​si va​ri​a​n​tia, ma​g​r​am in​s​ti​tu​t​ma un​da ga​mo​i​k​v​li​os ma​Ra​li xa​ri​s​x​is po​r​ta​tu​li ska​ne​re​b​iT da​m​k​vi​r​v​eb​lebis uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​sa​Z​le​b​lo​b​is sa​ki​Txi. Se​m​fa​se​b​le​b​ma da aud​i​to​re​b​ma un​da im​u​Sa​on xe​l​na​we​r​is el​e​q​t​ro​n​ul as​le​b​ze, an ek​ra​n​ze Se​a​fa​se​b​en xe​l​na​w​ers, an Tu am​jo​bi​ne​b​en, ga​mo​be​W​da​v​en na​w​ers da ise Se​a​fa​se​b​en. Tu​m​ca, or​i​ve Se​m​Tx​vev​a​Si, qu​le​bi un​da Se​i​ta​n​on sa​ga​mo​c​do do​ku​me​n​t​b​ru​n​v​is si​s​te​ma​Si. am​a​s​T​an, ma​Si​n​ac ki, Tu Se​m​fa​se​b​le​bi da aud​i​to​re​bi ko​m​pi​u​te​ri​d​an ga​mo​be​W​d​il as​le​b​ze im​u​Sa​ve​b​en, maT ar mo​u​w​evT na​we​re​b​is fi​zi​ku​ri mitana. Se​m​fa​se​b​l​ebs un​da hqo​n​d​eT sa​Ta​na​do te​q​no​lo​gia sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is in​te​r​ne​ti​d​an ga​d​mo​sa​t​vi​r​T​ad da ga​mo​sa​be​W​d​ad. am​a​s​T​an, am​g​va​ri te​q​ni​ku​ri mo​Txo​v​ne​bi ma​i​n​c​da​ma​inc mZi​me ar un​da iy​os, ra​d​g​an mo​sa​lo​d​ne​lia, rom Se​m​fa​se​b​le​b​s​ac da aud​i​to​re​b​s​ac uk​ve eq​ne​b​aT in​te​r​ne​ti. ro​g​orc Cans, Se​m​fa​se​b​le​bi sa​Su​a​l​od dRe​Si 10 na​w​ers as​wo​re​b​en, ro​me​l​Ta sa​Su​a​lo mo​cu​lo​ba 6 gve​r​dia, anu dRe​Si 60 gve​r​di. es Za​li​an um​ni​S​v​ne​lo da​t​vi​r​T​vaa Ta​na​me​d​ro​ve la​ze​ru​li pri​n​te​ri​s​T​v​is. aR​sa​ni​S​na​via, rom vi​na​i​d​an in​te​r​ne​t​iT mo​na​ce​m​Ta ga​da​ce​m​is da​na​xa​r​je​bi da​ka​v​Si​re​bu​li ar ar​is maT fi​zi​k​ur ad​gi​l​m​de​ba​re​o​ba​s​T​an, in​s​ti​t​uts Se​u​Z​lia ga​ni​xi​l​os Se​m​fa​se​b​le​bi​sa da aud​i​to​re​b​is sa​zR​va​r​ga​r​eT mo​Zi​e​b​is sa​ki​Txi. es sa​Sua​lebas mi​s​c​ems in​s​ti​t​uts, mo​a​g​va​r​os ma​Ti uk​ma​ri​so​b​is sa​ki​Txi, ris Se​sa​xe​b​ac sce​na​ri​d​an ga​vi​g​eT. sa​mu​Sa​os mo​Z​ra​o​b​ac in​s​ti​tu​t​is pro​c​ess ma​s​S​ta​b​urs ga​x​d​is da auc​i​le​be​li iq​ne​ba sa​ga​mo​c​do sqe​m​is ga​fa​r​To​e​b​is da​ge​g​m​va. Tu​m​ca, in​s​ti​tu​t​is po​li​ti​ka ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​ba​Si mdgo​ma​re​obs da maT Se​i​Z​le​ba ar mo​i​su​r​v​on ze​mo​a​R​ni​S​nu​li va​ri​a​n​t​is ga​mo​ye​ne​ba da da​na​xa​r​je​b​is ga​we​va te​q​no​lo​gi​e​b​ze mni​S​v​ne​lo​v​n​ad da​mo​ki​de​bu​li ga​da​wy​ve​ti​lebisTvis. in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT na​we​re​b​is ga​da​g​za​v​n​am Se​i​Z​le​ba ga​mo​i​w​vi​os us​a​f​r​Txo​e​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​bu​li pro​b​le​me​bi, rac auc​i​le​b​l​ad ga​sa​T​va​li​s​wi​ne​b​eli da mo​sa​g​va​re​be​li iq​ne​ba.
me​o​re va​ri​a​n​ti: in​s​ti​tu​t​ma Se​i​na​r​Cu​n​os fi​zi​ku​ri na​we​re​bi, ma​g​r​am Se​a​m​ci​r​os ma​Ti mo​Z​ra​o​ba Se​m​fa​se​b​le​b​is, an aud​i​to​re​b​is ad​gi​l​m​de​ba​re​o​b​is Se​c​v​l​iT, an sa​Ta​vo of​i​s​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is uS​u​a​lo mo​na​wi​le​o​b​is Se​m​ci​re​b​iT. ma​ga​li​T​ad, sa​ga​mo​c​do na​we​re​bi Se​i​Z​le​ba pi​r​da​p​ir ga​e​g​za​v​n​os da​m​k​vi​r​ve​b​li​s​g​an Se​m​fa​se​b​els da Se​m​fa​s​eb​lidan _ aud​i​t​ors. am​is Se​de​g​ad, aR​ar iar​se​b​ebs ku​ri​e​r​is er​Ti gza/ga​da​a​a​d​gi​le​ba (im na​we​re​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​s​ac aud​i​ti ar es​a​Wi​ro​e​ba) da ki​d​ev er​Ti gza im na​we​re​bi​s​T​v​is, ro​m​le​b​s​ac aud​i​ti sWi​r​de​ba. Tu​m​ca, am me​To​d​iT dro​i​sa da da​na​xa​r​je​b​is ek​o​no​mia Se​i​Z​le​ba ar iy​os Za​li​an mi​m​zi​d​ve​li in​s​ti​tu​ti​s​T​v​is, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT Se​m​fa​se​b​le​bi​sa da aud​i​to​re​b​is mi​sa​ma​r​Te​b​is re​gi​s​t​ra​ci​is wa​r​mo​e​ba​sa da swo​ri mi​sa​ma​r​Te​b​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​ba​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul pro​b​le​m​ebs. Se​i​Z​le​ba im​is mtki​ce​b​ac, rom am pro​ce​si​d​an sa​Ta​vo of​i​s​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is am​o​Re​ba Za​li​an ri​s​ki​a​ni ga​da​wy​ve​ti​le​ba iq​ne​ba, ra​d​g​an am​iT da​i​ka​r​ge​ba mni​S​v​ne​lo​va​ni ko​n​t​ro​li, ro​me​l​s​ac ax​or​cieleben in​s​ti​tu​t​is srul ga​na​k​ve​T​ze mo​mu​Sa​ve Ta​na​m​S​ro​m​le​bi. Se​m​fa​se​b​le​bi da aud​i​to​re​bi xe​l​Se​k​ru​le​b​iT mo​zi​du​li re​su​r​se​bia. sa​Ta​vo of​i​s​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is mo​na​wi​le​o​b​is Se​m​ci​re​b​is me​o​re va​ri​a​n​tia Se​fa​se​b​is, an aud​i​t​is pro​ce​s​is ga​da​a​d​gi​le​ba. ma​ga​li​T​ad, Se​m​fa​se​b​li​sa da da​m​k​vi​r​ve​b​l​is ro​le​bi Se​i​Z​le​ba ga​e​r​Ti​a​n​d​es: ad​a​mi​a​n​ebs, ro​m​le​b​ic ak​vi​r​de​bi​an ga​mo​c​d​as, as​e​ve fu​li ga​da​u​xa​d​on na​we​re​b​is Se​fa​se​bi​s​T​v​is da sa​Ta​vo of​i​s​is ad​mi​ni​s​t​ra​ci​a​Si ga​da​g​z​av​nisTvis. es pro​ce​si Se​i​Z​le​ba ki​d​ev uf​ro ga​ma​r​ti​v​d​es: aud​i​to​re​bi mo​i​w​vi​on sa​Ta​vo of​i​s​Si Ta​vi​a​n​Ti sa​mu​Sa​os Se​sa​s​ru​l​eb​l​ad. ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ori cvli​le​b​iT sa​ga​mo​c​do na​we​re​b​is fi​zi​ku​ri mo​Z​ra​o​ba Se​m​ci​r​de​ba da da​i​y​va​ne​ba erT gza​m​de (da​m​k​v​ir​vebeli/Se​m​fa​se​be​li  _ sa​Ta​vo of​i​s​is ad​mi​ni​s​t​ra​cia). ga​r​da am​i​sa, es sa​fe​xu​ri/mo​Z​ra​oba un​da Se​s​ru​l​d​es mas Se​m​d​eg, rac xe​l​na​we​re​bi Se​fa​se​bu​li iq​ne​ba da, ma​Sa​sa​da​me, Se​i​Z​le​ba Se​m​fa​se​b​els/da​m​k​vi​r​ve​b​els da​e​va​l​os ma​Ti qu​le​b​is fi​zi​ku​ri re​gi​s​t​ra​cia, sa​n​am na​we​r​ebs ga​a​g​za​v​ni​an, ra​d​g​an, ro​g​orc Cans, in​s​ti​tu​t​Si us​a​f​r​Txo​e​b​is si​s​te​ma ka​r​g​ad ar mu​Sa​obs, Tu​ki na​we​re​bi ik​a​r​ge​ba. 

ko​m​pi​u​te​r​ul  si​s​te​ma​Si na​we​re​b​is ska​ni​re​b​is va​ri​ants (pi​r​v​el va​ri​ants) am​g​va​ri us​a​f​r​Txo​e​b​is uz​ru​n​ve​l​yo​f​is Se​sa​Z​le​b​lo​ba ara aqvs (Tu na​we​re​b​is ska​ni​re​b​as ar ga​na​xo​r​ci​e​l​ebs da​m​k​vi​r​ve​be​li sa​ga​mo​c​do ce​n​t​r​Si). am​g​va​r​ad, me​o​re va​ri​a​n​ti te​q​ni​ku​r​ad uf​ro na​k​le​b​ad ri​s​ki​a​ni da uf​ro iafi Cans, vi​d​re  pi​r​ve​li da, ma​Sa​sa​da​me, Se​i​Z​le​ba uf​ro mi​sa​Re​bi ga​da​wy​ve​ti​le​ba iy​os is​e​Ti or​ga​ni​z​aci​i​s​T​v​is, ro​me​l​s​ac ri​s​k​is Ta​v​is ar​i​de​b​is po​li​ti​ka aqvs.
47. erovnuli muzeumi
	wyaro. garemos analizi (PESTEL) _ me-2 Tavi; kulturis qseli _ me-5 Tavi da strategiuli prizma _ 1-li Tavi.
eqspertis miniSnebebi. (a) punqtSi gTxoven muzeumis makrogaremos gaanalizebas PESTEL analizis meSveobiT. marTalia, pasuxi unda CamoayaliboT PESTEL dasaTaurebebis mixedviT, magram aq yvelaze mniSvnelovania im ZiriTadi gavlenebis dadgena, rasac makrogaremo axdens muzeumze. nacvlad imisa, rom dro dakargoT imaze, romel saTaurs unda miakuTvnoT esa Tu is gavlena. xSirad makro garemos sxvadasxva aspeqtis gavlena erTmaneTTan aris dakavSirebuli, magaliTad politikuri da samarTlebrivi. amitom maincdamainc did dros nu daxarjavT imaze, romeli saTauris qveS unda moaqcioT Tqven mier dadgenili konkretuli gavlena. unda gaicnobieroT, rom zogierTi maTgani ufro did gavlenas axdenda muzeumze, sxvebTan SedarebiT, amitom ukeTesia, dro dauTmoT yvelze mniSvnelovani aspeqtebis axsnas. amasTan, gaxsovdeT, PESTEL analizi mxolod gare faqtorebs exeba, amitom Sida faqtorebis gaanalizebaze qulebs ver miiRebT.
marTalia, (b) punqtSi konkretulad ara gaqvT miTiTebuli gamosayenebeli modeli, magram moTxovna `SeafaseT organizaciuli kulturis ZiriTadi sakiTxebi~ imaze miganiSnebT, rom ukeTesi iqneba, gamoiyenoT kulturis qselis meTodi. scenaridan aSkarad Cans, rom axali generaluri direqtoris strategiis Cavardna, ZiriTadad, im faqtma gamoiwvia, rom is ver gaerkva muzeumis kulturaSi.

(g) punqtSi unda gamoikvlioT scenarSi mocemuli informacia strategiuli prizmis TiToeuli Wrilis mixedviT da Semdeg daukavSiroT scenars. kargi iqneba, Tu erTmaneTs SeudarebT axali direqtoris mier SemoTavazebul axal reJims Zveli reJimis dros damkvidrebuli strategiis damuSavebis process da ganixilavT, strategiuli prizmis romel Wrils miekuTvneba TiToeuli maTgani. amasTan, gaxsovdeT, rom (b) da (g) punqtebisTvis or-ori profesionaluri qula aris gaTvaliswinebuli. 


	Sefasebis sqema
	

	qulebi
a) 
2 qu​la​m​de PESTEL–is Ti​To​e​u​li as​pe​q​ti​s​T​v​is Se​sa​fe​ri​si ma​k​ro​e​ko​no​mi​ku​ri ga​v​le​n​is da​d​ge​na​ze, Tu​n​d​ac mtki​c​de​bo​d​es, rom ga​v​le​n​as ar ax​d​ens. 8 qu​la im stu​de​n​t​ebs, ro​m​le​b​ic ar​gu​me​n​t​ebs sa​Ta​na​d​od da​a​sa​bu​Te​b​en.



20
b) 
2 qulamde kulturis TiToeuli mniSvnelovani faqtoris dad​genaze, maqsimum 8 qula.
  
2 qu​la​m​de im​is ax​s​na​ze, ro​g​or im​o​q​me​da Ti​To​e​u​l​ma fa​q​to​r​ma ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​is uar​yo​fa​ze, ma​q​si​m​um 10 qu​la. aq Se​d​is ku​l​tu​r​is an​a​li​z​is dros wa​mo​W​ri​li eT​i​k​is sa​ki​Txe​b​ic.
20
g) 
8 qulamde scenarSia mocemuli informaciis axsnaze strategiuli Wrilebis mixedviT.
   maqsimum 2 pro​fe​si​o​na​lu​ri qu​la na​Te​li da lo​gi​ku​ri an​a​li​zi​s-
​T​v​is.

10
sul 50



(a)
po​li​ti​ku​ri
da​fi​na​n​se​ba da stra​te​gi​u​li cvli​le​be​bi _ mu​ze​u​mi am​Ja​m​ad 90%-iT sa​xe​l​m​wi​fo su​b​si​di​e​b​iT fi​na​n​s​de​ba, rac im​as ni​S​n​avs, rom mTa​v​ro​b​is ax​a​li ga​da​wy​ve​ti​le​ba, mo​m​de​v​no 5 wlis ma​n​Zi​l​ze Ta​n​da​Ta​no​b​iT Se​u​m​ci​r​os mu​ze​ums da​fi​na​n​se​ba, mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​ze.
mTa​v​ro​ba​s​ac da op​o​zi​ci​ur pa​r​ti​a​s​ac or​i​v​es mi​a​C​nia, rom un​da Se​m​ci​r​d​es  mu​ze​u​m​is sa​xe​l​m​wi​fo da​fi​na​n​se​ba da, ro​g​orc Cans, sa​e​W​voa, rom uax​lo​es mo​ma​va​l​Si ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ku​r​si Se​i​c​va​l​os.
ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​W​os ga​c​no​bi​e​re​bu​li aqvs am cvli​le​be​b​is Se​de​ge​bi. ax​a​li ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​ic swo​r​ed im​i​t​om da​ni​S​n​es, rom mu​ze​u​mi mo​r​ge​bo​da da​fi​na​n​se​b​is ax​al re​J​ims. Tu​m​ca, mu​ze​u​m​is mma​r​T​ve​l​ma gu​n​d​ma, ro​g​orc Cans, bo​lo​m​de ver ga​i​c​no​bi​e​ra da​fi​na​n​se​b​is mo​sa​lo​d​ne​li cvli​le​be​b​is po​te​n​ci​u​ri mni​S​v​ne​lo​ba da wi​na​a​R​m​de​go​ba ga​u​wi​es ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is ge​g​m​ebs.
da​fi​na​n​se​b​is uf​ro mkve​T​ri Se​k​ve​c​is sa​f​r​Txe _ mTa​v​ro​ba ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is ga​da​d​go​m​is sa​pa​su​x​od mu​ze​ums da​e​mu​q​ra da​fi​na​n​se​b​is ki​d​ev uf​ro me​t​ad Se​m​ci​re​b​iT da mu​ze​u​m​is ma​r​T​va​Si po​li​ti​ku​ri ze​mo​q​me​de​b​is ga​Z​li​e​re​b​iT, ke​r​Z​od im​iT, rom mTa​v​ro​ba uS​u​a​l​od Tvi​T​on da​ni​S​na​v​da sa​b​Wo​Si ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta um​e​te​so​b​as. Tu mTa​v​ro​ba mu​qa​r​as aR​a​s​ru​l​ebs da Za​li​an Se​u​m​ci​r​ebs mu​ze​ums da​fi​na​n​se​b​as, es se​ri​o​z​ul ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs mu​ze​u​m​is fu​l​ad na​ka​de​b​ze da, uar​es Se​m​Tx​ve​va​Si, Se​i​Z​le​ba sa​e​r​To​d​ac sa​f​r​Txe Se​e​q​m​n​as mu​ze​u​m​is sa​q​mi​a​no​b​is ga​g​r​Ze​le​b​as mo​ma​va​l​Si.
ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta da​ni​S​v​na mTa​v​ro​b​is mi​er _ mTa​v​ro​b​is mi​er ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta da​ni​S​v​n​as di​di mni​S​v​ne​lo​ba aqvs mu​ze​u​mi​s​T​v​is. ax​a​li ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​b​ebs mxo​l​od mTa​v​ro​b​is mi​er da​ni​S​nu​l​ma or​ma ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​l​ma pi​r​ma da​u​Wi​ra mxa​ri. ax​la mTa​v​ro​ba em​u​q​re​ba mu​ze​ums, rom uf​ro met ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pirs da​ni​S​n​avs Tvi​T​on da, as​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, ki​d​ev uf​ro sa​r​w​mu​noa, rom mu​ze​u​m​is ma​r​T​va ga​n​xo​r​ci​e​l​de​ba mTa​v​ro​b​is xe​d​v​is Se​sa​ba​mi​s​ad. 

sa​q​mi​a​no​b​is ma​C​ve​ne​b​le​bi _ mTa​v​ro​b​is mxri​d​an mu​ze​u​m​is da​fi​na​n​se​ba mo​ma​va​l​Si da​mo​ki​de​bu​li iq​ne​ba mTa​v​ro​b​is mi​er da​d​ge​n​il ga​r​k​ve​ul ma​C​ve​ne​b​le​b​ze, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad mu​ze​u​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​ba Se​zRu​du​li fi​zi​ku​ri Se​sa​Z​le​b​lo​b​is ad​a​mi​a​n​Ta​T​v​is. aR​ni​S​nu​li ma​C​ve​ne​b​le​bi mni​S​v​ne​lo​v​an ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs mu​ze​u​m​is pe​r​s​pe​q​ti​va​ze. mu​ze​u​mi uk​ve aR​ar iq​ne​ba ma​r​to er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​b​is da​m​c​ve​li, ro​g​orc wa​r​su​l​Si. mu​ze​ums mo​u​w​evs mTa​v​ro​b​is mi​er da​d​ge​ni​li sxva​da​s​x​va sa​ko​n​t​ro​lo mi​z​ne​b​is/ma​C​ve​ne​b​le​b​is Se​s​ru​le​ba, Tu surs mTa​v​ro​b​is da​fi​na​n​se​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba.
ek​o​no​mi​ku​ri
ek​o​no​mi​ku​ri da​mo​ki​de​bu​le​ba _ ro​de​s​ac mu​ze​ums, Zi​ri​Ta​d​ad, sa​xe​l​m​wi​fo af​i​na​n​se​b​da, is mni​S​v​ne​lo​v​and iyo da​cu​li ek​o​no​mi​ku​ri ga​re​m​os ne​bi​s​mi​e​ri cvli​le​be​bi​s​g​an. da​fi​na​n​se​ba sta​bi​lu​ri iyo da yo​v​el wels iz​r​de​bo​da in​f​la​ci​is do​n​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT da ey​r​d​no​bo​da mu​ze​u​m​is sa​ku​T​re​ba​Si myo​fi er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​ebs. 
Tu​m​ca, sa​xe​l​m​wi​fo da​fi​na​n​se​b​is do​n​is Se​m​ci​re​ba im​as ni​S​n​avs, rom mu​ze​u​mi sul uf​ro me​t​ad ga​x​de​ba da​mo​ki​de​bu​li ko​me​r​ci​ul iZ​u​le​b​iT fa​q​to​re​b​ze. ma​ga​li​T​ad, igi iZ​u​le​bu​li iq​ne​ba, Se​mo​sa​v​le​bi mi​i​R​os mu​ze​u​m​Si Se​sa​s​v​le​li bi​le​Te​bi​d​an, xo​lo am Se​mo​sa​va​l​ze ga​v​le​n​as iq​o​ni​ebs bi​le​Te​b​is fa​s​sa da mna​x​ve​l​Ta ra​o​de​no​b​as So​r​is da​mo​ki​de​bu​le​ba. am​o​na​ge​b​is Se​na​r​Cu​ne​b​is pro​b​le​ma uf​ro ga​m​Za​f​r​de​ba, Tu mna​x​ve​l​Ta ra​o​de​no​ba is​ev ise ga​a​g​r​Ze​l​ebs Se​m​ci​re​b​as, ro​g​orc 2004-2007 wle​b​Si.
bi​le​T​is fa​si _ erT-er​Ti mni​S​v​ne​lo​va​ni sa​ki​Txi, ro​me​l​ic mu​ze​u​m​ma auc​i​le​b​l​ad un​da ga​da​wy​vi​t​os, ar​is bi​le​Te​b​is fa​si. wa​r​su​l​Si mna​x​ve​le​bi mxo​l​od no​mi​na​l​ur fass ix​di​d​n​en mu​ze​u​m​Si Se​sa​s​v​le​l​ad. Tu ax​a​li fa​se​bi Za​li​an ma​Ra​li iq​ne​ba, xa​l​xi ar mi​va mu​ze​u​m​Si, ga​n​sa​ku​T​re​b​iT da​ba​l​Se​mo​sa​v​le​bi​a​ni so​ci​a​lu​ri fe​n​is wa​r​mo​m​ad​genlebi, ro​me​l​Ta ri​cxo​v​no​b​is ga​z​r​da sa​xe​l​m​wi​f​os surs. me​o​re mxriv, Tu bi​le​T​is fa​si Za​li​an mci​re iq​ne​ba, mu​ze​u​mi ver mi​i​R​ebs im​d​en Se​mo​sa​v​als, rom am​iT mo​a​x​di​n​os sa​xe​l​m​wi​fo da​fi​na​n​se​b​is Se​m​ci​re​b​is ko​m​pe​n​sa​cia.
am​o​na​ge​b​is mi​Re​b​is ax​a​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi _ ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma ga​n​sa​zR​v​ra, rom mu​ze​ums un​da mo​e​Zia am​o​na​ge​b​is mi​Re​b​is ax​a​li Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi, ma​ga​li​T​ad ko​me​r​ci​u​li Se​mo​sa​v​le​b​is ga​z​r​d​iT pla​ka​te​b​is, bu​k​le​te​bi​sa da su​ve​ni​re​b​is ga​yi​d​vi​d​an.
so​ci​a​lu​ri
so​ci​a​lu​ri in​te​g​ra​cia _ mTa​v​ro​b​as surs, rom mu​ze​u​m​is mna​x​ve​l​Ta ri​cx​vi ga​i​za​r​d​os da​ba​li so​ci​a​lu​ri fe​ne​bi​sa da ax​a​l​ga​z​r​do​b​is xa​r​j​ze. Tu​m​ca, ro​g​orc mna​x​ve​l​Ta sta​ti​s​ti​ki​d​an Cans, ax​a​l​ga​z​r​do​b​is xve​d​ri​Ti wi​li mna​x​ve​l​Ta sa​e​r​To ra​o​de​no​ba​Si, fa​q​to​b​ri​v​ad, mci​r​de​ba. 2004 wels 30 wli​sa da 30 we​l​ze na​k​le​bi as​a​k​is mna​x​ve​l​Ta xve​d​ri​Ti wi​li Se​a​d​ge​n​da 35%-s; 2007 wli​s​T​v​is es ci​f​ri Se​m​ci​r​da 21%-mde. mu​ze​u​m​ma Zi​re​u​l​ad un​da Se​c​va​l​os es te​n​de​n​cia, Tu ar surs, rom ki​d​ev uf​ro me​t​ad Se​u​m​ci​r​on da​fi​na​n​se​ba.
mu​ze​u​m​ma un​da ga​n​sa​zR​v​r​os gze​bi, ro​m​l​is me​S​ve​o​b​iT mu​ze​u​mi uf​ro mi​m​zi​d​ve​li ga​x​de​ba ax​a​l​ga​z​r​de​bi​sa da da​ba​l​Se​mo​sa​v​li​a​ni so​ci​a​lu​ri fe​ne​bi​s​T​v​is. ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma stra​te​gi​ul ge​g​ma​Si ga​i​T​va​li​s​wi​na mu​ze​u​m​Si uf​a​so Se​s​v​l​is al​te​r​na​ti​va; Tu​m​ca, sa​va​ra​u​d​od, es ar iq​ne​ba sa​k​ma​ri​si da auc​i​le​be​li ga​x​de​ba, rom mu​ze​u​m​ma uf​ro in​te​ra​q​ti​u​ri da mi​sa​w​v​do​mi ga​xa​d​os Ta​vi​si eq​s​po​na​te​bi. fe​r​we​ri​sa da ar​qi​te​q​tu​r​is di​re​q​to​r​ma as​e​Ti ko​me​n​ta​ri ga​u​ke​Ta ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​b​ebs: er​T​ma​ne​T​Si ar​e​u​lia `po​pu​la​ro​ba~ da `is​to​ri​u​li mni​S​v​ne​lo​ba~, rac im​as ni​S​n​avs, rom mu​ze​u​mi, ro​g​orc we​si, ug​u​le​be​l​yo​f​da fa​r​To sa​zo​ga​do​e​b​as. da​fi​na​n​se​b​is Se​c​v​li​li pi​ro​be​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​b​iT auc​i​le​b​l​ad un​da Se​i​c​va​l​os mu​ze​u​m​is am​g​va​ri xe​d​va.
ma​cxo​v​re​b​le​b​is Se​m​ci​re​ba da ad​gi​lo​b​ri​vi ge​o​g​ra​fi​u​li pi​ro​be​bi _ mu​ze​u​m​is ma​x​lo​b​el ra​i​o​n​Si da​sa​x​le​bu​li ad​gi​lo​b​ri​vi ma​cxo​v​re​b​le​b​is Se​m​ci​re​b​am Se​i​Z​le​ba Se​a​m​ci​r​os ga​da​m​x​de​li/fa​si​a​ni mna​x​ve​le​b​is ra​o​de​no​ba. ma​Sa​sa​da​me, mu​ze​u​m​ma un​da uz​ru​n​ve​l​y​os, rom qa​la​q​is sxva ra​i​o​ne​bi​d​an mu​ze​u​mi​s​k​en mo​ma​va​l​ma da uk​an sa​x​l​Si mi​ma​va​l​ma mna​x​ve​le​b​ma us​a​f​r​Tx​od ig​r​Z​n​on Ta​vi, ma​ga​li​T​ad, auc​i​le​b​lo​b​is Se​m​Tx​ve​va​Si, ga​a​Z​li​e​r​on mu​ze​u​m​is ma​x​lo​be​li ra​i​o​n​is da​c​va.
mu​ze​u​m​is ad​gi​l​m​de​ba​re​o​ba da mna​x​ve​le​bi _ mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mu​ze​u​m​is mna​x​ve​le​bi, Zi​ri​Ta​d​ad, sa​Su​a​lo fe​n​is wa​r​mo​ma​d​ge​n​le​bi ar​i​an, ma​g​r​am mo​ce​m​ul ra​i​o​n​Si Zve​li sa​cxo​v​re​be​li sa​x​le​b​is ri​cx​v​is Se​m​ci​re​ba im​as ni​S​n​avs, rom ar​se​bo​b​en ad​a​mi​a​ne​bi, ro​m​le​b​ic am ra​i​o​ni​d​an sxva​g​an ga​da​v​l​en. Tu​m​ca, ma​r​Ta​lia, es pro​b​le​m​as wa​r​mo​a​d​g​ens mu​ze​u​mi​s​T​v​is, er​Ti mxriv, ma​g​r​am, me​o​re mxriv, im​as ni​S​n​avs, rom mu​ze​u​m​is ir​g​v​l​iv da​sa​x​l​de​bi​an is ad​a​mi​a​ne​bi, ro​m​l​is ri​cxo​v​no​b​is ga​z​r​d​ac surs mTa​v​ro​b​as mu​ze​u​m​is mna​x​ve​le​b​Si. am​i​t​om, Tu mu​ze​u​mi Se​Z​l​ebs ka​v​Si​r​is da​m​ya​re​b​as ad​gi​lo​b​r​iv sa​zo​ga​do​e​b​ri​o​ba​s​T​an, es mas da​e​x​ma​re​ba is​e​Ti so​ci​a​lu​ri in​te​g​ra​ci​is mi​R​we​va​Si, ri​si xe​l​Se​wyo​b​ac mTa​v​ro​b​as surs.
pi​ri​q​iT, Tu uf​ro ga​R​r​ma​v​de​ba pro​b​le​ma im​i​t​om, rom sxva​g​an sa​cxo​v​re​b​l​ad ga​da​su​li sa​Su​a​lo fe​n​is mna​x​ve​le​bi ar mo​i​su​r​ve​b​en am ad​gi​l​as mo​s​v​l​as da, ma​Sa​sa​da​me, ki​d​ev uf​ro Se​m​ci​r​de​ba mna​x​ve​l​Ta ri​cxo​v​no​ba, bo​l​os da bo​l​os mu​ze​ums Se​u​Z​lia ga​ni​xi​l​os ax​la​n​de​li ad​gi​l​sa​m​yo​fe​l​is Se​c​v​l​is sa​ki​Txi da ga​da​vi​d​es is​eT ra​i​o​n​Si, ro​me​l​ic uf​ro us​a​f​r​Txo iq​ne​ba mi​mo​s​v​li​s​T​v​is.
te​q​no​lo​gi​u​ri
xe​lo​v​ne​b​is ni​mu​Se​b​is eq​s​po​ni​re​b​is ga​z​r​da _ am​Ja​m​ad mu​ze​u​m​is xelT ar​se​bu​li ko​le​q​ci​e​b​is mxo​l​od 10% ar​is ga​mo​fe​ni​li, xo​lo da​na​r​Ce​ni sa​ca​ve​b​Si in​a​xe​ba. Tu​m​ca,  Se​sa​Z​le​be​lia, mTli​a​n​ad sa​ca​v​Si myo​fi eq​s​po​na​te​b​is (da​r​Ce​ni​li 90%-is), an mi​si ga​r​k​ve​u​li na​wi​l​is eq​s​po​ni​re​ba vi​r​tu​a​l​ur mu​ze​u​m​Si in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT.
mna​x​ve​l​Ta​T​v​is mu​ze​u​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​b​is ga​z​r​da _ vi​r​tu​a​lu​ri mu​ze​u​mi Se​am​cirebs mu​ze​u​m​Si fi​zi​k​ur mi​s​v​la​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​ul pro​b​le​me​b​s​ac. qve​y​n​is ne​bi​s​mi​e​ri ad​gi​li​d​an da as​e​ve sa​e​r​Ta​So​ri​so ma​s​S​ta​bi​T​ac mna​x​ve​l​ebs Se​e​Z​le​b​aT mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​b​is Se​sa​x​eb in​fo​r​ma​ci​is mi​Re​ba da ko​le​q​ci​e​b​is da​T​va​li​e​re​ba in​te​r​ne​t​is me​S​ve​o​b​iT vi​r​tu​a​l​ur mu​ze​u​m​Si.  ga​r​da am​i​sa,  vi​r​tu​a​lu​ri mu​ze​u​m​is da​T​va​li​e​re​ba Se​e​Z​le​b​aT as​e​ve Sro​m​is uun​a​ro ad​a​mi​a​ne​b​s​ac, ro​m​le​b​s​ac fi​zi​ku​r​ad ar Se​u​Z​li​aT mu​ze​u​m​Si mi​s​v​la.
vi​r​tu​a​lu​ri mu​ze​u​mi ad​a​mi​a​n​ebs im​is sa​Su​a​le​ba​s​ac mi​s​c​ems, rom sa​ku​Ta​ri sa​x​li​d​an, ma​T​T​v​is ko​m​fo​r​t​ul pi​ro​be​b​Si da​a​T​va​li​e​r​on mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​bi, Tu maT aw​u​x​ebT mu​ze​u​m​is ma​x​lo​be​li ra​i​o​n​is us​a​f​r​Txo​e​b​is pro​b​le​ma.  

el​e​q​t​ro​nu​li ma​r​ke​ti​n​gi _ mu​ze​ums te​q​no​lo​gi​e​b​is ga​mo​ye​ne​ba as​e​ve Se​u​Z​lia ma​r​ke​ti​n​gu​li sa​q​mi​a​no​b​is ga​sa​fa​r​To​e​b​l​ad. ma​ga​li​T​ad, Tu mu​ze​u​mi Se​i​na​x​avs re​gu​la​ru​li mna​x​ve​le​b​is el​e​q​t​ro​nu​li fo​s​t​is mi​sa​ma​r​T​ebs, mas Se​e​Z​le​ba ma​Ti in​fo​r​mi​re​ba vi​r​tu​a​lu​ri, an fi​zi​ku​ri mu​ze​u​m​is spe​ci​a​lu​ri eq​s​po​na​te​b​is Se​sa​x​eb, ro​m​le​b​m​ac Se​i​Z​le​ba is​i​ni da​a​i​n​te​re​s​os. ax​a​l​ga​z​r​do​b​is mo​zi​d​v​is Ro​ni​s​Zi​e​be​b​is fa​r​g​le​b​Si, Se​i​Z​le​ba ko​le​q​ci​ebs da​e​r​T​os sa​i​n​fo​r​ma​cio blo​ge​bi, sa​d​ac ga​Su​q​de​ba ko​le​q​ci​e​b​is da​ma​xa​si​a​Te​be​li yve​la​ze sa​i​n​te​re​so ni​S​ne​bi da ax​a​l​ga​z​r​do​bi​s​T​v​is ma​Ti po​te​n​ci​u​ri mi​m​zi​d​ve​lo​b​is ar​gu​me​n​te​bi. 

el​e​q​t​ro​nu​li ko​me​r​cia _  mTa​v​ro​b​is mi​er mu​ze​u​mi​s​T​v​is da​d​ge​ni​li erT-er​Ti sa​ko​n​t​ro​lo ma​C​ve​ne​be​lia mu​ze​u​m​is el​e​q​t​ro​nu​li ko​me​r​ci​is ga​fa​r​To​e​ba. er​Ti mxriv, am​is mi​R​we​va Se​sa​Z​le​be​li iq​ne​ba, Tu mu​ze​u​m​is on​la​i​n​m​na​x​ve​le​bi ga​da​i​x​di​an vi​r​tu​a​lu​ri mu​ze​u​m​is na​x​v​is sa​re​gi​s​t​ra​cio mo​sa​k​re​b​els; me​o​re mxriv, mu​ze​ums Se​u​Z​lia ga​x​s​n​as in​te​r​ne​t​ma​Ra​zia, sa​d​ac mna​x​ve​l​ebs Se​e​Z​le​b​aT as​le​b​is/re​p​ro​duqciebisa da su​ve​ni​re​b​is yi​d​va, ve​b​g​ve​r​d​is da​cu​li ga​da​x​d​is pro​g​ra​mu​li uz​ru​n​ve​l​yo​f​is me​S​ve​o​b​iT.
ek​o​lo​gi​u​ri 

Se​no​b​is eq​s​p​lu​a​ta​cia _ mu​ze​u​m​is Se​no​ba 150 we​l​ze me​ti xni​saa da mu​d​mi​v​ad ga​re​mo​n​te​b​as sa​Wi​ro​ebs. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom Zve​li Se​no​ba na​k​le​b​ad iq​ne​ba en​e​r​gi​is ek​o​no​mi​u​ri mo​m​x​ma​re​be​li, vi​d​re spe​ci​a​lu​r​ad mu​ze​u​mi​s​T​v​is aS​e​ne​bu​li Ta​na​me​d​ro​ve Se​no​ba; ma​Sa​sa​da​me, mu​ze​u​m​is ga​T​bo​b​is da​na​xa​r​je​bi Se​i​Z​le​ba Cve​u​le​b​ri​v​ze uf​ro me​ti iy​os.
Se​no​b​is ga​da​ke​Te​ba _ mu​ze​u​m​is Se​no​b​as ga​da​ke​Te​ba da​s​Wi​r​da, ra​Ta xe​l​mi​sa​w​v​do​mi yo​fi​li​yo Sro​m​is uun​a​ro ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is da Se​sa​ba​mi​so​ba​Si yo​fi​li​yo ja​n​da​c​vi​sa da Sro​m​is us​a​f​r​Txo​e​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​b​is mo​Txo​v​ne​b​T​an. mo​sa​lo​d​ne​lia, rom Se​no​b​is ga​da​ke​Te​ba Zvi​ri da​j​da. Tu​m​ca, mu​ze​u​mi ga​a​k​ri​ti​k​es im​is ga​mo, rom ga​da​ke​Te​ba ar Se​e​fe​re​bo​da da​na​r​Ce​ni Se​no​b​is stils. am​a​s​T​an da​ka​v​Si​re​b​iT mu​ze​u​mi di​le​m​is wi​na​Se aR​mo​C​n​da: is iZ​u​le​bu​lia Se​no​ba ka​no​n​m​de​b​lo​b​is mo​Txo​v​ne​b​T​an Se​sa​ba​mi​so​ba​Si mo​i​y​va​n​os d, am​a​ve dros, Se​i​na​r​Cu​n​os ar​se​bu​li Se​no​b​is ieri.
Se​no​b​is ga​da​ka​Te​b​is ga​k​ri​ti​ke​b​am, plus mi​s​ma ar​a​e​fe​q​tu​ro​b​am en​e​r​gi​is mo​x​ma​re​b​is Tva​l​sa​z​ri​s​iT, Se​i​Z​le​ba mu​ze​u​m​is sa​b​Wo aiZ​u​l​os, rom ga​ni​xi​l​os Ta​na​me​d​ro​ve, spe​ci​a​lu​ri mi​z​ni​s​T​v​is aS​e​ne​b​ul Se​no​ba​Si ga​da​s​v​l​is sa​ki​Txi; ga​n​sa​ku​T​re​b​iT im​i​to​m​ac, rom maT aw​u​x​ebT mu​ze​u​m​is ma​x​lo​b​l​ad ma​cxo​v​re​b​le​b​is Se​m​ci​re​b​is sa​ki​Txi.
sa​ma​r​T​le​b​ri​vi
mu​ze​u​m​is xe​l​mi​sa​w​v​do​mo​b​is mo​Txo​v​ne​bi da Sro​m​is us​a​f​r​Txo​e​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​ba _ Cven uk​ve aR​v​ni​S​n​eT, rom mu​ze​u​m​ma Ta​vi​si Se​no​ba ga​da​a​ke​Ta, ra​Ta xe​l​mi​sa​w​v​do​mi yo​fi​li​yo Sro​m​is uun​a​ro ad​a​mi​a​ne​bi​s​T​v​is da Se​sa​ba​mi​so​ba​Si yo​fi​li​yo ja​n​da​c​vi​sa da Sro​m​is us​a​f​r​Txo​e​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​b​is mo​Txo​v​ne​b​T​an. Tu mTa​v​ro​ba cdi​l​obs so​ci​a​lu​ri in​te​g​ra​ci​is ga​u​m​jo​be​se​b​is xe​l​Se​wyo​b​as, Se​i​Z​le​ba Se​no​b​as sxva cvli​le​be​b​ic da​s​Wi​r​d​es, ma​ga​li​T​ad, sa​zo​ga​do​e​bi​s​T​v​is yve​la​na​i​ri in​fo​r​ma​ci​is mi​wo​de​ba sxva​da​s​x​va en​a​ze, an bra​i​l​is (us​i​na​T​lo​Ta​T​v​is ga​n​ku​T​v​ni​li) Sri​f​t​iT. ga​r​da am​i​sa, Tu pe​r​so​na​l​is sa​sa​di​l​os re​s​to​r​n​ad ga​da​ke​Te​b​is id​e​as mo​i​wo​ne​b​en, mu​ze​ums mo​u​w​evs hi​gi​e​n​is spe​ci​a​lu​ri sta​n​da​r​te​b​is ga​T​va​li​s​wi​ne​ba da da​c​va, ro​m​le​b​ic ex​e​ba sa​z​k​ve​b​is ob​i​e​q​t​ebs.
ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​li pi​re​bi da ka​no​ni sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​e​b​is Se​sa​x​eb _ mu​ze​u​mi sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ciaa da mas ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta sa​b​Wo ma​r​T​avs. ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​ebs ev​a​le​b​aT, uz​ru​n​ve​l​y​on im​is ga​ra​n​tia, rom mu​ze​u​mi ic​avs sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​ci​e​b​is ka​no​n​m​de​b​lo​b​is mo​Txo​v​n​ebs da as​ru​l​ebs im sa​q​ve​l​mo​q​me​do mi​z​n​ebs, ro​m​li​s​T​vi​s​ac Se​i​q​m​na.
ga​r​da am​i​sa, im​i​sa​T​v​is, rom mu​ze​u​m​ma Se​i​na​r​Cu​n​os sa​q​ve​l​mo​q​me​do sta​tu​si, un​da Ca​n​d​es, rom sa​q​ve​l​mo​q​me​do or​ga​ni​za​cia sa​r​ge​b​els aZ​l​evs mTel sa​zo​ga​do​e​b​as. swo​r​ed am​iT Se​i​Z​le​ba aix​s​n​as is fa​q​ti, ra​t​om surT mTa​v​ro​ba​s​ac da op​o​zi​ci​ur pa​r​ti​a​s​ac, rom mu​ze​u​mi ma​q​si​ma​lu​r​ad iy​os so​ci​a​lu​r​ad in​te​g​ri​re​bu​li.
(b)
	eq​s​pe​r​t​is mi​ni​S​ne​be​bi. am pu​n​q​t​Si un​da ga​n​sa​zR​v​r​oT mu​ze​u​m​is ku​l​tu​r​is Se​sa​fe​ri​si sa​ki​Txe​bi da Se​m​d​eg ax​s​n​aT, ra​t​om ga​mo​i​w​vi​es maT ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is ax​a​li stra​te​gi​is Ca​va​r​d​na. sa​u​ke​Te​so mi​d​go​ma iq​ne​ba ku​l​tu​r​is qse​l​is ga​mo​ye​ne​ba. ga​n​xi​l​vi​s​T​v​is Se​sa​fe​ri​si sa​ki​Txe​bi un​da da​a​d​gi​n​oT qse​l​is Ti​To​e​u​li as​pe​q​t​is mi​xe​d​v​iT da Se​m​d​eg ax​s​n​aT ma​Ti ga​v​le​na ax​al stra​te​gi​a​ze.


erT-erTi mTavari mizezi, ris gamoc erovnul muzeumSi generaluri direqtoris strategia Cavarda, is iyo, rom axali direqtori ver gaerkva muzeumis kulturaSi da, Sesabamisad, misi TanamSromlebis qcevaSi. muzeumis kultura SeiZleba Sefasdes misi kulturis qselis ganxilviT.
simboloebi
simboloebi warmoaCens or​ga​ni​za​ci​is kulturas vi​zu​a​lu​rad (vizualuri simbolo​ebiT), magaliTad ofisebi (Se​no​b​ebi) da verbaluri gamoxatulebebiT _ magaliTad, sa​xe​l​wo​de​ba.

muzeumSi simboloebi, rogoricaa koleqciis ganyofilebis ufrosebisTvis gankuT​vnili specialuri sasadilo da piradi TanaSemweebi imaze miuTiTebs, rom es adamianebi mniSvnelovania muzeumisTvis.
koleqciis ganyofilebis ufrosebis profesoris statusi migvaniSnebs im pasuxismgeb​lobaze, romelic ekisrebaT maT erovnuli memkvidreobis koleqciebTan dakavSirebiT. es aris statusis kidev erTi done, romelic miniWebuli aqvT koleqciis ganyo​filebebis ufrosebs im koleqtivSi, romelsac TviTon xelmZRvaneloben.

rogorc Cans, mniSvnelovani iyo, rom mecnierebs SeZlebodaT organizaciaSi TavianTi Tanamdebobisa da mniSvnelobis demonstrireba maTi TanamdebobisTvis mikuTvnebuli simboloebiT.

statusis safrTxe _ ufrosebis sasadilos daxurvisa da maTi piradi TanaSemweebis Statis gauqmebis winadadeba gamoiwvevda maTi statusis amsaxveli zemoaRniSnuli ori simbolos gauqmebas. maSasadame, es Zalian ar moewonebodaT koleqciis ganyofilebebis ufrosebs. garda amisa, aseTi winadadebiTa da maTi statusis SecvliT, generaluri direqtori ganyofilebis ufrosebs maSinve mtrulad ganawyobda nebismieri mis mier SeTavazebuli sxva winadadebebis mimarT.
Zalauflebis struq​tu​ra
or​ga​ni​za​ci​is Za​la​u​f​le​b​is stru​q​tu​ra as​a​x​avs, vin flobs re​a​l​ur Za​la​u​f​le​b​as or​ga​ni​za​ci​a​Si da vin ax​d​ens yve​la​ze met ga​v​le​n​as or​ga​ni​za​cia​Si mi​Re​b​ul ga​da​wy​ve​ti​le​be​bsa da or​ga​ni​za​ci​is sa​q​mi​a​no​bis stra​te​gi​ul ge​z​ze.

wa​r​su​l​Si me​c​ni​e​r​ebs, ro​m​le​b​ic er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​ebs xe​l​m​ZR​va​ne​lo​b​d​n​en, mu​ze​u​m​Si do​mi​na​n​tu​ri mdgo​ma​re​o​ba ek​a​v​aT. sa​b​W​os xu​Ti di​re​q​to​ri​d​an sa​mi swo​r​ed ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​bi ar​i​an.

an​a​lo​gi​u​r​ad, is​to​ri​u​l​ad, ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​li pi​re​bi iy​v​n​en ka​r​g​ad cno​bi​li da sa​me​c​ni​e​ro wre​e​b​Si, mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​b​is Se​sa​fe​r​is sfe​ro​e​b​Si pa​ti​v​ce​mu​li ad​a​mi​a​ne​bi. Se​sa​ba​mi​s​ad, mu​ze​u​m​Si Za​la​u​f​le​ba im ad​a​mi​a​n​Ta xe​l​Sia, ro​me​l​T​ac sa​me​c​ni​e​ro in​te​re​si ga​a​C​ni​aT mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT. ga​r​da am​i​sa, uk​a​na​s​k​n​el dro​m​de mTa​v​ro​b​ac me​c​ni​e​r​ebs mni​S​v​ne​lo​v​n​ad av​to​no​mi​u​ri mo​q​me​de​b​is sa​Su​a​le​b​as aZ​le​v​da; mTa​v​ro​ba mxo​l​od da​fi​na​n​se​b​as aZ​le​v​da ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​ebs ga​sa​na​wi​le​b​l​ad. 

Za​la​u​f​le​b​is stru​q​tu​r​is sa​f​r​Txe _ Tu​m​ca, ax​a​li, ar​a​me​c​ni​e​ri, srul ga​na​k​ve​T​ze mo​mu​Sa​ve di​re​q​to​r​is da​ni​S​v​na Za​la​u​f​le​b​is ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ba​zi​s​T​v​is sa​f​r​Tx​es wa​r​mo​a​d​g​ens. ga​r​da am​i​sa, ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​b​ul sa​b​W​os Se​ma​d​ge​n​lo​ba​Si eqvs di​re​q​to​r​Si mxo​l​od er​Ti me​c​ni​e​ri iyo ga​T​va​li​s​wi​ne​bu​li (ko​le​q​ci​e​b​is di​re​q​to​ri). am​g​va​r​ad, ar​se​bu​li di​re​q​to​re​bi da me​c​ni​e​re​bi ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​Si maT Za​la​u​f​le​ba​ze Ta​v​da​s​x​m​as da​i​na​xa​v​en da ud​a​v​od Se​e​wi​na​a​R​m​de​ge​bi​an mas. is fa​q​ti, rom ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri me​c​ni​e​ri ar ar​is, ki​d​ev uf​ro am​Za​f​r​ebs me​c​ni​e​r​Ta mi​er maT Za​la​u​f​le​ba​ze Ta​v​da​s​x​m​is Se​g​r​Z​ne​b​as.

or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra
or​ga​ni​za​ci​u​li stru​q​tu​ra as​a​x​avs or​ga​ni​za​ci​is fo​r​ma​l​ur stru​q​tu​r​as da as​e​ve Za​la​u​f​le​bi​sa da ga​v​le​n​is ar​a​fo​r​ma​l​ur ar​xe​b​s​ac, Tu​m​ca pra​q​ti​ku​l​ad mo​sa​l​od​nelia, rom as​a​xa​v​d​es Za​la​u​f​le​b​is stru​q​tu​ra​s​ac.

ro​g​orc Cans, asea mu​ze​u​m​is Se​m​Tx​ve​va​S​ic. mu​ze​u​m​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba mni​S​v​ne​lo​v​an​wilad ad​mi​ni​s​t​ra​to​r​is ro​l​Si ga​mo​d​is, ro​m​le​b​ic da​mo​ki​de​bu​l​ni ar​i​an im mo​Txo​v​ne​b​ze, rac ko​le​q​ci​ebs uk​a​v​Si​r​de​ba. sa​xe​l​wo​de​ba `ad​mi​ni​s​t​ra​ci​is di​re​q​to​ri~ im do​re​q​to​ri​s​T​v​is, ro​me​l​ic ga​na​g​ebs fi​na​n​s​ebs, ma​r​ke​t​ings, ka​d​re​b​sa da mu​ze​u​m​is mna​x​ve​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​as swo​r​ed ad​a​s​tu​r​ebs im di​s​ba​l​anss, ro​me​l​ic ar​se​b​obs mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​bi​sa da sa​o​pe​ra​cio as​pe​q​te​b​is Za​la​u​f​le​ba​sa da ga​v​le​n​as So​r​is.

pri​o​ri​te​te​b​is Se​c​v​l​is wi​na​da​de​ba _ is fa​q​ti, rom ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is mi​er Se​mo​Ta​va​ze​bu​li sa​b​W​os Se​ma​d​ge​n​lo​ba​Si Se​d​is `fi​na​n​su​ri di​re​q​to​ri~, `mna​x​ve​l​Ta mo​m​sa​xu​re​b​is di​re​q​to​ri~, `re​su​r​se​b​is di​re​q​to​ri~ da `sa​i​n​fo​r​ma​cio mo​m​sa​xu​re​b​is di​re​q​to​ri~ im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom mu​ze​u​m​Si mni​S​v​ne​lo​v​n​ad Se​i​c​v​le​ba pri​o​ri​te​te​bi. am​i​t​om mo​sa​lo​d​ne​lia, rom arc am wi​na​da​de​b​as da​u​We​r​en mxars ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​bi.

ko​n​t​ro​l​is si​s​te​me​bi
or​ga​ni​za​ci​is ko​n​t​ro​l​is si​s​te​ma mo​i​c​avs im me​To​d​ebs/me​qa​ni​z​m​ebs, ro​me​l​Ta me​S​ve​o​bi​T​ac or​ga​ni​za​ci​a​ze xo​r​ci​e​l​de​ba ko​n​t​ro​li, anu fi​na​n​s​ur si​s​te​m​ebs, xa​ri​s​x​is si​s​te​me​b​sa da sti​mu​li​re​b​is si​s​te​m​ebs. Tu da​va​d​g​enT im sfe​ro​ebs, ro​m​le​b​ic yve​la​ze mka​c​r​ad ko​n​t​ro​l​de​ba or​ga​ni​za​ci​a​Si, am​iT ga​vi​g​ebT, ra ar​is yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni or​ga​ni​za​ci​i​s​T​v​is.

bi​u​je​te​b​is ga​na​wi​le​ba _ an​a​lo​gi​u​r​ad, mu​ze​u​m​is bi​u​je​te​b​ic as​a​x​avs im do​mi​na​n​t​ur mdgo​ma​re​o​ba​sa da mni​S​v​ne​lo​b​as, ro​me​l​ic mi​ni​We​bu​li aqvs er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​ebs. 
am​a​s​T​an, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li ko​n​t​ro​l​is sa​Su​a​le​be​bi im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom ko​n​t​ro​l​is ga​re​mo sa​k​ma​od mo​u​q​ne​lia. yo​ve​l​w​li​u​r​ad pa​ta​ra ga​n​yo​fi​le​be​bi bi​u​je​ti​d​an uf​ro mci​re wils iR​e​b​en, rac im​as ni​S​n​avs, rom maT na​k​le​bi Se​sa​Z​le​b​lo​be​bi aqvT zrdis, an ax​a​li xe​lo​v​ne​b​is ni​mu​Se​b​is Se​Ze​n​is. fa​q​to​b​ri​v​ad, ro​g​orc Cans, si​s​te​ma ga​n​ku​T​v​ni​lia im ga​n​yo​fi​le​be​b​is mni​S​v​ne​lo​b​is mxa​r​da​sa​We​r​ad, sa​d​ac in​a​xe​ba er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​bi. 

ge​ne​ra​l​ur di​re​q​t​ors Se​e​Z​lo am Se​u​sa​ba​mo​b​is ga​mo​ye​ne​ba im​i​s​T​v​is, rom mci​re ko​le​q​ci​e​b​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​bi da​e​r​w​mu​ne​bi​na mis mi​er Se​Ta​va​ze​bu​li bi​u​je​t​is ga​na​wi​le​b​is po​te​n​ci​ur sa​r​ge​be​l​Si da am​iT eb​i​Z​ga ma​T​T​v​is mi​si wi​na​da​de​be​b​is mxa​r​da​We​ra. Tu​m​ca, ro​g​orc Cans, man es ar ga​a​ke​Ta.

fo​ku​si Si​da fa​q​to​re​b​ze _ mu​ze​u​m​is ko​n​t​ro​l​is me​qa​ni​z​me​bi gvi​C​ve​n​ebs, rom aq​ce​n​ti ga​da​ta​ni​lia Si​da fa​q​to​re​b​ze (bi​u​je​te​bi ko​le​q​ci​e​b​is Se​sa​na​r​Cu​ne​b​l​ad) da ara ga​re in​di​ka​to​re​b​ze, ro​go​ri​caa, ma​ga​li​T​ad mu​ze​u​m​is mna​x​ve​l​Ta ri​cxo​v​no​ba. es im​a​z​ec me​ty​ve​l​ebs, rom mu​ze​u​mi sa​q​mi​a​no​b​is Se​sa​fa​se​b​l​ad ar iy​e​n​ebs ra​i​me ma​C​ve​ne​b​l​ebs da rac uf​ro mTa​va​ria, ga​n​yo​fi​le​be​b​is Se​de​g​ebs ar iT​va​li​s​wi​n​ebs sti​mu​li​re​bi​s​T​v​is.

mi​d​go​m​is Se​c​v​la _ ko​n​t​ro​l​is si​s​te​me​b​is ko​n​te​q​s​t​Si, mo​sa​lo​d​ne​lia, rom ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​b​as mxars ar da​u​We​r​en ori mi​ze​z​is ga​mo:

(1)
is bi​u​je​te​b​is ga​sa​na​wi​le​b​l​ad iy​e​n​ebs ga​re ma​C​ve​ne​b​els (mna​x​ve​l​Ta ra​o​de​no​b​as) da bi​u​j​ets an​a​wi​l​ebs ga​n​yo​fi​le​be​b​is fa​q​to​b​ri​vi Se​de​ge​b​is da ara ma​Ti sta​tu​s​is mi​xe​d​v​iT;

(2)
Cans, rom Se​i​c​v​le​ba er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ga​n​yo​fi​le​be​b​is pri​o​ri​te​tu​lo​ba da sta​tu​si im​iT, rom Se​da​re​b​iT pa​ta​ra ga​n​yo​fi​le​be​b​s​ac mi​e​ce​m​aT bi​u​je​te​b​is ga​z​r​d​is Sa​n​si.

Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT im​as, rom er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​se​bi im​a​v​d​ro​u​l​ad di​re​q​to​re​b​ic ar​i​an, ro​m​le​b​ic ax​a​l​ma ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma sa​b​W​os Se​ma​d​ge​n​lo​bi​d​an ga​mo​i​y​va​na, bi​u​je​t​is am​g​va​ri cvli​le​be​bi, sa​va​ra​u​d​od, ki​d​ev uf​ro ga​a​Ri​zi​a​n​ebT maT.

ri​tu​a​le​bi da ru​ti​na
or​ga​ni​za​ci​a​Si ad​a​mi​a​ne​b​is yo​ve​l​dRi​u​ri qce​va da qme​de​be​bi im​a​ze mi​a​ni​S​n​ebs, Tu ra mi​i​C​ne​va mi​sa​Re​b​ad da ra​ze ke​T​de​ba aq​ce​n​te​bi or​ga​ni​za​ci​a​Si.
ro​g​orc Cans, di​re​q​to​r​ebs mi​sa​R​eb sa​q​ci​e​l​ad mi​a​C​ni​aT ndo​b​iT aR​Wu​r​v​il pi​r​Ta lo​bi​re​ba, ra​Ta ma​T​ac ga​mo​xa​t​on Ta​vi​a​n​Ti aR​S​fo​Te​ba ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​iT.
sa​va​ra​u​d​od, uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom di​re​q​to​r​ebs mi​sa​Re​b​ad mi​a​C​ni​aT is​ic, rom we​ri​le​bi we​r​on pre​sa​Si da ga​mo​vi​d​n​en te​le​vi​zi​iT Ta​vi​a​n​Ti mo​sa​z​re​be​b​is ga​mo​sa​xa​ta​v​ad da mxa​r​da​We​r​is mo​sa​po​ve​b​l​ad ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is ge​g​me​b​is wi​na​a​R​m​d​eg.

cvli​le​be​b​is xe​l​Se​S​l​is lo​bi​re​ba _ ma​r​Ta​lia, ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri ndo​b​iT aR​Wu​r​vi​l​ma pi​re​b​ma spe​ci​a​lu​r​ad im​i​s​T​v​is da​ni​S​n​es, rom da​x​ma​re​bo​da maT mu​ze​u​m​is ad​a​p​ti​re​ba​Si da​fi​na​n​se​b​is ax​al sta​tu​s​T​an, ma​g​r​am Se​m​d​eg di​re​q​to​re​b​ma Tvi​T​on sca​d​es yve​la cvli​le​b​is da​b​lo​k​va, rac ge​ne​ra​lu​r​ma di​re​q​to​r​ma am mi​z​n​is mi​sa​R​we​v​ad Se​s​Ta​va​za maT. ro​g​orc Cans, di​re​q​to​r​ebs mi​a​C​ni​aT, rom ga​re me​dia sa​Su​a​le​be​b​is lo​bi​re​b​is me​S​ve​o​b​iT Se​Z​le​b​d​n​en sa​k​ma​ri​si ze​wo​l​is mo​x​de​n​as Se​mo​Ta​va​ze​bu​li cvli​le​be​bi​s​T​v​is wi​na​a​R​m​de​go​b​is ga​sa​we​v​ad. 

Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is wi​na​da​de​be​b​is mi​m​arT aS​ka​ra mtrul da​mo​ki​de​bu​le​b​as, sa​va​ra​u​d​od, ga​r​da​u​va​li iyo, rom ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is stra​te​gia Ca​va​r​de​bo​da.

le​ge​n​de​bi
le​ge​n​d​ebs (is​to​ri​ebs) or​ga​ni​za​ci​is Ta​na​m​S​ro​m​le​bi iy​e​ne​b​en sxva​da​s​x​va ra​m​is wa​r​mo​sa​Ce​n​ad, ra​s​ac is​i​ni af​a​se​b​en.

mu​ze​u​m​Si le​ge​n​de​bi aZ​li​e​r​ebs im STa​be​W​di​le​b​as, ra​s​ac si​m​bo​lo​e​bi qmni​an. Cven uk​ve vi​sa​u​b​r​eT, ro​g​or wa​r​mo​a​C​ens si​m​bo​lo​e​bi ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​b​is sta​t​uss; Ta​v​is mxriv, is​to​ri​e​bi da sa​u​b​r​is ma​ne​ra, ro​me​l​s​ac ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​bi iy​e​ne​b​en sxva ad​a​mi​a​ne​b​T​an ur​Ti​e​r​To​bi​s​as, ga​na​m​t​ki​c​ebs ma​Ti mni​S​v​ne​lo​b​is Tvi​T​Se​g​r​Z​ne​b​as. 

ma​ga​li​T​ad, fe​r​we​ri​sa da ar​qi​te​q​to​r​is di​re​q​to​r​ma uar​yo bi​u​je​te​b​is da​ka​v​Si​re​b​is idea mna​x​ve​l​Ta ri​cxo​v​no​ba​s​T​an da Ta​vi​si mo​sa​z​re​ba im​iT da​a​sa​bu​Ta, rom sa​zo​ga​do​e​ba ug​u​nu​ria da, Se​sa​ba​mi​s​ad, re​a​lu​r​ad ver Se​Z​l​ebs ko​le​q​ci​is mni​S​v​ne​lo​bis/Ri​re​bu​le​b​is Se​fa​se​b​as. 

ga​r​da am​i​sa, es is​to​ria ga​na​m​t​ki​c​ebs ko​n​t​ro​l​is si​s​te​me​b​is im as​pe​q​t​s​ac, rom mu​ze​ums wa​r​mo​d​ge​na ara aqvs Se​de​ge​b​ze, rac ga​mo​i​xa​te​ba sa​zo​ga​do​e​b​is im na​wi​l​is ri​cxo​v​no​ba​Si, ro​me​l​s​ac, fa​q​to​b​ri​v​ad, surs mo​s​v​la da mu​ze​u​m​is ko​le​q​ci​e​b​is na​x​va.

me​c​ni​e​r​Ta in​te​re​se​bi da ko​me​r​ci​u​li ma​r​T​va _ sa​e​r​To ja​m​Si, is​to​ri​e​bi ga​na​m​t​ki​c​ebs im id​e​as, rom mu​ze​u​m​is pe​r​so​na​li re​a​lu​r​ad ar af​a​s​ebs ma​r​T​va​sa da ko​me​r​ci​as.  an​o​ni​mu​ri re​p​li​ka ax​a​li ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is mi​m​arT _ `yo​fi​li su​r​sa​T​iT mo​va​W​re~, Se​i​Z​le​ba mi​vi​C​ni​oT mi​si ko​me​r​ci​u​li co​d​n​is da​k​ni​ne​b​is mcde​lo​b​ad, rac im​as ni​S​n​avs, rom mu​ze​u​m​Si da​m​k​vi​d​re​bu​li me​c​ni​e​ru​li pri​n​ci​pe​bi, ga​r​k​ve​u​l​wi​l​ad, pri​o​ri​te​tu​l​ad mi​i​C​ne​va. Tu​m​ca, mTa​v​ro​b​is da​fi​na​n​se​b​is pi​ro​be​b​is Se​c​v​la im​as ni​S​n​avs, rom ko​me​r​ci​u​li ma​r​T​v​is pri​n​ci​pe​b​is sa​fu​Z​v​li​a​ni co​d​n​is ga​re​Se, mu​ze​u​mi fi​na​n​su​ri kra​x​is pi​ra​m​de mi​va.
pa​ra​di​g​ma
pa​ra​di​g​ma ar​is ku​l​tu​r​is ga​mo​v​le​na ku​l​tu​r​is qse​l​Si (si​m​bo​lo​e​bi, Za​la​u​f​le​b​is stru​q​tu​ra da a.S.), ga​r​k​ve​u​li da​S​ve​be​b​is er​To​b​li​o​ba​s​T​an er​T​ad, ro​m​le​b​ic or​ga​ni​za​ci​a​Si mi​i​C​ne​va ub​ra​lo We​S​ma​ri​te​b​ad (pa​ra​di​g​m​ad) or​ga​ni​za​ci​is ku​l​tu​r​is da​d​ge​ni​s​as.
mu​ze​u​m​Si pa​ra​di​g​ma ga​na​m​t​ki​c​ebs im id​e​as, rom mu​ze​u​mi ar​se​b​obs er​is sa​ke​Ti​l​dRe​od da mi​si Ri​re​bu​le​ba ga​mo​i​xa​te​ba er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​bi​sa da ku​l​tu​r​is da​c​va​Si, ro​g​orc am​as ga​n​sa​zR​v​ra​v​en Tvi​T​on mu​ze​u​m​is eq​s​pe​r​te​bi. fi​na​n​se​bi​sa da ma​r​T​v​is sa​r​ge​b​li​a​no​b​is ig​no​ri​re​ba ma​te​ri​a​lu​ri ku​l​tu​r​is qmni​le​be​b​is ko​le​q​ci​e​b​T​an mi​ma​r​Te​b​iT, es​ec im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom mu​ze​ums jer ki​d​ev ka​r​g​ad ar ga​u​c​no​bi​e​re​bia mTa​v​ro​b​is mi​er da​fi​na​n​se​b​is pri​n​ci​pe​b​is Se​c​v​l​is mni​S​v​ne​lo​ba.
 

am​a​s​T​an, sa​va​ra​u​d​od, uf​ro mni​S​v​ne​lo​va​nia, rom pa​ra​di​g​ma ar aR​i​a​r​ebs mu​ze​u​m​is mna​x​ve​l​ebs, an mo​m​x​ma​re​b​l​ebs da mu​ze​u​m​is ga​da​q​ce​v​as uf​ro ko​me​r​ci​u​l​ad wa​r​ma​te​bul or​ga​ni​za​ci​ad. es mni​S​v​ne​lo​va​ni cvli​le​be​bia da mu​ze​ums dro da​s​Wi​r​de​ba am cvli​le​be​b​T​an ad​a​p​ti​re​bi​s​T​v​is.
pa​ra​di​g​m​is Se​c​v​la _ Tu​m​ca, yve​la​ze mni​S​v​ne​lo​va​ni da um​Ta​v​re​si mi​ze​zi, ra​m​ac ga​mo​i​w​via ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is stra​te​gi​is Ca​va​r​d​na im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom stra​te​gia mo​k​le dro​Si gu​li​s​x​mo​b​da mu​ze​u​m​Si mTel rig mni​S​v​ne​lo​v​an cvli​le​b​as da mu​ze​u​m​is ze​da do​n​is xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba am cvli​le​b​ebs mi​i​C​ne​v​da Ta​vi​a​n​Ti po​zi​ci​is ga​mo​w​ve​v​ad; na​c​v​l​ad im​i​sa, rom ga​e​c​no​bi​e​re​bi​n​aT, ra​m​de​n​ad sa​si​co​cx​lo mni​S​v​ne​lo​ba hqo​n​da zo​gi​erT wi​na​da​de​b​as im​i​sa​T​v​is, rom mu​ze​u​mi mo​r​ge​bo​da mTa​v​ro​b​is da​fi​na​n​se​b​is wi​na​da​de​b​ebs.
(g)
stra​te​gia, ro​g​orc ge​g​ma
ze​mo​d​an qve​m​oT pro​ce​si _ stra​te​gi​is, ro​g​orc ge​g​m​is Wri​li im​as ni​S​n​avs, rom stra​te​gia ar​is ze​mo​d​an qve​m​oT mo​ma​va​li pro​ce​si, ro​m​l​is dro​s​ac ze​da do​n​is xe​l​m​ZR​va​ne​le​bi aan​a​li​ze​b​en da af​a​se​b​en stra​te​gi​ul va​ri​a​n​te​b​sa da Se​zRu​d​v​ebs da am​is sa​fu​Z​ve​l​ze ga​n​sa​zR​v​ra​v​en stra​te​gi​u​li mo​q​me​de​b​is na​T​el da ra​ci​o​na​l​ur kurss.
ze​da do​n​is xe​l​m​ZR​va​ne​le​b​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba _ ze​mo​a​R​ni​S​nu​li mi​d​go​m​is Ta​na​x​m​ad, ze​da do​n​is xe​l​m​ZR​va​ne​le​b​is pa​su​xu​s​m​ge​b​lo​baa, or​ga​ni​za​ci​is stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​ba, xo​lo ma​r​T​v​is qve​da do​ne​e​b​is _ sa​o​pe​ra​cio op​e​ra​ti​u​li mo​q​me​de​be​b​is ga​n​xo​r​ci​e​le​ba stra​te​gi​is Se​sa​ba​mi​s​ad.
na​Te​li mi​z​ne​bi _ stra​te​gi​u​li pri​z​m​is ge​g​m​is Wri​li gu​li​s​x​m​obs, rom or​ga​ni​za​ci​as aqvs na​Te​li da ga​sa​ge​b​ad Ca​mo​ya​li​be​u​b​li mi​z​ne​bi da stra​te​gi​as ax​o​r​ci​e​l​ebs am mi​z​ne​b​is mi​sa​R​we​v​ad.
er​o​v​nu​li mu​ze​u​m​is Se​m​Tx​ve​va​Si, mTa​v​ro​b​am mi​z​ne​b​is ga​n​sa​zR​v​ra​Si Ta​v​is Ta​v​ze aiRo mni​S​v​ne​lo​v​n​ad ga​z​r​di​li ro​li, rac ga​mo​i​xa​ta ga​r​k​ve​u​li mi​z​ne​b​is mi​R​we​va​s​T​an mu​ze​u​m​is da​fi​na​n​se​b​is da​ka​v​Si​re​ba​Si.  
ko​n​su​l​ta​ci​e​b​is ar​ga​ma​r​T​va _ ax​a​li ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​r​is pa​su​xi​s​m​ge​b​lo​ba im​a​Si mdgo​ma​re​o​b​da, rom ga​ne​sa​zR​v​ra stra​te​gia mTa​v​ro​b​is mi​er ga​n​sa​zR​v​ru​li mi​z​ne​b​is fa​r​g​le​b​Si. ro​g​orc Cans, man es ga​a​ke​Ta ze​mo​d​an qve​m​oT mi​d​go​m​iT da or​ga​ni​za​ci​is pe​r​so​na​l​T​an am sa​ki​Txe​b​ze ar im​s​je​la. ma​ga​li​T​ad, pe​r​so​na​li mas ga​n​sa​ku​T​re​b​iT ak​ri​ti​ke​b​da im​is ga​mo, rom di​re​q​to​r​ma ma​T​T​an ko​n​su​l​ta​ci​e​bi ar ga​ma​r​Ta; wi​na​da​de​be​bi qve​da do​ne​ze mi​vi​da `ze​mo​d​an~ ise, rom pe​r​so​n​als ar​a​vi​Ta​ri  mo​na​wi​le​o​ba ar mi​u​Ria.
stra​te​gi​is `ze​mo​d​an~ Tavs mo​x​ve​va stra​te​gi​is ge​g​m​is Wri​l​is ma​ga​li​Tia. Tu​m​ca, am Se​m​Tx​ve​va​Si, ax​al ge​ne​ra​l​ur di​re​q​t​ors aR​ni​S​nu​li mi​d​go​mi​d​an ga​da​x​ve​v​is mci​re al​te​r​na​ti​va hqo​n​da, ra​d​g​an mTa​v​ro​b​is da​fi​na​n​se​b​is po​li​ti​k​is Se​c​v​la mu​ze​u​m​is stra​te​gi​is Zi​re​u​l​ad Se​c​v​l​as mo​i​Txo​v​da.
stra​te​gia, ro​g​orc ga​mo​c​di​le​ba
ar​se​bu​li ga​mo​c​di​le​b​is ad​a​p​ti​re​ba _ stra​te​gia, ro​g​orc ga​mo​c​di​le​ba _ mi​d​go​m​is Ta​na​x​m​ad, stra​te​gia ar​is ad​a​p​ta​ci​is pro​ce​si, ro​me​l​ic gu​li​s​x​m​obs im ku​r​s​is pi​r​da​p​ir ga​d​mo​ta​n​as aw​m​yo​Si, rac wa​r​su​l​Si am​a​r​T​le​b​da. igi ar iT​va​li​s​wi​n​ebs ar​se​bu​li stra​te​gi​is Se​c​v​l​as, ar​a​m​ed gu​li​s​x​m​obs mis ad​a​p​ti​re​b​as da ma​s​ze da​y​r​d​no​b​as. am​g​va​r​ad, xSi​r​ad cvli​le​be​bi et​a​po​b​ri​v​ad xo​r​ci​e​l​de​ba ise, ro​g​orc or​ga​ni​za​cia ad​a​p​ti​r​de​ba ga​re​m​os ax​al xe​l​sa​y​r​el Se​sa​Z​le​b​lo​be​b​T​an, an sa​f​r​Txe​e​b​T​an.

pa​ra​di​g​ma ar ic​v​le​ba _ ze​mo​a​R​ni​S​nu​li xe​d​v​is erT-er​Ti mTa​va​ri da​ma​xa​si​a​Te​be​li ni​Sa​nia is, rom stra​te​gia mu​Sa​v​de​ba or​ga​ni​za​ci​is pa​ra​di​g​m​is fa​r​g​le​b​Si, em​ya​re​ba ra or​​gani​za​ci​is ga​v​le​ni​a​ni pi​re​b​is ga​mo​c​di​le​ba​sa da da​S​ve​​b​ebs.

ro​g​orc Cans, er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​Si stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​si wa​r​su​l​Si am mo​de​l​iT xde​bo​da, ey​r​d​no​bo​da ra ko​le​q​ci​e​b​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​b​is ga​mo​c​di​le​ba​sa da da​S​ve​b​ebs.

Tu​m​ca, ze​mo​a​R​ni​S​nu​li stra​te​gi​u​li Tva​l​sa​z​ri​s​is erT-er​Ti pro​b​le​ma im​a​Si mdgo​ma​re​obs, rom dro​Ta ga​n​ma​v​lo​ba​Si es da​S​ve​be​bi or​ga​ni​za​ci​is ga​nu​yo​fe​li na​wi​li xde​ba da Za​li​an Zne​lia ma​Ti Se​c​v​la. swo​r​ed am Se​m​Tx​ve​va​s​T​an gvaqvs sa​q​me er​o​v​n​ul mu​ze​u​m​Si.

mTa​v​ro​b​is mi​er Se​mo​Re​bu​li mni​S​v​ne​lo​va​ni cvli​le​be​bi im​a​ze me​ty​ve​l​ebs, rom auc​i​le​be​li iy​os mu​ze​u​m​is ku​l​tu​r​is pa​ra​di​g​m​is Se​c​v​la, rac, Ta​v​is mxriv, im​as ni​S​na​v​da, rom mu​ze​u​mi​s​T​v​is uk​ve Se​sa​fe​ri​si aR​ar iq​ne​bo​da mi​d​go​ma _ stra​te​gia, ro​g​orc ga​mo​c​di​le​ba.

stra​te​gi​i​d​an ac​de​na _ an​a​lo​gi​u​r​ad, Tu ga​vi​T​va​li​s​wi​n​ebT pa​ra​di​g​m​is Se​c​v​l​is auc​i​le​b​lo​b​as, na​k​le​b​ad mo​sa​lo​d​ne​lia, rom mu​ze​u​m​is ax​la​n​de​li xe​l​m​ZR​va​ne​lo​ba Se​Z​le​b​da is​e​Ti stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​b​as, rac mTa​v​ro​b​is mo​Txo​v​ni​le​b​ebs da​a​k​ma​yo​fi​le​b​da. ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​b​is uf​ro​se​bi im​de​n​ad ko​m​fo​r​tu​l​ad grZno​b​d​n​en Tavs da​m​k​vi​d​re​bu​li mi​d​go​m​is pi​ro​be​b​Si, rom maT da​u​S​v​es mu​ze​u​m​is stra​te​gi​i​d​an ac​de​na.

swo​r​ed am​i​t​om ga​x​da sa​Wi​ro, rom ax​al ge​ne​ra​l​ur di​re​q​t​ors da​e​mu​Sa​ve​bi​na ax​a​li stra​te​gia. am​a​s​T​an, ra​d​g​an auc​i​le​be​li iyo ax​a​li stra​te​gia, Ta​vi​da​n​ve aS​ka​ra iyo, rom ax​al ge​ne​ra​l​ur di​re​q​t​ors ar ga​mo​a​d​ge​bo​da stra​te​gia, ro​g​orc ga​mo​c​di​le​ba _ mi​d​go​ma.

stra​te​gia, ro​g​orc id​e​e​bi
id​e​e​b​is aR​mo​ce​ne​ba _ stra​te​gia, ro​g​orc id​e​e​bi _ mi​d​go​ma​Si aq​ce​n​ti ke​T​de​ba in​o​va​ci​e​b​sa da id​e​e​b​is mra​va​l​fe​ro​v​ne​b​is auc​i​le​b​lo​ba​ze or​ga​ni​za​ci​a​Si. es id​e​e​bi Se​i​Z​le​ba aR​mo​ce​n​d​es or​ga​ni​za​ci​is ne​bi​s​mi​er do​ne​ze da ara ma​r​to ma​r​T​v​is ze​da do​ne​e​b​ze.

id​e​e​bi cvli​le​b​is pe​ri​o​d​Si _ mi​d​go​ma, `stra​te​gia, ro​g​orc id​e​e​bi~ im​a​ze mi​u​Ti​T​ebs, rom stra​te​gia Se​i​Z​le​ba aR​mo​ce​n​d​es im mi​d​go​me​bi​d​an, ro​g​orc re​a​gi​re​b​en ad​a​mi​a​ne​bi or​ga​ni​za​ci​i​sa da ga​re​m​os cvli​le​b​is ma​mo​Z​ra​ve​b​el Za​le​b​ze. 
am​g​va​r​ad, ma​k​ro​ga​re​mo fa​q​to​re​bi, ro​me​l​s​ac mu​ze​u​mi awy​de​ba, Se​i​Z​le​ba cvli​le​b​is ka​ta​li​za​to​r​ad mi​vi​C​ni​oT. ma​ga​li​T​ad, ax​a​li te​q​no​lo​gi​is ga​mo​ye​ne​ba​s​T​an da​ka​v​Si​rebuli mi​z​ne​bi​d​an ga​C​n​de​ba id​e​e​bi, ro​g​or un​da Se​i​q​m​n​as vi​r​tu​a​lu​ri mu​ze​u​mi.
ko​n​te​q​s​ti id​e​e​bi​s​T​v​is _ Tu​m​ca, im​i​sa​T​v​is, rom or​ga​ni​za​ci​am id​e​e​b​is Se​q​m​na​Si wa​r​ma​te​b​as mi​a​R​wi​os, or​ga​ni​za​ci​a​Si un​da ar​se​bo​b​d​es is​e​Ti ku​l​tu​ra da ko​n​te​q​s​ti (pi​ro​be​bi), ro​me​l​ic pe​r​so​n​als as​ti​mu​l​r​ebs, rom if​i​q​r​on ax​al id​e​e​b​sa da cvli​le​be​b​ze. 

ro​g​orc Cans, mu​ze​u​m​Si ase ar ar​is. mu​ze​u​m​Si do​mi​ni​re​b​en mci​re​ri​cxo​va​ni ko​le​q​ci​is ga​n​yo​fi​le​be​b​is
uf​ro​se​bi, ro​m​le​b​s​ac Ta​vi​a​n​Ti in​te​re​se​b​is da​c​va da sa​ku​Ta​ri Za​la​u​f​le​b​is si​m​bo​lo​e​b​is Se​na​r​Cu​ne​ba uf​ro ain​te​re​s​ebT, vi​d​re ax​a​li id​e​e​b​is da​ba​de​ba.
cvli​le​b​is ma​mo​Z​ra​ve​be​li Za​le​b​is ar​a​r​se​bo​ba _ ki​d​ev er​Ti fa​q​to​ri, ro​me​l​m​ac Se​a​m​ci​ra ax​a​li id​e​e​b​is sa​Wi​ro​e​ba mu​ze​u​m​Si, is da​cu​li ek​o​no​mi​ku​ri ga​re​mo iyo, ro​me​l​S​ic mu​ze​u​mi is​to​ri​u​l​ad fu​n​q​ci​o​ni​re​b​da. vi​na​i​d​an mu​ze​ums, mni​S​v​ne​lo​va​n​wi​l​ad, mTa​v​ro​ba af​i​na​n​se​b​da, ar ar​se​bo​b​da sti​mu​li im​i​sa, rom pe​r​so​n​als ef​i​q​ra ax​al id​e​e​b​ze am​o​na​ge​b​is ga​sa​z​r​de​l​ad.
mTa​v​ro​b​is da​fi​na​n​se​b​is po​li​ti​k​is Se​c​v​la, sa​va​ra​u​d​od, mo​i​Tx​ovs, rom mu​ze​u​mi mo​ma​va​l​Si uf​ro in​o​va​ci​u​ri or​ga​ni​za​cia ga​x​d​es.
mu​ze​u​m​is stra​te​gia
is​to​ri​u​l​ad, mu​ze​u​m​is stra​te​gia iyo stra​te​gia, ro​g​orc ga​mo​c​di​le​ba. Tu​m​ca, mu​ze​u​m​is mi​m​arT mTa​v​ro​b​is po​li​ti​k​is Se​c​v​la im​as ni​S​n​avs, rom ax​a​li ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri​s​T​v​is am​g​va​ri stra​te​gia uk​ve aR​ar wa​r​mo​a​d​ge​n​da stra​te​gi​ul va​ri​ants.
man air​Cia mi​d​go​ma `stra​te​gia, ro​g​orc ge​g​ma~ da ro​g​orc mTa​v​ro​b​is mi​er mo​Txo​v​ni​li cvli​le​be​b​is fo​n​ze Ca​n​da, es iyo aS​ka​ra ar​Ce​va​ni. Tu​m​ca, vi​na​i​d​an ax​a​li ge​ne​ra​lu​ri di​re​q​to​ri Se​gu​e​bu​li ar  iyo mu​ze​u​m​is ku​l​tu​r​is qse​l​T​an, mi​s​ma stra​te​gi​am wa​r​ma​te​ba ver mo​i​po​va.
am Tva​l​sa​z​ri​s​iT, mas as​e​ve Se​e​Z​lo zo​gi​e​r​Ti as​pe​q​t​is ga​mo​ye​ne​ba sxva mi​d​go​mi​d​an, ke​r​Z​od, ro​go​ri​caa, `stra​te​gia ro​g​orc id​e​e​bi~, ra​Ta xe​li Se​e​wyo im​i​s​T​v​is, rom ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​se​b​sa da sxva pe​r​so​n​als Tvi​To​n​ac mo​e​fi​q​re​bi​n​aT da Se​e​Ta​vazebinaT sxva wi​na​da​de​be​bi. as​eT Se​m​Tx​ve​va​Si, is​i​ni stra​te​gi​is da​mu​Sa​ve​b​is pro​ce​s​is mo​na​wi​le​e​b​ad ig​r​Z​no​b​d​n​en Tavs da mas uf​ro me​t​ad da​u​We​r​d​n​en mxars.
mo​sa​lo​d​ne​lia, rom im ga​n​yo​fi​le​be​b​is uf​ro​s​ebs, sa​d​ac ga​n​Ta​v​se​bu​lia er​o​v​nu​li me​m​k​vi​d​re​o​b​is ko​le​q​ci​e​bi, Ta​vi​a​n​Ti sta​tu​s​is Se​na​r​Cu​ne​b​ac mo​e​su​r​ve​bo​d​aT, ma​g​r​am sxva Ta​na​m​S​ro​m​le​bi, sa​va​ra​u​d​od, uf​ro ad​vi​l​ad mi​i​Re​b​d​n​en da Se​e​gu​e​bo​d​n​en ax​al re​J​ims, ro​me​l​ic maT ga​n​yo​fi​le​b​ebs da​fi​na​n​se​b​is ga​z​r​d​is sa​Su​a​le​b​as mi​s​ce​m​da.
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